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Gemensam IT samordningsfunktion 

49 kommuner i Västra Götaland och Västra Götalandsregionen 

 

Agenda Ledningsråd samordnad hälsa- vård och omsorg  
 

Datum:  2019-12-09 
Tid:  15:00 – 17:00 
Plats:  VGR konferenscenter Bergslagsgatan 2, Göteborg Lokal Banvaktaren 
 

1. Föregående minnesanteckning  

 

2. Informationspunkter 

a. FVM  

Föredragande: Monica Nilsson VGR ansvarar för projektet Externa intressenter som kommer 

hantera kommunsamverkan och privata vårdgivares perspektiv i FVM. Ann-Charlotte Klarén 

Projektledare VästKom, Erik Fernholm programkontor FVM och Linn Waller funktionsledare 

GITS  

Option1, informationsöverföring mellan huvudmän i FVM, ska täcka de processer och 

systemstöd som idag ligger inom ledningsrådets ansvar. En god relation och samarbete krävs 

för en smidig övergång och nyttjande av den erfarenhet och kunskap som finns inom 

befintligt samarbete och organisation. Information ges här kring hur samarbete har etablerats 

och ska kunna utvecklas ytterligare. 

 

b. Mötestider samt Mötesformer 2020 

Förslag till mötestider 2020: 

22 jan 15.00-17.00 (beslutat sen tidigare) 

24 feb 13.00-16.30 på plats i Göteborg (ej Skype) 

23 mars 15.00-17.00 

20 april 15.00-17.00 

25 maj 15.00-17.00 

 

c. Åtkomstproblem vecka 46 SAMSA IT-tjänst 

Föredragare Linn Waller  

Under vecka 46 fick några kommuner i Västra Götaland problem med att nå tjänster över 

Kommunikationstorget, däribland IT-tjänsten SAMSA. SAMSA IT-tjänst hade inga 

driftsproblem utan det handlade om åtkomstproblem till IT-tjänsten för 12 kommuner. 

Problemen uppstod vid övergång mellan två olika nätleverantörer för berörda kommuner där 

Telia ersattes av IP-only. Lärdomar vi direkt drar av problemen som upptog är att det är av 

vikt att övergångar och förändring av förutsättningar sker i samverkan och att funktionalitet 

verifieras innan förändringar införs. Händelsen kommer analyseras ytterligare för att 

tydliggöra och åtgärda identifierade brister. 
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Gemensam IT samordningsfunktion 

49 kommuner i Västra Götaland och Västra Götalandsregionen 

d. Utveckling SAMSA IT-tjänst  

Föredragande: Christer Nygren 

Focus under hösten/vintern har varit arbete med utveckling av SIP i SAMSA. AU utveckling har 

under hösten fått förstärkning av representant från AU SIP. Leverans av nästa version 

(1.0.4.100) föreslås av leverantören Cerner ske i Mars 2020. Från förvaltningens sida driver vi 

att få leverans tidigare. Under 2020 kommer vi arbeta med bland annat följande punkter: 

Checklistan, Ny layout Vårdbegäran och Planering, hantering av avbrott 

 

3. Beslutspunkter 

a. Planering inför påskhelg 2020 

Föredragande: Lena Arvidsson 

Förslag till beslut: På mötet den 4 november gav Ledningsrådet samordnad hälsa, vård och 

omsorg de sex delregionerna uppdraget att ta hem frågan om bemanning under påskhelgen. 

Eftersom helgen har fyra röda dagar föreslås att bemanna Påskdagen den 12 april mellan kl. 

10.00 – 14.00. Ledningsrådet föreslås idag rekommendera beslut i frågan. 

 

b. Utveckling SAMSA IT-tjänst - ta bort meddelandet ”Information vid utskrivning” 

Föredragande: Christer Nygren 

Meddelandet ”Information vid utskrivning” i IT-tjänsten SAMSA har funnits med i processen 

redan innan övergång till ny lag, överenskommelse och riktlinje. Sjukhusen anser att detta 

meddelande innebär en ren dubbeldokumentation och att denna information numera 

dokumenteras i planeringsmeddelandet. SAMSA arbetsgrupp ställer sig enat bakom att ta 

bort meddelandet ”Information vid utskrivning”. AU utveckling tillsammans med 

leverantören Cerner tar tillsammans fram ett lösningsförslag. All erforderlig information ska 

finnas i meddelandet ”Planering” samt kompletteras med information i Checklistan.  

Förslag till beslut: 

Ledningsrådet föreslås ställa sig bakom utveckling och leverans av ovanstående lösning 

: 

 

4. Övriga frågor 
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Gemensam IT samordningsfunktion 

49 kommuner i Västra Götaland och Västra Götalandsregionen 

 

 

 

 

 

 
Sändlista:     

Jan  Carlström  Systemägare VGR   

Jeanette Andersson  Västkom 

Annicka  Thorén Göteborg stad Kommun och sjukvård - samverkan i Göteborgsområdet 

Erika  Hägg  Partille kommun Kommun och sjukvård - samverkan i Göteborgsområdet 

Maria  Taranger Sahlgrenska 

universitetssjukhuset 

Kommun och sjukvård - samverkan i Göteborgsområdet 

Åsa   Cronberg Lind  Närhälsan Kommun och sjukvård - samverkan i Göteborgsområdet 

Ingela  Thorell Närhälsan Närvårdssamverkan Södra Älvsborg    

Carina Stavåsen Ulricehamns kommun  Närvårdssamverkan Södra Älvsborg    

Noomi   Holmberg  Kungälvs kommun SIMBA 

Magnus Karlsson Sjukhusen i Väster SIMBA 

Jenny Nilsson Privat vårdcentral, 

Noltorp 

SAMLA 

Anita Hedström Alingsås SAMLA 

Lotta   Hjoberg Lidköpings kommun Vårdsamverkan Skaraborg    

Beate  Poetzsch Närhälsan Vårdsamverkan Skaraborg    

Eva  Andersson Lysekils kommun Vårdsamverkan Fyrbodal    

Björn   Järbur NU-sjukvården Vårdsamverkan Fyrbodal    

Lena  Arvidsson  VGR Processledare 

Christer  Nygren  GITS Funktionskoordinator  

Maria   Fredriksson   GITS Funktionskoordinator  

Jessica Ek  GITS SIP samordnare 


