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GITS utökad ledningsgrupp 
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1. Välkommen 

2. Status/hinder/utmaningar 

3. Ledningsrådet Samordnad hälsa, vård och omsorg pausas från hösten 2023 

4. HSA för kommuner – Medcontrol, andra system? 

5. Hemsida GITS - progress 

6. Nya lösningen SITHS – potentiell påverkan på vårdsamverkan och teknisk support 

7. SAMSA-utveckling att bifoga bilagor behöver start med förstudie 

8. PEXIP säkerhetsincident med inloggning till möten ska vara löst 

9. Ny enhetschef för Regional leverans vill hitta samarbete och hur framtiden ska se ut 

10. Uppföljning av RPA och integrationer med SAMSA 

11. SIP-spelet är i slutfas med leverans planerad till Vitalis-mässan samt parallellt pågår diskussion 
med ”appfabriken VGR” för fortsatt förvaltning. 

12. Aktivt informationssäkerhetsarbete uppstartat med Oracle (Cerner) angående SAMSA. 

13. Elevhälsodata Väst – Nyrekrytering med mer inriktning på teknik och projektledning 

14. Kommunikationsplan för Elevhälsodata Väst 

15. Övriga frågor 

16. Avslutning 
 

 
Närvarande 

✓ Mattias Hjelm, funktionsledare GITS (sammankallande) 
✓ Johanna Karlsson Deucher, administratör GITS (sekreterare) 
✓ Karl Fors, enhetschef Västkom 
✓ Malin Swärd, strateg Västkom 
✓ Madeleine Stark, funktionsledare Koncernstab digitalisering, Västra Götalandsregionen 
✓ Åsa Jackson, processledare vårdsamverkan, koncernstab strategisk hälso- och 

sjukvårdsutveckling, Västra Götalandsregionen 
 

Frånvarande 
 Anneli Assmundson Bjerde, enhetschef välfärdsutveckling, Västkom 
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1. Välkommen  
 

Mattias hälsar välkommen till mötet.  
 

2. Status/hinder/utmaningar 
 
Fråga om pausat Ledningsråd Samordnad hälsa, vård och omsorg från och med hösten 2023 är inlyft 
av Malin Swärd Davidsson och Åsa Jackson. Se nästa punkt.   
 

3. Ledningsrådet Samordnad hälsa, vård och omsorg pausas från hösten 2023 
 
2023-03-29 Mötesanteckning Vårdsamverkan Västra Götaland VVG.pdf (vgregion.se) 
 
På mötet med Vårdsamverkan Västra Götaland (VVG) den 29 mars 2023 ställde man sig bakom att 
pausa ledningsrådet Samordnad hälsa, vård och omsorg från hösten 2023. Frågan togs upp av 
vårdsamverkan i Göteborg. Det var representanter från ledningsrådet och som även sitter i VVG som 
föredrog ärendet. I beslutet ingick att lösa ut kvarvarande frågor innan sommaren.  

 
Ledningsrådet Samordnad hälsa, vård och omsorg har nyligen haft ett möte där man informerade om 
beslutet att pausa ledningsrådet. Ledningsrådet har bara ett möte inplanerat innan sommaren och 
det finns arbetsgrupper och rutiner som är kopplade till ledningsrådet, till exempel 
avvikelsehantering i Medcontrol. Eventuellt måste Gits utökad ledningsgrupp ta ett större ansvar.   
 
Malin säger att de har haft en diskussion om en eventuell paus på ledningsrådets första mötet i år. 
Detta på grund av att översynen av vårdsamverkan är pausad. 
 
Kan VVG på egen hand bestämma att pausa ledningsrådet Samordnad hälsa, vård och omsorg? 
 

• VVG kan ställa sig bakom ett ställningstagande om att pausa, men varje huvudman måste 
fatta beslutet.   
 

Hur ser rollfördelningen ut i GITS utökad ledningsgrupp?  
 

• Anneli, Malin och Åsa är kopplade mot VVG. Karl och Madeleine är kopplade mot SITIV. 
 
Kommentarer/medskick 
 

• Karl: Bra med beslut om paus. Detta skapar en möjlighet att göra något nytt med större 
tydlighet. Nästa vecka kommer rapporten om översynen av GITS och det blir ett bra 
kunskapsunderlag till nedläggningen av ledningsrådet. GITS-modellen bygger på att det ska 
finnas en verksamhetsstyrning. I rapporten är detta lite otydligt. En viktig målbild för SITIV är 
att de står för totaliteten. Vi fick precis igenom budgeten och det var på grund av 
tydliggörandet av en verksamhetskoppling. Nu har vi ett år på oss att förtydliga kopplingen. 

https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6400-302917419-230/surrogate/2023-03-29%20M%c3%b6tesanteckning%20V%c3%a5rdsamverkan%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6taland%20VVG.pdf
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• Madeleine: VVG startades år 2018. Vi behöver tänka hur vi agerar bäst tillsammans, ur ett 
invånarperspektiv och ur ett brukarperspektiv.  

 

• Malin: Det fungerar delregionalt men man ser inte sin roll i att leda arbetet.  Ledningsrådet 
kan komma in med synpunkter fram till den 5 maj. Vi behöver ha en dialog i denna 
möteskonstellation.  

 

• Mattias: Finns det ett gap här? Att man inte ser kopplingen mellan samsa it-tjänst och 
verksamhetsinnehållet? Man särskiljer pengarna för en it-tjänst och processerna som är 
verksamhetsanknutna i tjänsten. Många ser bara Samsa som ett it-system men det är mer.  

 
BESLUT: Extrainsatt möte med GITS utökad ledningsgrupp den 12 maj klockan 10.00-11.00  
 
 

4. HSA för kommuner – Medcontrol, andra system? 
 
Medcontrol 
 
SITIV har tagit beslutet att Medcontrol är en fråga för Vårdsamverkan Västra Götaland och att GITS 
och SITIV kan ha stödjande funktioner. VVG äger frågan och nu skapas det en möjlighet att förtydliga 
vad vi gör i olika grupper. 
 
Mattias och Linn hjälpte till att göra det generella strukturarbetet när de arbetade med 
Millenniumarbetet och de pushade kommunerna att fortsätta arbetet. Kommunerna måste bygga sin 
egen HSA-struktur, den HSA-struktur som finns i dag är systemuppbyggd för att endast kunna 
registrera ärendena. Fredrik Holm vet om problematiken men Mattias vet inte om han arbetar aktivt 
med frågan.  
 
Kommentarer/medskick 
 

•  Vad gör vi i sakfrågan? Karl behöver återkoppla till SITIV. 

• Det behövs ett förtydligande av grupperingarna.  

• Det känns inte som att SITIV och VVG har en dialog.  
 

5. Hemsida GITS – progress 
 
Hemsidan är färdigdesignad och nu arbetas det med texterna till hemsidan. De ska förenklas och 
GITS vill göra dem mer lättlästa för den breda massan. GITS inväntar korrektur från 
kommunikatörerna. Hemsidan ligger kvar i Sitevision till hösten och sedan går vi över till wordpress 
och justerar till den struktur vi vill ha på sidan, som vi inte får till nu på grund av tekniska 
begränsningar.   
 



Dokumenttyp: Mötesanteckning  
Sekreterare: Johanna Karlsson Deucher 

Datum: 2023-04-14 
Plats: Teamsmöte 

Tid: 10:00-11.00 
Justerat av: Mattias Hjelm 2023-05-15 

  

 
Gemensam Information och TjänsteSamordning 

49 kommuner i Västra Götaland och Västra Götalandsregionen 

6. Nya lösningen SITHS – potentiell påverkan på vårdsamverkan och teknisk support 
Mattias ställer frågan om man i vårdsamverkan har tänkt på utformningen av den nya lösningen 
SITHS? Tänker man utformning av ett system eller fokuserar man bara på den tekniska lösningen? 
Med tanke på att man ska in i alla system och bygga om utifrån den nya lösningen och eftersom vi vill 
ha en Single sign-On (SSO) lösning i vårdsamverkan. Denna funktion innebär att användaren bara 
behöver en autentisering för att komma åt flera e-tjänster.  
 
GITS kommer inte ha någon inblick i arbetet eftersom både certifikathanteringen och kortutgivningen 
numera sköts av förvaltning Fastighet, stöd och service. Här kan det bli en påverkan på grund av 
verksamhetsövergången.  
 

7. SAMSA-utveckling att bifoga bilagor behöver start med förstudie 
 
En översyn är skickad från GITS till koncernstab digitalisering så denna del är uppstartad. Den är klar 
till juni 2023 och det är tydligt beskrivit vad vi vill. Det behövs en projektledare som lägger upp en 
projektplan och att en lösningsarkitekt tittar på behoven.  
 

8. PEXIP säkerhetsincident med inloggning till möten ska vara löst 
 
Säkerhetsincidenten är löst, men verksamheterna är inte helt nöjda. Det handlar skakig presentation 
av text, dålig och svajig bild, andra funktionella problem och driftstörningar. Inflödet av 
felanmälningar har dock minskat efter de stora problemen vi hade under hösten 2022. 
 

9. Ny enhetschef för Regional leverans vill hitta samarbete och hur framtiden ska se ut 
 
Regional leverans har en ny enhetschef, Camilla Odenberger. Hon försöker hitta gränssnitt mellan 
GITS och regional leverans. Hon kommer bli inbjuden till våra möten för att få en inblick i vad vi gör i 
GITS. Då ges hon också möjlighet att lyssna in och komma med sina idéer om vad som händer hos 
Regional leverans och vad för sorts samarbete vi ska bygga upp.  
 
Kommentarer/inspel 
 

• Bra om hon får möjlighet att lyssna in hur vi arbetar tillsammans. Hennes inspel får bli 
ytterligare ett perspektiv i vår grupp och för framtiden. 

 
 

10. Uppföljning av RPA (Robotic Process Automation) och integrationer med SAMSA 
 
Jonas Bland var inbjuden till ledningsrådet för samordnad vård och omsorg för att prata om RPA och 
integration med Samsa. Det pågår också ett separat spår, administrativ förenkling, med Jenny 
Wahlqvist som ansvarig. Vi har haft möten med Oracle Health och deras experter som redan arbetat 
med detta i Melior (journalsystem) och Elvis (patientadministrativt system). Processen är i gång om 
vilka fält man skulle kunna använda, om det blir en RPA-lösning eller om det finns någon annan slags 
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integration man kan göra mellan Samsa och Melior. Det verkar inte genomförbart med en integration 
mellan systemen och därför satsar man på att undersöka en assisterad RPA-lösning (som kräver 
handhavande från en fysisk person). 
 

11. SIP-spelet är i slutfas med leverans planerad till Vitalis-mässan samt parallellt pågår diskussion 
med ”appfabriken VGR” för fortsatt förvaltning. 

 
SIP-spelet uppfyller inte det nya regelverket för tillgänglighet. Reglerna tillkom under utvecklingen av 
spelet så nu pågår ett arbete med att se över SIP-spelet och arbeta med tillgänglighetsanpassningar 
 

12. Aktivt informationssäkerhetsarbete uppstartat med Oracle Health (Cerner) angående SAMSA. 
 
Vi har börjat pressa på mot Oracle Health (tidigare Cerner) om informationssäkerhetsarbetet med 
Samsa. De har inte varit positiva men vi har upprepat oss och nu har de förstått att de inte kommer 
undan. GITS vill prioritera detta nu och senare i förhållande till Millennium. 
 

13. Elevhälsodata Väst – Nyrekrytering med mer inriktning på teknik och projektledning 
 
GITS arbetar med en nyrekrytering till Elevhälsodata Väst efter Annika Areschoug. Charlotta har 
uttryckt att hon vill ha en kollega med teknisk kunskap och projektledaregenskaper.  
Annonsen går troligtvis ut i maj så att vi kan rekrytera en person som kan gå bredvid Annika någon 
månad. 
 

14. Kommunikationsplan för Elevhälsodata Väst 
 
Punkten flyttas till nästa möte.  
 
 

15. Övriga frågor 
 
Inga övriga frågor.  
 
 

16. Avslutning 
 
Mattias avslutar mötet.   


