G ITS Gemensam information och tjanstesamordning
49 kommuner i Vastra Gotaland och Vastra Gotalandsregionen

Méotesanteckning — Gemensam beredning infor VVG och SITIV
(Vardsamverkan Vastra Gotaland och Styrgrupp IT i Vast)

Datum:

2024-12-13

Tid: 10:00-10.50
Plats: Digitalt mote

Kallade och narvarande

ANENENENAN

ANENEN

Agenda

Mattias Hjelm, funktionsledare GITS (sammankallande)

Johanna Karlsson Deucher, administrator GITS (sekreterare)

Maria Olsson, strateg Vastkom

Malin Sward, strateg Vastkom

Asa Jackson, processledare vardsamverkan, koncernstab strategisk halso- och
sjukvardsutveckling, VGR

Camilla Odenberger, enhetschef Regional leverans, VGR

Fredrik Holm, regionutvecklare Regional leverans, VGR

Karl Fors, regionutvecklare Regional leverans, VGR

Fortsattning efter dialog med forvaltningsgrupp Samordnad hélsa, vard och omsorg (SHVO)
Kan en workshop tillsammans med delregionerna (med syfte hur verksamheters behov
kommer i fokus for att ett ge god néra vard utifran riktlinjer och avtal) vara en fortsattning?
Hur ska férvaltningen stodja denna kedja?

Utbildningsuppdrag pa flera nivaer

Utbilda inom avtal/riktlinjer, arbetsfloden/rutiner, anvandarstod/avvikelser och kunskap om
samverkan mellan flera huvudman.

Riktlinjen for egenvard skapar problem

Forvaltningsplan SHVO och uppdragsbeskrivning férvaltningsgrupp SHVO

Avvikelseprocess

Beredning infér VVG och SITIV - fragor

Ovriga fragor
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Fortsattning efter dialog med forvaltningsgrupp Samordnad hélsa, vard och omsorg (SHVO)

Reflektioner fran motet med forvaltningsgrupp SHVO

Vissa delregioner har ett tydligt mandat fran sin delregion att driva verksamhetens fragor.
Andra sitter ensamma i en samordnande roll utan nagot mandat.

Delregionerna &r pa olika nivaer i vad de tycker och tanker och arbetar utifran olika
forutsattningar.

Vilka ar behoven fran delregionerna? Hur kan man skapa en fungerande process framat dar
alla far plats?

Bra mote med dialog och synpunkter. Ett medskick var att vi behover vara tydliga med att det
finns en forvaltningsplan och férvaltningsplanens syfte. Vi behover bli tydligare med vad vi
foérvantar oss inom ramen for forvaltningsplanen och minska tonen av samverkan.

Hur gar vi vidare? Hur ser vagen ut framat, tillsammans med delregionerna?

Kan en workshop tillsammans med delregionerna vara en fortsattning? Med syfte hur
verksamheters behov kommer i fokus for att ett ge god nara vard utifran riktlinjer och avtal.

Arbetet behover bli mer strukturerat med tanke pa GITS forvaltning.

Vi slapper HUR vi ska géra och borjar staka ut ATT vi ska gora saker; Vem ska driva
processerna under kommande ar? Vi behover tydliggdra vem som haller i respektive fraga, ar
det férvaltningsgrupp SHVO, GITS eller Vardsamverkan Vastra Gotaland (VVG)? Ett forslag ar
att i forvaltningsplanen beskriva att vi ska géra saker, inte hur vi ska gora det. Viktigt att tanka
pa att vara tydliga med vad vi menar sa att ingen forvirring uppstar. HUR-perspektivet kan
I6sas med en I6pande motesstruktur, riktning ar viktigare an en perfekt forvaltningsplan.

| vilken ordning ska vi gbra saker? Forvaltningsplan forst och sedan uppdragshandling for
gemensam beredning? Ett utékat uppdrag skapar manga fragor och VVG maste besvara en
del av fragorna.

VVG ar paraplyet och de maste bestamma hur de vill delegera fragorna.

Forra arets forvaltningsplan var en nédlésningsplan pa grund av nedlaggningen av
ledningsrad Samordnad halsa, vard och omsorg. Ett forslag ar att ldgga till information i
forvaltningsplanen om att GITS behdver se Gver strukturen/grupperna for att se vem som
ager fragan.
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e Forvaltningsplan SHVO behover en riktning i vad som ska astadkommas nésta ar och vilka
som ska gora det. GITS har varit lite 6verallt i dagslaget men behover fokusera pa strukturen
och vad som ger mest effekt for ett genomférande.

e Om nagon fran GITS ska processleda arbetet framat trots att det ligger pa VVG behover det
klargoras i budgeten, vad som ar rimligt att kunna stédja ute i verksamheterna.

e Mattias behover
1) en kontinuerlig dialog med denna grupp, Gemensam beredning VVG och SITIV
2) fortsatta arbetet med forvaltningsplanen tillsammans med Malin och Asa

3) fa forvaltningsmodellen att passa ihop med delregionerna och strukturen for
forvaltningsgrupp SHVO.

2. Utbildningsuppdrag pa flera nivaer

e  Ett utkast pa utbildningsuppdrag ar klart. Utbildningsuppdraget ar pa flera nivaer inom
avtal/riktlinjer, arbetsfloden/rutiner, anvandarstéd/avvikelser och kunskap om samverkan
mellan flera huvudman.

e Arbetsgruppen ser inte att utbildningsuppdraget ryms inom GITS nuvarande forvaltning.

e Erfarenhetsmassigt tog utbildningsinsats vardval vardcentral och rehab mycket resurser och
lang tid att gora. Detta utbildningsuppdrag kommer bli stérre och behover drivas som ett

separat projekt.

e Utkastet beskriver att det behdvs kontinuitet i utbildningsinsatserna eftersom personal
kommer och gar.

e | dag finns ingen finansiering om det skulle bli ett utbildningsuppdrag for GITS.

e Utbildningsuppdraget ar en fraga for VVG, med koppling till hdlso- och sjukvardsuppdraget
kopplat till riktlinjer och anvandarstod, hela vagen ut pa verksamhetsniva.

Diskussion
e Varken Malin eller Asa har mer tid och kommer inte hinna arbeta med utbildningsfragan.

e Forslag att hoja fragan for prioritering till Malin och Asas chefer, Kristina Lannergren och Ann-
Sofie Rundberg.
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Att géra: Mattias skickar en kort och enkel konsekvensbeskrivning i punktform till gruppen, Kristina
och Ann-Sofie.

3. Riktlinjen fér egenvard skapar problem

Mattias har fatt till sig att delregional vardsamverkan fran Goteborgsomradet efterfragar tydligare och
bredare rutiner inom egenvard. Riktlinjen for egenvard skapar problem ute i verksamheterna
eftersom delregionerna arbetar pa olika satt. Det gors olika tolkningar i verksamheterna dar riktlinjen
i stdllet anvands som hinder.

e Hur kan vi implementera en riktlinje nar stodet inte finns ute i verksamheterna?

e Hur kan vi stodja verksamheterna sa att det blir ratt insatser for patienterna i stallet for att
egenvardsrutinen och riktlinjen skapar problem?

Medskick

e Bra att fragan har lyfts och kommit in. Vi behover hjalpa till att formalisera drendet och visa
ratt arendevag. Behov och brister behover beskrivas i ett formellt dokument for att sedan
lyftas in till VVG.

e Det pagar ett arbete med att synliggdra glapp och mellanrum och vi vet att det finns brister. |
nuldget kan vi fokusera pa I6sningarna och majligheterna. Verksamhetsutveckling handlar om
standiga forbattringar.

Att gora: Mattias pratar med delregional vardsamverkan i Géteborgsomrddet om att behov och
brister behéver beskrivas i ett formellt dokument fér att sedan lyftas in till VVG.

4. Forvaltningsplan SHVO och uppdragsbeskrivning forvaltningsgrupp SHVO

Arbetet med forvaltningsplan och uppdragsbeskrivning for SHVO fortsatter. Asa, Malin och Mattias
arbetar med att synliggora att det finns uppdragsbeskrivningar i samverkan som inte hanger ihop och
att uppdraget ar otydligt oavsett om man befinner sig pa operativ niva eller pa direktorsniva. Det
viktiga i arbetet framat &r att se helheten och att fa alla uppdrag att hdanga ihop.

5. Avvikelseprocess

Det har varit méten och avstamningar om avtal och processer. Man har ocksa diskuterat hur
avvikelseprocessen ska hanteras i forvaltning.

‘ Vast Kom V@Y vistraA
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6. Beredning Ovriga fragor infér VVG och SITIV

Mattias paminner om att gruppen behdver arbeta vidare med att formalisera gruppens gemensamma
beredning. Fragor behdver komma in tidigare sa att det blir en béttre forberedd agenda. Om mojligt,
tank garna flera manader framat.

7. Ovriga fragor

Johanna upplever att teams och outlook inte gar hand i hand nar man arbetar med externa
samarbetspartners och tipsar om att skriva agendan i outlook i stallet for i teams.
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