
Dokumenttyp: Mötesanteckning  
Sekreterare: Johanna Karlsson Deucher 

Datum: 2023-12-08 
Plats: Teamsmöte 

Tid: 11:00-12.00 
Justerat av: Mattias Hjelm 2023-12-21 

 

 
 
Gemensam Information och TjänsteSamordning 

49 kommuner i Västra Götaland och Västra Götalandsregionen 

GITS ledningsgrupp 
 
 

Agenda 
 

1. Status/Hinder 

2. Ekonomi 

3. SAMSA-Melior integration 

4. Progress bifoga filer 

5. Tjänstedesign för in- och utskrivningsprocessen och samordnad individuell plan 

6. Ekonomi - budget för Elevhälsodata Väst 

7. Övriga frågor 
 

 
Närvarande 
 
Ordinarie 
  

✓ Mattias Hjelm, funktionsledare GITS (sammankallande) 
✓ Madeleine Stark, funktionsledare vårdsamverkan, Västra Götalandsregionen 
✓ Johanna Karlsson Deucher, administratör GITS (sekreterare) 

 
Inbjuden 
 

✓ Fredrik Holm, regionutvecklare, Regional leverans, Västra Götalandsregionen 
 
 
 

1. Status/Hinder 
 
Mattias har bjudit in Fredrik Holm till dagens möte med GITS ledningsråd. Alla presenterar sig.  
Gruppen börjar att diskutera om mötet innan, som var med GITS utökad ledningsgrupp, gällande styrning 
och ledning i samverkan och hur man går vidare. 
 
Reflektioner 
 

• Det finns en oro för de länsgemensamma verksamhetsprocesserna. 
 

• Millennium är på ingång men alla tjänstepersoner är inte införstådda med att det kommer att 
påverka organisationen i de mjuka frågorna. Arbetssätten är uppbyggda utifrån SAMSA och 
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Melior och när Millennium kommer in blir det ändrade arbetssätt. Då/nu behövs samsyn med 
alla: kommunerna, de privata vårdgivarna, den egna förvaltningen och de andra förvaltningarna.  
 

• Ett underlag behöver göras även göras utifrån Samvy och Millennium, ett underlag som förstärker 
behovet utifrån de nya utmaningar vi ser.  
 

• Kommunerna vill ha en öppen dialog: Det här är de gemensamma utmaningar vi har. Hur närmar 
vi oss det tillsammans? 
 

• Man förstår att det är en mängd tekniska frågor man måste lösa men de mjuka frågorna har aldrig 
berörts. Det upplevs som ett stort svart hål. Det är mycket fokus på tekniken.  
 

• Det går inte att ge it-verksamhet ett uppdrag att börja bygga strukturer. Det är ett helt nytt sätt 
att tänka och vi behöver ha verksamhetsfolk som är med och visar hur byggstenarna ska se ut och 
hur de passar ihop.  
 

• Vi måste svara utifrån ett 49-kommuners perspektiv. Det går inte med ett önskemål från en 
kommun.   
 

• Tidigare har arbetet kring schemaläggningar, kallelser, support och konfiguration et cetera tagits 
omhand och beslutats inom respektive verksamhet, ett decentraliserat arbetssätt. Nu kommer 
detta att skötas centralt.  
 

• Vi har gemensamma utmaningar där vi måste hitta nya sätt. Små saker löser vi men hur tar vi 
hand om ett nytt lagkrav? Hur förändrar vi en vårdprocess? Hur förändrar vi ett vårdflöde? Hela 
silotänket måste försvinna.  
 

• Västra Götalandsregionen får en ny roll som tjänsteleverantör och kommunerna är kunderna. 
 
 

2. Ekonomi 
 
Ingen information. 
 

3. SAMSA-Melior integration 
 
Mattias har pratat med Oracle Health som inte tycker man ska göra så pass många insatser för en 
funktionsstatus. Mattias har pratat med Peter Wiman som har mycket insyn och han tycker vi ska göra en 
omvänd integration, att det som du skriver i SAMSA i stället hamnar i Melior. Det går lättare och skulle ta 
runt tre månader. Gränssnittet i Melior tillåter att hämta information men det finns ingenting som kan gå 
ut från Melior till SAMSA.  
  
Madeleine vill ha in en funktionsledare. Hur ser helheten ut? Hur ser det ut för verksamheterna? 
Integrationen skulle vara färdig i december så därför är det mycket tidskritiskt. Vi behöver trycka på vad 
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som är slutleveransen och när förväntas den vara färdig. Tore Vingare bokar ett möte med Richard, Malin, 
David och Mattias så de kan prata ihop sig. 

 

4. Progress bifoga filer 
 
Bifoga filer i SAMSA går vidare. Vi har haft en del kontakt med Krister Bergkvist och Joakim Lindås och vi 
börjar få en intern lösning i Västra Götalandsregionen nu. När den är beskriven skickar vi ut den till 
kommunerna så att de har något att gå efter. Alla PDF-filer som skapas när man skriver ut från 
journalsystem läggs automatiskt i T-mappen som tömmer sig själv med 8 timmars intervall.  
 
Mattias har ännu inte fått någon återkoppling från Karin Looström Muth eller Ann-Sofie Rundberg. 
Mattias mejlar Karin.  
 

5. Tjänstedesign för in- och utskrivningsprocessen och samordnad individuell plan 
 
Mattias har fått kontakt med två studenter som kan hjälpa till med tjänstedesignen. Han saknar 
återkoppling. Madeleine mejlar dem på måndag och hör av sig när hon fått svar.  
 

6. Ekonomi - budget för Elevhälsodata Väst 
 
Problemet med budgeten för Elevhälsodata Väst har löst sig. Mattias har pratat med Peter Detterberg och 
vi har ett tidigare beslut där man kan använda utvecklingspengarna för att täcka kostnaderna av 
utvecklingen och flytten från registercentrum till koncernstab digitalisering. Det gäller nya databaser, nya 
servrar och flytt av data med säkerställande tester för cirka 300 000 kronor i månaden. Detta var inte med 
i budgeten men nu löser man kostnaden genom att använda utvecklingsmedel.  

 

7. Övriga frågor 
 
Inga övriga frågor.  

 
 

 
 
 
 
 
 


