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GITS utökad ledningsgrupp 
 Gemensam information- och tjänstesamordning 
 
 

Agenda 
 

1. Välkommen 

2. Status/hinder 

3. Pausa ledningsråd samordnad hälsa, vård och omsorg - progress 

4. Stödjande resurser till förvaltningsgrupp SAMSA för att jobba med ny förvaltning och 
utvecklingsplan för SAMSA år 2024 med fokus på länsövergripande processer 

5. Införande av ny funktionalitet - Bifoga filer, progress 

6. Melior-SAMSA integration 

7. Övrig information/frågor 

8. Avslutning 
 
 
Närvarande 

✓ Mattias Hjelm, funktionsledare, GITS (sammankallande) 
✓ Johanna Karlsson Deucher, administratör, GITS (mötessekreterare) 
✓ Åsa Jackson, processledare vårdsamverkan, koncernstab strategisk hälso- och 

sjukvårdsutveckling, Västra Götalandsregionen 
✓ Madeleine Stark, funktionsledare koncernstab digitalisering, Västra Götalandsregionen 
✓ Malin Swärd, strateg, Västkom 
✓ Christer Nygren, regionutvecklare, GITS 
✓ Maria Fredriksson, regionutvecklare, GITS 
✓ Helena Ljungkvist, regionutvecklare, GITS 

 
Frånvarande 

 Camilla Odenberger, enhetschef, Regional leverans, Västra Götalandsregionen 
 

1. Välkommen 
 
Mattias hälsar välkommen till dagens möte. Christer Nygren, Maria Fredriksson och Helena Ljungkvist 
från GITS operativa förvaltning är inbjudna till dagens möte. 
 
Karl Fors och Anneli Assmundson Bjerde från Västkom har slutat på Västkom och finns därför inte längre 
med i GITS utökad ledningsgrupp. Sandra Goll Rasmussen från Västkom skulle ha tagit Karls plats men 
hon har också slutat.  
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2. Status/hinder 
 
Se punkter nedan.  
 
 

3. Pausa ledningsråd samordnad hälsa, vård och omsorg – progress 
 
Malin och Åsa ska ha ett möte med Erik Lindskog och Ann-Sofie Rundberg (ordförande och vice 
ordförande) från Vårdsamverkan Västra Götaland VVG den 1 december.  
 
 

4. Stödjande resurser till förvaltningsgrupp SAMSA för att jobba med ny förvaltning- och 
utvecklingsplan för SAMSA år 2024 med fokus på länsövergripande processer 

 
GITS behöver hjälp och stöd i arbetet med ny förvaltnings- och utvecklingsplan år 2024 med fokus på 
länsövergripande processer. Gärna någon med kunskap om tjänstedesign. Det är bråttom med att hitta 
någon och finansieringen tas av GITS. Förvaltningsgrupp SAMSA är positiva och de kommer ha ett möte i 
veckan och därefter tar de med sig frågan tillbaka till sina nätverk och den delregionala samverkan.  
 

• Ska GITS försöka få loss någon internt från koncernstab digitalisering eller behöver vi ta in en 
extern konsult? GITS utökad ledningsgrupp tar med sig frågan.  

 
 

5. Införande av ny funktionalitet - Bifoga filer, progress 
 
 
Varje verksamhet behöver göra en egen säkerhetsklassning innan funktionen används 
 
Christer Nygren och Maria Fredriksson från GITS operativa förvaltning berättar om den nya funktionen 
att bifoga filer som kommer slås på i SAMSA it-tjänst den 12 december. Det finns dock ett problem: alla 
kommuner, Västra Götalandsregionen och de privata vårdgivarna behöver göra en egen 
säkerhetsklassning så att man vet hur man ska hantera den känsliga information som bifogas i systemet. 
GITS har ingen annanstans att lyfta frågan än till GITS utökad ledningsgrupp.  
 
Diskussion i gruppen om olika scenarion och vad som skulle kunna vara en lösning. Åsa Jackson 
meddelar att hon känner sig osäker på gruppens beslutsmandat och den egna detaljkunskapen och ger 
som förslag att Karin Looström Muth och Ann-Sofie Rundberg tar beslut om godkännande innan 
informationen går ut och funktionen slås på. Malin Swärd Davidsson har lyft frågan med 
kommunalförbunden via beredningsgruppen VGK men frågan är om de har fått rätt förutsättningar att 
titta på riskerna innan uppstarten den 12 december. De är dock införstådda med frågan.  
Maria berättar att det finns en grundinformation som kommer vara klar nu i veckan och att mer 
information kommer att läggas till allt eftersom. 
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GITS inväntar snabbt beslut från koncernstab strategisk hälso-och sjukvårdsutveckling innan 
funktionen slås på 
 
Diskussionen mynnar ut i att GITS skickar ett underlag med detaljerad information om funktionen och 
startdatum till Malin och Åsa för beslut av Karin Looström Muth och Ann-Sofie Rundberg. 
 
Sedan skickar GITS ut information till ansvariga (tidigare har det gått via enhetschefer inom vårdval, i 
linjen i VGR och via Malin till respektive kommun samt GITS nyhetsbrev) för vidare spridning i olika 
kanaler. En första-stegs-information läggs ut i slutet på veckan. Det läggs även ut information på GITS 
hemsida tillsammans med länk till tillhörande dokument. På så vis har man gjort det bästa för att säkra 
upp informationen om att verksamheterna måste göra en egen säkerhetsklassning innan funktionen 
används.  
 
Inspel 
 

• Informationen om funktionen får läggas till i riktlinjer och rutiner. 

• Det går att göra loggranskningar i SAMSA.  

• Vinsterna är större och GITS har täppt till de hål som hittats. 

• Förvaltningarna har en förväntan att funktionen ska slås på nu i december.  
 
 

6. Melior-SAMSA integration 
 
NU-sjukvården med flera vill göra en integration mellan journalsystemet Melior och SAMSA och det 
ligger högt upp på agendan. Vinsten med integrationen för kommunerna är att de kan planera platserna 
i realtid och slipper dubbeldokumentationen i två system. När informationen skrivs in i Melior så 
kommer det automatiskt in i SAMSA.  
 
Det är ett tidskritiskt läge för man vill komma i gång under våren 2024. Richard Karlsson och Ann-Marie 
Schaffrath är involverade. Integrationen är ett it-projekt som har finansierats via administrativ förenkling 
hos Västra Götalandsregionen. Oracle Health har inte svarat på frågan om de har resurser eller hur lång 
tid det kan ta att få till integrationen. GITS är tydliga med att projektet inte får störa den redan 
planerade förvaltningen och utvecklingen av SAMSA. Om integrationen genomförs kommer den öka 
belastningen på GITS. 
 
 

7. Övrig information/frågor 
 

• Realtidsdata  
 

Både kommunerna och Västra Götalandsregionen efterfrågar statistikdata på ett nytt sätt för att kunna 
planera bättre tillsammans. Denna del ingår i ett utökat GITS. 

 

• Ett ben av utökat GITS = utökad samverkan gentemot kommunerna? 
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Fråga som kom upp från Camilla Odenberger på förra mötet:  
 

• Kan ett ben av ett utökat GITS även vara utökad samverkan mellan kommunerna?  
 
I Program Millennium Option 1 kommer det vara olika produktägare och uppdelningen kommer av att 
det är olika lagstiftning: Västra Götalandsregionen och kommunerna lyder under kommunallagen och de 
privata utförarna står under bolagslagen. Detta kommer att påverka processerna i vårdsamverkan. 
Camilla Odenberger finns i mitten och ska försöka ta ett leveransansvar.  
 
Frågor 
 

• Vem ska vara produktägare för vårdsamverkan?  

• Vem ska ha ägarskapet till verksamhetens innehåll i produkten? 

• Hur ska vi göra det komplexa enkelt?  

• Hur ska vi samverka mellan Västra Götalandsregionen och kommunerna i vårdsamverkan och 
hitta vägar för en digital transformation?  

 
För att få mandat finns ett förslag på bordet: att GITS uppdrag flyttas uppåt i organisationen för att ta 
ett produktägarskap och samverka med alla huvudmän. Exempelvis kan koncernstab digitalisering få 
uppdraget med utveckling, support och utbildning. Karin Looström Muth och Ann-Sofie Rundberg finns 
med i diskussionen.  
 

• Implementation Option 1 
 

Det har pratats om att GITS ska in och stödja kommunernas Option 1. Det är tomt på folk i Västkom och 
det är tomt hos Program Millennium. Program Millennium arbetar bara med designen, inte med 
implementationen. På SITIV togs frågan upp vad som behövs för att täcka upp detta behov och SITIV 
föreslog 200 % resurser från GITS för att stödja ett år till att börja med.  
 
Hur får vi in de resurserna och hur snabbt ska vi ha in dessa resurser? Om vi börjar rekryteringen nu 
kan de vara på plats i januari 2024. Finansieringen är inget problem, det finns innestående pengar från 
2023 hos GITS som kan användas. Mattias återkommer med ett kostnadsförslag.  
 

• Medcontrol  
 
Ansvaret för Medcontrol ligger på Vårdsamverkan Västra Götaland men det togs upp av Babbs Edberg, 
Göteborg på senaste mötet med SITIV. Göteborg kan inte ställa sig bakom Medcontrol på sikt om man 
inte fortsätter att utreda problemet med lag och sekretess.  
 
Medcontrol är ett avvikelsehanteringssystem som Västra Götalandsregionen erbjuder kommunerna och 

inför detta behöver de göra vissa åtgärder. Det är inte systemet i sig som är problemet utan strukturen i 

systemet. Den bygger på en påhittad kommunstruktur som inte tar hänsyn till sekretess. Kommunerna 

behöver bygga upp en HSA-struktur, precis som i Millennium, där man tar hänsyn till vilken data som 



Dokumenttyp: Mötesanteckning  
Sekreterare: Johanna Karlsson Deucher 

Datum: 2023-11-14 
Plats: Teamsmöte 

Tid: 15.00-16.00 
Justerat av: Mattias Hjelm, 2023-12-21 

  

 
Gemensam Information och TjänsteSamordning 

49 kommuner i Västra Götaland och Västra Götalandsregionen 

delas med vems behörighet et cetera. Kommunerna måste ta hänsyn till de system vi har och bygga en 

struktur som kan användas av både Millennium och Medcontrol. Man kan inte bygga ett separat träd i 

varje kommun. Lille Callerud (klinisk expert inom kommunal primärvård) på Västkom är medveten om 

problematiken. Det är Västra Götalandsregionen som erbjuder systemet och kommunerna behöver ta 

ett eget ansvar.  

• Vem äger frågan och hur hanterar vi frågan framåt?  
Svar: VVG har ansvaret och program Millennium. De har samma intresse i att använda 
Medcontrol. Det finns andra synergier också, exempelvis SDK, säker digital kommunikation. 

 

• Förslagsvis kan Medcontrol vara en punkt på VVG den 29 januari där Fredrik Holm och Mattias 
Hjelm deltar.   

 

8. Avslutning 
 
Mattias tackar för diskussionerna och avslutar mötet. Nästa möte är fredagen den 8 december.  


