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Tillampningsanvisning for
registrering av distanskontakter
inom specialistvarden i VGR

Detta &r en tillampningsanvisning géllande beslutet kring registrering och rapportering av
distanskontakter med diarienummer RS 2018-00133 daterat den 22 mars 2018.

En distinktion ska goras av distanskontakter utifran om vardkontakten uppfyller kraven
pa “kvalificerad hilso- och sjukvérd” eller ej. Det innebar att foljande maste vara
uppfyllt for att registrering och rapportering ska ske av de kontakttyper som definieras
som kvalificerad halso- och sjukvard:

o Vardkontakten ska ske via en dialog mellan hélso- och sjukvardspersonal och
patient. Vardkontakten ska innehallsméassigt motsvara ett 6ppenvardsbesok.

o Behandlingsansvarig halso- och sjukvardspersonal gor en medicinsk/psyKkiatrisk
bedémning och fattar beslut om eventuell behandling, dndring av pagaende
behandling eller ytterligare utredning.

o Innehallet i vardkontakten ska journalforas.
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FAQ

1. Fraga: Maste distanskontakten vara lika lang som ett regelratt fysiskt besok for
att fa registreras med besokstyp TB, besokstyp EF + KVA-kod Z\VV051 eller
besdkstyp DS + KVA-kod ZV051?

Svar: Nej, tidsaspekten spelar ingen roll. Det som avgor vilken bestkstyp som
ska registreras och rapporteras ar huruvida innehallet i kontakten motsvarar
kraven pa kvalificerad halso- och sjukvard.

2. Fréga: Maste distanskontakten vara planerad for att fa registreras med besokstyp
TB, besokstyp EF + KVA-kod ZV051 eller besdkstyp DS + KVA-kod ZV051?
Svar: Nej, huruvida distanskontakten &r planerad eller ej spelar ingen roll i det
hér sammanhanget. Det som avgor vilken bestkstyp som ska registreras och
rapporteras ar vilken tjanst som har anvénts (videosamtal, telefoni, chatt) samt
huruvida innehallet i kontakten motsvarar kraven pa kvalificerad hélso- och
sjukvard. Dock skiljer sig patientavgiftsreglerna at beroende pa om vardkontakten
ar planerad eller ej (se Patientavgiftshandboken).

3. Fréaga: Ar det enbart distanskontakter mellan lakare och patient som far
registreras med besdkstyp TB, besokstyp EF + KVA-kod ZV051 eller besokstyp
DS + KVA-kod ZV051?

Svar: Nej, sa lange distanskontakten innehallsmassigt motsvarar kraven pa
kvalificerad halso- och sjukvard ska samtlig hélso- och sjukvardspersonal
registrera och rapportera in distanskontakterna enligt ovanstaende
tillampningsanvisning.

4. Fraga: Vad innebdr det att “innehallet i distanskontakten ska motsvara
kvalificerad halso- och sjukvard”?
Svar: Det innebar att halso- och sjukvardspersonal har fattat beslut om
behandling i ett patientfall utifran sin yrkeskompetens i samband med en
patientkontakt. Beslutet/atgarden ska ga att utlasa i journalsystemet kopplat till
registreringen och rapporteringen.
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https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/patientavgiftshandboken/

