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Forandringar i ELVIS kodverk for att mojliggora beskrivning av nya
arbetssatt samt efterlevnad av den nationella vardgarantin

Bakgrund

I samband med utbrottet av pandemin Covid-19 har verksamheter stillt om sitt arbetssatt till att
kommunicera i allt hdgre grad med patienten via telefon och via e-tjinster (sdsom videomoéten med
ljud och bild). | manga fall ersatter telefonkontakter och e-tjénster fysiska besék. Aven forsta besok
sker numera i allt storre utstrackning via telefon och e-tjinster, vilket dagens kodverk i Elvis inte
fangar registreringsmassigt.

Problembeskrivning

I dagsldget mojliggdr inte nuvarande besokstyper i Elvis att det gar att sérskilja pa forsta besok
respektive efterfoljande besék som sker via telefon eller e-tjanster. Detta medfér att det inte gar att
folja upp den verksamhet som bedrivs eller vardgarantin pd ett korrekt sétt, varken pa en regional
niva eller pa en nationell niva.

SKR har tagit fram en ny modellen for utvecklad uppféljning av vintetider i den specialiserade
varden. Den nya modellen innebér att VGR ska rapportera in betydligt mer detaljerad information &n
tidigare, nagot som kraver tillskapandet av ytterligare besékstyper. Senast den 1 oktober 2020 ska
regionerna rapportera in data till SKR enligt den utdkade modellen:

https://skr.se/halsasjukvard/kunskapsstodvardochbehandling/tillganglighetivardenvardgarantin/overenskommel
5e2020.28512.html

Nulage

Regionens regionala vantetidsdatabas anvander idag data fran flera kéllor for uppféljning av
vantetider sdsom ELVIS, Orbit och Auditbase. For mappning av vardkontakter till det som SKR
definierar som vardutbud anvander VGR i huvudsak féljande uppgifter fran ELVIS: MVO-kod,
Atgardskod (fran Atgardsfaltet), Yrkeskategori och Besokstyp.

Vi har idag ingen mojlighet att sérskilja de vardkontakter som omfattas av den nationella
vardgarantin (och som enligt den utokade modellen ska rapporteras som ”Forsta kontakt”) fran de



vardkontakter som ej omfattas av den nationella vardgarantin (och som enligt den utékade modellen
ska rapporteras som "Aterbesdk” eller som operation/atgird med “Vardgaranti = Nej”).

Brister med dagens mdjligheter till rapportering:

1. “Seriella behandlingar”
Vi registrerar idag samtliga ”efterféljande” behandlingar/utredningar med besokstyp E/EF,
vilket motsvarar ”Efterféljande besok”. Detta innebar att vi redan idag levererar ex. kolo-,
gastroskopier och cellgiftsbehandlingar som inte ar den forsta i en serie som "&terbesok” till
den nationella vantetidsdatabasen.

2. Distanskontakter:

Vi registrerar idag ”distanskontakt via videolank” med bestkstyper tillskapade fér uppféljning
av fysiska besok (med tillagg av KVA-kod for att méjliggéra sdrredovisning), men har ingen
maojlighet att folja upp ifall det ar ett "forsta besok” eller ett "efterfdljande bes6k”.
Detsamma géller telefonbestken, dar vi inte heller har mdjlighet att sarskilja ifall det @r ett
"forsta besok” eller ett "efterféljande besok”.

Forslag till beslut

F&r att kunna beskriva de nya arbetssdtten och mojliggora en korrekt uppféljning av den nationella
vardgarantin krivs det forandringar i variabeln besokstyp enligt nedanstdende tabeller:

Nya besokstyper som tillskapas:

Kod- exempel/forslag Kodtext forsiag Kommentar

FT Forsta telefonkontakt som ersétter besdk “motpol” till besdkstyp ET
ET Efterfoljande telefonkontakt som ersitter besok “motpol” till besokstyp FT
FV Forsta kontakt via videolénk “motpol” till besokstyp EV
EV Efterfoljande kontakt via videolink “motpol” till besdkstyp FV
EM Efterfoljande utredning | "motpol” till besdkstyp M
ED | Efterfoljande behandling, operation “motpol” till besdkstyp D
EG Efterfoljande behandling, ej operation | "motpol” till besékstyp G

Borttag av befintlig besokstyp som en effekt av ovan:

Kod Kodtext

TB Telefonkontakt som ersiitter ett besdk

Konsekvens for kopplingen mellan besékstyper och besdksformer:

Kopplingen mellan bestkstyper och besoksformer maste utredas vidare for att sakerstalla korrekt
DRG-gruppering.

Konsekvens for registrering av KVA-koder for ritt DRG-gruppering:

KVA-kod ZV051 "Telemedicin” maste registreras i samband med besékstyperna FV “Forsta kontakt
via videoldnk” samt EV "Efterfoljande kontakt via videoldank”.



KVA-kod XS012 "Telemedicin” maste registreras i samband med besdkstyperna FT “Forsta
telefonkontakt som ersatter besok” samt ET ”Efterféljande telefonkontakt som ersitter besok”.

Regionala dnskemal med koppling till ovan

1. Onskemal om ny besbkstyp for ”distanskontakt via videolink” har lyfts av Frolunda
specialistsjukhus i KlassReg 2019-10-24.

Det finns idag ett problem med att SMS-pdminnelser “gér ut” fran ”Mitt vardmote” till
patienter som har en digital vardkontakt bokad.

| dessa SMS, framgér att patienten ar bokad till besdk pa ”Mottagning X”, och for att
information om att det handlar om en distanskontakt som patienten &r bokad till ska framga
maste verksamheten registrera denna information i “~kommentar fér tidbok och
planeringslista” och ”information till kassa” (fritexter)

2. Onskemal om nya besdkstyper “ED”, ”"EM” och “EG” har tidigare lyfts fran forvaltningsgrupp
vantetider, men efter beredning av KlassReg avslogs férslaget i RAKEL (2016-05-26).
Onskemdlet aterigen lyft av SU i KlassReg 2019-10-24.

Paverkan pa olika system

Beslutet innebar att férdndringar kommer att behdva goras i ett flertal “system” (utéver den
regionala vantetidsdatabasen) sasom:

Nya kostnadskalkyler maste géras i KPP

2. Justeringar maste goras i ProKap (ProKap har dock efterfragat férandringarna gillande
Besoktyper tidigare)

3. Justeringar maste goras i VEGA

4. Justeringar maste gbras i FREJA

5. Justeringar maste goras i lokala utdatarapporter pé sjukhusen

Beslut

Nya besdkstyper i ELVIS faststdlls enligt férslag.
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