
 

 

 

Datum: 2026-09-24   

Diarienummer: RS 2026-00403 

Västra Götalandsregionen 

Koncernstab Digitalisering 

Handläggare: Ulrika Gimerby Brandin 

E-post: ulrika.gimerby.brandin@vgregion.se  

Beslut om regional KVÅ-kod för 
avgiftsbelagd distanskontakt 

Önskemål om tillskapande av regional KVÅ-kod inkom 2026-02-20 från: 

Jenny Kuhanen, Strateg vårdadministration 

Regionalt processansvarig för vårdadministration 

jenny.kuhanen@vgregion.se 

Bakgrund 
Enligt regionstyrelsens beslut (Dnr RS2023-04910) ska patientavgift utgå för 

distanskontakt per telefon och skriftlig distanskontakt i de fall vårdkontakten 

uppfyller kraven på kvalificerad hälso- och sjukvård. 

 

Det förekommer att en distanskontakt som ej planerats vara kvalificerad 

hälso- och sjukvård, utvecklas på ett sådant sätt att villkoren efter genomförd 

kontakt har uppfyllts.  

 

I dessa fall förekommer administrativa hinder som gör att denna information 

inte når medarbetare som arbetar i patientadministrativa system där 

patientavgifterna hanteras. 
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Förslag till beslut 

Tillskapa en ny regional KVÅ-kod för registrering i journalsystemet vilken 

möjliggör sammanställning av underlag för justering av patientavgift.  

Kod Kodtext 

UX992 Avgiftsbelagd distanskontakt 

 

 

Beredning 
Förslag godkänt av registreringsrådet 2026-08-31 

 

Beslut 
Ny regional KVÅ-kod beslutas enligt förslag. 

Beslut återkopplas till beställare, som ansvarar för kommunikation ut till 

berörda verksamheter 

 

2026-09-24 

Koncernkontoret 

Koncernstab Digitalisering 

 

 

 

Ulrika Gimerby Brandin 

Enhetschef Analys och BI 


