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1. Dokumentinformation

1.1 Syfte med dokumentet

Tydligt definiera begrepp samt utgora ett systemoberoende regelverk for
registrering av primar- och sekundarkontakter.

*1 detta dokument anvands "kontakt” synonymt med "bokning”

2. Inledning

I nuvarande systemflora anviands primér- och sekundiarbokningar bade for
att boka in patienter och for att boka in resurser som behovs for besoket,
t.ex. rum och assisterande funktioner. Det ror sig ocksa om patienter som
blir bokade till flera besok samma dag, ibland for att kunna genomfora en
utredning/behandling pa bista sitt, ibland for att bespara patienten
onodiga resor till vardgivaren. En del i problemet ar att olika forvaltningar
har olika l6sningar pa hur detta registreras. I och med att regionen kommer
att ha ett gemensamt standardsystem ar det viktigt att hanteringen sker pa
samma sitt i alla forvaltningar

2 Primar-, sekundarkontakt

En primérkontakt ar en vardkontakt som har ett tydligt medicinskt
samband med andra virdkontakter bokade samma datum, det ska dven
foreligga ett beroende till dessa 6vriga kontakter pé ett sidant satt att
primérkontakten inte kan genomféras som planerat givet att 6vriga
kontakter ej genomfors nir, och i den sekvens som planerats.

Dessa ovriga kontakter till vilka primarkontakten har ett beroende ska
klassas som sekundirkontakter.

Primar- och sekundarkontakter ska ske i bestaimd sekvens samma datum,
dock ej vid samma klockslag. (Undantag fran denna grundregel far goras
vid bokning av teamkontakter.)

En sekundirkontakt kan forekomma saval fore som efter
primarkontakten.

Primarkontakt och tillhorande sekundarkontakt kan ske i olika delar av
organisationen, dock alltid pd samma forvaltning.
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4 Avgransningar

e Detta regelverk omfattar endast bokning av planerade
vardkontakter i 6ppenvard, ej annan typ av resurser som utrustning
lokaler etc.

e Det foreligger inga begransningar gillande antalet
sekundirkontakter som kan genomforas samma datum.

e Det foreligger inga begransningar gallande vilka yrkesroller som en
primar-, sekundarkontakt kan registreras med

e Vilken besokstyp och vilken besoksform en primarkontakt ska
registreras med styrs av andra regelverk och ska inte heller paverka
vid regelverkets tillampning.

e Regelverk gillande Patientavgift/avgift vid uteblivet besok omfattas
inte av detta dokument



