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1 Dokumentinformation

1.1 Syfte med dokumentet

Syftet ar att beskriva registreringsregler av kontakter i 6ppen och sluten specialiserad vard,
finansierad av Vastra Gotalandsregionen oavsett vardgivare. Registreringsreglerna géller i de

patientadministrativa system som anvénds i regionen.

1.2 Kontaktperson/Kontaktplats

Namn

e-post/lank

Telefon/webbadress

ernavdelning data

vardanalys

Mona-Lis Dalbrekt
Regionkansliet/Konc

och analys/regional

mona-lis.dalbrekt
@vgregion.se

010-441 30 20

Information och
regionala

atgardsforteckningar

Lank till klassifikation

av vardatgard KVA

http://www.vgregion.se/halsa-och-
vard/vardgivarwebben/vardadministration/Var
dinformatik/klassifikationer-inom-halso--och-
sjukvard3/klassifikation-av-vardatgard-kva/

Gotalandsregionen
registreringsregler

reqistreringsregler

Socialstyrelsens Lank till http://termbank.socialstyrelsen.se/
termbank socialstyrelsens

termbank
Vastra Lank till http://www.vgregion.se/halsa-och-

vard/vardgivarwebben/vardadministration/Var
dinformatik/registreringsregler/

verksamhetsomradet)

DRG gruppering Lank till http://www.vgregion.se/halsa-och-

vardkontakter diagnosrelaterade vard/vardgivarwebben/vardadministration/Var
grupper (DRG) dinformatik/klassifikationer-inom-halso--och-

sjukvard3/diagnosrelaterade-grupper-drg/

Lank till Lank till http://intra.vgregion.se/sv/Ovriga-

regiongemensamma | regiongemensamma sidor/ELVIS/Kodverk/

ELVIS-koder ELVIS-koder

Patientregistret Forteckning dver https://alfresco.vgregion.se/alfresco/service/vg

forteckning Over Medicinska r/storage/node/content/workspace/SpacesStore

MVO (medicinsk verksamhetsomraden | /794808af-ca22-4d94-9470-

—tilldgqg av regionalt

47a0e6ach295/MVO 20160628.pdf?a=false&

beslutade MVVO

guest=true
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1.3 Versionshantering

Datum Version Utfardare Forandringsorsak

2013-03-28 | 0.1 Mona-Lis Dalbrekt

2013-06-24 | 0.3 Mona-Lis Dalbrekt Andringar efter synpunkter
fran sjukhusen

2013-09-10 | 0.4 Mona-Lis Dalbrekt Andringar efter synpunkter

2013-09-20 | 0,5 Mona-Lis Dalbrekt Andringar efter synpunkter
KlassReg mote 19 sep

2013-11-08 | 0.6 Mona-Lis Dalbrekt Andringar efter inkomna
synpunkter

2013-11-21 | 1.0 Mona-Lis Dalbrekt Andringar efter inkomna
synpunkter. Till Rakel 2013-11-
21

2013-11-26 | 1.1 Mona-Lis Dalbrekt Andringar efter Rakelmate.

Till beslut

2013-12-18 | 1.2 Mona-Lis Dalbrekt Sma andringar efter utskick av
version 1.1 till Rakel

2014-03-07 | 1.3 Mona-Lis Dalbrekt Liten &ndring under punkt 4 och
5 for "Telefonkontakt” Frivilligt
for forvaltningen”.

2014-03-17 | 1.4 Mona-Lis Dalbrekt Tillagg av text under punkt 2
tredje stycket fran slutet. Denna
fallit bort fran tidigare
registreringsregler.

2015-01-15 | 1.5 Mona-Lis Andringar utefter beslut som &r

Dalbrekt/KlassReg fattade 2014
2015-03-17 | 1.6 Mona-Lis Andringar utefter synpunkter
Dalbrekt/KlassReg som inkommit 2015-02
2015-05-04 | 1.7 Mona-Lis Andringar efter méte i KlassReg
Dalbrekt/KlassReg 2015-04-14

2015-09-25 | 1.8 Mona-Lis Dalbrekt Andring efter synpunkter
RAKEL 2015-05-21 punkt 5.7

2016-11-25 | 1.9 Mona-Lis Dalbrekt Uppdaterad version av 1.8

2017-01-03 | 2.0 Mona-Lis Dalbrekt Andringar efter mote i KlassReg
2016-12-08

2017-02-02 | 2.1 Mona-Lis Dalbrekt Andringar efter mote i KlassReg
2017-02-02

2017-03-30 | 2.2 Mona-Lis Dalbrekt Justeringar efter faststallande i
RAKEL
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2 Inledning

Regelverk for registrering av vardkontakter i Vastra Gotalandsregionen (VGR) omfattar bade 6ppen
och sluten specialiserad vard, finansierad av VGR oavsett vardgivare.

Syftet med regelverket ar att framja en enhetlig och korrekt beskrivning av utférd héalso- och
sjukvard som underlag for uppféljning och planering.

Regelverket ger forutséattning for beskrivning av varden som inte ska blandas ihop med erséattning
av varden.

Registreringen ska goras i patientadministrativa system (PAS). Vardkontakterna pa sjukhusen
grupperas i NordDRG-CC for bade dppen och sluten vard.

Regelverket beskriver vad som ska registreras och rapporteras till VGR. Dessa uppgifter utgor
underlag for rapportering till Socialstyrelsens patientregister (PAR) och Sveriges kommuner och
landsting (SKL) samt regional uppfoljning inom VGR. Ut6ver detta kan man i patientjournal
dokumentera koder for egen uppfdljning.

Annan vardkontakt an besok eller vardtillfalle ar for narvarande en frivillig uppgift att registrera och
det &r upp till varje enhet/forvaltning att bestdmma vad som ska registreras. Detta géller med
undantag for telefonkontakt/distanskontakt som ersatter besok, vilken fran 2014 &r obligatorisk att
registrera. Om frivilliga uppgifter registreras rapporteras dessa till regional varddatabas.

I regelverket anvands i forsta hand nationella termer, begrepp och definitioner nar sadana finns. |
andra hand anvands regionalt (inom Vastra Gotalandsregionen) faststallda begrepp och
beskrivningar. Vid rapportering till regional varddatabas ska ibland regionalt faststéllda begrepp
tillampas aven om de skiljer sig fran de nationella.

Det ar obligatoriskt for sjukhusgrupper, sjukhus, habilitering och halsa (med hansyn taget till
behov, nytta och ekonomi) att gora nddvandiga anpassningar i alla 1T-system for att mojliggora
registrering och leverans av uppgifter enligt reglerna.

Kursiv text i dokumentet markerar att begreppet finns beskrivet i tabellen under punkt 4.
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3 Begrepp och beskrivningar

Beskrivning av kolumn kalla:
VGR: Vaéstra Gotalandsregionen beslutade termer, definitioner och regler
SoS:  Socialstyrelsens rekommenderade termer, definitioner och regler

KVA: Klassifikation av vardatgarder

For 6vriga begrepp, som inte aterfinns i nedanstaende tabell, hanvisas till Socialstyrelsens

termbank.
Begrepp Definition Kommentar Kélla
annan kontakt vardkontakt som inte vardkontakt med patient genom VGR

definieras som besok eller
vardtillfalle

telefon, brev, digital
kommunikation

Galler aven nér kontakten sker med
person som juridiskt foretrader
patient.

Innehallet i kontakten registreras
som atgarder

behandling under

behandling hos halso- och

Frivillig registrering av den VGR

som har initierats av
vardbegaran

vardtillfalle sjukvardspersonal vardenhet som utfor behandlingen.
fran annat medicinskt Registrering av atgarder kan ske pa
verksamhetsomrade dar den vardenhet som utfor
patient erhaller behandling behandlingen.
som har medicinskt Kan ske pa mottagning eller
samband med vardtillfallet | vardavdelning.
och patient ar inskriven pa EX: Stralbehandling,
samma sjukhus. tryckkammarbehandling,
behandling av sjukgymnast,
arbetsterapeut, smartenhet
Patientansvarig lékare utser i sin
slutanteckning en huvuddiagnos
samt en huvudatgard och vilka
ovriga diagnoser och atgarder som
ska registreras.
besoksform Indelning av Obligatoriskt att ange en av VGR
oppenvardsbesok som féljande besoksformer:
bygger pa antalet patienter Enskilt besdk
och hélso- och Teambesok
sjukvardspersonal Gruppbesok
Gruppteambesok
forstabesok forsta Oppenvardsbesoket Vantetidsmarkor VGR

forstabehandling,
operation

forsta behandling, operation,
enligt KVA efter beslut om
behandling i 6ppenvard

T ex operationer, extraktioner. I de | VGR
fall dar behandlingen ingdr i en
serie, avses forsta behandling i
serien. Pafoljande behandlingar i
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serien (inom samma vardatagande)
kodas som efterfoljande
bes6k/behandling

forstabehandling, ej
operation

forsta behandling, inte
operation enligt KVA, efter
beslut om behandling i
oppenvard

T ex lakemedelstillforsel, VGR
rokavvénjning, elkonvertering,
behandling av sdmnapné,
behandling inom
psykiatriverksamhet.

| de fall da behandlingen ingar i en
serie avses forsta behandling i
serien. Paféljande behandlingar i
serien kodas som efterféljande
besok

forstautredning

forsta utredning enligt KVA
efter beslut om utredning i
oppenvard

T.ex. biopsier, punktioner, skopier, | VGR
matningar, utredningar, skattningar.
| de fall dar utredningen ingar i en
serie besok, avses det forsta
utredningsbesoket i serien.
Pafoljande besok i serien kodas
som efterfoljande besok

efterfoljande besdk | Gppenvardsbesok som inte &r VGR
forstabesok
efterféljande behandlande atgard enligt VGR
behandling KVA som inte ar
forstabehandling
efterfoljande diagnostisk atgard enligt VGR
utredning KVA som inte ar
forstautredning
gruppbesok Oppenvardsbesok dar fler an | Gruppbesok kan vara t.ex. VGR
en patient samtidigt moter en | rékavvanjning i grupp, grupp-
hélso- och sjukvardspersonal | behandling inom psykiatrin eller
hos sjukgymnast, profylaxkurser
och diabetesutbildning. Patienterna
I gruppen deltar i gemensam
aktivitet
gruppteambesok oppenvardsbesok dar fler an VGR
en patient moter ett vardteam
och dar patienterna i gruppen
deltar i en gemensam
aktivitet
hembesok Oppenvardsbesok i patientens | Skilj fran hemsjukvardsbesok som | SoS

bostad eller motsvarande

hanfors till hemsjukvard

| den nationella statistiken rédknas
oppenvardsbesok, t.ex. vid akut
sjukdom hos patient som erhaller
hemsjukvard men dar orsaken inte
omfattas av vard- och
omsorgsplanen, som hembesok.

I den nationella statistiken rédknas
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endast hembestk som har
dokumenterats i patientens journal.
hemsjukvard halso- och sjukvard nar den | Atgarder/insatser ska ha foregatts SoS
ges i patients bostad eller av vard- och omsorgsplanering.
motsvarande och som &r Hemsjukvard ges i saval ordinart
sammanhangande dver tiden | som sérskilt boende samt i daglig
verksamhet och dagverksamhet.
Skilj fran 6ppen vard.
Utfors av kommunen.
hélso- och person eller personer som i SoS
sjukvardspersonal sitt yrke utfor halso- och
sjukvard
indirekt kontakt kontakt om patienten utan att | Kontakten ska kunna knytas till VGR
patienten &r narvarande enskild patient. Innehallet i
kontakten registreras som atgarder.
Ex distanskonsultation, konferens
om patient, information och
radgivning med foretradare for
patienten
inskrivningshesok | 6ppenvardsbesdk i direkt Oppenvardsbesoket skall ske inom | VGR
tidsmassigt och medicinskt | samma sjukhus/sjukhusgrupp och
samband med att patienten vara en inledning pa vardtillfallet.
skrivs in i sluten vard Sarskiljs fran Gvriga
oppenvardshesok vid rapportering
till regional varddatabas (Vega)
inskrivning i sluten | handelse nar ett vardtillfalle | Inskrivning kraver medicinsk SoS
vard pabdrjas och vardplats i bedémning av patientens tillstand.
sluten vard stalls till
patientens forfogande
klinikvardstillfalle | klinikvardtillfalle &r en klassificeras efter specialitet och VGR
vardkontakt i slutenvard som | inriktning och utgor
avgransas av in- och indelningsgrund for den nationella
utskrivning inom ett statistiken (t.ex. patientregistret)
medicinskt
verksamhetsomrade
konferens med konferens med patient Sammanfattning av anamnes och KVA
patient och/eller patientens Kliniska fakta. Beslut om fortsatt
foretradare och halso- och diagnostik och terapi. Eventuella
sjukvardspersonal fran ett ovriga atgarder, t ex biopsier, kodas
eller flera vardomraden separat. Atgdrden konferens med
(verksamhetsomraden). patient anvands aven vid olika
former av vardplanering. Inkluderar
natverksmote
konferens om konferens utan att patienten | Kan omfatta en eller flera KVA

patient

ar narvarande.

vardgivarkategorier fran en eller
flera olika specialiteter. Varje
deltagare kan registrera sin insats
pa sin enhet. Inkluderar
natverksmote
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konsultation under | vardkontakt dér patienten Ska ha dokumenterats i journal. VGR
vardtillfille beddéms av hilso- och KVA
sjukvardspersonal fran annat | Termen ”Konsultation under
medicinskt vardtillfalle” registreras pa den
verksamhetsomrade (klinik, | vardenhet som utfor konsultation
basenhet eller motsvarande) | under vardtillfalle. Kan ske pa
for att belysa en viss fragai | mottagning eller vardavdelning.
pagaende utredning eller Bedomning infor operation ingar.
behandling. Vardansvaret
kvarstar hos den
remitterande halso- och
sjukvardspersonalen och
patienten dr inskriven pa
samma sjukhus och
aktiviteten ska ha medicinskt
samband med vardtillfallet
konsultationsbesok | besok dar sjukhusansluten Besoket registreras pa, och VGR
annan forvaltning hélso- och sjukvards- tillgodoraknas den enhet som
personal tréffar patient i behandlande halso- och
primarvarden, Habilitering sjukvardspersonal tillhor.
och hélsa eller pa annat
sjukhus och dar besoket Obligatoriskt att registrera p.g.a.
journalfors av den erséttnings- och uppfoljningsregler
sjukhusanslutna halso- och och avtal
sjukvardspersonal
medicinskt Medicinska verksamhetsomraden SoS
verksamhetsomrade klassificeras efter specialitet och
inriktning och utgor

indelningsgrund for den nationella

statistiken.

Ex kardiologi, neurologi, ortopedi
medverkan i insats som utfors av halso- Ska ha dokumenterats i journal. VGR
teambesok/ och sjukvardspersonal som Registreras pa den vardenhet som

ingar i vardteam och utgor utfor medverkan i
del av teambesok eller teambesok/gruppteambesok.
gruppteambesok Medverkan ska registreras sa att

den inte kan férvaxlas med de

besok som enligt gallande regler

skall redovisas i statistik eller

faktureras huvudman.
mellanliggande ordinerad provtagning som Kan inte kombineras med andra VGR
provtagning sker utan direkt samband atgarder, exempel pa provtagningar

med besok och dar kan vara vengsa prover,
provtagningsresultatet ska blodtrycksmétning, EKG.
anvandas i Mellanliggande provtagning ska
patientuppféljningen inte rapporteras till regional

varddatabas (Vega)

Provtagning som sker infor en

vardkontakt registreras inte.
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oplanerat vardtillfalle for vilket tid inte SoS
vardtillfalle har avtalats
oplanerat Oppenvardshesok for vilket SoS
Oppenvardsbesok tid inte har avtalats
parallella registrering av somatisk vard | Se punkt 7.4 detta dokument VGR
vardtillfalle for patienter inskrivna i
psykiatrisk vard enligt Lagen
om psykiatrisk tvangsvard
(LPT) eller Lagen om
rattspsykiatrisk vard (LRV)
patienthotell dvernattning for patienter Patient inte inskriven, 6ppenvard VGR
som ar i behov av: ska ske pa 6ppenvardsmottagning
- Oppenvard under flera dar aktuell vardinsats kan ges.
dagar Patienten bor vara sa frisk att den i
- Infor inskrivning i princip kan klara sig sjélv. Den
slutenvard (utan vard) eventuella vard som ges pa
- samt anhoriga till dessa och | patienthotellet kan betraktas som
andra patienter vard utanfor mottagningen och i sa
fall far respektive mottagning
registrera detta. Inga registreringar
ska goras pa patienthotellet. For
invanare som ska bli patient i
slutenvard startar vardinsatsen vid
inskrivning pa slutenvardsavdelning
permission Overenskommelse mellan SoS
patient och halso- och
sjukvardspersonal om att
patienten l&mnar
vardenheten for viss tid
under vardtillfallet
planerat vardtillfalle | vardtillfalle for vilket tid har SoS
avtalats
planerat oppenvardsbesok for vilket SoS
oppenvardsbesok tid har avtalats
preoperativt besok | preoperativ bedémning som | Registreras som en VGR
sker infor ett dppenvardskontakt.
operation/behandlingstillfalle | Skilj fran inskrivningsbesok — som
och dar patienten gar hem ar ett oppenvardshesok i direkt
innan tidpunkt for tidsmassig och medicinskt samband
operation/behandling med att patienten skrivs in i sluten
vard
sjukhusvardtillfalle | gruppering av ett eller flera | Medicinskt samband mellan de VGR

vardtillfallen som avgréansas
av in- och utskrivning inom
ett sjukhus eller en
sjukhusgrupp

ingaende vardtillfallena behdver
inte foreligga. | statistiken ligger
utskrivning till grund for berakning
av antal sjukhusvardtillfallen.
Pagaende vardtillfallen ingar inte.
Tillampas olika for somatisk
korttidsvard, psykiatri och rehab
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sluten vard

hélso- och sjukvard nar den
ges till patient vars tillstand
kraver resurser som inte kan
tillgodoses inom Gppen vard
eller hemsjukvard

Sluten vard bedrivs dygnet runt och | SoS
inskrivning kraver medicinskt
bedémning av patientens tillstand
Jamfor éppen vard

teambesok

Oppenvardsbesok patient
moter ett vardteam

Teambesok skall ha dokumenterats | VGR
i journal SoS
Oppenvardsbesok till fler 4n en
hélso- och sjukvardspersonal.

| den man en hélso- och
sjukvardspersonal under ett besok
deltar i patientrelaterade aktiviteter
tillsammans med andra hélso- och
sjukvardspersonal eller om vard
foljer tidsmassigt direkt efter
varandra ska detta registreras som
teambesok.

Alla deltagare i teamet ger sin
bedémning till den samlade
bedémningen.

Besok som tidsmaéssigt foljer efter
varandra enbart for att underlatta
for patient skall inte anses som
teambesok.

Teambesdk registreras pa den
vardenhet dar patienten var fysiskt.
Om halso- och sjukvardspersonal
endast assisterar vid besoket raknas
detta inte som ett teambesok

telefonkontakter
som ersatter ett
besotk

kontakt mellan patient och
hélso- och sjukvardspersonal

Befattningshavaren gor en VGR
medicinsk bedémning och fattar
beslut om behandling eller
ytterligare utredning.

Samtalet ska journalforas

Géller &ven nér kontakten sker med
person som juridiskt foretrader
patient. Galler dven digital kontakt.
Exempel pa digital kontakt:
internetbehandling,
hemmonitorering etc.

Utesluter digital vardkontakt vid
bade ljud och bild i realtid med
anvisad kommunikationsldsning.

telefonkontakt,
ovrig (som inte
ersatter besok)

kontakt mellan patient och
hélso- och sjukvardspersonal

Samtalet ska journalforas VGR
Géller &ven nar kontakten sker med
person som juridiskt foretrader

patient. Frivilligt for forvaltningen.

utskrivning fran
sluten vard

handelse nar ett vardtillfalle
avslutas och vardplats i

Utskrivning kraver medicinsk SoS
beddmning av patientens tillstand.
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sluten vard inte langre star
till patientens forfogande
vardenhet organisatorisk enhet som Vardenhet kan vara t.ex. SoS
tillhandahaller hélso- och vardcentral, sjukhus, klinik,
sjukvard basenhet, mottagning,
vardavdelning eller motsvarande.
vardgivare statlig myndighet, landsting SoS
och kommun i frdga om
sadan halso- och
sjukvardsverksamhet som
myndigheten, landstinget
eller kommunen har ansvar
for (offentlig vardgivare)
samt annan juridisk person
eller enskild naringsidkare
som bedriver hélso- och
sjukvardsverksamhet (privat
vardgivare)
vardkontakt kontakt mellan patient och Exempel pa vardkontakter &r SoS
hélso- och sjukvardspersonal | vardtillfalle, 6ppenvardsbesok,
da hélso- och sjukvard utfors | hemsjukvardsbesok och
telefonkontak.
vardteam grupp av samverkande hélso- | Exempel vardteam: Triagesystem SoS
och sjukvardspersonal med | akutvardsmottagning
olika kompetenser och med
uppgift att svara for vard av
enskild patient eller grupp av
patienter
vardtillfalle vardkontakt i sluten vard Vardtillfalle avgransas av in- och SoS
utskrivning inom ett medicinskt
verksamhetsomrade
(klinik/basenhet/motsvarande).
Klinikvardtillfalle.
Gppen vard hélso- och sjukvard nar den | Oppen vard bedrivs i allmanhet SoS
ges till patient vars tillstand | under dagtid. Vid behov av
medger att aktuell vardinsats | dvernattning leder det i regel till
forvéantas kunna avslutas inskrivning i sluten vard.
inom ett begransat antal Jamfor sluten vard
timmar
oppenvardsbesok vardkontakt inom 6ppen SoS
vard som innebar personligt
m0ote mellan patient och
halso- och sjukvardspersonal




w5

VASTRA GCOTALANDSREGIONEN

Dokument ID - Document ID: | 2.0 Status - Status: Sida - Page:

2.2 13 (23)

Dokumentbeskrivning - Document Description:

Beskrivning av regionala registreringsregler

4 Vardhandelse med patientkontakt/vardkontakt

Vardkontakt registreras av den vardenhet dér patienten ar inskriven i sluten vard eller vid 6ppen
vard av den vardenhet dar besoket ar bokat, rapporteras till regional varddatabas (Vega).

Bokade besok till exempel dialysbehandlingar under ett vardtillfalle, vid permission och som inte
har medicinskt samband med vardtillfallet ska betraktas som 6ppenvardsbesok och ar obligatoriskt
att registrera dar besoket ar bokat och rapporteras till regional varddatabas (Vega). Vardkontakten
kan dven ske pa avdelning dar patienten vardas.

Telefonkontakt som ersatter ett besok registreras av den vardenhet som dokumenterar
vardkontakten. Telefonkontakt som inte ersatter ett besok ar frivilligt att registrera for
forvaltningen.

5 Oppen vard

Vardkontakt med lakare ska rapporteras med diagnos- och relevanta atgardskoder. Vardkontakt med
andra personalkategorier ska rapporteras med relevanta atgardskoder i den man det férekommer
och kan dessutom rapporteras med diagnoskoder.

| ELVIS é&r det krav pa diagnosregistrering for att kunna registrera atgard for all halso- och
sjukvardspersonal.

Det ar tillatet att i efterhand &ndra registrerade uppgifter om besoksform/hélso- och
sjukvardspersonal pa registrerad vardkontakt.

Ex om besok hos sjukskoterska kompletteras med ldkarkontakt sa kan detta besok andras till
teambesok lakare.

Undantag: Besok och atgarder inom servicespecialiteter sasom radiologi, klinisk fysiologi, klinisk
kemi, provtagningscentral m fl rapporteras inte till regional varddatabas (Vega) och behdver darfor
inte registreras i den vardande enhetens system. Om hélso- och sjukvardspersonal fran kliniska
specialiteter deltar vid undersokningen kan undersdkningen daremot registreras.

5.1 Preoperativt 6ppenvardsbesdk

Oppenvardsbesok som innehaller forberedelser infor en planerad operation bade inneliggande eller
poliklinisk. Kan innebéara flera moten med hélso- och sjukvards-personal t ex operator, anestesiolog
m fl. Registreras som ett enskilt besék/ teambesok beroende pa antalet halso- och
sjukvardspersonalkategorier som ingar och som utfor sjalvstandigt arbete.
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5.2 Gruppbesotk

Vid gruppbesdk ska registrering ske for samtliga patienter var for sig.

Information och undervisning till grupp av vésentligt storre omfattning an vad som férekommer vid
ordinara kontakter sdsom t ex smartskola, astmaskola, KOL-skola, ryggskola eller strukturerade
patientutbildningar av olika slag rapporteras med aktuell diagnoskod och atgardskod.

5.3 Teambesok

Om lékare ingar i vardteamet vid det aktuella bestket ska det rapporteras som teambesok och ange
halso- och sjukvardspersonal lakare.

Undantag: Om lakare deltar i besok pa vardenhet dar han/hon inte &r anstélld registreras besoket pa
nagon annan personal i teamet, alt. far verksamheterna enas om en lésning

Om inte lakare ingar vardteamet

| forsta hand valjs den halso- och sjukvardspersonal som arbetar pa den vardenhet dar besoket sker.
Om det finns flera personer inom hélso- och sjukvardspersonalen i vardteamet som arbetar pa
vardenheten dar besoket sker beslutar ansvarig chef vilken halso- och sjukvardspersonal som ska sta
som ansvarig for vardkontakten.

Om ingen i vardteamet tillhor den enhet dar besoket sker far verksamheterna enas om en I6sning.

Ovriga medverkande hilso- och sjukvardspersonal kan registrera ”"Medverkan i teambesok och

gruppteambesok”

5.4 Gruppteambesok

Vid gruppteambesok ska registrering ske for samtliga patienter var for sig.

Se ovan for grupp- respektive teambesok.

Information och undervisning av vardteam till grupp av vasentligt stérre omfattning an vad som
forekommer vid ordinéra kontakter sasom t ex smartskola, astmaskola, KOL-skola, ryggskola eller
strukturerade patientutbildningar av olika slag rapporteras med aktuell diagnoskod och atgérdskod.

5.5 Oppenvardsbesok med foretradare for patient

Vid mote nar nagon foretrader patienten (vardnadshavare, god man, anhorig, narstaende eller annan
som patienten sjalv utsett som foretradare) vid ett 6ppenvardsbesok, utan att patienten ar
narvarande, registreras detta pa patientens personnummer med aktuell diagnoskod och atgardskod
XS001 Information och radgivning med foretradare for patienten.

Registreras som ett besok om det har klinisk tyngd. Om patienten kunnat, hade hen varit dar sjalv
men for ett barn eller dement &r det inte alltid mojligt. Motet med foretradare/anhorig blir da en
viktig del i patientens vard och bor da betraktas som ett ppenvardsbesok

Om det géller allmanna upplysningar och rad — registreras det inte som ett 6ppenvardsbesok.
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5.6 Oppenvardsbesok som overgar till vardtillfalle

C)ppenyérdsbesbk i direkt tidsmassigt och medicinskt samband med att patienten skrivs in i sluten
vard. Oppenvardsbesoket skall ske inom samma sjukhus/sjukhusgrupp och vara en inledning pa
vardtillfallet. Benamns inskrivningsbesok och ska diagnosregistreras.

Fortydligande for diagnosregistrering av inskrivningsbesok: | de fall patienten bedémts av flera
olika specialister under besoket skall diagnos séttas av den sista specialiteten/kliniken samt KVA-
kod XS100 — Oplanerad inskrivning i slutenvard.

Diagnoskod registreras i foljande prioritetsordning

1. Diagnos satts om det &r mojligt

2. Symtomdiagnos enligt kapitel R i ICD-10 SE.

3. For de besok dar punkt 1 och 2 inte &r tillampbara anvéands koder ur kapitel Z i ICD-10 SE.

Under vissa omstandigheter kan man anvanda diagnoskoden U99 Diagnosinformation saknas.

5.7 Patienthotell

Patienthotell:

Vid vistelse pa patienthotell &r patienten inte inskriven. Oppenvard ska ske pa
dppenvardsmottagning dar aktuell vardinsats kan ges.

For invanare som ska bli patient i slutenvard startar vardinsatsen vid inskrivning pa
slutenvardsavdelning

Patienten bor vara sa frisk att den i princip kan klara sig sjalv, ndgon vard ska darfor inte bedrivas
pa plats.

Patienthotellet betecknas som en boendeenhet och ingen vardinrattning. Inga registreringar ska
goras pa patienthotellet.

5.8 Telefonkontakt

Telefonkontakt som ersatter ett besok ska registreras. Detta forutsatter att behandlingsansvarig gor
en medicinsk beddmning och fattar beslut om behandling eller ytterligare utredning. Géller &ven
”Digital kontakt.

Utesluter digital vardkontakt vid bade ljud och bild i realtid med anvisad kommunikationslésning.

Telefonkontakt évrig (som inte ersatter ett besok) ar tills vidare en frivillig registrering. Exempel se
punkt 6.1
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5.9 Digital kontakt vid bade ljud och bild

Registreras som mottagningsbesok och KVA-kod ZV051 Telemedicin

Digital vardkontakt vars innehall motsvarar ett mottagningsbesok, dar bade patient och halso- och
sjukvardspersonal deltar via ljud och bild i realtid och som sker via anvisade
kommunikationslsningar (nar sadana anvisningar har formedlats).

Det enda som skiljer dessa kontakter fran ett traditionellt Gppenvardsbesok ar att patient och
vardgivare inte finns i samma rum och att det darmed inte finns méjlighet till nagon fysisk
undersokning.

5.10 Konsultationsbestk annan forvaltning

Konsultationsbesok annan forvaltning. Besok dar sjukhusansluten hélso- och sjukvardspersonal
traffar patient i primarvarden, Habilitering och hélsa eller annat sjukhus och dar bescket journalfors
av den sjukhusanslutna halso- och sjukvardspersonal.

Besoket registreras pa och tillgodoraknas den enhet som behandlande halso- och sjukvardspersonal
tillhor.

Obligatoriskt att registrera p.g.a ersattnings- och uppfoljningsregler och avtal
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6 Frivilliga uppgifter

Registrering av frivilliga uppgifter &r det upptill respektive verksamhet att besluta vad som ska
registreras.

6.1 Annan kontakt

Annan kontakt vardkontakt som inte definieras som besok eller vardtillfalle.
Vardkontakt med patient genom telefon, brev, digital kommunikation.
Galler aven nér kontakten sker med person som juridiskt foretrader patient.
Innehallet i kontakten registreras som atgarder.

Telefonkontakter som ersatter ett besok ska registreras. Se punkt 5.8
Exempel pa kontakter som registreras som telefonkontakt dvrig (som inte ersatter ett besok):

Sjukskrivning, recept, hjalpmedel:
e Forlangning av sjukskrivning for sedan tidigare kanda problem utan stéllningstagande till
eventuella nytillkomna besvar.
e FoOrnyelse av lakemedelsrecept eller hjalpmedelsférskrivning for sedan tidigare kdnda
problem utan stallningstagande till eventuella nytillkomna besvar.
Utlatande/svar:
e Delgivning av medicinskt utlatande eller av undersokningsresultat, inkluderar remissvar
och provsvar.

6.2 Indirekt kontakt

Indirekt vardkontakt - Kontakt om patient, utan att patient ar narvarande.
Innehallet i kontakten registreras som atgardskoder.

Exempel:

Konferens om patient

Registreras som Indirekt kontakt (inte 6ppenvardsbesok)
Aktuell diagnoskod

Atgardskod XS008 Konferens om patient.
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6.3 Medverkan i team-eller gruppteambesok

Ingen obligatorisk uppgift

Medverkan i team- eller gruppteambesok. Insats som utfors av hélso- och sjukvardspersonal som
ingar i vardteam och utgor del av teambesdk eller gruppteambesok.

Ska ha dokumenterats i journal. Registreras pa den vardenhet som utfor medverkan i
teambesok/gruppteambesok. Medverkan ska registreras sa att den inte kan forvaxlas med de besok
som enligt gallande regler skall redovisas i statistik eller faktureras huvudman.

Uppgifterna ska inte ga vidare till regional varddatas (Vega).

6.4 Behandling under vardtillfalle

Ingen obligatorisk uppgift

Behandling under vardtillfalle - Behandling hos halso- och sjukvardspersonal fran annat medicinskt
verksamhetsomrade dar patient erhaller behandling som har medicinskt samband med vardtillfallet
och patient &r inskriven pa samma sjukhus.

Frivillig registrering av den vardenhet som utfér behandlingen. Registrering av atgarder av t ex
sjukgymnast kan ske pa dennes vardenhet. Kan ske pa mottagning eller vardavdelning.

EX: Stralbehandling, tryckkammarbehandling, behandling av sjukgymnast, arbetsterapeut,
smaértenhet.

Patientansvarig lakare utser i sin slutanteckning en huvuddiagnos samt en huvudatgard och vilka
ovriga diagnoser och atgarder som ska registreras for vardtillfallet.

Uppgiften ska inte ga vidare till regional varddatabas (Vega).

6.5 Konsultation under vardtillfalle

Ingen obligatorisk uppgift

Konsultation under vardtillfallet - vardkontakt dar patienten bedéms av halso- och
sjukvardspersonal fran annat medicinskt verksamhetsomrade (klinik, basenhet eller motsvarande)
for att belysa en viss fraga i pagaende utredning eller behandling. Vardansvaret kvarstar hos den
remitterande hélso- och sjukvardspersonalen och patienten ar inskriven pa samma sjukhus och
aktiviteten ska ha medicinskt samband med vardtillfallet.

Registreras pa den vardenhet som utfor konsultation under vardtillfallet. Kan ske pa mottagning
eller vardavdelning. Bedémning infor operation ingar.

Uppgiften ska inte ga vidare till regional varddatabas (Vega).

6.6 Insats annan forvaltning

Ingen obligatorisk uppgift

Insats annan forvaltning - Sjukvardsinsats dar sjukhusansluten héalso- och sjukvardspersonal tréaffar
patient i primarvarden eller pa annat sjukhus och dar sjukvardsinsatsen journalfors pa det stéllet.
Sjukvardsinsatsen registreras pa, och tillgodoraknas den enhet dar patienten fysiskt var. Insatsen
skall registreras sa att den inte kan forvéaxlas med de besok som enligt gallande regler skall
redovisas eller faktureras huvudman.
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7 Sluten vard
Vardkontakter i sluten vard ska registreras med diagnos- och relevanta atgardskoder.

Hanvisning till beslut ” Diagnos och atgardsregistrering i sluten vard” for halso- och
sjukvardspersonal som inte &r lakare.

7.1 Sjukhusvardtillfalle

Sjukhusvardtillfalle — vardkontakter i sluten vard och gruppering av ett eller flera vardtillfallen som
avgransas av in- och utskrivning inom ett sjukhus eller en sjukhusgrupp..
Hanvisning till beslut "Regler for sjukhusvardtillfallen for somatisk korttidsvard fr o m 2006™

7.2 Klinikvardtillfalle

Klinikvardtillfalle - vardkontakt i slutenvard som avgransas av in- och utskrivning inom ett
medicinskt verksamhetsomrade som klassificeras efter specialitet och inriktning och utgor
indelningsgrund for den nationella statistiken (t.ex. patientregistret)

7.3 Inbaddade vardtillfallen

Inbaddade/6verlappande vardtillfallen — Grundprincipen ar att en patient aldrig ska vara inskriven i
slutenvard pa mer an en plats samtidigt (det enda undantaget for detta ar insatser under pagaende
inskrivning i psykiatrisk tvangsvard — s.k. parallella vardtillfallen). Om en patient skickas fran ett
sjukhus till ett annat for atgard som fordrar slutenvard ska patienten skrivas ut fran det avsandande
sjukhuset. Om det inte ar sjalvklart att atgarden kommer att fordra slutenvard &r mottagande sjukhus
skyldig att meddela avsandande sjukhus om patienten blir inskriven i slutenvard, sa att
vardepisoden vid avsandande sjukhus avslutas.

Exempel: En patient blir inskriven i slutenvard vid ett sjukhus i Vastra Gétalandsregionen. Efter
undersokning och diagnos konstateras att den behandling som kan ges vid sjukhuset inte hjalper
patienten i tillracklig omfattning. Det bedoms sannolikt att ett battre vardresultat kan astadkommas
med behandlingsformer som ges vid ett annat sjukhus i regionen. Patienten skickas dit for ingreppet
och aterfors darefter till det forsta sjukhuset for eftervard.



https://alfresco.vgregion.se/alfresco/service/vgr/storage/node/content/workspace/SpacesStore/b0523d35-59a4-4449-9f34-7eaea167f620/Diagnos-%20och%20%C3%A5tg%C3%A4rdsgregistrering%20sluten%20v%C3%A5rd%2020090220.pdf?a=false&guest=true
https://alfresco.vgregion.se/alfresco/service/vgr/storage/node/content/workspace/SpacesStore/ee46ec08-30a3-4971-a06b-9528c6c5070a/Beslut%20sjukhusv%C3%A5rdtillf%C3%A4lle_from%202006.pdf?a=false&guest=true
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7.4 Parallella vardtillfallen

Parallella vardtillfallen — Registrera somatisk vard for de patienter som ar inskrivna i psykiatrisk

vard enligt Lagen om psykiatrisk tvangsvard (LPT) eller Lagen om réattspsykiatrisk vard (LRV)

e Funktionen ska endast galla for patienter som &r inskrivna enligt LPT/LRV inom psykiatrisk
vard

e Atgarder fran psykiatrin ska registreras pa det psykiatriska vardtillfallet (t ex tvéngsatgarder
mm)

o Parallella vardtillfallen rapporteras till den regional varddatabas (Vega) parallellt med pagaende
vardtillfallet inom psykiatri

e Parallella vardtillfallen ska DRG grupperas

Ex: En patient skrivs in i slutenvard pa psykiatrisk avdelning enligt LPT. Patienten ar
sjalvmordsbenagen och under vardtiden pa den psykiatriska avdelningen skar patienten sig i
handleden och behdver vard pa handkirurgisk vardenhet. Dubbelinskrivning mojliggor da att
patientansvaret kan kvarsta pa den psykiatriska avdelningen for hantering av vardintyg och
bedomning som ligger till grund for tvangsvard och den somatiska vardenheten kan skriva in
patienten for den vard de ger och skriva ut(inte omflytta) till psykiatriska vardenheten nar varden pa
handkirurgen ar klar. Om patienten &r i behov av 6vervakning etc. pa den somatiska avdelningen ar
det den psykiatriska vardenheten som ansvarar for t ex extravak.

7.5 Overflyttning mellan olika kliniker

Om patient av medicinska skal flyttas mellan olika kliniker ska varden pa respektive klinik raknas
som ett separat vardtillfalle. Flytt inom klinik oavsett fysisk lokalisation raknas som ett vardtillfalle.
Till regional varddatabas rapporteras sjukhusvardtillfalle inom den somatiska varden.

7.6 Permission

Permission: Overenskommelse mellan patient och halso- och sjukvérdspersonal om att patienten
lamnar vardenheten for viss tid under vardtillfallet.
Permissionsreglerna nedan géaller sdvél somatisk som psykiatrisk vard
e Patienten skrivs ut till permission oavsett langd
e Antal hela permissionsdygn redovisas i fil till regional varddatabas (Vega). Helt
permissionsdygn Kl 00 — kI 24. Samtliga permissionsdygn redovisas oavsett antal
permissionstillfallen i ett falt i filen till Vega
e Debitering till huvudman ska inte omfatta hela permissionsdygn

7.7 Oppenvardsbesok i dagkirurgi som i direkt anslutning
overgar till slutenvard

Om patienten skrivs in i slutenvard i direkt anslutning till dagkirurgin kodas dagkirurgin som ett
inledande separat besék med huvuddiagnos och eventuella bidiagnoser inklusive KVA-koden
XS100 - Oplanerad inskrivning i slutenvard. Atgarder utforda vid besoket kodas, om de bedéms
som relevanta, pa slutenvardstillfallet.
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8 Diagnos och atgard (priméarklassificering)

Diagnoser klassificeras enligt Internationell statistisk klassifikation av sjukdomar och relaterade
halsoproblem (ICD-10-SE) och atgarder enligt Klassifikation av véardatgarder (KVA). For
vardtillfalle och for lakares vardkontakter i 6ppen vard &r det obligatoriskt att registrera diagnoser
och relevanta atgarder. For andra personalkategorier ar det obligatoriskt att registrera relevanta
atgarder.

| ELVIS é&r det krav pa diagnosregistrering for att kunna registrera atgard for all halso- och
sjukvardspersonal.

Huvuddiagnos

Huvuddiagnos ar det tillstand som &r den huvudsakliga anledningen till en vardkontakt, faststalld
vid vardkontaktens slut.

Socialstyrelsens Anvisningar for val av huvud- och bidiagnos samt Anvisningar for
diagnosklassificering i 6ppenvard ska tillampas vid registrering.

Lank till Socialstyrelsen: webbadress.
http://www.socialstyrelsen.se/klassificeringochkoder/diagnoskodericd-10

Anvisning for val av huvud- och bidiagnos

Anvisning for diagnosklassificering i 6ppen vard

Anvisning for klassifikation av sepsis, svar sepsis och septisk chock

Anvisning for kodning av infekterade sér

Anvisningar for kodning av bruk och missbruk av alkohol

Anvisningar for kodning av HIV-infektion

Anvisningar for kodning av akut appendicit

Diagnoskoder som inte far anvandas som huvuddiagnos



http://www.socialstyrelsen.se/klassificeringochkoder/diagnoskodericd-10
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20205/2016-5-21.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20205/2016-5-21.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20206/2016-5-22.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20355/2016-9-40.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20355/2016-9-40.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20355/2016-9-40.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20351/2016-9-37.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20351/2016-9-37.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20354/2016-9-39.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/19996/2015-11-37.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20010/2015-12-28.pdf
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9 Atgard

For vardkontakten relevanta atgarder, som utfors i samband med vardkontakten, ska dokumenteras
och registreras enligt KVA.

Sma atgarder som ingar i ett “normalbesok” behover inte registreras. Se Beskrivning av
normalbesok.

KVA bestdr av ett stort antal &tgérder varav en del & mycket detaljerade och specifika. | de
regionala atgardsforteckningar som tagits fram betecknas atgarderna som antingen obligatoriska
eller frivilliga att registrera. Denna indelning ska ses som en rekommendation, inte som ett direktiv.
Vad som ska registreras ar en fraga som kan avgoras pa flera olika nivaer. Socialstyrelsen har
mojlighet att besluta att vissa atgarder ska inlevereras till 6ppenvardsregistret. Landstings-
respektive sjukhusledningen kan fatta beslut att vissa atgarder alltid ska registreras. Om sadana
beslut inte fattats ar det verksamhetschefen som slutligt avgor vad som vad som f6ljas upp och som
darmed ska registreras.

Alla tillaggskoder (tidigare specifikation till atgard) registreras som atgardskoder, ex
e ZV020 Anvandande av tolk — obligatoriskt att registrera
e ZV046 Bilddiagnostik undersékning i samband med stralplanering

Det ar obligatoriskt att registrera ZXA10 Bilateralt vid vissa operationer som genererar DRG
grupper:

e B12P Bilateral linsoperation utom discission av sekundér katarakt, 6ppenvard

e F250 Operationer av bilaterala inguinala och femorala brack, 6ppenvard

e HOON Dubbelsidiga eller multipla ledoperationer pa extremiteter

Inom sluten vard och inom dagkirurgi ar det en fordel att koda bilateralt for att podngtera mer
"tyngd” for vardtillfallet/vardkontakten.

Fr.o.m. 2014 paverkar inte anestesikoderna (ZXH10-60) DRG-grupperaren varfor kravet pa
obligatorisk registrering av anestesikoder tas bort, géller dock inte barn.

Nér patienten ar inskriven i sluten vard ska behandlingar/utférda atgarder som har medicinskt
samband med vardtillfallet rapporteras dar patienten &r inskriven oavsett var atgarden utfors.

| de regionala atgardslathundar finns beskrivet vilka atgardskoder som ar obligatoriska resp.
frivilliga att registrera.

Lank till Socialstyrelsen. Webbadress:
http://www.socialstyrelsen.se/klassificeringochkoder/atgardskoderkva

Inledning och beskrivning av KVA

Anvisningar for kodning av vardatgarder



https://alfresco.vgregion.se/alfresco/service/vgr/storage/node/content/workspace/SpacesStore/6e29d306-ec81-4ecf-bd7a-42a6fdb5322d/Beskrivning%20av%20normalbes%C3%B6k%20ver0.3.pdf?a=false&guest=true
https://alfresco.vgregion.se/alfresco/service/vgr/storage/node/content/workspace/SpacesStore/6e29d306-ec81-4ecf-bd7a-42a6fdb5322d/Beskrivning%20av%20normalbes%C3%B6k%20ver0.3.pdf?a=false&guest=true
http://www.socialstyrelsen.se/klassificeringochkoder/atgardskoderkva
http://www.socialstyrelsen.se/SiteCollectionDocuments/KVA-inledning-version-2-6-150128.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/SiteCollectionDocuments/KVA-inledning-version-2-6-150128.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20339/2016-9-25.pdf
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10DRG (sekundarklassifikation)

DRG star for Diagnos Relaterade Grupper och ar ett satt att gruppera vardtillfallen efter sjukdom
(diagnos), medicinska atgarder och komplikationer samt efter hur resurskravande patienterna &r. De
vardtillfallen som fors till samma grupp hor till samma sjukdomskategori och &ar ungefar lika
resurskravande. De variabler som anvénds baseras i huvudsak pa obligatoriska data i befintliga
vardadministrativa system.

| svensk tillampning ar systemet avsett for all vard forutom primarvard. For varje grupp i systemet
berdknas den genomsnittliga kostnaden per vardtillfalle. Denna jamfors med den genomsnittliga
kostnaden for hela databasen. Varje grupp far pa sa satt en relativ vikt som uttrycker den
genomsnittliga resursatgangen i den aktuella gruppen.

DRG-systemet infordes i véastsvenska sjukvardsregionen ar 1993 for att beskriva och folja upp
vardutbytet avseende sluten somatisk sjukhusvard mellan vardinrattningar inom regionen. En
vastsvensk viktlista for somatisk slutenvard har tagits fram varje ar sedan dess. Successivt har
kostnadsdatabasen kunnat utokas och vald metod for viktberdkning stabiliseras. Sedan 2007 har en
vastsvensk viktlista stallts samman dven for den 6ppna somatiska sjukhusvarden. Nationella
viktlistor ssmmanstalls infor varje ar inom Socialstyrelsen. Huvudméannen inom vastra
sjukvardsregionen bidrar med data till dessa och foljer arbetet. De vastsvenska viktlistorna anvands
inom omradet da de bedoms svara béattre mot lokala forutsattningar.

CC-grupperaren, som har tagits fram pa uppdrag av Socialstyrelsen och som anvéands vid
framtagande av de vastsvenska viktlistorna fran och med den version som anvands ar 2012, innebér
en ny logik for NordDRG. Den bygger pa en béttre beskrivning av komplicerade patienter an vad
som tidigare har varit fallet. CC-grupperaren innebaér att forklaringsvérdet for hela systemet okar.
Beskrivningen av patienterna blir béttre, vilket leder till 6kade mojligheter till exempelvis
uppfdljning av medicinsk praxis och analyser av kostnadsytterfall. Den nya grupperingslogiken
avser enbart sluten somatisk vard. Befintliga slutenvardsgrupper for neonatalvard, rehabilitering och
psykiatrisk vard (férutom grupper for missbruk) berors inte av forandringarna och inte heller
oppenvardslogiken."

Alla vardkontakter inom 6ppen- och sluten vard ska DRG-grupperas.

11Forskning

Forskning betraktas inte som halso- eller sjukvard och finansieras inte av respektive sjukhus och ska
saledes inte levereras till regionala varddatabas (Vega).

Oppenvard: 1 ELVIS finns en besokstyp Z — i beskrivningen av denna besokstyp star "Varje besok
skall ha en tydlig, namngiven finansiéar". Denna besokstyp styrs bort vid leverans av Vega-filen.

Slutenvard: | ELVIS anvands tillaggskoden Z for forskning som styr till en priskod som inte
levereras till Vega. Med denna l6sning kan forskning som sker inom vanliga vardavdelningar
sérskiljas och inte levereras till Vega.
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