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Tillagg till Rutinbeskrivning for forsegling och
upplasning av forseglad journal via natet

Bakgrund, rutin for forsegling och upplasning av forseglad journal via natet pa begaran av
patient finns. En ny funktion har utvecklats som innebar att patienten kan forsegla enskild
enhet/er. Forsegling gors i forsta hand direkt i e-tjansten av patienten sjélv och galler da for
hela tjansten, det vill sdga for samtliga verksamheter som ar anslutna till tjansten (hel
forsegling). Patienten kan, vid behov be vardgivaren om hjalp. Sker forsegling via
vardgivaren ar det mojligt att forsegla enbart valda enheter (delvis forsegling).

Rutin for forsegling, alternativa vagar finns att férsegla direktatkomst till e-tjansten
Journalen, helt eller delvis.

Hel forsegling av e-tjansten Journalen (hela kontot)
gors i forsta hand av invanaren sjalv inne i e-tjansten efter inloggning.
Befintlig rutin for forsegling och upplasning av forseglad journal via nétet tillampas.

Delvis forsegling av e-tjansten Journalen (pa enskild enhet/er)
Vid begéran om forsegling av enskild enhet/er kontaktar invanaren telefonservice
tfn 0774-44 10 10 for mer information om vad det innebér och hur det gar till.

Telefonservice hjalper till att ta fram HSA-id for aktuell enhet/er och skickar ett brev till
invanarens folkbokfdringsadress. | brevet finns information om vad det innebér att forsegla
tillsammans med blankett med begéaran om forsegling for invanaren att fylla i.

Invanaren tar med sig blanketten till narmaste vardcentral eller sjukhus och identifierar sig,
hélso-och sjukvardspersonal styrker invanarens identitet och undertecknar blanketten som
sedan skickas for verkstallighet till adress angiven pa blanketten.

Alternativt kan halso-och sjukvardspersonal under ett vardbesok vara behjalplig med
patientens begéran.

Bradskande behov av forsegling pa enhet/er
Befintlig rutin for forsegling och upplasning av forseglad journal via natet tillampas med
uppgift om aktuell enhet/er.

Rutin for upplasning, befintlig rutin for forsegling och upplasning av forseglad Journal via
natet tillampas.

Verkstéallighet, befintlig rutin for verkstallighet tillampas.

Beredning, arendet ar berett inom Koncernstab halso-och sjukvard, Objekt Huvudprocess
vard, Programstyrgrupp Huvudprocess vard, VGR-IT och 1177 per telefon i VGR.
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