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Riktlinje for ersattningar i Vastra

Gotalandsregionen

Riktlinjen utgar fran Vastra Gotalandsregionens Policy for ersattningar (RS 2024-
03226) och riktar sig till samtliga namnder och styrelser exklusive bolagen.

Syftet med detta dokument &r att ange principer for ersattningar i Vastra
Gotalandsregionen.

Ersattningar definieras har som den finansiering som utgar fran en namnd till en
utforarstyrelse eller extern aktor for utforandet av ett uppdrag. Aven den
finansiering som utgar fran en utforarstyrelse till den egna verksamhetens olika
omraden, enheter eller avdelningar ska benamnas ersattning.

Ersattningar kan fylla tva olika syften:

1. att matcha uppdrag och resurs.
2. att styra prestationer sa som till exempel effektivitet och produktion.

Det &r viktigt att explicit redogdra for vilket av dessa syften som ska uppnas i
samband med att ersattningsmodeller tas fram. Ett uppdrags innehall och den
tillhérande ersattningen maste sta i rimlig proportion till varandra for att skapa bra
forutsattningar for en verksamhet. Samtidigt ar det viktigt att beakta att manga
onskvarda utfall, sassom formagan att effektivt mota valfardsbehov, framja
samarbete och utveckla helhetssyn, sallan uppnas genom utformningen av
ersattningsmodeller. FOr att skapa goda forutsattningar for dessa aspekter krévs
andra typer av styrmedel och ledningsverktyg.

Bakgrund

Erséttningsmodeller ska inte hanteras isolerat utan ska alltid sattas i relation till
den kontext inom vilken de anvénds samt i relation till andra former for styrning.
Olika ersattningsmodeller har olika for- och nackdelar vilket innebar att man
alltid ska arbeta med att sa langt som mdjligt balansera den valda modellens
nackdelar. Det ska hanteras genom att balansera en erséattningsmodell med andra
typer av styrning, till exempel tydliga malbilder, jamforelser med andra, former
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for och noggrann kvalitativ och kvantitativ uppfoljning over tid, tydligt
ansvarsutkravande samt starka strukturer och kultur for kostnadsmedvetenhet. Det
kan ocksa ske genom att balansera olika typer av erséttningsmodeller.

Principer som ska foljas i samband med att

ersattningsmodeller tas fram!

Nedan presenteras de principer som ska foljas nér ersattningsmodeller tas fram
och utvecklas.

Anslag och kapitation ska kombineras med annan styrning

Anslag eller kapitation kan stélla krav pa men stimulerar inte i sig exempelvis till
en Okad effektivitet, produktivitet eller hogre kvalitet och ska darfér kombineras
med andra styrverktyg sa som tydliga mal, jamforelser med andra, noggrann
kvalitativ och kvantitativ uppféljning Gver tid och ett tydligt ansvarsutkréavande.

Nar kapitation anvands som en ersattningsmodell inom ett vardval ska en
liten andel prestationsbaserad ersattning évervagas*

Nar privat och offentlig sektor mots, som inom till exempel vardval vardcentral,
ar det fordelaktigt att kombinera en kapitationserséttning med en liten del
prestationsbaserad ersattning for att inte ersattningen ska signalera att det ar
olonsamt att ta emot listade invanare. Detta da kapitation- och
prestationsersattning i ett sadant sammanhang kan vara ett satt att starka
patientens stallning, eftersom ersattningarna foljer patientens val eller behandling.
Det ar viktigt att prestationsersattningen har en tydlig koppling till Vastra
Gotalandsregionens dvergripande mal och att tak eller volymgranser faststélls for
att undvika ofinansierade kostnadsokningar.

For standardiserade tjanster levererade av extern aktor ska styck-ersattning
dvervagas som ett sétt att ersatta

| det fall Vastra Gotalandsregionen bestéller ett visst antal enheter av en viss
tjanst, som ocksa har nétt en viss niva av standardisering, fran en privat utforare
ska styck-ersattning dvervagas som ersattningsmodell. Nar styckersattning
anvands ska tak eller volymgrénser faststallas for att undvika ofinansierade
kostnadsokningar. Aven har ska ersattningarna kombineras med annan typ av
styrning som till exempel uppféljning och jamforelser.

For verksamheter i egen regi ska prestationsbaserade ersattningar, om de
anvands, endast tillampas for att ersatta rorliga kostnader.

Om prestationsbaserade ersattningsmodeller tillampas for eller i
egenregiverksamheter ska de endast anvandas for att ersatta rorliga kostnader.

1* Betyder att principen inte galler for regional utveckling, kollektivtrafik, kultur och de delregionala nimnderna.
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Detta for att undvika negativ paverkan pa Véstra Gotalandsregionens ekonomi.
Konkurrensutsatt verksamhet? ska undantas.

Prestationsbaserade ersattningar ska alltid anvéndas tillsammans med
mekanismer for kostnadskontroll

En ersattningsmodell som innehaller nagon form av prestationsbaserad ersattning
ska &ven inkludera mekanismer for kostnadskontroll, exempelvis ett tak, eftersom
det annars kan uppsta finansieringsproblem pa helhetsniva.

Prestationsbaserade ersattningar ska anvandas i mycket begréansad
omfattning eller inte alls nar det som ska styras innefattar komplexitet

| ett system dar sambanden mellan orsak och verkan &r otydliga ar det svart att
styra med prestationsersattningar. En prestationsbaserad ersattning behdver ha en
hdg grad av konkretion som med nédvandighet forenklar verkligheten. Det
riskerar att flytta fokus fran helheten till de detaljer som prestationersétts vilket i
sin tur kan resultera i kontraproduktiv styrning och suboptimering. Darmed ska
prestationsersattningar som ett satt att styra anvandas i begransad omfattning eller
inte alls nar det man 6nskar styra innefattar komplexitet med manga olika och
inbordes beroende relationer som skapar odverskadlighet.

2 Med konkurrensutsatt verksamhet avses har verksamheter som verkar pa en marknad dar flera utférare
konkurrerar om den ekonomiska ramen, och dar intdkterna ar beroende av i vilken utstrackning verksamheten
véljs eller anlitas.
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