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Organisatoriska forutsattningar for chefer och
medarbetare inom Vastra Gotalandsregionen

Beslut

1. Regiondirektdren faststaller normtalet pa 10 till 35 direktrapporterande
medarbetare per chef pa alla chefsnivaer inom Véstra Gotalandsregionen

Sammanfattning av arendet

Regiondirektoren beslutade 2015 om ett normtal pa 10-35 direktrapporterande
medarbetare per chef. Beslutet var baserat pa Vastra Gotalandsregionens struktur,
komplexitet och verksamheternas uppdrag. Efter genomférd Gversyn kvarstar
beslutet om ett normtal pa 1035 direktrapporterande medarbetare per chef pa alla
chefsnivaer.

Syfte och mal:

Syftet med ett regiongemensamt normtal &r en viktig del i att skapa ratt
organisatoriska forutsattningar for att chefer och medarbetare i VGR ska klara av
att genomfora de beslutade strategierna och langsiktiga malsattningarna. Alla
chefer och medarbetare behdver samverka och samarbeta for att skapa
genomforandekraft i hela VGR och i Vastra Gotaland.

VGR ska bli Sveriges bésta offentliga arbetsgivare. For att lyckas behover alla
chefer och medarbetare ha ratt forutséttningar. For att uppna detta behover vi i
VGR vidmakthalla och vidareutveckla arbetet med att skapa ratt organisatoriska
forutsattningar for alla vara chefer och medarbetare. Ett regiongemensamt normtal
ar en viktig del i att skapa bra forutséttningar for alla chefer och deras
medarbetare.

Det ar viktigt att chefens roll i VGR é&r tydlig. Om mandatet &r otydligt krymper
handlingsutrymmet for chefen, vilket kan leda till att engagemanget och
arbetslusten paverkas negativt hos chefen och medarbetarna. Detta kan fa en
negativ paverkan i det dagliga arbetet men ocksa vid forandringar och vid andra
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tillfallen dar beslut ska genomforas. For att chefen ska kunna utéva sitt ledarskap
ska det vara klart for alla att chefen agerar pa arbetsgivarens uppdrag, med de
mandat och befogenheter som behdvs for att kunna fatta och genomfora beslut.

Bakgrund

Nar regiondirektoren 2015 beslutade om ett normtal pa 10-35 direktrapporterande
medarbetare per chef sa konstaterades det att cirka 54 procent utav cheferna hade
10-35 direktrapporterande medarbetare. Det har under aren 2015 till 2021 skett en
positiv utveckling och cirka 74 procent utav cheferna har idag 10-35 medarbetare.
Aven om det skett en positiv utveckling s& kan det konstateras att inom VGR har
fortfarande cirka 13 procent chefer fler an 35 direktrapporterande medarbetare,
framfor allt pa forsta linjens niva (se diagram).

Andel chefer grupperat utifran direktrapporterande medarbetare

ﬁ‘:;i'rstﬁ" da 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
1-9 13,9 13,6 14,0 13,3 13,9
10-35 53,4 58,6 70,0 72,9 71,4 72,6 73,6
36-50 11,8 9,8 11,0 10,9 9,5
51-75 33 3,2 3,0 2,7 2,4
75-100 0,9 0,4 0,5 0,3 0,3
101-fler 0,1 0,1 0,0 0,1 0,3
Totalt 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Avrsredovisning 2021

Forskning

Genom forskning och egna erfarenheter i verksamheten vet vi att ratt
organisatoriska forutsattningar 6kar chefers forutsattningar att leda, utveckla och
folja upp medarbetarnas och verksamhetens resultat.

Genom ett mer tillgangligt och narvarande ledarskap skapas forutsattningar att
oka medarbetarnas engagemang, minska omsattningen pa personal samt minska
sjukfranvaron. For att lyckas behover chefer ges de organisatoriska
forutsattningar som kravs for ett hallbart ledarskap och for att leva upp till rollen
som chef och ledare. Exempel pa sadana forutsattningar ar en funktionell
organisation, tydliga och tillrackliga mandat och befogenheter i relation till sitt
ansvarsomrade, rimlig arbetsbelastning, tillgang till ett effektivt administrativt
stod och utvecklingsresurser. Chefer ska inte behdva vara experter pa allt.
Stodfunktionerna ska ge professionellt stod och bidra i arbetet med att 16sa
verksamhetens utmaningar.

Den forskning som gjorts pa chefers kontrollspann ar nastan uteslutande baserad
pa de organisatoriska forutsattningarna for forsta linjens chefer. Det innebér att
det finns begransad kunskap att utga ifran nar det galler vad som ar ett rimligt
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kontrollspann for en chef som leder andra chefer. Managementforskning visar att
forutsattningar for en effektiv och vél fungerande ledningsstruktur samt
ledningsgruppsarbete, for chefer som leder andra chefer, behdver riktmérket vara i
det lagre intervallet inom beslutat normtal.

Bade aldre och nyare forskning som undersoker effekter av stora
medarbetargrupper visar att ett stérre antal medarbetare per chef far negativa
konsekvenser for saval medarbetare och chefers arbetssituation som for
verksamheten och organisation i stort. FOr stora medarbetargrupper innebér till
exempel en 6kad belastning pa chefer som skapar minskad nérvaro och synlighet
bland medarbetarna. En minskad arbetstillfredsstéllelse och minskat engagemang
bland medarbetarna ar ytterligare en konsekvens av stora medarbetargrupper
liksom samre prestationer i verksamheten och en 6kad personalomsattning.

Fa chefer och stora arbetsgrupper ar vanligt i kvinnodominerade sektorer pa den
svenska arbetsmarknaden dar forsta linjens chefer inom de allra mest
kvinnodominerade branscherna; vard och omsorg, sociala tjanster och utbildning
har ansvar for betydligt fler medarbetare &n chefer i andra branscher.

Samtidigt ger forskningen pa omradet inget stod for att dessa
valfardsorganisationer skulle vara sarskilt lampad for att organiseras med stora
medarbetargrupper, tvartom uppfyller dessa verksamheten snarare de flesta
kriterier som har identifierats for nar det ar lampligt for chefer att ansvara for férre
medarbetare.

Ett flertal tillsyner och utredningar med fokus pa den svenska vard- och omsorgen
pekar ocksa pa att forutsattningarna for ett narvarande ledarskap behdover
forbattras och att ett rimligt antal medarbetare per chef och std i chefsrollen ar
viktiga forutsattningar att starka framgent.

Lardomar i VGR

| en utvardering som VGR gjort i samarbete med en extern konsultbyra framgar
att normtalsarbetet fatt effekt. Den hogre chefsnarvaron 6kar medarbetarnas
trygghet, samtidigt som cheferna kunnat lagga mer tid pa utveckling och
planering, med 6kad effektivitet som foljd. Utvarderingen visar att chefernas
arbetsbdrda minskat samtidigt som balansen mellan privatliv och jobb forbattrats.

Aven pandemin har medfort nya insikter i VGR om vikten av rétt forutsattningar
for att skapa en hallbar verksamhet dar det skapas majligheter till aterhamtning
for medarbetare och chefer.

Tidplan/uppfdljning
En uppfdljning av forvaltningarnas och bolagens anpassning till beslutet kommer
att ske i samband med 2024 ars helarsbokslut pa forvaltnings- och bolagsniva.

3(4)



Datum 2022-05-31 4 (4)
Diarienummer RS 2022-02692

Datum for beslut: 2022-06-08

Ann-Sofi Lodin
Regiondirektor

Beslutet skickas till

e for genomforande: samtliga Véstra Gotalandsregionens forvaltnings- och
bolagschefer

e for kannedom: samtliga HR-chefer inom Véstra Gotalandsregionens
forvaltningar och bolag

e for kdnnedom: Regionstyrelsens MBL-grupp



