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Bakgrund

Syftet med rutinen ar att fortydliga chefens ansvar att ge stod till
medarbetare som blivit foremal for drende hos

Visselblasartjansten.

Visselblasarfunktionen ska kunna anviandas i de fall dar det inte
hjalper att rapportera internt, men ocksa i andra fall — till exempel
om den information som rapporteras inte ar lamplig att
rapportera om internt. Darutover ska det sikerstillas att ingen

som slar larm riskerar repressalier.

Utredning av en visselblasning kan goras pa olika satt och det ar
inte alltid sdkert att medarbetaren eller dennes chef blir kontaktad

nar utredningen startar.

Uppgift om vem som har lamnat en visselblasning omfattas av
absolut sekretess enligt OSL 32 kap 3 b §, och uppgifter som pa
nagot satt kan avslgja vem som har lamnat visselblasningen far
aldrig rojas. Chef som har samtal med en medarbetare som pekas
ut i en visselbldsning maste darfor vara mycket noggrann med att
inte lamna vidare uppgifter fran visselblasning som kan leda till
att medarbetaren kan rakna ut vem som gjort visselbldsningen.
Det kan gilla till exempel uppgifter om en enskild handelse eller

omstandigheter som bara ett fatal personer kanner till.

Att vara foremal for en utredning av visselblasartjansten kan vara
en omskakande upplevelse dar det ar latt att involverad
medarbetare kianner sig utlaimnad och ensam med sina kanslor

och tankar.

Arbetsbeskrivning

Narmaste chef ar ansvarig for medarbetares organisatoriska och
sociala arbetsmiljo och i detta ligger bland annat att
uppmarksamma behov av samtalsstod i samband med
anmalningar av olika slag. Det ar ocksa viktigt att man som chef
framjar ett 6ppet klimat som gor att medarbetare kan och vagar

prata om hur hen mar och om behov av stod finns.
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Vid utredning av hdandelse hos visselblasartjansten bor chef, nar
det kommit till medarbetarens och chefens kinnedom, ha
stodjande samtal med medarbetaren. Vid detta samtal ska chef
identifiera behov av eventuell ytterligare stodinsats och informerar
om mojlighet till detta. Samtalet dokumenteras i HilsoSAM —

Tidiga insatser.

Medarbetare som ar foremal for utredning kan tillfalligt ma sa
daligt att det gar ut over arbetet. Som chef ska man da 6verviaga
behov av att omplacera medarbetare tillfalligt frén sitt arbete. En
sddan atgard ska dock alltid ske i samrad med HR och erbjudande
av samtalsstod. Ett uppfoljande samtal eller avstimning, bor alltid

bokas in i samband med ett forsta samtal.

Ansvar

Medarbetarens narmsta chef

Bilagor
Bilaga 1 — Checklista - stod for chefer vid samtal kring drende

anmalda tillvisselblasartjansten

Bilaga 2 - Information till dig som ar inblandad i ett arende hos

visselblasartjansten

Relaterade dokument

Visselblasning vid rapportering av missforhallanden - Regional
riktlinje 2024-2027

Guide - Forsta hjalpen och krisstod - Vastra Gotalandsregionen
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Bilaga 1.

Checklista — stod for chefer vid samtal
kring arende anmalda till
visselbldsartjansten

Inledande samtal
Syftet med ett inledande samtal ar att lyssna pa medarbetarens

berattelse och visa omsorg om den som ar inblandad i ett arende
till visselbldsartjansten. Gemensamt samtala vilket stod som

medarbetaren har behov av.

Uppgift om vem som har lamnat en visselblasning omfattas av
absolut sekretess enligt OSL 32 kap 3 b §, och uppgifter som pa
nagot satt kan avslgja vem som har lamnat visselblasningen far
aldrig rojas. Chef som har samtal med en medarbetare som pekas
ut i en visselbldsning maste darfor vara mycket noggrann med att
inte lamna vidare uppgifter fran visselbldsning som kan leda till
att medarbetaren kan rakna ut vem som gjort visselbladsningen.
Det kan gilla till exempel uppgifter om en enskild handelse eller

omstiandigheter som bara ett fatal personer kanner till.

Gor minnesanteckningar vid samtalen for att i slutet av

motet/efterdt kunna sammanfatta vad som sagts.

1. Lyssna och 1at medarbetaren fa beratta sin upplevelse. Det
ar viktigt att den som blir inblandad i ett arende hos
visselblasartjansten tas pa allvar och bemots pa ett
respektfullt satt. Tank pa att forhéalla dig neutral och
objektiv. Anvand inte ord som anklagad eller skyldig. Tag
reda pa vad som har kommit till medarbetarens kinnedom
och hur medarbetaren uppfattat situationen.

2. Beritta vilken information du som chef fatt och att
utredningen gors av en utsedd grupp inom forvaltningen.

3. Stod ska alltid erbjudas till den som upplever sig utsatt och
stodet ska ges omedelbart. Erbjud samtalsstod via

foretagshalsovarden i forsta hand. Mgjlighet till externt
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samtalsstod finns ocksa. Bestills av chef via Heroma
HalsoSAM.

Boka ett uppfoljningssamtal efter ett par dagar for att
staimma av hur medarbetaren mar, om stodinsatser
bokats/péaborjats. Friga medarbetaren om hur hen 6nskar

fortsatt kontakt.

Ansvarig chef ska i anslutning till samtalet:

1.

Chef ska, eventuellt tillsammans med foretagshalsovarden,
gora bedomning om medarbetaren ar arbetsfor.

Samtalen dokumenteras i HilsoSAM — Tidiga insatser

. Sakerstall att uppfoljningssamtal har bokats for att stimma

av hur medarbetaren mar, om stodinsatser
bokats/paborjats. Stim av om medarbetaren ar arbetsfor.
Sakerstall ocksa att medarbetaren har forstatt hur den

fortsatta processen kommer att se ut.
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Bilaga 2.

Information till dig som ar inblandad i
ett drende hos visselblasartjénsten

Att vara delaktig i ett drende hos Visselblasartjansten kan var en
arbetsam upplevelse dar det ar latt att kinna sig utlamnad och

ensam med sina kanslor och tankar.

Visselblasning ar en funktion som ska anviandas i de fall dar det
inte hjalper att rapportera internt eller nar till exempel
informationen inte ar lamplig att rapportera internt. Det som har
hant ska vara av allmén intresse och inte rora egna arbets- eller
anstallningsfoérhallanden. Exempel dr ekonomisk brottslighet,
korruption, miljobrott. Visselblsning vid rapportering av missférhallanden
- Regional riktlinje 2024-2027

Det ar viktigt att arbetsgivaren ger stod till dig som varit berord i
handelsen. Din chef ar ansvarig for din organisatoriska och sociala
arbetsmiljo och i ansvaret ingar att ge dig stod vid en svar
handelse. Utredning av en visselbldsning kan goras pa olika satt
och det ar inte alltid sdkert att medarbetaren eller dennes chef blir

kontaktad nar utredningen startar.

Uppgift om vem som har lamnat en visselblasning omfattas av
absolut sekretess enligt OSL 32 kap 3 b §, och uppgifter som pa
nagot satt kan avsloja vem som har lamnat visselblasningen far
aldrig rojas. Nar chef som har samtal med dig som medarbetare
som pekas ut i en visselbldsning, maste darfor vara mycket
noggrann med att inte lamna vidare uppgifter fran visselblasning
som kan leda till att du som medarbetaren kan riakna ut vem som
gjort visselblasningen. Det kan gilla t.ex. uppgifter om en enskild
héndelse eller omstandigheter som bara ett fatal personer kianner
till.

Samtal mellan din narmaste chef och dig, som inblandad
medarbetare ska héllas nar det kommit till chefs och din

kannedom att du berors av ett drende genom visselblasning.
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Samtalsstod kan du fa fran Hdalsan & Arbetslivet som ar Vastra
Gotalandsregionens foretagshilsovard. Prata med din narmaste
chef som hjilper dig med de kontakter du behéver. Kan du inte
prata med din chef sa kan du vianda dig till chefens chef, HR eller

din personalorganisation/fackliga stod.

Om du skulle bli kontaktad av journalist som vill ha ett uttalande
sa har du som medarbetare meddelarfriheten och har ratt att
uttala dig i media, men ingen skyldighet. Hanvisa i sa fall till

forvaltningens/regionens presstjanst.
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