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Forord

Den har riktlinjen ersatter Riktlinje Kompetensutveckling och

larande i VGR 2020-03747 (giltig 2020-01-01 - 2025-12-31).

Riktlinjen omfattar samtliga forvaltningar och bolag. Den
fortydligar Medarbetarpolicyn och formedlar Vastra
Gotalandsregionens (VGR:s) overgripande syn pa
kompetensutveckling och larande. Riktlinjen anger ansvar och
roller i kompetensutvecklingsprocessen och vigleder hur
kompetensutveckling och larande bor organiseras for god effekt

och kvalitet.

Riktlinjen lyfter VGR:s pedagogiska grundprinciper. Dessa ar
grundade i vuxenpedagogisk forskning och formulerade for att

vara teorigrundade men inte teoribundna.
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Kompetensutveckling och larande

Vastra Gotalandsregionen (VGR) ar en kunskapsorganisation dar
varde skapas for invanare, patienter, brukare och andra
intressenter, genom tillgingliga och jamlika valfardstjanster.
Kompetensutveckling och larande ar avgorande for att VGR ska na
verksamhetens mal och uppdrag, skapa utvecklingsformaga och
attraktivitet. Ytterst handlar det om att arbeta mot visionen om
det goda livet for invanarna i Vastra Gotaland och att bli Sveriges

basta offentliga arbetsgivare.

For att na verksamhetens mal

VGR:s formaga att tillgodose olika intressenters behov och uppna
verksamhetens mal och uppdrag ar beroende av medarbetarnas
kompetens och formaga att tillsammans utveckla verksamheten

och 16sa uppgifter.

Med kompetensutveckling som en naturlig del i organisationens
kompetensforsorjning kan VGR méta nutida och framtida

utmaningar och na organisationens mal.

For att skapa utvecklingsférmaga

Samhallet ar i konstant forandring, utvecklingen gar snabbt och
kompetens behover standigt uppdateras och utvecklas. Pa
individniva innebar detta att yrkeslivslangt larande ar nodvandigt.
Medarbetaren maste kontinuerligt skaffa sig nya kunskaper och
fardigheter for att halla sig relevant, uppdaterad och ha ratt

kompetens i forhéllande till nuvarande och framtida uppdrag.

P& organisationsniva innebar det att VGR maste ta tillvara
kompetens och investera i medarbetarnas utveckling, erbjuda och
uppmuntra kontinuerligt larande som integreras i alla aspekter av
verksamheten. Formagan att lara ar en forutsiattning for bade
individ och organisation for att kunna folja med i och driva

forandringstakten och kunskapsutvecklingen.
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For att skapa attraktivitet

Den gemensamma synen pa kompetensutveckling som en
larandeprocess med fokus pé effekt i verksamhet framjar en kultur
av kontinuerligt larande och standig forbattring. Sammantaget
bidrar detta till att verksamheten kan uppna sina strategiska mal
och anpassa sig till forandringar i omvarlden och gor VGR till en
attraktiv arbetsgivare. Att investera i medarbetarnas utveckling
och skapa en inspirerande arbetsmiljo bidrar till att 6ka

attraktionskraften, for bade nya och befintliga medarbetare.

Det har ar kompetens

Kompetens innebar formaga och vilja att utfora en uppgift genom
att tillampa kunskaper och fardigheter for att uppna avsedda
resultat. Kompetens innebar dven ett professionellt bemotande,
engagemang och en vilja att ta ansvar och att utférandet av

arbetsuppgifter sker pa ett effektivt, iandamaélsenligt och etiskt satt.

Det har ar kompetensutveckling

Kompetensutveckling ar en kontinuerlig och systematisk process
som forenar kompetensforsorjning, verksamhetsutveckling,
arbetsplatslarande och utbildning dar medarbetare och
verksamheter utvecklas med det 6vergripande maélet att ge
invadnarna i Vastra Gotaland en god vard och service i enlighet

med visionen om ett gott liv.

Med kompetensutveckling menas det larande som sker lopande i
det dagliga arbetet samt under utbildning, handledning,
seminarier, kunskapsutbyte via natverk, auskultation,
studiebesok, simuleringar, mentorskap, forskning, fortbildning,

egenstudier och sjilvstyrt larande med mera.

Kompetensutveckling innebar att skapa beteendeforandringar,
stodja nya arbetssatt och nya perspektiv som tillfor varde i

verksamheten nar kunskap och forstaelse tillampas i praktiken.
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Ett framgangsrikt arbete med kompetensutveckling handlar om

att astadkomma utveckling av bade medarbetare och verksamhet.

Forutsattningar for effekt i verksamhet

For att kompetensutveckling ska na effekt i verksamheten och

onskad kompetensforflyttning behovs foljande:

Struktur och systematik

Ett strukturerat och systematiskt arbete med kompetensutveckling
innebar att kompetensutvecklingsbehov analyseras och
kompetensforflyttning planeras, kompetensutvecklingsinsatser
genomfors och effekt f6ljs upp. Strukturen och systematiken
mojliggor en héllbar kompetensutveckling som integreras i det
strategiska arbetet diar verksamhet planeras for bade larande och
produktion, dar det skapas utrymme for larande i vardagen och
mer formellt organiserat lirande. Dartill behover det finnas

organisatoriska, tekniska och pedagogiska stodsystem.

Tydlig koppling till mal och strategier

Kompetensutveckling och larande ska tydligt kopplas till
verksamhetens mal, strategier, prioriteringar och nyckeltal. Det
gor det viktigt att identifiera vilka verksamhetsutmaningar som
kompetensutveckling ska bidra till att 16sa och vilka konkreta

kompetenser som da behovs for att klara dessa.

En god larmiljo

Larmiljo ar hela den fysiska, digitala, sociala, kulturella miljo och
de sammanhang som medarbetaren befinner sig i under sin
arbetsdag, dvs arbetsmiljon. Larande sker i stor utstrackning i
interaktion med andra dar vardegrund och attityder ar avgorande

for larande och de resultat som kompetensutveckling leder till.

For att uppna en god larmiljo kravs bland annat ett tillditande och

tillitsbaserat arbetsklimat dar varje medarbetares kompetens tas

tillvara, utvecklas och bidrar till verksamhetens utveckling och
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genomforandekraft. VGR ser kompetensutveckling som en

friskfaktor som ar integrerad i organisationskulturen.

Fokus pa vardagslarande

Basen for larandet ar det egna arbetet och utvecklingsaktiviteter
pa och i direkt anslutning till arbetsplatsen. Den storsta delen av
kompetensutvecklingen sker i det dagliga arbetet enskilt eller i
samspel med andra. Det sker till exempel genom strukturerad
reflektion, auskultation, handledning med mera. Detta
kompletteras med andra typer av utbildnings- och

utvecklingsaktiviteter.

VGR:s pedagogiska grundprinciper

VGR har fyra pedagogiska grundprinciper avsedda att stodja och
starka utveckling i organisationen, stimulera till pedagogisk
reflektion och sikerstilla vuxenpedagogisk kvalitet i
verksamheten. Grundprinciperna fungerar savil som stod for
larande i utbildning som for larande i arbete. De utgor stod for att
hitta strategier for att lara sig lara genom att de bland annat
hjalper medarbetare och chefer att ta ansvar for, reflektera kring

samt organisera larandet. Principerna ar:

e Inkluderande: Lirsituationerna ar flexibla, tillgangliga och
ger lika goda mojligheter for alla att lara eftersom vi lar pa
olika sitt och har olika forutsattningar att lara.

e Aktiverande: Lirsituationerna stimulerar till reflektion och
mojliggor att 1ara pa djupet bade nar vi lar pa egen hand och
tillsammans med varandra bearbetar det vi lar oss.

e Motiverande: Lirsituationerna vacker nyfikenhet, frigor
kreativitet och medverkar till att det blir stimulerande,
utvecklande och lustfyllt att lara.

e Hallbara: Lirsituationerna ar resurseffektiva,
framatblickande och framjar livslangt larande eftersom
larandet ska svara mot nutidens behov och forbereda for

framtidens utmaningar.
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Gemensamt ansvar - ledning, chef, medarbetare

VGR:s samlade resultat bygger pa varje enskild medarbetares
kompetens, engagemang och bidrag. Alla chefer och medarbetare
behover uppritthalla och utveckla sin egen kompetens under hela
sitt yrkesliv for att tillsammans kunna fullfolja VGR:s uppdrag och

na malen over tid. Alla forvintas ta ansvar for sitt eget larande.

Ledning

Ledningen har det 6vergripande ansvaret for att sikra strukturen
for en strategisk och systematisk kompetensutveckling som ska
stodja verksamhetens mal och uppdrag. Det ar en del av
verksamhets- och kompetensforsorjningsplanering. Ledningen
ansvarar for att sikra att det finns en tydlig process for analys,
planering, genomfoérande och uppfoljning av
kompetensutveckling. Ledningen ansvarar for att forse
verksamheten med organisatoriska, tekniska och pedagogiska

stodsystem som gynnar kompetensutveckling och larande.

Chef

Chefen har ansvar for systematisk kompetensutveckling, att skapa
en god larmilj6 och ett fungerande arbetsplatslarande. Chefen ska
identifiera vilka kompetenser och forméagor som kravs for att na
verksamhetens mal och fora regelbunden dialog med
medarbetarna for att identifiera deras och verksamhetens
utvecklingsbehov. Dialogerna resulterar i
kompetensutvecklingsplan for verksamheten och individuella
utvecklingsplaner for medarbetarna. Chefen ska ocksa skapa
forutsattningar for medarbetaren att utvecklas och tillampa sina
nya kunskaper, till exempel genom att inspirera och involvera
medarbetaren och efterfraga samt ta tillvara den

kompetensutveckling som medarbetaren har deltagit i.
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Medarbetare

Medarbetaren har ansvar for att anvanda, utveckla och anpassa
sin kompetens sa att den stodjer verksamhetens uppdrag och mal.
Det innebar att vara medveten om de forandringar i
organisationen och omvarlden som kan paverka yrkesrollen, att
halla sig uppdaterad inom det egna yrkesomréadet och medverka
till att egen och kollegors kompetens anvands effektivt.
Medarbetaren ansvarar for att lara sig nya saker i det dagliga
arbetet och i kompetenshojande insatser, samt att dela med sig av
sin kompetens och sitt larande. Medarbetaren tar proaktivt ansvar
for sitt yrkeslivslanga larande, bade inom professionen och for den

personliga utvecklingen.

Avslutning

Den har riktlinjen satter fokus pa kompetensutveckling som ett
strategiskt verktyg for att na verksamhetens mal och uppdrag. Den
understryker vikten av det gemensamma ansvaret och ger
vagledning kring hur kompetensutveckling och larande bor
organiseras for god effekt och kvalitet, oavsett om det giller

kompetensutveckling for individ, grupp eller verksamhet.
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