


Detta ska du fa information om idag

1. Halso- och sjukvard i Sverige 7. Ovrigt:
Halsoundersdkning -Antibiotika
Ratt till vard -Apotek
Friskvard och egenvard -Glaségon
1177 Vardguiden -EU-kort

Har kan du fa vard







Tystnadsplikt

Du har ratt att kianna dig trygg nar du har kontakt med halso- och sjukvarden.
Alla i halso- och sjukvarden har tystnadsplikt.

Tystnadsplikt betyder att ingen i varden far beratta om dig fér ndagon annan,
exempelvis din familj.

Ingen information fran varden lamnas till Migrationsverket.




Tolk

Du ratt till en tolk som ar med pa motet eller via telefon om du inte pratar
svenska eller har svart att forsta svenska.

Beratta att du behover tolk nar du bokar ditt besok.

Tolken har tystnadsplikt.

Barn under 18 ar far inte vara tolk.




Det ar viktigt att komma i tid till besoket

M Om duinte kan komma pa den bokade tiden behover
du meddela mottagningen i férvag

— Om tiden inte passar dig
— Om du blir sjuk

Om du inte kommer till besoket utan att ha medde
mottagningen i férvag kan du fa en rakning




Vem betalar fér var gemensamma

halso- och sjukvard?

En stor del av halso- och sjukvarden betalas
genom den skatt som invanarna betalar.

r P X
v O

" 2%
.\a /"’6(4') : ‘& 55
Qo}?’f : |
Lf
7 o
N
3
-

-." ‘




VeV visra
\4

GOTALANDSREGIONEN




Halsoundersdkning

1. Kallelse skickas 2. Halsoundersokning

M

@ Tid, plats och Du traffar en
hur du avbokar sjukskoterska.

om du inte
kan komma. Ingen

| y ; information
ngen kostna m till Migrations-

verket.

3. Mer kontakt vid behov

M

Information
skickas till en
annan vardgivare
om det behovs.

Ta med LMA-kort/kvitto,
upphallstillstandskort
eller annan ID-handling.
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Ratt till vard for dig som fyllt 18 ar och som
inte har svenskt personnummer

M Akut sjukvard och tandvard M Akuta hjalpmedel

—  Aven akut psykisk ohélsa M Sjukresor

M Vard och tandvard som inte kan ansta
(vardpersonal bedémer)
—  Aven psykisk ohélsa

M Modravard och forlossningsvard

M Radgivning av preventivmedel

och vard vid abort Ta med LMA-kort/kvitto,

upphallstillstandskort
eller annan ID-handling.




Ratt till tandvard for dig som fyllt 18 ar och
som inte har svenskt personnummer

M Tandvard kan du fa hos
— Folktandvarden
— Vissa privata mottagningar

M Akut tandvard och tandvard som inte kan vanta
— Kostnadsfri for personer under 23 ar
— Personer over 23 ar betalar for besoket




Ratt till vard for barn och unga under 18 ar
utan svenskt personnummer

Samma ratt till hdlso- och sjukvard som barn
med svenskt personnummer.

Samma ratt till tandvard som barn
med svenskt personnummer.

Vard till den som ar under 20 ar kostar inget.

Ta med LMA-kort/kvitto,
upphallstillstandskort
eller annan ID-handling.




Ratt till tandvard for barn och unga under 18 ar
utan svenskt personnummer

M Tandvard kan du fa hos
— Folktandvarden
— Vissa privata mottagningar

Samma ratt till tandvard som barn med svenskt
personnummer

— Regelbundna besdk efter behov
— Nastan all tandvard ar kostnadsfri




Ratt till vard for dig som ar kvotflykting eller
anhoriginvandrare och som annu inte fatt
ett svenskt personnummer

M Vuxna, barn och unga som har fatt uppehallstillstand som kvotflykting
eller ar anhoriginvandrare har ratt till samma halso-, sjuk- och tandvard
som personer med svenskt personnummer.

Samma kostnader for halso-, sjuk- och tandvard som for personer
med svenskt personnummer.
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Ratt till vard for dig som har fatt svenskt
personnummer

M Vuxna, barn och unga som fatt svenskt personnummer
har ratt till samma halso-, sjuk- och tandvard som svenska medborgare.




Ratt till tandvard for dig
med svenskt personnummer

M Tandvard kan du fa hos

— Folktandvarden
— Privata mottagningar

Tandvard for vuxna over 18

— Nastan all tandvard ar kostnadsfri
till dret du fyller 23 ar

Tandvard for barn och unga under 18 ar
— Nastan all tandvard ar kostnadsfri
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Friskvard ar nar du tar hand om dig sjalv




Egenvard kan du gbra sjalv vid:

Forkylning
Feber

Magsjuka
Las pa

) pr 1 1177 Vardguiden:
>marta N 4= M4 Vanliga symtom

s ' F | - nar ska jag s6ka vard?

Influensa

Lattare skada



https://www.1177.se/Vastra-Gotaland/symtom/vanliga-symtom/

Férebyggande tandvard

— 2-2-2-2-metoden
— Fluoridtandkram

— Regelbundna undersdkningar 'l lﬁ ll I l l l
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Se vilken vard som finns i din narhet.

1177 V3 rdgu iden Hitta iven telefonnummer och dppettider.

Webben: Oversatt information och latt svenska

“77 ‘ YvﬂVASTRA Vélj region WV 8

GOTALANDSREGIONEN . . °
VARDGUIDEN Loggain Hitta vard

Liv & hdlsa Barn & gravid Olyckor & skador Sjukdomar & besvar Behandling & hjalpmedel Sa fungerar varden

Telefon: Tolkning pa arabiska, somaliska och persiska ()’

)




E-tjanstervia 1177/

1177 ‘ YV"EA'OSIT':CANDSREGIONEN Valiagloninve 8 @

VARDGUIDEN Loggain Hittavard Soék

Liv & hdlsa Barn & gravid Olyckor & skador Sjukdomar & besvar Behandling & hjalpmedel Sa fungerar varden

Du dr har: Start/ Om 1177 Vardguiden / E-tjanster pa 1177 Vardguiden

1177 Vardguidens e-tjanster

Med 1177 Vardguidens e-tjanster kan du se personlig vardinformation
och kontakta varden pa ett sakert satt. Du far ocksa en mojlighet att vara
delaktig i din egen vard. Har kan du lasa mer om de olika e-tjansterna.




dlso- och s
ra Gotalan

VeV visra
\4

GOTALANDSREGIONEN




Har kan du fa vard

Denna vard finns ofta i din narhet och du tar
sjalv kontakt for att boka tid:

M Vardcentral och barnavardscentral (BVC)
Privata specialistlakare med avtal med VGR
Barnmorskemottagning
Rehabmottagning
Ungdomsmottagning

Tandvard




Vardcentral

Du valjer vilken vardcentral du vill ga till
och tar sjalv kontakt

Oppet vardagar, dagtid
Barnavardscentral (BVC)

Jourcentral: Istallet for vardcentral
pa kvallar och helger
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C
D
(O
S
i)
-
Q
o
o)
S
o(D

dV
oOterska

kare
juksk
M Psykolog

Personal p
M L3
M S




Privata specialistlakare
som har avtal med VGR

M De ar specialister inom olika omraden.

M Du tar sjalv kontakt med lakaren
du 6nskar besoka.




Barnavardscentral (BVC)

M Halsoundersokningar
M Foraldrastod

M Vaccinationer




Barnmorskemottagning
(BMM)

Preventivmedel
Modrahalsovard
Gynekologiskt cellprov

Test for konssjukdomar




Rehabmottagning

Du valjer sjalv mottagning
Du tar sjalv kontakt med mottagningen
Oppet vardagar, dagtid

Olika rehabmottagningar:

— Mottagning med fysioterapeut
och arbetsterapeut

— Mottagning med fysioterapeut




Screening

M Halsoundersokningar

Forhindrar allvarlig sjukdom

b |
M Frivilligt
b |

Screening i VGR:

— Mammografi

— Gynekologiskt cellprov

— Undersokning av stora kroppspulsadern




Ungdomsmottagning




Ungdomsmottagning pa natet

Youmo
u Delar av UMO.se pa

andra sprak




Pa sjukhusen finns

Specialistmottagningar
- du maste fa en remiss for att komma hit

Vardavdelningar

Akutmottagningar
- for akut allvarlig fysisk sjukdom och skada
- for akut allvarlig psykisk ohalsa




Akut halso- och sjukvard

Akut sjukdom, skada och psykiskt daligt maende
som inte ar allvarligt, besok:

— Vardcentral eller ring 1177
— Jourcentral om vardcentralen ar stangd

Akut allvarlig sjukdom, skada och psykiskt daligt
maende, besok:

— Akutmottagning
Ring 112

— Vid nodsituation och livshotande situation
dar ambulanstransport behovs

S E S |




Digitala vardtjanster

Videomoten och andra digitala vardtjanster
Las mer pa mottagningens webbplats

Du behover

— Dator eller smartphone
— Svenskt personnummer
— E-legitimation




Bilderna har visar att en mottagr)ing IO \/5dval
godkand av Vastra Gotalandsregionen Vardcentral

M Bilderna ser du nar du besoker godkdanda mottagningar eller
sjukhus.

M Bilderna finns dven pa mottagningens
eller sjukhusets webbplats.

Yﬂ VASTRA

GOTALANDSREGIONEN




Psykisk ohalsa

Vanligt och normalt med
psykiska besvar

Stress innan, under och efter flykt
Egenvard vid psykisk ohalsa

Om du behover hjalp
— Vardcentral

— Ungdomsmottagning
— Skolhalsovard

Vid allvarligt och akut psykiskt

daligt maende:

— Psykiatrisk akutmottagning
for vuxna

— BUP akutmottagning
for barn och unga




Kvinnohalsa

Vulvamottagning pa Angereds Narsjukhus

Hjalper dig om du har besvar, bland annat
pa grund av kdnsstympning

Tar emot kvinnor fran hela Vastra Gotaland

Om du behover hjalp:

— Prata med din vardkontakt, till exempel pa
vardcentralen. De kan hjalpa dig att ta
kontakt.

— Du kan aven sjalv kontakta mottagningen.




Skydd fér héga kostnader:
For dig utan svenskt personnummer

Du kan soka sarskilt bidrag hos

Migrationsverket for .\ai‘%i’) &v R ‘
— Halso- och sjukvard ,C. *'*'.,4& . "
— Lakemedel - P A
— Sjukresor '




Hogkostnadsskydd for dig
med svenskt personnummer

Kostnadsskydd
Oppenvard
Sjukhus
Lakemedel

Sjukresor




Om du inte ar nojd med varden
eller vill amna synpunkter

M Har du upplevt nagot i varden som du inte ar ndéjd med
kan du beratta om det

— Sjalv eller
— via Patientnamnden

Patientnamnden:

— Hjalper dig att klaga och lamna synpunkter
— Kostnadsfritt

— Tystnadsplikt
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De resistenta bakterierna ar
ett stort hot mot var hilsa

All anvdndning av antibiotika leder till resistens.
Genom att bara anvdnda antibiotika

I b . I k nar det verkligen behévs kan vi
Antl IOtI a bromsa resistensutvecklingen

| Sverige ar vi forsiktiga med
att anvanda antibiotika

Antibiotikaresistens
Hjalper mot bakterier men inte mot virus

Fraga den som du far vard av,
om du undrar om antibiotika

. Yev..
Strama v COTALANDSREGIONEN




Apotek

Receptbelagda lakemedel

Receptfria [akemedel

b
b |
M Produkter for egenvard
b

Godkanda apotek




Apotek och lakemedel pa natet

Handla lakemedel
fran godkdanda apotek.

EU:s symbol.







Synfel och glasdgon for dig som fyllt 19 ar
utan svenskt personnummer

M Dusom ar asylsokande eller har fatt uppehallstillstand via massflyktsdirektivet
kan i vissa fall fa ekonomisk hjalp av Migrationsverket

Ga till en valfri legitimerad optiker for synundersokning
Billigaste alternativet av glaségon

Kontakta din handlaggare pa Migrationsverket om du
behodver en synundersokning eller glaségon.




Synfel och glaségon for barn och unga under 19 ar
utan svenskt personnummer

Barn som ar mellan 0 och 7 ar behover forst undersdkas av en dgonlakare.

Barn och unga som ar mellan 8 och 19 ar far ga till valfri legitimerad optiker
for synundersokning.

Barn och unga upp till och med 19 ar far bidrag for att kopa glaségon.

Kontakta din handlaggare pa Migrationsverket om ditt barn
behover en synundersdkning eller glaségon.







Synfel och glasdgon for dig som fyllt 19 ar
och som har svenskt personnummer

M Gatill en optiker om du ser daligt

M Vuxna betalar sjalva sina glaségon

9,0




Synfel och glasdgon for barn och unga
som har svenskt personnummer

Barn som ar mellan 0 och 7 ar behover forst undersdkas av en 6gonlakare.

Barn och unga som ar mellan 8 och 19 ar far ga till valfri legitimerad
optiker for synundersdkning.

Barn och unga upp till och med 19 ar far bidrag for att kopa glaségon.




EU-kort for sjukvard och tandvard
vid utlandsresa

Kom ihag att bestilla
EU-kort infor
Forsakringskassan utlandsresan
EU-kortet galler for sjuk- och
tandvard som inte kan vanta tills du

kommer tillbaka till Sverige.

EU/EES-land, Schweiz eller Storbritannien




Slut pa bilder!

Sammanfattning

Fragor och reflektion
— Vad har jag lart mig pa den har traffen?
— Namn tre saker som du tycker har kants viktiga




