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Anvandarstod

For dig som har epilepsi och ar gravid
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Inledning

Programmet har tre moduler, Modul 1 och 2 aktiveras automatiskt i samband med start,
Den sista modulen ska inte startas for invanaren utan innehaller bara information till
behandlare. Har ar en dversikt:

1. Modul 1. Graviditet, forlossning och amning
2. Modul 2. Lakemedelsuppféljning
Information till behandlare — aktiveras EJ for invanare

| samband med att momentet aktiveras sa skickas det ut en pdminnelse “Kvittering
blodprover”

Paminnelse “kvittering blodprover” stalls in i matbatterier for upprepade utskick med start
nésta tillfalle.

Logga in

Logga in via regionens webbsida for Stod och behandling https://www.vgregion.se/sob

Du hittar ocksa lankarna till de tre plattformarna pa Ineras sida for Stod och behandling,
under rubriken Forvaltning.

https://www.inera.se/tjanster/alla-tjanster-a-o/stod-och-behandling/#section-772

Starta programmet och schemalagg
paminnelse om provtagning och kvittering

Starta ” For dig som har epilepsi och ar gravid”

STARTA NYTT MOMENT

Klicka pa Starta nytt moment (pa fliken "Mina”) uppe till hdger

Ange sedan invanarens personnummer (AAAAMMDD-XXXX). I nedrullningslisten
”Moment” viljer du FOr dig som har epilepsi och &r gravid, och Starta nytt moment.

Klicka pa invanaren namn pa startsidan som visas nar du loggat in i Stod och behandling.
Nu 6ppnas fliken Hantera. Detta &r invanarens “hemmasida”.

Klicka pa Matbatteri for att falla ut sektionen. Klicka pa Schemalaggning, da visas de
formuldr som kan Schemaldggas for upprepade utskick. Starta schemaldggningen med start
nésta provtagning.


https://www.vgregion.se/sob
https://www.inera.se/tjanster/alla-tjanster-a-o/stod-och-behandling/#section-772

Schemalagg ett formular for upprepade matningar

Om du vill starta ett formuldr for upprepade métningar sa gar du ned till ”Ej schemalagda
miétbatterier” och klickar pa knappen Schemaldgg matning.

MATBATTERIER A

@ Forklaring av matbatterier

Pagaende matningar (Det finns inga pagdende méatningar) e
Historik e
Schemalaggning g

for schemalaggning innehdller funktionalitet for att kunna ta del av, andra och skapa ett schema for kommande

matba

Schemalagda matbatterier

Namn Nasta matning Formular i detta matbatteri
Kvittering blodprov Vid modulstart (i Valkommen / W
Formular for kvittering av blodprov

| STARTA EXTRAMATNING NU

Ej schemalagda matbatterier

Namn Formuldr i detta matbatteri

Formular for kvittering av blodprov

SCHEMALAGG MATNING

e Pafragan “Typ av schema”, vilj “Repetition”
e Ange startdatum och 6nskat intervall (antal dagar mellan métningarna)

Schemalagg matbatteri

Typ av Schema

() Startai samband med modul (@) Repetition

Startdatum * Intervaller i dagar

AAAA-MM-DD [ }

( AVBRYT ) SPARA ANDRINGAR

Notera att du inte kan schemaldgga ett formulér att starta pa dagens datum. Om du vill att
invanaren ska borja fylla i formularet idag sa startar du i stallet forst det onskade
formularet genom att trycka pa knappen Starta extraméatning nu (se nedan). Schemaldgg
sedan de upprepade métningarna genom att ange 6nskat startdatum for ndstkommande

maétning.




Nar invanaren oppnar programmet forsta gangen

Nar invanaren loggat in far hen svara pa formuléret “Kvittering blodprov”” Nir formuldret
ar ifyllt och sparat visas valkomsttexten

Under valkomsttexten visas aktiva flaggor.

Aktiva flaggor

Nytt stddprogram X

Nu kan du ta del av "Fér dig som har epilepsi och ar gravid". Du kan éppna
pragrammet via Stdd och behandling i menyn overst pa sidan.

Skapad den 2022-08-17 10:45

Text i flaggan &r meddelandet som invanaren dven har fatt i sin inkorg i 1177. Om
invanaren stallt in att ta emot aviseringar sa har hen ocksa fatt sms och/eller e-post. |
aviseringarna star inte innehallet i meddelandena utan bara: ”Det finns ett meddelande i
1177 e-tjanster. Logga in pa https://www.1177.se/loggain for att lasa det. Obs! Det har &r
ett automatiskt meddelande som inte gar att besvara.” Flaggan kan stdngas med krysset.

Direfter visas flikarna ”Mitt innehéll” och “Meddelande”.

Ta del av invanarens formular och resultat

Nar du har loggat in i Stod och behandling visas en rad med invanarens namn och
personnummer. Till hdger visas flaggor som aktiverats. Observera att endast flaggan for
uppmarksamma resultat (roda flaggan) samt flaggan for meddelande syns direkt i
oversiktsvyn. Andra flaggor finns samlade under “6vriga flaggor”.

For dig som har epilepsi och ar gravid Q{\ EE{\ F?/z\. A
—/ _/ =/
( STARTAMOMENTET )
Pagaende (1 st) a
Namn ¢ Personnummer ¢ Momentstart & Senast aktiv ¢ () Flaggor v (1)

Doe, Jane (D XXX 2024-09-19 2024-09-19 &?\ E‘ @(\z\w
-/ —/ </

Den roda flaggan visas nar patienten har svarat Ja eller Nej pa fragan “Har du lamnat
blodprov” i formuldr for kvittering av blodprov.



Klicka pa Ikonen for att se vad som triggat flaggan.

2024-09-19 2024-09-19 Q;\‘ %. @\I
=7 7 —/
X

A Avvikelser (Prioriterade)
Jane Doe - -XXXX

Avvikelser

Patienten har svarat Ja pa fragan "har du lamnat
blodprov?"

Mer information de rdda prioriterade flaggorna och hur man hanterar dem finns under
rubriken “’Flaggor vid kvittering av blodprov”

For att se vilken flagga som aktiverats under dvriga flaggor klicka pa flaggikonen

Momentstart & Senast aktiv & (i) Flaggor > (7}

2024-00-04 2024-09-04 %. @W
s —

203 @ Ovriga flaggor X

Jane Doe -

Formular

=" . - . ./' ™
I\E‘/’I 2 olasta formuldr i matbatteri I_\ HANTERA FORMULAR /_I

For att se svaren pa formuldren som patienten har fyllt i, klicka pa hantera formular sa
kommer du till sidan hantera handelser och kan klicka dig vidare till frageformuléaret.

Du kan fa notifieringar/aviseringar nar invanaren har besvarat formular eller skickat
meddelanden till dig. Detta gors under fliken “’Profil”, se bilaga.

Fliken Hantera

Detta dr “startfliken” som alltid Sppnas nir man klickar pa invanarens namn. Till hoger om
denna finns andra flikar: Resultat, Meddelanden, Tidslinje och Handelser.



Byt behandlare

Oppna Information om momentet, klicka pa de dubbelriktade pilarna vid namnet for
”Ansvarig behandlare”. Vilj den nya behandlarens namn i rullisten och tryck pa knappen
Byt behandlare.

INFORMATION OM MOMENTET FaS
Momentet startade Senast aktiv (i) Iljvénarens mobilnummer
27 september 2024 27 september 2024 (2 dagar sedan) ®
Momentet har pagatt Ansvarig behandlare
2 dagar (rekommenderat 365 dagar) Annika Johnsson

Hantera handelser

Hantera handelser innehaller information om de senaste handelserna. Har syns att
invanaren besvarat 2 formular och har svarat pa fragan Har du lamnat blodprov?

HANTERA HANDELSER A

@ Visa férklaring fér hur du hanterar hindelser

Avvikelser Formular

() 2 OLASTA FORMULAR | MATBATTERI
Patienten har svarat Ja pa fragan "har du lamnat
blodprov?" Formular for kvittering av blodprov
Skapad: 2024-09-19

Sparat: 2024-09-19 14:57 Markera som last [ ]
Valkommen
Sparat: 2024-09-19 14:57 Markera som last [ ]

Det gar se hur invanaren har besvarat de enskilda fragorna pa formularen genom att klicka
pa formulérets namn. Darefter forsvinner det fran 6versiktsvyn om man inte trycker pa
knappen Markera som olést. Da oldser” man formuldret. Det kan man géra om man till
exempel vill att en kollega ocksa enkelt ska se de formuléaret.

Tidigare ldsta ("gamla”) formulér gir att titta pa igen i efterhand, Om formularet ingar i
matbatteri ga till panelen Méatbatterier och sedan Historik. Om formularet finns pa en
sida (Steg) ga till sidan i avsnittet och se pa svaren. Man kan ocksa ga till fliken tidslinje
dar man kan filtrera pa formular och métbatterier.

Under Avvikelser visas den prioriterade flaggan (réda flaggan). Mer information de roda
prioriterade flaggorna och hur man hanterar dem finns under rubriken ”Flaggor vid
kvittering av blodprov”



Startade moduler

| STARTADE MODULER | A

(’?) Visa férklaring av modulhantering

Modul 1. Graviditet, forlossning och amning e

Antal dagar kvar: 7 /

. N ™
| DOLJMODUL | | VISASOMKLAR | R
AN AN A (Ej synligt for invanaren)

Det finns inga formular att visa

I Epilepsisjukvard under din graviditet I .

=+ Om anfall_lskemedel och graviditet

-» Férlossning
= Amning
—+ Aktivera gviseringar

(O Harlsstinformationen

Har visas de moduler som ar aktiva. Klicka pa Startade moduler sedan Modul 1.
Graviditet, forlossning och amning och till sist Epilepsisjukvard under din graviditet.
Har ser du om invanaren har last innehallet i de olika stegen Det blir blatt och en bock néar
innehallet ar last.

Kommande moduler

Under ”’Kommande moduler” finns endast en lank till anvandarstod inlagt — Det ska inte
aktiveras for patienten.



Matbatteri

Under rubriken ”Pagédende métningar” kan du se vilka formulér som startats och som
véntar pa att bli ifyllda. Under rubriken “Historik™ ser du tidigare besvarade formulér.
Under rubriken ”’Schemaléggning” kan du starta en extramatning eller schemaldgga en
matning.

MATBATTERIER A
@ Férklaring av métbatterier

Pagaende métningar (Det finns inga pagaende matningar) e

Historik e

Schemalaggning e

Schemalégg ett formular for upprepade matningar

Om du vill starta ett formular for upprepade matningar sa gar du ned till ”Ej schemalagda
métbatterier” och klickar pa knappen Schemaligg.

MATBATTERIER A

@ Forklaring av matbatterier

Pagaende matningar (Det finns inga pagiende métningar) e
Historik e
Schemaldggning G

hemalaggning innehaller funktionalitet for att kunna ta del av, andra och skapa ett schema for kommande

:Pa.li:-v
Schemalagda matbatterier

Namn Nasta matning Formular i detta matbatteri

. By
Kvittering blodprov Vid modulstart (i Valkommen 7 sy

| STARTA EXTRAMATNING NU

Ej schemalagda matbatterier

Namn Formuldr i detta matbatteri

————— Formular for kvittering av blodprov
| SCHEMALAGG MATNING

e Pafragan "Typ av schema”, vilj "Repetition”
e Ange startdatum och 6nskat intervall (antal dagar mellan métningarna).



Schemalagg matbatteri

Typ av Schema

() Startai samband med modul (@) Repetition

Startdatum * Intervaller i dagar

AAAA-MM-DD [ J
e ™ ..
f\ AVBRYT /] SPARA ANDRINGAR

Notera att du inte kan schemaldgga ett formulér att starta pd dagens datum.

Avsluta en schemalaggning

Under rubriken ”Schemalagda mitbatterier” finns de redan startade, om du vill ta bort
schemaldggningen, klicka pa den roda papperskorgen och dérefter klicka pa ’Ta bort
schemaldggningen”

Schemalagda matbatterier

Namn Nasta matning Formular i detta matbatteri
Kvittering blodprov vid medulstart (1) Valkommen /s W
Z/-smam EXTRAMATNING NU-\'L Formular for kvittering av blodprov
N /
Kvittering blodprov for 2024-08-15 (1) Formular for kvittering av blodprov Z |W
schemalaggning
Andra schemalaggning
Om du vill andra schemal&ggningen, klicka pa pennan till hoger och gér dndringarna
exempelvis andra datum eller intervall. Klicka sedan pa spara.
Schemalagda matbatterier
Namn Nasta matning Formular i detta matbatteri
Kvittering blodprov Vid modulstart (L) Valkommen /s W

( STARTA EXTRAMATNING NU ) Formular for kvittering av blodprov

Kvittering blodprov for 2024-08-15 (1) Formular for kvittering av blodprov |C)
schemalaggning




Starta formulér direkt med ’Starta extramatning nu”

Du kan nar som helst starta de tillgangliga formuléren for patienten. Pa fliken Hantera,
skrolla ned och klicka pa Matbatterier, sedan Schemal&ggning. Under rubriken

”’Schemalagda mitbatterier” kan du starta dnskat formuldr genom att trycka pa knappen
Starta extramatning nu.

MATBATTERIER

A

@ Forklaring av matbatterier
Pagaende matningar (Det finns inga pagadende matningar) e
Historik °
Schemalaggning g

Listan for schemalaggning innehdller funktionalitet for att kunna ta del av, andra och skapa ett schema for kommande
matbatterier.

Schemalagda matbatterier

Namn Nasta matning Formular i detta matbatteri

Kvittering blodprov Vid modulstart (i) Valkommen /s W
s \ Form r kvitterine a oV
('startaexTraMATNING NU )| FOT ular for kvittering av blodprov

Ej schemalagda matbatterier

Namn Formuldr i detta matbatteri

Kvittering blodprov for

o Formular for kvittering av blodprov
schemalaggning ‘,\ SCHEMALAGG MATNING/“
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Fliken Meddelanden

e Borja med att klicka pa knappen Ny konversation.

Hantera Resultat Meddelanden Tidslinje Flaggor och aktivitetsplaner

Meddelanden
Har kan du skapa ny konversation, ldsa och skriva meddelanden till invanaren. Nar det finns nya meddelanden markeras ingangen och

konversationen. Dina meddelanden sparas som utkast om du inte skickar ivag dem.

OLAST (0)
UTKAST (0)

NY KONVERSATION

e Den forvalda rubriken dr "Min konversation”. Klicka pé den for att &ndra.

e Skriv meddelandet

e Avisera till inkorgen i e-tjdnsterna” &r forvalt. Vilj ”Direkt” eller "Uppsamlat”.
Uppsamlade aviseringar skickas en gang per dag, under formiddagen. Aviseringen
kan da drja en dag.

e Skicka meddelande

Rubrik pa konversation:

5 : Inga meddelanden
Min konversation S

Antal tecken: 16/100

Wi har t en kenversation fdr att gruppera dina meddelanden, Du karn ta bort kenversationen tills dess att du skickat ditt farsta

Skriv ett meddelande till invanaren, minst 1 @ (<] OPPNA | EGET FONSTER
tecken:

B I

Skriv ditt meddelande har

Enbart textformatering i form av kursiv och fet stil tilldts i meddelanden.

Vi rensar bort durig formatering av text.
v Avisera till inkorgen i e-tjansterna

valj hur meddelandet ska aviseras (1)

Direkt ~

-

Invdnaren har inte aktiverat notifiering via SMS elfer e.post

p -
| TABORT KONVERSATIONEN SKICKA MEDDELANDE
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Fliken Tidslinje

Pa tidslinjen kan man se tidpunkt for alla handelser. Det gar att sortera pa datumintervall
och man kan se uppgifterna veckovis eller for hela perioden sedan programmet startades.
Det gar ocksa att anvanda filter om man snabbt vill hitta en viss typ av information.

Tidslinje

Har kan du se en tidslinje &ver viktiga handelser i m

Filter

Flaggor Formular Maodul Moment Resultat

Fran datum * Till datum *

Fliken Flaggor och aktivitetsplaner

Hantera I‘.-Iedde\andeno Tidslinje ( Flaggor och aktivitetsplaner ]
Flaggor Aktivitetsplaner
Flaggor

Hér kan man se vilka flaggor som ar forinstallda for programmet. Dessa kan man inte
redigera men man kan skapa egna flaggor. Se behandlarmanualen fér mer information.

Flaggor i momentet:

e Nytt moment startat. Patienten far en avisering att ett nytt moment
startats.

e Formular har sparats Behandlaren far en avisering nar det finns
besvarade formuldr som &r ol&sta

e Formular i matbatteri sparat Behandlaren far en avisering nar det finns
besvarade formular i ett matbatteri som ar olasta

e Kvittering av blodprov. Patienten far en avisering nar en ny” Kvittering
av blodprov” finns tillganglig.

e Nytt meddelande fran patienten. Behandlaren ser en flagga i 6versikten
nar patienten har skickat ett meddelande.
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e Invanare inaktivitet Behandlaren far en uppsamlad avisering nar
Invanaren inte besvarat nagot formular under de senaste 50 dagarna.

e Kuvittering - svarat nej pa lamnat blodprov och Kvittering - svarat ja
pa lamnat blodprov. Behandlaren far en avisering nar patienten svarat pa
fragan lamnat blodprov.

Flaggor vid kvittering av blodprov:

Nar patienten svarat Ja eller Nej pa fragan Har du lamnat blodprov? visas en rod ikon i
oversikten i kolumnen “Flaggor”.

For dig som har epilepsi och &r gravid &1’\ _;JL‘ F?/Z\ N
-/ -/ </
( STARTA MOMENTET )
Pagaende (1 st) Q
Namn ¢ Personnummer ¢ Momentstart & Senast aktiv ¢ () Flaggor v (i)
Doe,Jane @ XXX 2024-09-19 2024-09-19 &;\‘ %“ @\
7 S/ =/

Om du klickar pa ikonen sa visas vad som triggat flaggan, till exempel: ~Patienten har
svarat Ja pa fragan “har du limnat blodprov?”

2024-09-19 2024-09-19 Q;\‘ %. @\I
= = —

A Avvikelser (Prioriterade) X
Jane Doe - -XXXX
Avvikelser

Patienten har svarat Ja pa fragan "har du lamnat
blodprov?"

Flaggan visas ocksa i fliken Hantera/Hantera handelser under rubriken Avvikelser.
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Om du klickar pa flaggan visas mer detaljerad information. Du har ocksa en méjlighet att

skriva en kommentar och att omhénderta flaggan.

A Avvikelser (Prioriterade)
Jane Doe - -XXXX
Avvikelser

Patienten har svarat Ja pa fragan "har du lamnat
blodprov?"

Skapad: 2024-09-19

Patienten har lamnat blodprov (Invanaren svarade 1 pa resultat med namn
“Lamnat blodprov”)

> Gatill resultat

e N
( SKRIVNY KOMMENTAR
N J

OMHANDERTA

X

-

Om du klickar pa en omhéndertagen flagga visas texten “Flaggan ar
omhandertagen. Hanterades AAAA-MM-DD av [namn]”.

Om du klickar pa en flagga med kommentar sa visas kommentarstexten, nar den

ar skapad och av vem.

A Avvikelser (Prioriterade)
Jane Doe - -XXXX
Avvikelser

=

Patienten har svarat Ja pa fragan "har du lamnat
blodprov?"

Skapad: 2024-09-19

Patienten har Idmnat blodprov (Invanaren svarade 1 pa resultat med namn
"L&mnat blodprov")

> Gatill resultat

@ Flaggan ar omhandertagen. Hanterades 2024-09-19 av Annika

Johnsson
4 I
I\ SKRIV NY KOMMENTAR /\ TA BORT FLAGGA

Annika Johnsson 19 september 2024 kl. 15:20
Test kommentar

For att ta bort flaggan, klicka pd ”Ta bort flagga” (denna knapp visas efter att du klickat pa

knappen “Omhénderta”).



Ikonen nedan visar hur det ser ut i 6versikten om det finns en kommentar skriven

Namn & Personnummer & Momentstart & Senast aktiv ¢ (i) Flaggor v (3)
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=]
Doe, Jane () XXXX 2024-09-19 2024-09-19 ~ - R
) 1 ) \2)

Om du vill bli uppmarksammad pa nér en flagga triggas (eller vid andra handelser i SoB
som nar nytt meddelande inkommer) sa kan du i din profil stalla in att ta emot
notifikationer (se bilaga).

Aktivitetsplaner

Har kan man skapa registreringar skraddarsydda for en viss invanare. Se
behandlarmanualen om du vill skapa sadana.

Avsluta "For dig som har epilepsi och ar
gravid”

Nar invanaren ar klar med behandlingen sa ska momentet avslutas.

Ga till fliken Hantera.

[ ]
e Klicka pa knappen Avsluta langst ned pa sidan
. AVSLUTA . VIDMAKTHALL
e Ange lamplig avslutningsorsak i nedrullningslisten.
e Bekrafta genom att trycka pa den gréna knappen Avsluta moment.

Avslutningsorsak *

[[ Valj ett alternativ v }]

| Momentet slutfort ‘
Behandlare avbryter momentet
Invanare avbryter momentet
Andrad behandling lutat
Ovrigt

[[] starta ett nytt moment i samband med avsluta moment

@ Du kan inte angra atgarden nar du avslutat ett moment.

QYCZE N AvsLUTA MOMENT
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Bilaga 1. Ta emot notifieringar

Du kan fa aviseringar till mail/mobil vid olika handelser i Stod och behandling. Det kan
exempelvis vara om en patient har skickat ett meddelande. Aviseringar innehaller inga
detaljer och du maste logga in i SoB for att se handelsen.

Observera! Det &r inte alla moment som har aviseringar, kolla upp vad som géller for det
moment ni ska anvanda pa enheten.

Gor s hir for att stiilla in aviseringar
Ga till fliken Min Profil.

Din mail himtas fran HSA.
Kryssa i Ta emot notifieringar.
Vilj spara.

Du kan ocksé vélja att fa notifieringar via sms.



