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Inledning

Programmet har 8 moduler, alla aktiveras automatiskt i samband med start av programmet.

Innehall i modulerna

1. Inledande information; Innehaller information om véantetid till operation,
hur meddelandefunktionen kan anvandas samt en informationsfilm om
programmet.

2. Axelns funktion och varfor det gor ont: Har finns information om den
friska axeln och vilka férandringar som leder till att axeln gor ont.

3. Operation med axelprotes: Information om hur en axelprotesoperation
gar till samt vilka fordelar och risker som ar forknippade med operationen.

4. Fore operation: Information om vad man ska tanka pa fore operationen,
forberedelser hemma, vad som ska tas med till sjukhuset och sidan — Da
kan din operation behova stéllas in.

5. Pasjukhuset: Har finns information om vad som hander pa sjukhuset, om
hemtraningsprogrammet, axelférbandet och en checklista infor hemgang.

6. Hemma efter operationen: Handlar om den forsta tiden i hemmet efter
operationen. Information om sar, rehabilitering efter operationen,
symptom att vara uppmarksam pa och vad man kan géra om man far ont.

7. Vanliga fragor och svar

8. Kontakt med sjukvarden: Innehaller kontaktuppgifter till vardgivare.

Logga in

Logga in via regionens webbsida for Stod och behandling https://www.vgregion.se/sob

e Stdd och behandling
Arbeta med inv5nare/patienter.



https://www.vgregion.se/sob
https://personal.sob.1177.se/

Starta programmet

For att starta programmet till en invanare, klicka pa Starta nytt moment (pa fliken
”Mina”’) uppe till hoger.

STARTA NYTT MOMENT
e Ange invanarens(patientens) personnummer.
e I nedrullningslisten "Moment” véljer du Axelprotes — information infor operation.
e Klicka pa “Starta nytt moment”

Om man &r invanaradmin och startar upp ett moment fér nagon annan behandlare annan &n
sig sjélv viljer man istéllet fliken ”Alla” och i dialogrutan viljer man ansvarig behandlare

Nar invanaren oppnar programmet forsta gangen

Nar invanaren loggat in visas valkomsttext, Darefter visas aktiva flaggor.

Aktiva flaggor

Nytt program i stod och behandling X

Du har fatt tillgéng till Axelprotes - information infér operation. Du kan dppna
programmet via Stéd och behandling i menyn dverst pa sidan.

Skapad den 2024-01-03 08:18

Text i flaggan ar meddelandet som invanaren aven har fatt i sin inkorg i 1177.
Om invanaren stallt in att ta emot aviseringar sa har hen ocksa fatt sms och/eller e-post. |
aviseringarna star inte innehallet i meddelandena.

Nedanfor den aktiva flaggan visas flikarna ”Mitt innehéll” och "Meddelande”.

Ta del av invanarens information

Nar du har loggat in i Stod och behandling visas en rad med invanarens namn och
personnummer. Klicka pa invanarens namn for att Gppna invanarens sida.
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(' STARTAMOMENTET )

Pagaende (1 st) Q
Namn ¢ Personnummer ¢ Momentstart & Senast aktiv ¢ (i) Flaggor v (i)
Doe, Jane

oe, Jane (D) XXXX 2024-08-12 2024-08-12 %‘
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Fliken Hantera

Detta #r “startfliken” som alltid 6ppnas nir man klickar pa invanarens namn. Till hGger om
denna finns andra flikar: Meddelanden, Tidslinje och Flaggor och aktivitetsplaner.

Byt behandlare
INFORMATION OM MOMEMNTET A
Momentet startade Senast aktiv (i Invanarens mobilnummer
9 okrober 2024 Ingen sktivitet @
Momentet har pAgatt Ansvarig behandlar@
0 dagar (rekommenderat 30 dagar) Annika John=son
Q Vizsa instillningarna for momentet

Om du vill byta behandlare, klicka pa Information om momentet och darefter pa de
dubbelriktade pilarna vid namnet for ”Ansvarig behandlare”. Vilj den nya behandlarens
namn i rullisten och tryck pa knappen Byt behandlare.

Hantera hiandelser

Hantera handelser innehaller information om de senaste handelserna, exempelvis
besvarade formular. Har visas att det inte finns nagra handelser att hantera.

Hantera Meddelanden Tidslinje Flaggor och aktivitetsplaner

INFORMATION OM MOMENTET v

@ Vilkomsttext till invanaren

-

HANTERA HANDELSER A

@ Visa férklaring for hur du hanterar handelser

Det finns inga hdndelser att hantera.



Startade moduler

Haér visas de moduler som ar startade.

STARTADE MODULER ~

™,
Ii:'?/:l Visa farklaring av modulhantering

1. Inledande information G
o Ny ™y Antal dagar kvar: 1 &

| DOLJMODUL | | VISASOMEKLAR | i S

hN AN A [Ej synligt fér invanaren)

Det finns ings formuldr st visa

A

= Inledning
— Information om programmet
— WEntetid till operation

O = Meddelandefunktionen

Klicka pa Startade moduler (om den inte redan &r utfalld) sedan Inledande information
och till sist Avsnitt 1. Har ser du om invanaren har Iast innehallet i de olika stegen. Det blir
blatt och en bock nér innehallet r last.



Fliken Meddelanden

Hantera Resultat Meddelanden Tidslinje Flaggor och aktivitetsplaner

Meddelanden

Har kan du skapa ny konversation, ldsa och skriva meddelanden till invadnaren. Nar det finns nya meddelanden markeras ingadngen och
konversationen. Dina meddelanden sparas som utkast om du inte skickar ivag dem.

OLAST (0)
UTKAST (0)

NY KONVERSATION

e Borja med att klicka pa knappen Ny konversation

Rubrik pa konversation:

= i ] Inga meddelanden
| Min konversation | nga meddelander

Antal tecken: 16/100

ort konversa lis dess att du skickat ditt férsta

spat en konversation fr att gruppera dina meddelanden. Du kar &
Skriv ett meddelande till invanaren, minst 1 @ () OPPNA|EGET FONSTER
tecken:

B I

Skriv ditt meddelande har

Enbart textformatering i form av kursiv och fet stil tilldes | meddelanden.
Vi rensar bort éurig formatering av text.

\v) Avisera till inkorgen i e-tjdnsterna

Valj hur meddelandet ska aviseras (1)

Direkt ~

L

n har inte aktiverat notifiering wia SMS elfer e.post

Ve ~
| TABORT KONVERSATIONEN SKICKA MEDDELANDE

e Den forvalda rubriken dr ”Min konversation”. Klicka pa den for att dndra.

e Skriv meddelandet

e “Auvisera till inkorgen i e-tjansterna” ar forvalt. Valj "Direkt” eller
”Uppsamlat”. Uppsamlade aviseringar skickas en gang per dag, under
formiddagen. Aviseringen kan da droja en dag.

o Skicka meddelande



Fliken Tidslinje

Tidslinje
Har kan du se en tidslinje dver viktiga handelser i momentet ordnade i kronologisk ordning da de intraffade. | de fall en handelse innehdaller
en lank till ett formular eller en aktivitetsplan sa visas den senast sparade v en
Filter
Flaggor Formular Modul Moment Resultat
Fran datum * Till datum *
2024-06-24 L ) 2024-06-24 L

Pa tidslinjen kan man se tidpunkt for alla handelser exempelvis att man letar efter svaren
pa ett visst formular. Det gar att sortera pa datumintervall och man kan se uppgifterna
veckovis eller for hela perioden sedan programmet startades.

Fliken Flaggor och aktivitetsplaner

Fliken Aktivitetsplaner

Har kan man skapa registreringar skraddarsydda for en viss invanare. Se
behandlarmanualen om du vill skapa sadana.

Fliken Flaggor

Hér kan man se vilka flaggor som ar forinstallda for programmet. Dessa kan man inte
redigera men man kan skapa egna flaggor. Se behandlarmanualen for mer information.

Hantera Meddelandeno Tidslinje | Flaggor och aktivitetsplaner \

Flaggor Aktivitetsplaner




Programmets flaggor:
Moment startat. Invanaren far en avisering att ett nytt program startats.

Behandlaren fatt nytt meddelande/kommentar. Behandlaren far en avisering vid nytt
meddelande och flagga visas i dversiktsbilden.

Paminnelse pa modul: Patienten far en avisering med en paminnelse 14 dagar efter att
programmet startats: Du har fatt tillgang till digital patientinformation. Oppna "Axelprotes
- information infor operation" i stod och behandling for att ta del av innehallet. Du kan
bortse fran paminnelsen om du redan startat programmet.

Flaggor i 6versikten

I kolumnen “Flaggor” till hoger visas en ikon, brevikonen visar att det finns ett olast
meddelande

Axelprotes - information infér operation M‘ A

(' STARTA MOMENTET )

Pagaende (1 st) g
Namn ¢ Personnummer ¢ Momentstart ¢ Senast aktiv ¢ (i) Flaggor v (i)
Doe, Jane (O XXXX 2024-08-12 2024-08-12 %

Om du vill bli uppmarksammad pa nér en flagga triggas (eller vid andra handelser i SoB
som nar nytt meddelande inkommer) sa kan du i din profil stalla in att ta emot
notifikationer (se bilaga).



Avsluta momentet

Vidmakthall

Om du vill att invanaren under ytterligare en tid ska ha tillgang till momentet (for att lasa
texterna) sa kan du satta det i vidmakthallande under en viss tid. Invanaren kan da lasa
innehallet men inte fylla i nagra formular. Om detta inte ar aktuellt sa folj instruktionerna
for att avsluta momentet nedan. For att vidmakthalla momentet, f6lj dessa steg:

GC N VIDMAKTHALL

iy

e Lingst ned pa fliken “Hantera”, klicka pa knappen Vidmakthall.

e Ange antal dagar som momentet ska vara tillgangliga.
e Ange vilka moduler som ska vara tillgangliga.
e Bekrafta genom att trycka pa knappen Vidmakthall momentet.

Avsluta
Nar patienten ar klar med programmet sa ska momentet avslutas:

e Liangst ned pa fliken "Hantera”, klicka pa knappen avsluta
e Ange lamplig avslutningsorsak i nedrullningslisten.
e Bekrafta genom att trycka pa den knappen Avsluta moment.

Avslutningsorsak *

[[ Vélj ett alternativ v ]]

| Momentet slutfért |
Behandlare avbryter momentet
Invanare avbryter momentet
Andrad behandling |lutat
Ovrigt

(1) starta ett nytt moment i samband med avsluta moment

@ Du kan inte dngra atgarden nar du avslutat ett moment.

l AVBRYT i] AVSLUTA MOMENT

Gallra

Gallring gors enligt en viss rutin, till exempel en gang om aret. Notera att om uppgifterna
ska anvandas for statistik eller verksamhetsuppfoljning sa behover dessa exporteras innan
gallring. Gallringen (och ev. export) gors vid respektive enhet av den som har rollen
dataadministrator vid enheten.



Bilaga 1. Ta emot aviseringar

Du kan fa aviseringar till mail/mobil vid olika handelser i Stod och behandling. Det kan
exempelvis vara om en patient har skickat ett meddelande. Aviseringar innehaller inga
detaljer och du maste logga in i SoB for att se handelsen.

Observera! Det &r inte alla moment som har aviseringar, kolla upp vad som géller for det
moment ni ska anvanda pa enheten.

Gor sa har for att stalla in aviseringar
Ga till fliken Min Profil.

Din mail hamtas fran HSA.
Kryssa i Ta emot notifieringar.
Valj spara.

Du kan ocksa vélja att fa notifieringar via sms.



