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Innehaller elva moduler varav 1-8 utgor basutbildningen

Alla moduler &r aktiverade fran start. Modulerna bygger pa varandra och ska darfor lasas fran
1 till 8 forsta gangen man gor Digitala smartskolan. Darefter kan man ga tillbaka till de
moduler man vill repetera. Patienten har tillgang till programmet i 3 manader. Programmet
kan sedan séattas i vidmakthallande (laslage) vid behov. Patienten kan skicka meddelande
direkt till sin behandlare i programmet. Vi rekommenderar regelbundna uppfoljningar av
behandlare under programmets livslangd.



Logga in — personal i VGR

Du kan logga in i Stod och behandling
e via htttp://www.vgregion.se/sob

Hér foljer en beskrivning av de olika stegen i den ordning man genomfor dem.

Starta “Digitala smartskolan” for en ny patient

Klicka pa Starta nytt moment (p4 fliken ”Mina”) uppe till hoger:

Starta nytt moment

1. Ange patientens personnummer (det gar bra att skriva pa formen AAMMDDXXXX).
2. Inedrullningslisten "Moment” véljer du Digitala smértskolan
3. Klicka pd “Nytt moment”

Om du nu klickar pa patientens namn sa kommer du till patientens sida. Sidan 6ppnas alltid
med fliken ”Hantera” aktiverad:

Hantera Meddelanden Tidslinje Flaggor och aktivitetsplaner

Skicka meddelande

| programmet kan bade behandlare och patient skicka meddelande till varandra.

—_—

Hantera Meddelanden

Meddelanden

Har kan du skapa ny konversation, ldsa och skriva meddelanden till invinaren. Nar det finns nya meddelanden markeras ingéngen och
konversationen. Dina meddelanden sparas som utkast om du inte skickar ivag dem.

Tidslinje Flaggor och aktivitetsplaner

OLAST (0)
UTKAST (0)


http://htttp/www.vgregion.se/sob

Borja med att klicka pa fliken Meddelande, vilj sedan ”Skapa ny konversation”.

Rubrik pa kenversation:

[ Min konversatior{

] Inga meddelanden /N

Antal tecken: 16/100

Du kan ta bort konversationen tills dess att du skick

med

Skriv ett meddelande till invdnaren, minst 1 tecken: @

B I

Skriv ditt meddelande har

L J
Enbart textformatering i form av kursiv och fet stil tilldts | meddelanden.
Vi rensar bort dvrig formatering av text.

[) Avisera till inkorgen i e-tjansterna

Valj hur meddelandet ska aviseras (1)

‘ Direkt ~

Invdnaren har inte aktiverat notifiering via SMS eller e-post

g ™
| TABORT KONVERSATIONEN | (E{{{e N1 [Sals]JN.1 0]
. _,/'

Meddelanden har en tradrubrik” och man kan dndra denna till ndgot meningsfullt. Den
forvalda rubriken dr ”Min konversation”. Klicka pa den for att dndra.

Skriv meddelandet och se till att bocka for ”Avisera till inkorgen i e-tjansterna” om du vill att
patienten ska fa en avisering. Annars behdver patienten logga in i 1177 for att fa notis om att
det kommit ett meddelande. Vilj ”Direkt” eller ”"Uppsamlat”. Uppsamlade aviseringar skickas
en gang per dag, under formiddagen. Aviseringen kan da dr6ja en dag.

Hantera flaggor och formular

En flagga aktiveras vid patientens namn varje gang patienten sparar ett nytt formular.

For att se resultat pa ett besvarat formular klickar du pa invanarens namn.
Har finns sedan olika alternativ for att se resultat pa formular:

e Rutan for aktuella handelser: Olasta formular hittar du pa invanarens 6versiktssida i
rutan for handelser att hantera. Siffran indikerar hur manga ganger patienten har fyllt i.
Klicka pa formuliret for att ta del av svaren formuléret blir “14st” och forsvinner fran
rutan. Man kan ocksa direkt markera det som last (utan att lasa det) genom att klicka
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pa den lilla rutan till hoger.

e Fliken Tidslinje: Du kan aven klicka pa fliken Tidslinje och filtrera fram formular om
du aterigen vill titta pa svaren pa ett specifikt formular.

Tips! Om du vill se vad respektive sida innehaller kan du klicka pa namnet for att 6ppna den.

Var tredje vecka kan vara en rekommendation for att granska hur langt patienten har natt i sitt
arbete med Digitala smértskolan.

Avsluta momentet

Efter 3 manader kommer behandlare fa en flagga om att momentet avslutas. Denna flagga ser
ut sa har:

Vidmakthall

Om du vill att patienten under ytterligare en tid ska ha tillgang till momentet (for att lasa
texterna) sa kan du satta det i vidmakthallande under en viss tid. Patienten kan da lasa
innehallet men inte fylla i nagra formular. Om detta inte ar aktuellt sa folj instruktionerna for
att avsluta momentet nedan. For att vidmakthalla momentet, folj dessa steg:

AVSLUTA VIDMAKTHALL

Lingst ned pa fliken Hantera”, klicka p& knappen Vidmakthall.
Ange antal dagar som momentet ska vara tillgéangliga.

Ange vilka moduler som ska vara tillgédngliga.

Bekrafta genom att trycka pa den grona knappen Vidmakthall.



Ange avslutningsorsak och avsluta

Nar patienten ar klar med programmet sa ska momentet avslutas:

Ga till fliken ”Hantera”.

Klicka pa den roda knappen Avsluta langst ned pa sidan
Ange lamplig avslutningsorsak i nedrullningslisten.
Bekréafta genom att trycka pa den grona knappen Avsluta.

Avslutningsorsak *

[ Momentet slutfort v J

Skicka ett meddelande till invanarens inkorg pa 1177.se att momentet ar avslutat

() starta ett nytt moment i samband med avsluta moment

<AVBRYT ) AVSLUTA MOMENT

Gallra

Gallring gors enligt en viss rutin, till exempel en gang om aret. Notera att om uppgifterna ska
anvandas for statistik eller verksamhetsuppfoljning sa behover dessa exporteras innan
gallring. Gallringen (och ev. export) gors vid respektive enhet av den som har rollen
dataadministrator vid enheten.

Ta emot notifieringar

Om du dénskar fa ett mail nar patienten ar klar med Digitala Smértskolan sa gar du till fliken
”Min profil” och sitt en bock for ”Ta emot notifieringar”. Kontrollera att din e-postadress ar
korrekt. Den hamtas automatiskt fran ett annat system och kan inte dndras hér.

Du kan &ven stélla in att ta emot notifieringar via SMS om du vill.



