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Regionalt införandestöd för Stöd och behandling
Västra Götalandsregionen
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2





[image: VGRsv]Nominera idé till stödprogram v1.2 |  2019-03-01

Checklista för verksamheter som önskar utveckla stödprogram i 1177 Vårdguidens e-tjänst Stöd och behandling. Observera att prioritering av idéer görs av Regionalt införandestöd för Stöd och behandling.
Inledning
Dokumentet fylls i av drivande person/projektledare som önskar utveckla stödprogrammet och skickas sedan till sob@vgregion.se. Innan dess ska den drivande personen ha stämt av nomineringen/idén med kontaktpersonen för Stöd och behandling i sin förvaltning (om sådan finns, e-postadresser till kontaktpersonerna finns på vårdgivarwebben, samt med sin verksamhetschef. Kontaktpersonen kan hjälpa till att fylla i denna nomineringsblankett och har möjlighet att se hur idén passar med övriga program i den egna förvaltningen. Verksamhetschefen behöver å sin sida ge sitt godkännande till att utveckla och använda programmet i klinisk verksamhet samt ansvarar för att det finns förutsättningar/resurser att skapa programmet.
Stödprogram som utvecklas i Stöd och behandling ska följa Ineras beskrivning av avsedd användning:
Produkten Stöd och behandling är avsedd att användas av vård- och omsorgstagare och vårdgivare i hälso- och sjukvård och kommunal vård och omsorg.
Produkten är en tjänst avsedd för vårdgivaren att interagera, kommunicera och dela information med invånare i stöd- och behandlingsprocesser.
Produkten är inte avsedd för permanent lagring av personuppgifter; det är ett stödsystem som kompletterar vårdgivarens primära verksamhetssystem för journalföring.
Regionala riktlinjer kring innehåll:
· I SoB byggs program som innehåller interaktion med invånare. Interaktionen kan bestå av meddelanden, formulär eller att behandlare aktiverar nytt innehåll under vårdprocessen.
Om programmet saknar interaktion (t.ex. bara består text eller film) hänvisas i första hand till andra tjänster (externa webbsidor, VGRplayer).

Allmänt
	Stödprogrammets (arbets-) namn
	Klicka här för att skriva

	Kontaktperson
	Namn: Klicka här för att skriva
E-post: Klicka här för att skriva



Målgrupp
	Indikation (problem, diagnos):
	Klicka här för att skriva

	Syfte (flerval):
	☐ Information
☐ Utbildning
☐ Instruktion
☐ Vägledning
☐ Förberedelser
☐ Prevention
☐ Monitorering
☐ Stöd till motivation
☐ Stöd till psykoedukation
☐ Annat, specificera: Klicka här för att skriva


	Antal berörda patienter:
	Klicka här för att skriva

	Antal potentiella patienter:
	Klicka här för att skriva

	Avsedd nytta för invånaren/patienten:
	Klicka här för att skriva

	Avsedd nytta för vårdgivaren:
	Klicka här för att skriva

	Åldersgrupp:
	☐ Från 18 år
☐ Annan åldersgrupp: Klicka här för att skriva

	Språk:
	☐ Svenska
☐ Annat språk än svenska: Klicka här för att skriva

	Behövs specifik anpassning för funktionshinder? (flerval):
	☐ Synskadade
☐ Hörselskadade
☐ Annat, specificera: Klicka här för att skriva



Innehåll och kommunikation
	Sammanfattade beskrivning av programmet:
	Klicka här för att skriva



	Ska självrapporterade standardiserade frågeformulär/skattningsskalor användas?
	☐ Nej
☐  Ja, specificera vilket/vilka samt ange referens och status för ev. copyright (det måste finnas överenskommelse om copyright om formuläret inte är fritt att använda i digital form)
 Klicka här för att skriva

	Finns det medicinsk riktlinje/rutin som ligger till grund för programmet, eller som det är en del av?
	☐ Nej
☐  Ja, specificera: Klicka här för att skriva

	Finns befintlig förlaga (t.ex. i pappersform) till hela eller delar av programmet?
	☐ Nej
☐ Ja, specificera: Klicka här för att skriva

	Via vilka kommunikationssätt ska innehållet presenteras? (flerval)
	☐ Text
☐ Foton/bilder/figurer
☐ Ljud
☐ Video 
☐ Animerad film
☐ Formulär
☐ Annat, specificera: Klicka här för att skriva

	Beskriv hur interaktionen mellan behandlare och invånare i programmet ska ske
	



Kontext
	Vilken specialitet eller motsvarande ska programmet utvecklas för? (flerval):
	☐ Primärvård
☐ Psykiatri
☐ Somatisk vård (område): Klicka här för att skriva
☐ Allmän befolkning
☐ Annat, specificera: Klicka här för att skriva

	Krav på kompetens hos sjukvårdspersonal som ska använda programmet?
	☐ Nej
☐ Ja, specificera: Klicka här för att skriva

	Potentiella användningsområden (flerval):
	☐ Forskning
☐ Hälso- och sjukvård
☐ Socialtjänst
☐ Annat, specificera: Klicka här för att skriva



Enhet som först ska använda stödprogrammet
	Enhetens/enheternas exakta namn i KiV (Katalog i Väst)/HSA
	Klicka här för att skriva

	Enhetschef
	Namn: Klicka här för att skriva
E-post: Klicka här för att skriva
☐ Finns ej

	Verksamhetschef
	Namn: Klicka här för att skriva
E-post: Klicka här för att skriva

	Har enheten aktiverat någon av 1177 Vårdguidens e-tjänster?
	☐ Nej
☐ Ja 
Om Ja, ange kontaktuppgifter till den/de som administrerar e-tjänsterna för enheten/enheterna.
Namn: Klicka här för att skriva
E-post: Klicka här för att skriva



Resurser
	Kan personal ges arbetstid till att utveckla, testa och vidareutveckla programmet efter att det publicerats?
	☐ Nej
☐ Ja

	Finns särskilda medel för att driva projektet?
	☐ Nej
☐ Ja, specificera (från t ex Innovationsfonden):
 Klicka här för att skriva



Stödprogrammets utgivare (”ägare”)
Utgivaren är den person ”äger” programmet och ansvarar för dess kvalitet. Det är i vanliga fall den drivande personen för programmet.
Utgivarens huvudsakliga uppgifter:
Ansvar för att granska programmets medicinska innehåll (kan delegeras till annan person).
Utvecklar och vidareutvecklar stödprogrammet under dess livscykel.
Ha kontakt med regionens vårdgivaradministratör för Stöd och behandling i samband med att programmet publiceras.
Om programmet ska delas med andra aktörer är utgivaren kontaktperson för programmet.
I Designguiden finns mer information som rör utgivare. 
Utgivaren har kontakt med verksamhetschef vid de verksamheter där programmet ska användas. Verksamhetschefen ansvarar för att stödprogrammet är lämpligt att använda inom sin verksamhet (inte utgivaren)
Kvalitetssäkring
När ”version 1.0” är redo att publiceras så meddelar programmets designer (eller utgivare) detta till den regionala förvaltningen för Stöd och behandling som bistår med kvalitetsgranskning av programmet. När det uppfyller de kvalitetskrav som beskrivs i Designguiden kan programmet publiceras.
I samband med publicerandet anges en kort beskrivning av programmet samt utgivarens namn och e-postadress. Andra vårdgivare i landet kan ta del av beskrivningen och kontaktuppgifterna om programmet görs ”publikt” (valfritt). När programmet är publicerat så läggs det också upp på vårdgivarwebben.
Upphovsrätt
När medarbetare inom ramen för sin tjänst skapar stödprogram så tillkommer rättigheterna att använda programmet Västra Götalandsregionen (inte den enskilda designern eller utgivaren).
Utgivare
	Utgivarens namn och e-post
	Namn: Klicka här för att skriva
E-post: Klicka här för att skriva





Bilaga
Västra Götalandsregionens sida för Stöd och behandling på Vårdgivarwebben
www.vgregion.se/sob
Inera
https://www.inera.se/tjanster/stod_behandling/ 
Sveriges kommuner och landsting (SKL)
https://skr.se/halsasjukvard/ehalsa/internetbaseratstodochbehandling.internetbaseratstodochbehandling.html
All information från den nationella förvaltningen finns samlad på Öppen info: Stöd och behandling
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/OSOB/pages/3063342/Information+fr+n+nationella+f+rvaltningen 
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