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Utgangspunkter och syfte

Syftet med denna riktlinje ar att bidra till ett positivt, korrekt och
konsekvent samspel med omvarlden vilket ar viktigt for att varna
om Vistra Gotalandsregionens (VGR) fortroende och opartiskhet.

Riktlinjen galler alla forvaltningar och verksamheter som ags
och/eller drivs av VGR. Riktlinjen giller inte VGR:s heldgda
bolag.

For stod och bedomning i eventuella tolkningsfragor, vind dig till
kommunikationsdirektéren for VGR.

Som en del i arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare
erbjuder VGR anstillda olika formaner och erbjudanden hos
interna och externa foretag. Dessa formaner och erbjudanden
omfattas inte av denna riktlinje. Fragor som ror omradet hanvisas
till koncernstab HR.

Reklam och marknadsforing

Det ska vara fritt fran reklam och politiska budskap inom VGR:s
verksamhet och verksamheter.

Med reklam och marknadsforing avses aktiviteter for att fraimja
forsaljning av produkter eller tjanster. Utgangspunkten ar att det
inte ar forenligt med VGR:s uppdrag att exponera externa
verksamheters reklam och marknadsforing.

Med politiska budskap avses exempelvis att valaffischer och annan
partipolitisk kommunikation inte ska forekomma i VGR:s lokaler
och kanaler.

VGR:s egna marknadsforingsarbete grundas pa professionella
bedomningar av vilka atgiarder som ar effektivast utifran regionens
uppdrag och de externa kommunikationsmalen.

Reklam, detta ar tillatet

1. Tack till eller omnamnande av donatorer/bidragsgivare
betraktas inte som reklam och ar tillaten. Det ska samtidigt
framga att VGR ar huvudiagare och/eller huvudfinansiar.

2. Foretagslogotyper som finns pa produkter som anviands
inom VGR ses inte som reklam.
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Om inte ett neutralt informationsmaterial finns, far berord
behorig personal anvianda och 6verlamna
foretagsproducerad information till enskilda patienter om
det ar till nytta for patientens vard, behandling,
rehabilitering och/eller friskvard.

Verksamheter och anstillda far delta i externa
naringsverksamheters kostnadsfria utbildning och
informationsaktiviteter nar det ar till nytta for
verksamheten.

. Naringsidkare som hyr lokaler och/eller driver

naringsverksamhet pa entreprenad i VGR:s lokaler far
exponera reklam enligt avtal med berord
forvaltning/verksamhet.

Reklam for/information om produkter i regiondrivna
restauranger, kiosker och dylikt, som bedrivs som en
allmannyttig service for besokare och patienter, ar tillaten.
Reklam for, marknadsforing av och information om VGR:s
egna verksamheter ar tillaten i VGR:s lokaler och medier
enligt 6verenskommelse med berérd verksamhet.

. Externa tidningar och tidskrifter (dven med reklam) ar

tillatna som forstroelse i vantrum och foajéer, om de har ett
innehall som inte strider mot VGR:s uppdrag, mél och
varderingar och inte sirskilt driver en organisations eller en
naringsverksamhets intressen och/eller asikter. Se rutin
Information i vintrum och andra lokaler.

Reklam, detta ar inte tilldtet

1.

2.

3.

Utdelning och annan distribution av externa
naringsverksamheters gratisprodukter ar inte tillaten.
VGR:s egna kanaler far inte anvindas i kommersiellt syfte
eller ldnka till kanaler med innehall som strider mot Vastra
Gotalandsregionens uppdrag, méal och varderingar.
Anstillda ska i sin roll som VGR-anstilld inte medverka i
reklam eller marknadsforingsaktiviteter for externa
naringsverksamheters produkter, tjinster, verksamheter
eller varumarken.
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Leverantdrers marknadsforing av
relation till VGR

Nar ett foretag blir leverantor till VGR ar det ett resultat av ett
offentligt upphandlingsforfarande. Det ger foretaget ratt att,
sakligt och balanserat, kommunicera att man ar leverantor till
VGR. VGR har att beakta att lagkrav (LOU) pa 6ppenhet och
likabehandling skots korrekt men ocksé att VGR:s anseende inte
skadas.

Ett foretag som inte ar leverantor till VGR har ingen ratt att
kommunicera en relation till VGR. Det giller 4ven organisationer
som tidigare varit leverantorer till VGR samt underleverantorer.

Leverantdrer far
1. Publicera kort informativ nyhet i egna kanaler (hemsida,
facebook etc.) att foretaget blivit leverantor.

Leverantérer far inte
1. Anvianda VGR:s logotyp i sin kommunikation eller
marknadsforing.
2. Kommunicera varderingar och viktningar av relationen till
VGR, via pressrelease, nyhet etc. s som exempelvis: "En av

» »

VGR:s viktigaste partner”, "Inleder nu ett strategiskt och
langsiktigt partnerskap”, "VGR ar mycket glada over att...”
3. Kommunicera VGR:s stdndpunkter, attityder eller asikter

genom exempelvis citat fran anstdllda inom VGR.

Sponsring
Inom VGR giller foljande definition av sponsring:

Sponsring ar ett affirsmassigt samarbetsavtal som stracker sig
over en langre tid och ar till msesidig nytta mellan tva (eller flera)
parter dir sponsorn ldmnar ersittning i form av pengar, varor
och/eller tjanster och den sponsrade parten som motprestation
ger sponsorn reklam, starker sponsorns varumarke eller ar till
annan nytta for sponsorn. Bidrag eller marknadsforing utan

motsvarande motprestation ar inte sponsring.

VGR agerar inte som sponsor och sponsrar heller inte aktiviteter
eller verksamheter. Samarbeten med och bidrag till externa
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verksamheter, projekt och aktiviteter med syftet att starka VGR:s
och Vastra Gotalands konkurrenskraft och attraktionsvarde ar inte
sponsring, utan en del av regionuppdraget och darmed tillatet.

VGR:s politiska organ beslutar om (eller delegerar beslut om)
beviljande av bidrag/stod/medel till externa verksamheter och
aktiviteter utifran politiska bedomningar om allménnytta och vad
som kan bidra till att na faststillda mal. VGR tar inte emot
sponsringsstod eller deltar i samarbeten som forutsatter
motprestation eftersom det ar olampligt, bland annat utifran
kravet pa saklighet och opartiskhet.

Extern finansiering

1. VGR kan - utifran géllande lagar, principer och riktlinjer -
samarbeta med och/eller ta emot extern finansiering fran
aktorer som star for uppdrag och varderingar som ar
forenliga med och gar i linje med organisationens uppdrag,
mal, varderingar och politiskt fattade beslut.

2. Ekonomiskt stod till forskning eller affarsméssiga uppdrag
som utfors av regionverksamheter betraktas inte som ett
sponsringssamarbete.

3. Extern finansiering/ekonomiskt samarbete ska ske oppet
med full insyn.

4. Externa medel far inte finansiera majoriteten av ndgon
lagstadgad/ordinarie verksamhet eller driften av annan
karnverksamhet som riktar sig till alla invanare.

5. Ingen egen verksamhet far vara langsiktigt beroende av
extern finansiering. Undantag ar verksamheter som i sitt
uppdrag har beslut om samfinansiering.

6. Exponering av namn pa bidragsgivare eller
samarbetspartners far inte riskera att ge ett vilseledande
intryck av att en i huvudsak regionfinansierad verksamhet
skulle vara finansierad av sponsorer/donatorer eller nagon

annan.

Valgérenhet

VGR bedriver och stodjer inte vialgorenhet. Att anvanda
skattepengar till valgorenhet ar inte en del av det demokratiska
uppdraget.
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1.

2.

4.

Inga organisationer far samla in pengar, silja lotter (om det
inte ingar i ett entreprenadavtal), bedriva forsaljning eller
dylikt i VGR:s lokaler eller via VGR:s kanaler.

VGR:s skolor far ordna vilgorenhetsforsaljning och -
insamlingar som har anknytning till
skolverksamheten/utbildningen.

De ekonomiska stod som Vistra Gotalandsregionen
fordelar till det civila samhallet ska folja Policy for
ekonomiskt stod till det civila samhallet (RS-2021-02780).
VGR:s verksamheter och enheter kan ta emot géavor,
donationer och bidrag i enlighet med lagar, forordningar
och egna faststéllda styrdokument.i

Forsaljning
Utgangspunkten ar att VGR och dess anstillda inte ska ta stallning

for, gynna eller fororda sarskilda varumarken, produkter, tjanster,

naringsverksamheter, organisationer eller dylikt gentemot

allmanheten. VGR bedriver inte forsaljning till allmanheten utom i

undantagsfall som kan motiveras av exempelvis allmannytta eller

patientnytta.

Exempel pa nar forsaljning ar mojlig:

1.

I hélso- och sjukvarden samt tandvarden far upphandlade
produkter siljas till en enskild patient med syftet att
underlatta patientens vard, behandling, rehabilitering
och/eller friskvard.

Forsiljning inom besoksmal och kulturverksamheter ar
tillaten om den har ett allmént intresse, har anknytning till
verksamhetens kompetensomrade och ar en del av en
publik verksamhet, t.ex. museibutiker.

VGR:s skolor far bedriva forsiljning inom ramen for sina
uppdrag.

Niringsidkare som bedriver verksamhet pa entreprenad
och/eller hyr lokaler far bedriva forsaljning enligt
avtal/kontrakt.

. Forsiljning, kiosk- och restaurangverksamhet far bedrivas

som en allmannyttig service for patienter, brukare, elever
eller besokare.
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6. Forsiljning till personal ar tilliten inom ramen for
personalforeningar.

i Mottagande av gavor/bidrag - forutom av detta dokument - av
styrdokumenten "Riktlinjer angdende bildande/forvaltning av stiftelser och
mottagande/hantering av gavor" (RF 2001-03- 06), "Riktlinjer for
representation, givor och minnesgévor" (SD 240/98, RF 1998-11-27),
"Overenskommelserna om samverkansformer mellan lakemedelsféretag"
respektive "medicintekniska foretag och medarbetare i den offentliga hilso- och
sjukvarden"(RS 2007-04-24 respektive RS 2005-12-13).
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