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Sammanfattning

Overenskommelsen beslutades i regionfullmiktige 2014 i syfte att skapa en
jambordig dialog mellan det civila samhallets olika foretradare i Vastra
Gotalands lan och Vastra Gotalandsregionen (VGR) och att 6ka kunskapen
om respektive part. Utviarderingen 2026 syftar till att kartlagga hur
samarbetet upplevs fungera inom Overenskommelsen mellan VGR och det
civila samhallet, ge en bild av hur samarbetet utvecklats med utgédngspunkt
i tidigare studier samt resonera kring framtida utveckling och medskick
infor kommande mandatperiod.

Utviarderingen har genomforts via intervjuer och enkatundersokningar.
Fokusgrupper gjordes med ROS-gruppen (Overenskommelsens styrgrupp)
samt enskilda intervjuer med ansvariga tjinstepersoner medan enkiterna
riktades till underskrivare av Overenskommelsen samt avdelnings- och
enhetschefer inom VGR:s koncernkontor.

Kortfattat kommer utviarderingen fram till:

Samverkan i minskad omfattning men med 6kad
jambordighet

En 6verviagande del av respondenterna inom det civila samhallet anger att
de samverkar med VGR. Det ir en distinkt 6kning av personer som anser
att de samverkar med VGR via partnerskap, alltsa en utveckling mot en mer
jambordig samverkan. Det ar tydligt att det finns en uppfattning hos bada
parter att samverkan skapar ett mervirde och alltmer utgor en
forutsattning for att klara forestdende samhallsutmaningar.

Fortsatta diskussioner om representation och hemvist
Overenskommelsen ir en samarbetsyta och en kontaktviig bland flera,
vilket gor det svart for respondenterna att bedoma och renodla dess
betydelse. Desto tydligare framgar betydelsen av att motas over
organisationsgranser (dialogmdétena) och att ha konkreta fragor att
samarbeta kring. En central fraga som lyfts kopplat till genomforandet ar
den politiska hemvisten dar foreningarna vill att de ska fa mer inflytande
och na fortroendevalda som har ledande positioner i sina partier.

Fler positiva till hur samverkan fungerar

En klar majoritet av respondenterna fran det civila samhillets
organisationer ger ett gott betyg vad galler hur samverkan fungerar. VGR:s
storlek och komplexa organisation lyfts som ett vanligt hinder for
samverkan.



Utvardering av Overenskommelsen mellan VGR och det civila samhéllet Sida 3

Framtida behov av samverkan

Jamfort med 2022 ars utvardering ar det idag en lagre andel som ser behov
av att utveckla samverkan. A ena sidan kan detta tolkas som att det finns en
minskad ambition att samverka med VGR, men 4 andra sidan kan det vara
ett gott betyg och att arbetet gar at ratt hall. Da andra enkétsvar tyder pa en
overvagande nojdhet med samverkan hos respondenterna sa ar det
troligare att det gar at ratt hall. Med detta sagt ar det fortsatt 75 procent
som ser behov av utvecklad samverkan.

Kommunikation

Att e-post, fysiska moten, digitala moten samt seminarier och konferenser
ar satt som respondenterna fran det civila samhéllet 6nskar kommunicera
genom ir foga forvainande. Aven om dialogméten inte nimns specifikt i
enkaten fir man dnda bedoma att dessa ligger vil i linje med vad som
onskas. Fokusgrupperna ar ocksa inne pa dialogmotenas roll och hur dessa
kan utvecklas.

ROS - organisering och arbetssitt

Overlag ser de intervjuade inom ROS-gruppen att processen ir
vilfungerande och strukturerad. En utmaning som lyfts for ROS &r
balansen mellan ROS strategiska roll och att mer arbeta hands-on vilket det
civila samhallets organisationer ar vana vid. Processledarna lyfts som
centrala vilket framkom med tydlighet i samband med uppstarten da det
dréjde innan processledaren for det civila samhéllet kom pa plats. Det finns
vissa skillnader i hur man uppfattar motesfrekvensen.

En utveckling mot jambordighet med fortsatta
organisatoriska utmaningar

Utvarderingen visar sammanfattningsvis pa en vilfungerande samverkan
inom 6verenskommelsen, dar mycket tyder pa en utveckling till det battre
och mot en 6kad jambordighet. Det framgar utmaningar kopplat till
hemvist och representation som kan hirledas till frigornas bredd och
komplexitet. Trots att 6verenskommelsen nu funnits under manga ar
upplevs VGR:s organisation fortfarande som ett hinder fér samverkan,
vilket ar viktigt att ta med sig infor kommande mandatperiod.
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Overenskommelsen mellan
Vastra Gotalandsregionen och
det civila samhallet

Overenskommelsen beslutades i regionfullmiktige 2014 i syfte att 6ka
forutsattningarna for samverkan mellan Vastra Gotalandsregionen (VGR)
och det civila samhillets organisationer. Overenskommelsen syftar ocks
till att stimulera fler samarbeten mellan parterna. Overenskommelsen utgér
fran de sex principerna i den nationella 6verenskommelsen inom det
sociala omradet som tecknades 2008 mellan regering, idéburna
organisationer och SKR (Sveriges Kommuner och Regioner) — dialog,
langsiktighet, kvalitet, 6ppenhet och insyn, sjilvstandighet och oberoende
samt mangfald.

Nir overenskommelsen beslutades 2014 anslét sig 70 organisationer. Juni
2025 ar antalet underskrivande organisationer 130, av vilka cirka en
tredjedel ar sa kallade "paraplyorganisationer” eller federationer.
Overenskommelsen hanteras av regionstyrelsen genom beredningen for
manskliga rattigheter. For genomforande ar den sé kallade
overenskommelsegruppen (ROS-gruppen) tillsatt med fem politiker frin
VGR (fyra fran beredningen for manskliga rattigheter samt en fran
delregional namnd Goteborg) och lika ménga representanter fran det civila
samhallet.

Vision och mal

Overenskommelsens vision &r:

“Genom samarbete och aktiv dialog skapas ett hallbart
sambhdlle med bdttre forutsdttningar for utveckling av Det
goda livet i Viistra Gotaland.”

De 6vergripande malen ar:

e Atttillsammans arbeta fram en héllbar utveckling genom sociala,
ekonomiska och ekologiska losningar.

e Atttillvarata invdnarnas engagemang och delaktighet utifrdn
individ- och organisationsperspektiv.

e Att arbeta for méngfald i entreprenorskap.

e Att skapa strukturer for samverkan med omsesidig respekt.

e Attinspirera till samarbete.
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e Attregionen har ett enhetligt forhallningssatt gentemot det civila
samhallet

Gemensam plan 2024-2026

I syfte att realisera, utveckla och forverkliga ambitionen om okad
samverkan mellan VGR och det civila samhallet har en gemensam plan for
samverkan 2024-2026! tagits fram. Planen inbegriper olika
samverkansformer vars niva pa delaktighet ska motiveras utifran behov.

I planen beskrivs tre konkreta omraden som 6verenskommelsen ska arbeta
med for att skapa béttre forutsattningar for samverkan:

e skapa en storre kunskap om civilsamhéllesektorn dar bland annat
fortsatt kartlaggning av det civila samhallet vad giller omfattning,
geografisk fordelning och karaktar ar viktig.

o fortydliga och stiarka strukturen for befintliga dialogforum mellan
det civila samhillets organisationer och olika nimnder och styrelser
inom VGR.

e frimja en utveckling av alternativa ekonomiska stéd- och
finansieringsformer, med fokus pa idéburna offentliga partnerskap
(IOP) och reserverad upphandling

I planen redovisas inriktningen for samverkan mellan VGR och det civila
samhallets organisationer inom omradena:

Halso- och sjukvard
e Utveckla och stirka samverkan inom omréadet halsofrimjande och
forebyggande insatser for individer och grupper.
e Stdrka samverkan inom omréadet rehabilitering och habilitering med
och for individer och grupper.

Regional utveckling och kultur
e Avsikten ar att skapa forutsattningar for nya innovativa
samverkansformer och nya arbetssitt.
e Syftet med och malsattningarna for arbetet kraver att vissa specifika
forutsattningar finns péa plats.
e Forutsattningar som kan underlitta for kontakt i tidigt skede och se
till att kunskap och kompetens tas tillvara for att fraimja samverkan.

1 Plan fér samverkan mellan Véstra Gotalandsregionen och det civila samhéllets
organisationer i Vastra Gétaland 2024-2026.
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I planen lyfts dven tre strategiska utvecklingsomraden for samverkan med
fokus pa langsiktigt och strategiskt arbete. Avsikten ar att ta fram
innovativa samverkningsformer och arbetssitt genom att skapa ratt
forutsattningar. De tre omradena som ska skapa ratt forutsattningar ar:

e Kunskapshojning om varandras forutsattningar och villkor
e Strukturer for en jambordig dialog i tidigt skede
e Friamja ldngsiktiga stod- och finansieringsformer

Utvarderingen

Syfte och fragestallningar

Utviarderingen syftar till att kartlagga hur samarbetet upplevs fungera inom
overenskommelsen mellan VGR och det civila samhallet, ge en bild av hur
samarbetet utvecklats med utgangspunkt i tidigare studier samt resonera
kring framtida utveckling och medskick infor kommande mandatperiod.

Omraden som behandlas i utviarderingen ar:

e Pavilket sitt sker samverkan mellan VGR och det civila samhéllet inom
overenskommelsen med det civila samhallet?

e Hur upplevs samverkan och graden av jambordighet fran respektive
part?

e Gar det att urskilja forandringar jamfort med tidigare undersékningar?

e Finns upplevda hinder for samverkan?

e Hur kan samverkan utvecklas?

¢ Finns kinnedom om 6verenskommelsen och vad har den for betydelse?

Tillvdgagangssatt

Utvirderingen har genomforts via intervjuer och enkatundersékningar. Tva
typer av intervjuer gjordes: (1) sonderande intervjuer riktade mot ansvariga
tjanstepersoner for 6verenskommelsen inom VGR samt (2) fokusgrupper
riktade till ROS-gruppen. ROS-gruppen delades in i representanter for
civilsamhallets organisationer och fértroendevalda, dir en intervju gjordes
med vardera grupp.

Enkatformuldren riktades till tva mélgrupper: (1) verksamhetsansvariga i
de foreningar som har undertecknat 6verenskommelsen samt (2)
avdelnings- och enhetschefer inom VGR:s koncernkontor. Tva paminnelser
skickades ut och svarsfrekvensen uppgick till 35 procent for det civila
samhallet och 37 procent for VGR. Till storsta delen ar respondenterna
verksamma inom folkbildning, {6ljt av social
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organisation/hjalporganisation. Nastan halften av de svarande (48 procent)
anger att de representerar en paraplyorganisation.

Viktigt att notera ar att svarsfrekvensen for det civila samhallet inte ar
jamforbar med tidigare utviardering fran 2022, da urvalet nu ar betydligt
storre. Vid den foregdende enkiatundersokningen gick enkaten ut till en
person per organisation, medan mottagarlistan i aktuell utvardering i flera
fall innehdll mer #n en kontaktperson per organisation. Aven om
svarsfrekvensen ar lagre an tidigare har det i den senaste
enkatundersokningen inkommit betydligt fler svar sett till antalet — 110 svar
jamfort med 63 svar 2022. Antal svar fran VGR uppgar till endast 13
stycken, vilket gor det problematiskt att dra slutsatser fran materialet och
missvisande att visualisera svaren i diagram. Enkéatsvaren fran VGR
beskrivs darfor mestadels i 1opande text och bor tolkas med forsiktighet.

Rapportens uppligg

Rapporten inleds med en sammanfattning av tidigare studier som gjorts
inom regionens samverkan med civila samhillets organisationer som ger en
overgripande bild av hur arbetet utvecklats. Darefter redovisas
enkdtundersokningarnas resultat kompletterade av synpunkter och
erfarenheter fran intervjuerna. En indelning gors i avsnitt som beror
forekomsten av samverkan, hur samverkan upplevs ha fungerat,
kommunikationsvagar, 6verenskommelsens betydelse inklusive
resonemang om resultat och effekter samt arbetssitt och organisering. I ett
avslutande diskussionsavsnitt sammanfattas och tolkas rapportens resultat.
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Tidigare studier

Utvardering av Overenskommelsen mellan Véstra
Gotalandsregionen och det civila samhallet med
fokus pd 2019-2022

En utvirdering av 6verenskommelsen gjordes 2022 av VGR:s avdelning
samhallsanalys som likt den hir utvarderingen bestod av
enkatundersokningar samt intervjuer. Intervjuerna gjordes med
representanter for ROS-gruppen samt utvalda tjinstepersoner inom VGR.
Tva enkéter gjordes som riktade sig till verksamhetsansvariga i de
foreningar som undertecknat 6verenskommelsen samt avdelnings- och
enhetschefer pd VGR:s koncernkontor. Enkitsvaren visar att det finns en
stor bredd av foreningar inom det civila samhaillet som samverkar med
regionen pa olika sitt beroende pa verksamhetsomrade. VGR:s
organisation upplevs vara det stora hindret for samverkan samtidigt som
regionens breda uppdrag och ansvarsomrade gor den till en viktig
samarbetspartner och kommunikationskanal. Sammanfattningsvis syns en
vilja och ett behov av att utveckla samverkan, dven om det finns en grad av
osakerhet i VGR:s enkitsvar i och med att flera stéller sig fragande till hur
samverkan med det civila samhallet ska inga i deras uppdrag och uppgifter.

Enkatundersokning till alla de organisationer som
skrivit under Overenskommelsen (2020)

Under 2020 genomforde processledarna for 6verenskommelsen en
enkatundersokning till de organisationer som undertecknat
overenskommelsen. I svaren lyfts bland annat flera positiva kommentarer
om Overenskommelsen i sig, men att den behover synliggoras mer och
dartill syns 6nskeméal om konkret samverkan. Det civila samhillets aktorer
efterfragar en okad tydlighet av processerna kring 6verenskommelsen och
behov av fler kunskapsunderlag. Enkitsvaren visar 4ven pa behov av fler
samverkansytor for jambordig dialog och ett bredare deltagande i
beslutsprocesser.

Samutveckla! Uppféljande studie av samverkan
mellan Vastra Goétalandsregionen och den sociala
ekonomin (2018)

Ovanstiende utvirdering genomfordes av samhallsanalys och syftade till att
utgora kunskapsstod i hur koncernkontoret samverkar med den sociala
ekonomin (begreppet som da anvindes for det civila samhallet), hur
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samverkan kan utvecklas i framtiden och hur 6verenskommelsen kan vara
ett stod i arbetet. I likhet med studien 2026 genomfordes tva
enkatundersokningar, dels till aktorer som undertecknat
overenskommelsen, dels till avdelnings- och enhetschefer inom
koncernkontoret.

Ett genomgaende monster i utvarderingen ar att det ar betydligt vanligare
att samverkan karaktariseras av informationsutbyte an av partnerskap — ju
mer formaliserad samverkansform, desto mindre forekommande. Aven i
denna studie bedomer respondenterna inom VGR att samverkan i hogre
grad bedrivs via partnerskap, i jamforelse med respondenterna fran det
civila samhallet. Det vanligaste ar att samverkan bedrivs via ndgon form av
finansiellt stod fran VGR:s sida. Pa det stora hela far samverkan ett gott
betyg fran bada parter, &ven om enkatsvaren ocksad innehaller en hel del
forslag pa utvecklingsbehov. VGR:s organisation ses ibland som alltfor
svaroverskadlig och 6nskemal om en battre intern samsyn lyfts. Fler av de
svarande fran det civila samhillet efterlyser mer jambordiga
samverkansformer och att i hogre grad bli involverade i
utvecklingsprocesser. I 6vrigt framkommer att det ibland ar en utmaning
att fa till fysiska moten och tillfallen for dialog samt att 6verenskommelsens
betydelse for samverkan ter sig begriansad.

Utvardering samverkan mellan Vastra
Goétalandsregionen och civilsamhallet (2017)

En utvardering av 6verenskommelsen och effekterna av arbetet for
beredningen for 6verenskommelsen med den sociala ekonomi genomfordes
av Acando under hosten 2017. Rapporten grundade sig pa djupintervjuer
med representanter fran beredningen for 6verenskommelsen med den
sociala ekonomin, civilsamhallet, VGR samt nigra personer som star
utanfor samarbetet. Utvarderingen var av kvalitativ karaktar och var tankt
som ett komplement till enkdtundersokningarna. Omraden som belystes
var: vilka forandringar beredningen for 6verenskommelsen med den sociala
ekonomin har bidragit till, om beredningens form ar ett bra koncept och
hur samverkan fungerar mellan VGR och det civila samhillet. Acando
konstaterar att kinnedomen om 6verenskommelsen och beredningen ar
hog hos de intervjuade personerna, dock finns inte uppfattningen av att
dess forekomst har haft betydelse for samverkan eller for den egna
organisationen. Samverkan mellan VGR och det civila samhallet upplevdes
generellt sett som bra, men da det ar ett langsiktigt arbete upplevdes att det
fanns mycket kvar att gora. En aterkommande synpunkt var att det krivs
personliga kontakter inom VGR:s organisation da det saknas en tydlig
kontaktvig in. Acando utgick fran fyra omraden i utvirderingen —
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igenkanning, samarbete, effekter av samarbete/resultat samt
kommunikation. Utifran dessa omraden foreslog de ett antal
forbattringsatgirder, daribland att tydliggora beredningens uppgifter och
mal, utveckla samarbetet till avtal och partnerskap, forbattra kontaktvigar,
oka antalet fysiska moten samt tydligare kommunikation av beredningens
mal och uppdrag.

Samverka mera! - en kartlaggning av samverkan
mellan Vastra Gotalandsregionen och den sociala
ekonomin (2016)

Under 2016 genomforde samhallsanalys en utvardering av arbetet med
overenskommelsen och handlingsplanen for aren 2015-2017. Syftet med
utviarderingen var att kartligga samverkan mellan VGR och den sociala
ekonomin. Studien skedde genom tva enkatundersokningar riktade till (1)
aktorer inom det civila samhallet som skrivit under 6verenskommelsen och
(2) till samtliga utforare, forvaltningar och bolag inom VGR.

En forsvarande aspekt, som tydligt syntes i resultaten, var forvirringen
kring begreppet “den sociala ekonomin”. I ett flertal fall har respondenterna
inte forstatt vad som avsetts, vilket kan ha péaverkat bade svaren och
svarsfrekvensen. En annan problematik som &r aktuell dven i efterféljande
studier ar att manga av de foreningar som ingar i undersokningen ar
mottagare av finansiellt stod fran VGR, vilket innebar ett sorts
beroendeforhédllande som kan ha inverkan pa svaren. En indikation pa detta
var att en storre andel av respondenterna inom VGR jamfort med det civila
samhallets aktorer upplevde att samverkan bedrivs i form av partnerskap
med gemensamt beslutsfattande. Sammantaget visar utvarderingen att
samverkan fungerar bra och att de flesta vill utveckla samverkan i
framtiden. Brist pa tid och resurser upplevs dock vara begransade faktorer.
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Utvarderingens resultat

Samverkan mellan VGR och det civila
samhallet

Merparten av respondenterna fran det civila samhallet anger i enkatsvaren
att de samverkar med VGR. Virt att notera ar att 16 procent anger att de
inte samverkar trots att de undertecknat 6verenskommelsen. Av de tolv
personer inom koncernkontoret som svarat pa enkiten anger atta av dessa
att de samverkar med det civila samhillet.

Samverkar ni med Vastra Gotalandsregionen?

Nej
16%

Ja
84%

Figur 1: Samverkar ni med Vastra Gotalandsregionen? (105 svarande)
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Med vilken eller vilka verksamheter inom Vastra
Gotalandsregionen samverkar ni?
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Figur 2: Med vilken eller vilka verksamheter inom VGR samverkar ni? (89
svarande)

Samverkan berikande fér bada parter

Framst sker samverkan mellan det civila samhallet och VGR inom kultur
respektive hilso- och sjukvard. Under alternativet Annat ges flera exempel
pé omraden som samverkan sker kring, sisom integrationsinsatser,
barnritt, social ekonomi och platsutveckling. I enkitsvaren fran VGR
framgar att det oftast 4r med organisationer inom folkbildning samt
ekonomiska foreningar som samverkan sker. Aven alternativen
funktionshinderorganisation och trossamfund namns av flera.

Sida 14
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Hur samverkar ni med VGR?
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Figur 3: Hur samverkar ni med VGR? (89 svarande)

Enligt svaren fran det civila samhallet sker samverkan med VGR mestadels
i form av informationsutbyte eller finansiellt stod till verksamheten.
Samverkan i form av partnerskap har jamforelsevis 6kat under denna
mandatperiod och 6verstiger nu bide samarbetsformen samrad och dialog.
I enkiten till koncernkontoret ingick en ny fraga huruvida samverkan med
det civila samhillets organisationer beaktas vid avtal, uppdrag och/eller
stod till utforare. Aven om enkitsvaren ar forhallandevis fa #r det hir ingen
som anger alternativet Nej — tva personer svarar Ja, alltid och tre personer
anger att det i vissa fall beaktas.

P4 fragan om varfor organisationerna valt att samverka med VGR beskriver
merparten av respondenterna att det faller sig naturligt. VGR ses som en
naturlig samarbetspartner da verksamheten ligger i linje med och
kompletterar deras eget uppdrag. Médnga kommentarer handlar om att
samverkan med VGR pa olika sitt dr viktig for organisationens malgrupp,
till exempel pensionirer, manniskor i utanforskap eller personer med
sjukdomsdiagnoser. VGR ses dven som en viktig arena for att na ut med
information och for en 6kad synlighet for sina malgrupper. En annan
anledning som dterkommande ndmns ar att organisationen beviljas
finansiellt stod fran VGR som dirigenom utgor en naturlig samverkanspart.
Flera respondenter beskriver ocksa att samhéllsnyttan som genereras
genom samverkan dr en viktig drivkraft. Genom att dra nytta av varandras
ansvarsomraden och nitverk skapas viardefulla synergier som ett sétt att
gemensamt méta samhallsutmaningar. Dartill ndmns att samverkan med
VGR dr ett sitt att bedriva paverkansarbete och en vag att sprida kunskap.
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“Vi samverkar med Vistra Gotalandsregionen eftersom det
ligger i linje med var vision och vdra vdirderingar om ett mer
medmdnskligt samhdille. Tillsammans kan vi utveckla och
stdrka insatser inom hdlsa ddr det finns stora behov och
mycket att gora gemensamt.”

“For att ambitionen med var verksamhet dr att utvecklas och
spridas till hela regionen. Da dr VGR den naturliga partnern.”

"Ndr vi som stodorganisation kan samverka med VGR skapas
det foreningsnytta, som dr vart primdra syfte, men ocksa
samhdllsnytta utifrdn regionens styr- och maldokument.”

“Vara medlemmar dr helt beroende av VG-regionen sa det dr
vdldigt viktigt att vi far mojlighet att informera om vdra
medlemmars situation och pdverka politiska beslut.”

I svaren fran koncernkontoret ges nagra exempel, dar det beskrivs att
samverkan med det civila samhillet dr en viktig del av avdelningens
uppdrag, att det bidrar till kompetensutveckling och vasentligt utifran ett
rattighetsperspektiv.

“Det dr en mycket viktig del av att utveckla var verksamhet.
Bland annat for att fa bdttre beslutsunderlag och forankring.
Det kan dven bidra till en storre forstaelse hos invanare for
vara utmaningar i vara verksamheter/uppdrag.”

Drygt hilften av de svarande fran det civila samhéllet anger att deras
organisation blivit involverad fran VGR:s sida att medverka i storre
processer. Flera kommentarer handlar om att de som remissinstans getts
mojlighet att lamna synpunkter pa regional utvecklingsstrategi for Vastra
Gotaland. Andra processer som nimns dér organisationerna blivit
involverade via dialogtraffar eller pa annat sitt tillfrdgade ar exempelvis
biblioteksplan, kulturplan, program for social ekonomi samt regelverk kring
arrangorsstod och folkbildningsstod. Vissa menar att de ibland blivit
tillfragade att medverka i processer, att planerade arbetsméten stillts in,
eller att man som paraplyorganisation blivit involverad, men inte som
enskild forening.
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Har er organisation blivit involverad av VGR att
medverka i storre processer, till exempel vid
framtagande av styrdokument?

Vet €]
10%

Ja

Nej 54%

36%

Figur 4: Har er organisation blivit involverad av VGR att medverka i stérre
processer, till exempel vid framtagande av styrdokument? (89 svarande)

Motsvarande ombads respondenterna inom koncernkontoret svara pa om
de i sitt arbete involverat det civila samhallets organisationer att medverka i
storre processer — varpa sex av atta svarade Ja. Exempelvis rorde det sig da
om styrande riktlinjer for IOP, Trafikforsorjningsprogrammet,
Hallbarhetsmal 2030 och 6verenskommelsen kopplat till PRISMA
(industriellt kulturarv).

Samverkan upplevs fungera bra

Att fa till en samverkan som fungerar for bada parter ar centralt vad giller
overenskommelsen. Darfor stiller vi i enkéten fragan om hur svarande
upplever att samverkan fungerar. Som nedanstaende figur visar far
samverkan overlag ett gott betyg fran civila samhéllets organisationer. Det
ar endast ett fatal som tycker att det fungerar ganska eller mycket daligt.
Aven de avdelningschefer som svarat pa enkiten anger att samverkan
fungerar mycket eller ganska bra, forutom en som inte vet.
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Hur upplever ni att samverkan fungerar?
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Figur 5: Hur upplever ni att samverkan fungerar? (88 svarande)

I enkiten mojliggjordes aven att ge kommenterar vilket méanga fran det
civila samhallets organisationer gjorde. Av de 77 som kommenterade ar det
cirka 35 procent som svarar att det inte finns nagra hinder for samverkan
med VGR.

“Om man ska djupdyka och peta sa gar det saklart att fa fram
sma detaljer som kan vara till hinder. Men pa det stora hela
tycker vi att regionen dr vdldigt lyhord vilket gor att det ar ldtt
att samverka med regionen”

“nej, kanske svarare for nya organisationer”

Men det finns de som lyfter hinder for att fa till en samverkan. En av de
vanligaste kommentarerna handlar om olika aspekter kopplat till att VGR
ar en stor och komplex organisation dar det kan vara svart att hitta ratt eller
att man far olika besked.

"Det dr en komplex organisation och vi skulle kunna
samarbeta mer, vad som behovs dr kunskap och kontakter.”

"VGR:s storlek och komplexa organisation gor det ibland svart
att hitta rdtt kontaktvdgar och fa en tydlig, personlig ingdng,
sarskilt ndr manga handldggare, chefer och politiska nivder dr
involverade.”

Det ar ocksa flera som lyfter att det fortfarande upplevs finnas en okunskap
eller kompetensbrist hos tjanstepersoner och politiker i regionen om vad
det civila samhillet kan bidra med.
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“Pa "chefs niva"” har vi alltid haft god kommunikation och
forstaelse for IOP:ets nytta och vikt. Men att fG ner denna
information till de som skall utfora regionens del av avtalet
verkar mer komplicerat dn bade dom och vi trott.”

“Ett hinder dar att tilliten till vad civilsamhdillet kan géra och
bidra till inte kdanns forankrad i VGR:s korridorer. Vi upplever
att VGR gdrna talar samverkan - men da pa VGR-systemets
villkor.”

Under mandatperiodens forsta ar upplevdes en sirskild utmaning kopplat
till ROS-gruppen som péverkade genomforandet. Det handlade om den
politiska hemvisten som flyttades fran kulturnamnden till beredningen for
manskliga rattigheter vilket i sig fick foljdverkningar att man inte kunde
anstilla en processledare fran det civila samhallet, vilket lyfts som centralt
for att fa till ett genomforande. Nar vl en person kunde anstillas och man
tog fram planen for samverkan anger ndgra att det blev klart battre.

De fortroendevalda upplever att man genomfort mer denna mandatperiod
jamfort med den tidigare. Men med detta sagt lyfts ocksa att det behover
goras 4n mer. Omraden som lyfts ar bland annat att regionen ar mer dn
hélso- och sjukvérd och att diar kan goras mer inom andra delar av
samhallet.

I enkiten stilldes en frdga om samverkan har forandrats 6ver senaste
mandatperioden. Det ar hela 44 procent av de svarande som upplever att
det har forbattrats till det battre de senaste fyra aren. Av de atta
avdelningscheferna som svarat pa fragan ar det tre som anger att det har
forandrats till det battre, men lika manga sdger nej. Dartill ar det tvd som
inte vet.
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Upplever ni att samverkan med Vistra

Gotalandsregionen har forandrats de senaste fyra aren?
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Figur 6: Upplever ni att samverkan med Vastra Gotaland har férandrats de
senaste fyra aren? (88 svarande)

Aven p4 denna friga har kommentarer kommit in. Merparten lyfter att man
har en bra samverkan. Det dr dock svért att se en tydlig linje vad som gor att
vissa dr mer negativa dir andra dr mer positiva. Det verkar handla om vem
man har kontakt med pd VGR samt dven genomforda forandringar i
politiska prioriteringar.

“Efter varje val far man ta omtag da nya ledamoter vdljs in.”

“Samverkan fungerar som tidigare bra, men ddaremot har
stodet dndrats till det negativa for oss, da vi numera inte far
det stod vi fick tidigare”

”...tidigare handlaggare ... hade storre kunskap om oss, nu
verkar det lite rorigt pa VGR och flera som vi moter har inte
koll pa vad foreningarna bidrar med”

De som ar positiva i sina kommentarer lyfter till exempel:

“Vi har under lang tid arbetat upp ett mycket bra
samtalsklimat.”

“VGR har okat sitt anslag till studiefoérbunden, ndr staten
skurit ner kraftigt.”

“Vi har ldttillgdngligare och professionellare kontaktpersoner
nu dn tidigare.”
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Behov av framtida utveckling

Oavsett hur respondenterna ser pa dagens samarbete framgar i
nedanstaende figur att merparten av undertecknarna som svarat pa
enkaten (75%) har behov av att utveckla samverkan med VGR. Vad giller
avdelningscheferna (12 svarande) ar det hélften som inte vet om en
utveckling behovs. I den senaste utviarderingen var det 32 procent.

Har ni i er verksamhet behov av att utveckla samverkan

med VGR i framtiden?
90
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0 17%
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Figur 7: Har ni i er verksamhet behov av att utveckla samverkan med VGR i
framtiden? (104 svarande)

De 63 svarande pa enkiten fran det civila samhillets organisationer har valt
att kommentera fragan vilka behov av att utveckla samarbetet de har. I
princip alla 6nskar en 6kad samverkan. Vissa konkretiserar detta genom att
till exempel trycka pa insatser som IOP och projekt medan andra lyfter
specifika omraden som vard och yrkesutbildning, eller malgrupper som
pensiondrer och ménniskor i utanférskap med flera.

“Vi skulle gdrna se en samverkan i IOP form”

“Vi ser mojligheter till att fortsdatta redan upparbetade
samarbeten och att paboérja nya, bl.a. inom sektorn for hdlsa
ochvard...”

“Framforallt med sjukvdrden for att ldttare na de patienter vi
kan hjdalpa!”

Det finns i kommentarerna forslag pa sddant som VGR kan gora for att
skapa forutsattningar for samverkan, sasom till exempel dialoger med
politiker/tjanstepersoner dir man kan diskutera konkreta fragor,
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langsiktiga och stabila kontakter och arshjul for traffar samt en medverkan
fran det civila samhaéllets organisationer infor att till exempel styrdokument
tas fram.

Kommunikation framst via e-post och
fysiska moten

Som framgar i figuren nedan foredrar merparten att kommunicera via e-
post och fysiska moten, foljt av digitala moten samt seminarier och
konferenser. Respondenterna kunde i enkéten ange flera alternativ. I arets
enkat ar sociala medier med vilket inte fanns med forra gangen. Det ar dock
endast 9 procent av de svarande som onskar detta.

Svaren fran VGR ser nagot annorlunda ut. Dar kommer digitala méten
framst, foljt av fysiska moten och seminarier och konferenser.
Genomgaende i utvirderingen ar antal svarande fran VGR begréansat och
ska tolkas med forsiktighet.

Pa vilket/vilka satt foredrar ni att
kommunicera med VGR?
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Figur 8: P3 vilket/vilka séatt foredrar ni att kommunicera med VGR? (106
svarande)

I enkiten fanns ocksa en friga om man deltagit vid fysiska moten med VGR
de senaste aren. Det dr hela 87 procent (91 svarande) som har detta, medan
endast 13 procent (14 svarande) svarar nej. Exempel pd moten som nimns
ar flera sisom dialogmoten, traffar inom ramen for 6verenskommelsen
samt samrad, konferenser och enskilda moten. Négra fa har lyft specifika
projekt som de deltagit i. Den sammanfattande bilden &r att det bade kan
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handla om mer formella motesplatser inom ramen for etablerade
samverkansarenor som till exempel 6verenskommelsen, men nigra nimner
ocksa moten med tjdnstepersoner, till exempel i samband med utlysningar
eller uppfoljningstraffar.

Overenskommelsen en samverkansyta
bland flera

Enkatsvaren visar att 6verenskommelsen har haft betydelse avseende
mojligheter till samverkan mellan det civila samhallet och VGR. Dock ar det
flera andra paverkande faktorer och forutsiattningarna for en god dialog har
inte enkom med 6verenskommelsen att gora.

Upplever ni att arbetet med 6verenskommelsen har
haft betydelse for mgjligheten till dialog och samverkan
med VGR?

Ja

0,
Delvis 37%

42%

Nej
21%

Figur 9: Upplever ni att arbetet med éverenskommelsen har haft betydelse for
modjligheten till dialog och samverkan med VGR? (101 svarande)

Maénga av de beskrivande svaren handlar om att organisationerna inte
upplever att 6verenskommelsen haft markbar betydelse for samverkan, att
det ar andra kontaktytor som anvinds eller att samverkan fortfarande ar sa
pass ny att det ar svart att avgora. En del menar att de deltagit i samma
nitverk under en langre tid, men att de ar osidkra pa om 6verenskommelsen
pa nagot sitt har bidragit. Emellertid ges i kommentarerna en rad exempel
pa att 6verenskommelsen har haft positiv inverkan pa samverkan mellan
VGR och det civila samhillet. Overenskommelsen upplevs ha skapat en
formell struktur och ett gemensamt sprak parterna emellan. Diarigenom har
den omsesidiga forstaelsen okat, vilket forbattrat forutsattningarna for
konstruktiv dialog.
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Overenskommelsen mellan VGR och det civila samhallet

*Vi har andra kontaktytor till VGR ¢n Overenskommelsen som
vi forlitar oss pd i forsta hand men OK ger en bredd.”

“Svart att avgora. Vi hade stora forhoppningar initialt. Var
upplevelse dr att 6verenskommelsen har en mindre betydelse
och de egna eller branschorganisationens initiativ samt
regionens egna initiativ dr av storre betydelse. Vi har inte
uppfattat det som att overenskommelsen sipprat ner i
forvaltningsorganisationen.”

“Vi ser att arbetet med dverenskommelsen har bidragit till
bland annat 6kad legitimitet. Det dr tydligt att regionen
erkdnner civilsamhdillet och den sociala ekonomin som en
viktig part i den regionala utvecklingen.”

"Mest betydelsefullt hittills har varit att kunna mota
representanter frdn ROS-gruppen och frén civila sambhdillets
organisationer. Motesplatserna blir en bra yta for
informations- och erfarenhetsutbyte och ett forum for att
bygga pa sitt nditverk med aktorer och personer.”

Fran VGR:s sida fordelar sig svaren annorlunda. Dar anger sex personer
(vilket har motsvarar tva tredjedelar) alternativet Nej och beskriver att
overenskommelsen inte spelat ndgon roll i det praktiska arbetet och att den
ar relativt okdand i deras del av organisationen.
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Figur

I vilken grad upplever ni att det finns en kinnedom om
overenskommelsen med tillhorande handlingsplan/ROS-
gruppen inom din organisation?
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10: I vilken grad upplever ni att det finns en kdannedom om

dverenskommelsen med tillhérande handlingsplan/ROS-gruppen inom din
organisation?

Sida 24



Utvardering av Overenskommelsen mellan VGR och det civila samhéllet Sida 25

Det finns en kluvenhet i svaren nar det giller kinnedomen om
overenskommelsen i den egna organisationen. Sammantaget ar det 40
procent som menar att kinnedomen ar ganska eller mycket 14g och 29
procent som menar att det r mycket eller ganska hog. Relativt manga
centrerar sina svar till varken hog eller 1ag. I kommentarerna beskrivs
vidare att kinnedomen ar god beroende pa att deras organisation finns
representerad i ROS-gruppen och att de sjilva investerar tid i att hélla sig
informerade. Det lyfts dven flera synpunkter om att mer kunskap behovs
och att 6verenskommelsen inte naturligt berors i organisationens arbete.
Vissa menar att den l4ga kinnedomen beror pa smaskalighet och
personalomsittning i den egna verksamheten. En 6vervagande majoritet —
85 procent — anger dock att de tagit del av nyhetsbrevet frin ROS-gruppen.
Bland de svarande fran VGR ar det hilften som anger att kinnedomen ar
ganska eller mycket 1ag. En fjairdedel menar att de inte vet och resterande
upplever att kinnedomen &r ganska eller mycket hog.

Onskemal om dialog och konkretisering

I enkéten stilldes en 6ppen fraga om 6verenskommelsens potential: Hur
kan arbetet med 6verenskommelsen dnnu tydligare bidra till att starka
samverkan mellan VGR och det civila samhéllets organisationer i
framtiden? Merparten av de beskrivande svaren handlar om betydelsen av
att traffas. Fler forum att métas i (Aven delregionalt) efterfragas, liksom
konstruktiv dialog kring gemensamma teman i exempelvis workshops.
Manga kommentarer ror behovet av kunskapshojning och att kontinuerligt
na ut med information. Hos bada parter behovs en forbattrad forstaelse
kring vad samverkan betyder i praktiken och vilka mojligheter som skapas
genom ett gemensamt angreppssitt. Ett angriansande omrade, som ocksa
lyfts frekvent i svaren, ir behovet av konkretisering. Overenskommelsen
behover i hogre grad omsittas i konkreta avtal (IOP och liknande) kopplade
till gemensamma utvecklingsomraden for att pa sa sitt utgora ett verktyg
snarare dn en viljeinriktning. I 6vrigt lyfts vikten av att formulera
gemensamma mal, ha en aktiv styrning och systematisk uppfoljning.

“Fler workshops med fokus pa just samverkan. Exempelvis att
utifran en gemensam madalbild kring ett specifikt omrdade delta i
workshops som syftar till att konkretisera projekt/insatser ddr
samverkan dr avgorande for att arbeta i riktning mot mdlet.”

“For att ytterligare stdrka samverkan framdt tror jag att
overenskommelsen kan spela en dnnu tydligare roll i att skapa
samsyn kring uppdrag och ansvar, ddr civilsamhdllets och
regionens bidrag ses som omsesidigt beroende. Tydliggora
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gemensamma strukturer for hur samverkan ska ga till i
praktiken, inte bara att den ska ske.”

“For att starka samverkan i framtiden behover
overenskommelsen ga fran att vara ett strategiskt dokument
till att bli ett operativt verktyg som genomsyrar hela regionens
verksamhet. Overenskommelsen bér leda till att regionen i
hogre grad anvdnder sig av de verktyg som redan finns i
lagstiftningen, sGsom reserverade kontrakt och Idéburet
Offentligt Partnerskap (IOP). Samverkan stdarks nar
civilsamhadallets organisationer inkluderas som professionella
utforare och partners i regionens ordinarie tjdnsteutbud.
Kunskapen om overenskommelsen och civilsamhadllets sarart
behover spridas utanfor de strategiska forumen. Vi vill se att
inképare, verksamhetschefer och strateger inom hdlso- och
sjukvard samt regional utveckling far konkreta riktlinjer for
hur samverkan med civilsamhadallets organisationer kan bidra
till maluppfyllelse.”

I svaren fran VGR efterfragas en tydligare koppling mellan
overenskommelsen och det operativa arbetet, kommunikation for att 6ka
forstdelsen i organisationen samt integrering av 6verenskommelsen i VGR:s
styrande dokument.

Okad kunskap om potentialen i samverkan

Den antagna handlingsplanen for arbetet inom 6verenskommelsen 2024—
20262 upplevs av bade processledare och fortroendevalda ha varit en bra
grund for de insatser som prioriterats under perioden. Aktiviteterna som
agt rum kan i hog grad knytas till ndgon av de tre insatsomréadena: (1)
Kunskapshojning om varandras forutsdttningar och villkor, (2)
Strukturer for en jambordig dialog 1 tidigt skede och (3) Frdmja
langsiktiga stod- och finansieringsformer. Ett tydligt exempel pé en insats
for att hoja kunskapsnivan ar kartlaggningen av det civila samhallet i Vastra
Gotaland. Representanter ur ROS-gruppen har dven besokt de delregionala
namnderna i syfte att nd ut bredare med information om arbetet inom
overenskommelsen. Dialogmoten dar samtliga underskrivare bjuds in ar ett
annat exempel. Avseende langsiktiga finansieringsformer har mycket fokus
legat pa att utveckla rutiner f6r IOP och att minska avstandet mellan

2 Plan for samverkan mellan Vastra Gétalandsregionen och det civila samhallets
organisationer i Vastra Gotaland 2024-2026
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civilsamhalle och offentlig sektor, bland annat genom moten mellan
foreningar och VGR:s upphandlingsenhet.

Virdet av kontinuitet 4r ndgot som lyfts fram i intervjun med ROS-
gruppens fortroendevalda. Eftersom personer byts ut mellan
mandatperioder och dven i det civila samhallet finns det ett varde i
overenskommelsens langsiktiga perspektiv. En synbar effekt, som
aterkommande namns, ar att allt fler organisationer anslutit sig och blivit
underskrivare. Det i sig kan vara en f6ljd av en 6kad kdinnedom om
overenskommelsen och ROS-gruppens arbete. Fran politiskt hall upplevs i
olika ssmmanhang en storre kunskap om civilsamhallets organisationer
och virdet av att samverka. Likasa blir ROS-gruppen involverad i olika
fragor i hogre grad an tidigare, exempelvis avseende IOP eller beredskap.

“Det dar svart att mdta, men jag mdrker att man pratar mer
om civila samhdillets organisationer i politiken...Det har
namnts mycket mer om samverkan och hur viktig samverkan
med det civila sambhdillets organisationer dar.”

Kartlaggningen av civilsamhaillet i Vastra Gétalands som genomfordes 2024
lyfts av foreningsrepresentanterna i ROS fram som en viktig
kunskapshdjande insats, vars material har anvants i flera dialogforum runt
om i regionen. Trots att kunskapen om overenskommelsen har 6kat och
ROS upplevs ha fatt en mer etablerad roll i VGR:s organisation framgar
emellertid behov av 6kad involvering av hilso- och sjukvarden. Ménga av
frigorna p4 dagordningen i ROS-gruppen berér hilso- och sjukvardssidan
och det ar, enligt flera av de intervjuade, en bristande representation fraimst
fran politiskt hall. Fran tjanstepersonsstaben har det fran och med denna
mandatperiod funnits med en representant (fran avdelning kunskapsstod
psykisk hilsa), vilket beskrivs som en stor fordel i arbetet och ett steg i ratt
riktning.

“Sa att lite mer hdlso- och sjukvdrdsrepresentation hade varit
bra i den bdsta av varldar liksom.”

“Det har varit en onskan for oss att vi ska ha lite mer tempo
och effekt att det ar bra att kanske ha politiska representanter
Jran olika ndmnder och styrelser...Sd jag tror det dr ganska
bra att bredda representationen, for da far man ju ocksa en

3 https://www.vgregion.se/regional-utveckling/omraden/social-
hallbarhet/overenskommelsen/aktuellt/civilsamhallet-i-vastra-gotaland-kartlagt/
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bredare forstdelse, att man kan fora ut ordet hur ROS (-
gruppen) jobbar, att den finns och vilken roll den har.”

Som vid utvirderingen 2022 dterkommer frigan om ROS-gruppens
hemvist i organisationen, specifikt i intervjun med foretradarna fran
civilsamhillet. Om 6verenskommelsen och ROS varit knutna till ett
beslutande organ med mer inflytande uppat i organisationen skulle arbetet
troligen f& mer genomslagskraft och legitimitet.

Slutligen ndmns dialogmotena dar samtliga underskrivare bjuds in som ett
steg framat och ett sétt att i hogre grad astadkomma resultat och effekter i
arbetet med 6verenskommelsen. Det har, enligt flera av de intervjuade,
hjalpt till att skapa en medvetenhet om potentialen i samverkan. Dialogerna
har underlattat for de underskrivande foreningarna att involveras i tidigare
skeden, exempelvis avseende styrande dokument sasom regional
utvecklingsstrategi och plan for psykisk hélsa. Fler aktorer har fatt kunskap
om att de kan paverka som remissinstans, vilket gjort att fler remissvar
skickats in fran det civila samhallet jamfort med tidigare. Vad giller utbytet
foreningarna emellan gar dsikterna isar. Fran VGR:s sida har man sett
tydliga exempel pa att dialogmétena resulterat i kontaktskapande mellan
underskrivare i olika delar av regionen, medan man fran civilsamhallets
sida inte sett tecken pa detta.

"Pa de hér motena forstar man ju hur mycket folk samverkar
mellan det civila samhdillets organisationer...Sa att ddr tycker
jag att det sker dejtingverksamhet i stora matt.”

“Vi har ju inte lyckats i ett avseende som vi har velat och det ar
att oka samverkan mellan vdra underskrivare...Det dr faktiskt
ganska manga som sitter pa sin horna i civilsamhdillet och inte
ens funderar pd samverkan.”

Organisering och arbetssatt

Som i tidigare utvarderingar stilldes fragor i fokusgrupperna om
organisering av arbetet med 6verenskommelsen.

Valfungerande process trots olika arbetssatt

Sjalva processen lyfts da som vilfungerande och strukturerad men det
framkom ocksa vissa skillnader i synen pa arbetssatt dar till exempel de
fortroendevalda lyfte att det som politiker ar mer vana att sitta med
arenden och fatta beslut medan foreningarna ar mer vana att prata och ha
dialog.
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“Vi kanske lite mer forcerar i det hdar medans de ocksa vill
mera prata...”

"Att kunna hitta en bra balans mellan det strategiska och
organisationerna som dr vana vid att arbeta operativt. Sa att
de ocksa ser vitsen 1 att komma pa moten ndar man pratar
strategiska fragor.”

Den bild som ges ar att moétena ar vilplanerade. Processledarna ses ocksa
som centrala, vilket blev tydligt i uppstarten av mandatperioden da det
dr6jde innan processledaren for det civila samhillet tillsattes.
Processledarna har ocksa en viktig roll i att bidra till en 1angsiktighet.

“Jag tror att alltsa det dr viktigt att det finns bra
tjdnstepersoner som ocksa kan bdra den har langsiktigheten.”

Att vissa moten sker ute hos det civila samhallets organisationer lyfts som
positivt och mojliggor for de fortroendevalda att fa battre forstaelse for
verksamheten och darmed fa en 6kad kunskap.

Vad giller motesfrekvensen varierar det nagot kring hur man ser pa det.
Det civila samhallets organisationer tycker att det dr bra med ett méte per
maénad, medan vissa fortroendevalda lyfter att det upplevs som nagot ofta.
Det finns har tankar om att det kanske vore bra att minska antalet
styrgruppsmoten nagot, men istéllet 6ka det direkta arbetet med
underskrivarna, till exempel genom de dialogmé6ten som genomfors. Dessa
anges som viktiga ytor for interaktion och ldrande dar civila samhaéllets
organisationer far tillfalle och mgjlighet att mota bade tjanstepersoner och
regionpolitiker. Det finns dock en forstdelse om att motesfrekvensen kan
uppfattas olika.

Processledaren viktig funktion for aterkoppling

Vad giller aterkoppling lyfts processledarna som viktiga. De far direkta
uppdrag att fora med sig fragorna till sina respektive “sidor” for att sedan
dterkomma med forslag. Varje ROS-méte foregds ocksa av ett formote dir
ordforande, vice ordférande och processledarna diskuterar vilka fragor som

ska lyftas.

ROS arbetar dven aktivt med att fora vidare frigorna in i VGR:s politiska
organisation. Det handlar om personliga brev och kontakter for att lyfta
specifika fragor eller initiera diskussioner vid specifika namnder eller
styrelser. Vidare finns informationsmaterial som sprids. I fokusgruppen
med det civila samhaillets organisationer framkommer en viss kritik att
politikerna som ingar i styrgruppen saknar tillrackligt inflytande i sina egna
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grupper. Man hade darmed girna sett att aterkoppling och diskussion
hellre forekom direkt i de politiska partigrupperna.

Utvecklingspotentialer som lyfts handlar bland annat att utveckla
aterkopplingen fran regionens olika beredningar om vad som diskuteras
dar och hur det paverkar det civila samhallet. Det finns dven ett 6kat behov
av en an tydligare systematik.

P& dagordningen hos ROS

Arenden uté6ver till exempel nya undertecknare och omvirldsbevakning,
har bland annat varit de strategiska styrdokumenten som den regionala
utvecklingsstrategin, kulturstrategin och hélso- och sjukvardsstrategin,
samt remissvar. Vidare lyfts &ven omraden som handlar om att fa till en
samverkan med fokus pa IOP, upphandling och civil beredskap. Slutligen ar
aven fragan om kompetensutveckling aterkommande, till exempel lyfts har
den pilotutbildning som skett i samarbete med Marie Cederschiolds
hogskola med fokus pa samverkan mellan civilsamhallet och det offentliga.

“Effekterna av det har vi vdl inte sett dn, men det alltsa det dar
Jju tva aspekter pa det. Det ena dr ju hoja kunskapsnivan, men
det finns en dold agenda som sdger att ett av syftena dr att oka
samverkan.”

Paverkan av politiska beslut

P4 fragan som handlar om man ser att man lyckas paverka och skapa en
forandring lyfter civila samhallets representanter att man genom att vara
aktiv och svara pa remisser anser att civila samhallet har inkluderats
tydligare i 6vergripande strategidokument, ett exempel ar har
kulturstrategin.

Aven om det i fokusgruppen med fortroendevalda framgar att det kvarstar
en viss otydlighet kring syftet med ROS och vilken roll ROS ska ha sa
upplever de en 6kad igenkiinning kopplat till begreppet "ROS” som inte har
funnits tidigare, vilket ocksad mojliggor att andra dn de som deltar ser
overenskommelsen som en resurs. Det anges gélla bade i regionens
organisation men ocksa i det civila samhallets organisationer, och
dialogmotena bedoms har ha haft en central betydelse.

”..Jag tdnker att vi har blivit mer kdnda, fatt fler
underskrivare...”

Andra exempel som lyfts och som anges kunna paverka pa langre sikt ar att
ROS aktivt bjuder in gruppledare och politiker till dialogméten. Detta



Utvardering av Overenskommelsen mellan VGR och det civila samhéllet Sida 31

forvantas mojliggora for civila samhallets organisationer att fa kontakt med
beslutsfattare. ROS har ocksi under denna mandatperiod bjudits in till
ledningen for kulturnamnden, traffat presidiet for miljo- och
regionutvecklingsndmnden samt traffat alla delregionala namnder.

Det finns vissa utmaningar att fa till en paverkan pa beslut. Hir lyfts ROS
placering under beredningen for ménskliga rattigheter. Det civila
samhallets representanter onskar att snarare, som i den senaste
utviarderingen, placeras direkt under regionstyrelsen for att fa till mer
inflytande. Det anges ocksa att politikerna inte alltid har ledande positioner
i sina respektive partier vilket ocksa skapar en utmaning att fora in fragan
pa dagordningen.

Det finns dven 6nskemal om att utoka representation till andra namnder i
ROS. Detta lyfts ocksa som en viktig friga framéver av de fortroendevalda.

”...for att vi ska ha lite mer tempo och effekt att det dr bra att
kanske ha politiska representanter fran olika ndmnder och
styrelser /.../ eftersom vi dr det strategiska och vi ar pa
bredden over hela regionen”
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Diskussion och slutsatser

I rapportens inledning beskrivs utviarderingsuppdraget och i foregdende
kapitel har vi forsokt att besvara de fragestillningar som formulerats for
utvarderingen. I detta avslutande kapitel summerar vi de overgripande
resultaten samt pekar pa det vi ser som viktiga omraden. Ambitionen &r att
forsoka ge en bild 6ver utvecklingen och jamfora med tidigare
utvarderingars resultat. Som lyftes inledningsvis har dock den senaste
enkaten haft en breddad malgrupp. Vi tror andé att en jamforelse ar mojlig
aven om den far betraktas med viss forsiktighet.

Samverkan i minskad omfattning men med ékad
jambdrdighet

En 6verviagande del av respondenterna inom det civila samhallet anger att
de samverkar med VGR. Vad som definieras som samverkan ir en
tolkningsfraga som ocksa kan forandras over tid. Som namns pa sidan 16 ar
det 16 procent — 17 personer — som anger att de inte samverkar med VGR
trots att de skrivit under 6verenskommelsen. Motsvarande andel var 9
procent 2016 och 2018 samt 8 procent vid den senaste utvirderingen 2022.
En deltagare inom ROS-gruppen kommenterar i en annan kontext om
arbetet i Overenskommelsen att hen "varit med p4 flera méten men vet
4nd3 inte vad Overenskommelsen handlar om". Dock syns en tydlig
utveckling i svaren som avser nivan pa samarbetet. Da det pa den har
enkatfragan ar mojligt att vélja flera alternativ anger procentsatserna hur
antal svar fordelar sig i forhallande till det totala antalet svar.
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Hur samverkar ni med VGR?
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Figur 11: Hur samverkar ni med VGR? (Utveckling 2016-2026)

Vid en jamforelse med den forsta utvirderingen 2016 ar det en distinkt
okning av personer som anser att de samverkar med VGR via partnerskap,
alltsa en utveckling mot en mer jambordig samverkan. Sett 6ver de
mandatperioder overenskommelsen funnits nimns IOP i allt storre
utstrackning och processen kring framtagandet av riktlinjerna for IOP lyfts
fram som ett framgangsrikt exempel. Det ar tydligt att det finns en
uppfattning hos bada parter att samverkan skapar ett mervarde och alltmer
utgor en forutsattning for att klara forestdende samhallsutmaningar. Dock
ar det oklart hur spridd denna uppfattning ar. De underskrivande
organisationerna utgor fortfarande en begransad del av civilsamhallet i
Vistra Gotaland och respondenterna inom VGR ar sett till urval och antal
svar alltfor fa. Dock ar det ett varde i att synliggora de mervarden som
beskrivs, om inte annat for att 6ka kinnedomen om 6verenskommelsen,
som enligt enkitsvaren upplevs vara relativt 1ag i den egna organisationen.
Vid en jamforelse med 2022 ars enkétsvar fran det civila samhéllet har
kdnnedomen dessutom minskat. Sammanlagt 45 procent angav att de i
mycket eller ganska hog grad upplevde att det fanns en kinnedom om
overenskommelsen i den egna organisationen, men motsvarande siffra for
2026 ar 29 procent.
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Fortsatta diskussioner om representation och
hemvist

Overenskommelsen ir en samarbetsyta och en kontaktvig bland flera,
vilket gor det svart for respondenterna att bedoma och renodla dess
betydelse. Desto tydligare framgéar betydelsen av att moétas 6ver
organisationsgranser (dialogmotena) och att ha konkreta fragor att
samarbeta kring. En insats for att konkretisera arbetet dr handlingsplanen
som under mandatperioden fungerat som en vagledning och ett verktyg for
att fokusera de aktiviteter som genomforts. Ambitionen om att na ut till fler
organisationer inom det civila samhaéllet och fa fler underskrivare av
overenskommelsen bidrar samtidigt till en 6kad komplexitet. Om
representationen breddas medfor detta rimligtvis att fler perspektiv lyfts
upp som viktiga och att fragor av olika karaktar kommer upp pa
dagordningen.

En central fraga som lyfts kopplat till genomforandet ar den politiska
hemvisten dar foreningarna, som i senaste utviarderingen, vill att de ska fa
mer inflytande och né fortroendevalda som ar beslutande och har ledande
positioner i sina partier. Det lyfts dartill 5nskemal om en bredare
representation fran andra namnder for att fa ett 6kat genomslag. Detta lyfts
aven i fokusgruppen med de fortroendevalda. Detta 4ven om det under
mandatperioden bland annat har dgt rum dialogméten med gruppledare
och politiker.

Fler positiva till hur samverkan fungerar

En klar majoritet av respondenterna fran det civila samhillets
organisationer ger ett gott betyg vad giller hur samverkan fungerar. Det ar
ocksé 44 procent som upplever att samverkan har forandrats till det battre
under den senaste mandatperioden. Detta fir ses som positivt. Aven
tidigare utviarderingar visar pa att merparten upplever att samverkan
fungerar mycket eller ganska bra. Tendensen ar dock att det ar en positiv
utveckling. I den nu aktuella utviarderingen var det hela 83 procent som
svarar ganska eller mycket bra.
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Hur upplever ni att samverkan fungerar? (Svar
civila samhallet)
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Figur 12: Hur upplever ni att samverkan fungerar? (Utveckling 2016-2026)

Cirka 35 procent av de 77 som kommenterade fragan i enkaten svarar ocksa
att det inte finns nagra hinder for samverkan med VGR. Av de respondenter
som dock lyfter hinder till samverkan handlar mycket om VGR:s storlek och
komplexa organisation. Detta ligger i linje med tidigare utvarderingar.
Utover att hitta ratt personer upplever vissa dven att det fortsatt finns de
tjanstepersoner och politiker som inte ser vad det civila samhallets
organisationer kan bidra med. Och dven om 44 procent av respondenterna
fran det civila samhallets organisationer svarade att samverkan har
forbattrats till det battre under den senaste mandatperioden ar det 9
procent som tycker att samverkan har blivit simre.

Framtida behov av samverkan

Det ar intressant att jamfora over tid hur respondenterna svarat pa fragan
om de ser behov av att utveckla samverkan i framtiden. Idag ar det en liagre
andel som ser behov av att utveckla samverkan. A ena sidan kan detta
tolkas som att det finns en minskad ambition att samverka med VGR. A
andra sidan kan det vara ett gott betyg och att arbetet gar at ratt hall. Da
andra enkétsvar tyder pa att man ar forhéllandevis n6jd med samverkan sa
ar det troligare att det ar ett positivt svar. Med detta sagt ar det fortfarande
hela 75 procent som ser behov. Det ar ocksé viktigt att det ar 17 procent som
svarar vet €j.

Sida 35
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Har ni i er verksamhet behov av att utveckla samverkan
med VGR i framtiden? (Svar civila samhallet)
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Figur 13: Har ni i er verksamhet behov av att utveckla samverkan med VGR i
framtiden? (Utveckling 2016-2026)
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Kommunikation

Att e-post, fysiska moten, digitala moten samt seminarier och konferenser
ar satt som respondenterna fran det civila samhallet onskar kommunicera
genom ar féga forvanande. Resultatet Overensstammer i princip med svaren
fran utvarderingen 2022. I arets enkét ar sociala medier med vilket inte
fanns med forra gangen. Det dr dock endast 9 procent av de svarande som
onskar detta.

Aven om dialogméten inte nimns specifikt i enkiten fir man #nd& bedéma
att dessa ligger vil i linje med vad som 6nskas. Fokusgrupperna ar ocksa
inne pa dialogmotenas roll och hur dessa kan utvecklas. Det finns
fortroendevalda som ser att det kan behovas fa till fler dialogmoten for att
verkligen na undertecknarna mer, men i sa fall pa bekostnad av antalet
ROS-méten under ett &r. Aven fokusgruppen med det civila samhillets
representanter ser dialogmétena som bra men de lyfts framforallt handla
om att fa organisationerna att triffas, och att det fortsatt behovs en
forbattrad dialog med politiken.

ROS - organisering och arbetssatt

Overlag ser de intervjuade att processen ir vilfungerande och strukturerad.
En utmaning som lyfts for ROS ir balansen mellan ROS strategiska roll och
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att mer arbeta hands-on vilket det civila samhallets organisationer ar vana
vid.

Som i tidigare utvardering lyfts processledarna som centrala. Vilket blev
tydligt da det drojde innan processledaren for det civila samhaéllet var pa
plats i uppstarten pa grund av forandringar i politisk hemvist.
Processledarna ar ocksa de som anges bidra till en langsiktighet, och
darmed kan overbrygga forandringar i representationen i samband med
mandatperiod. Aven vad giller dterkoppling anges processledarna som
centrala.

Motesfrekvensen ar ndgot som delvis ges en varierande bild av. Det civila
samhallets organisationer vill ha kvar den motesfrekvens som finns idag,
medan vissa fortroendevalda anser att det ar nagot ofta och skulle kunna
utvecklas med fler traffar med undertecknare istillet.

En utveckling mot jamboérdighet med fortsatta
organisatoriska utmaningar

Sammanfattningsvis visar utviarderingen pa en vilfungerande samverkan
inom 6verenskommelsen, dar mycket tyder pa en utveckling till det battre
och mot en 6kad jambordighet. Precis som vid den tidigare utvirderingen
framgar utmaningar kopplat till hemvist och representation som kan
hiarledas till fragornas bredd och komplexitet. Trots att 6verenskommelsen
nu funnits under ménga ar upplevs VGR:s organisation fortfarande som ett
hinder for samverkan, vilket ar viktigt att ta med sig infér kommande
mandatperiod.

Under varen har daven en utviardering av beredningen for méanskliga
rattigheters samrad genomforts. Utvarderingarna har inte haft fokus pa att
se vilken kunskap det finns om respektive samverkansyta mellan VGR och
det civila samhaillets organisationer. Utifran att respondenterna fortsatt ser
VGR som en komplex organisation med svarigheter att hitta ritt si ar detta
ett omrade som ar vart att fortsitta arbeta med, det vill sdga att tydliggora
syftena med 6verenskommelsen, samraden och dven satsningar pa den
sociala ekonomin.



