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1 Sammanfattning

Sweco har haft i uppdrag av Vastra Goétalandsregionen (VGR) att utvardera tva satsningar
kopplade till internationell kompetens; Move to Gothenburg (MTG) och International House
Gothenburg (IHG). Utvarderingen handlar om huruvida satsningarna skapar resultat och
effekter som bidrar till regionens kompetensférsorjning, och om genomférandet vid de tva
satsningarna ar optimalt strukturerat utifran att skapa férutsattningar i linje med
verksamhetens mal och riktning.

Fragan om internationell rekrytering och talangattraktion ar extra aktuell just nu da flera
initiativ nyligen tagits pa nationell niva. Exempelvis har regeringen pekat ut internationell
kompetens som en viktig fraga och Tillvaxtverket har fatt i uppdrag att stéarka samordningen
kopplat till att rekrytera och behalla hogkvalificerad internationell kompetens. Det som
framkommer i utvarderingen bekraftar bilden av att det finns behov av talangattraktion
samtidigt som det finns utmaningar kopplat till internationell rekrytering.

MTG:s och IHG:s verksamheter ligger i framkant ur ett nationellt perspektiv och en slutsats
ar att de ar viktiga for regionens kompetensférsorjning nar det galler att attrahera och behalla
internationell kompetens.

MTG:s verksamhet har hog relevans. Flera delar av MTG:s verksamhet beskrivs som
mycket vardefulla av de intervjuade. Jobbpoolen, myndighetskontakter och paverkansarbete
samt MTG:s arbete med att marknadsféra regionen namns som sarskilt viktiga. Jobbpoolen
samlar jobb som kan vara relevanta foér internationell kompetens och erbjuder specifika
soékfunktioner, exempelvis fér jobb som inte kraver kunskaper i svenska. Jobbpoolen
omfattar jobb saval hos MTG:s samarbetspartners som andra foretag i regionen.
Medféljandefragan framtrader som mycket viktig for att locka och behalla talanger. Har har
IHG en nyckelroll men aven MTG har en viktig roll att spela i och med jobbpoolen. Det ar
tydligt att byrakratiska hinder upplevs férsvara talangattraktion och MTG:s arbete med
myndighetskontakter och paverkansarbete fyller har en viktig funktion.

En utmaning for MTG &r att fa med sig fler foretag som partners. Att fa med sig fler
foretag ar en del i att starka finansieringen for MTG. Det finns ocksa ett behov av att 6ka
kannedomen om MTG, bade inom Goéteborgsregionen men kanske sarskilt bredare inom
ovriga delar av Vastra Gotaland.

En annan utmaning ar att folja resultatet av arbetet. Det finns indikatorer kopplade till
antal bestdkare pa hemsidan och kampanjer via sociala medier, men det vore dnskvart att i
stérre utstrackning kunna félja upp resultaten av MTG:s arbete. Detsamma galler IHG dar
det i dagslaget endast finns en del aktivitetsindikatorer kopplade till antal individer som
mottar radgivning och deltar i insatser. Det finns utmaningar kopplade till att félja resultatet
av radgivning och karriarrelaterade event, men uppféljningen behover 6ka for att annu
battre kunna visa pa vardet av verksamheten. Det vore ocksa onskvart att kunna kvantifiera
fler resultat.

Vad galler IHG ar det tydlig att IHG fyller en viktig funktion kopplat till att ta emot och
behalla internationella talanger i Vastra Gétaland.

Det finns ett stort behov av radgivning och av de tjdnster som IHG erbjuder. Det finns
ett standigt inflode av individer som &r i behov av radgivning och karriarvagledning. Den
samlade empirin styrker vikten av att skapa ett socialt sammanhang fér medféljande och
IHG har har en viktig roll att spela.



Aven om IHG:s verksamhet riktas mot individer (i forsta hand medfdljande) sa ser féretag i
regionen ett stort varde i att denna service finns pa plats. Aven for IHG ar slutsatsen att
kdnnedomen behoéver 6ka.

MTG och IHG ar bada vardefulla ur ett attraktionsperspektiv och flera arbetsgivare anger att
bada anvands som service bade tidigt i rekryteringsprocessen och vid mottagandet.
Bada verksamheterna ar relevanta saval ur ett regionalt som ett delregionalt perspektiv,
samtidigt finns utmaningar i form av begransad kdnnedomen om verksamheterna. Det
handlar ocksa om i vilken utstrackning féretagen i Vastra Goétaland ar intresserade av
internationell kompetens och darmed i behov av satsningar som IHG och MTG.

IHG och MTG har i grunden kompletterande roller och beskrivs av flera intervjupersoner
som ett paket. Det finns dock risk for dverlapp i verksamheten och det tycks finnas behov
av att tydliggora rollfordelningen och ha en tatare dialog. Det ar viktigt framdver att
sakerstélla ett genomarbetat samarbete mellan de tva organisationerna. Overlapp bor
undvikas och synergieffekter starkas.

Rekommendationer i korthet:

1) Kannedomen om MTG och IHG behdver 6ka. Samtidigt ar det tidskravande att
arbeta med kommunikation och verksamheterna ar sma. Verksamheterna behéver
darfor se dver vilka kommunikationsvagar som ar mest effektiva och vilka roller som
partners och finansiarer kan ha i att bidra till att 6ka kdnnedomen.

2) MTG bor fortsatta arbeta for att fa med sig fler féretag och da rikta in sig pa foretag
som har behov kopplade till internationell rekrytering. Som ett led i detta bor en
analys goras av varfor/varfor inte foretag valjer att vara med i MTG och hur
vardeerbjudandet kan vassas eller tydliggoras.

3) MTG och IHG behoéver se éver hur resultaten av respektive verksamhet battre kan
foljas upp. Bade MTG och IHG bor ta fram fler indikatorer och arbeta mer med
uppfoljning.

4) Det finns ett behov av dialog och koordinering mellan MTG och IHG fér att undvika
Overlapp och tillvarata synergieffekter. MTG och IHG bér hitta en mer genomarbetad
samordning och kommunikation.

5) Da fragan ar mycket aktuell nu och det "rér sig” i fragan pa nationell niva kan det
finnas ett 6kat behov av att félja fragan och omvarldsbevaka, aven for
verksamheternas finansiarer som VGR.



2 Inledning

Svenska foretag verkar pa en global marknad och tillgangen pa kompetens ar avgérande for
framgang. | den Regionala utvecklingsstrategin for 2021-2030 for Vastra Goétaland lyfts
betydelsen av att 6ka regionens attraktivitet, vidga arbetsmarknaden éver nationella gréanser
och férbattra matchningen mellan utbud och efterfragan pa kompetens.

Det rader dock stora utmaningar med kompetensbrist i Sverige och Vastra Goétaland,
exempelvis for tjanster i naringslivet kopplade till teknik och IT, men aven inom offentlig
sektor sasom varden. Fran flera hall lyfts att kompetensbristen far negativa konsekvenser
exempelvis vad galler den gréna omstallningen och Sveriges konkurrenskraft. Manga foretag
behdver titta bortanfér Sveriges granser for att hitta ratt personer att rekrytera, men Sverige
moter internationell konkurrens om talangerna. Att attrahera och behalla internationell
kompetens kan darfor vara en viktig del i att sakerstalla tillgdng pa kompetens i regionen.

Det ar mot den bakgrunden som Vastra Goétalandsregionen beviljat projektmedel till
satsningarna Move to Gothenburg (MTG) och International House Gothenburg (IHG)'.

MTG och IHG ar verksamheter som ligger i framkant i ett nationellt perspektiv. Det finns inte
sa manga liknande exempel pa verksamheter i Sverige.

Bakgrunden till verksamheterna ar att nagra av de storre foretagen i Goéteborg ar 2015
vande sig till staden och regionen med en vadjan att samverka kring den véxande
utmaningen att attrahera och ta emot internationell kompetens. 2016 startade forsta projektet
Move to Gothenburg/West Sweden, med finansiering fran framfor allt VGR och Business
Region Goéteborg, men aven universiteten och nagra storre foretag.2 MTG mejslade fram
konceptet med IHG och drev till en bérjan detta sjalva innan det knoppades av och dvergick i
offentlig regi 2020.

Under 2019 fattade Board of Trustees i MTG ett inriktningsbeslut kring vilka delar av
verksamheten som fortsatt borde drivas och utvecklas vidare inom ramen for MTG, och vilka
delar som borde laggas utanfor. Resultat blev att delar kring attraktion samt paverkansarbete
fortsatte inom MTG medan delen som rér det operativa mottagandet istallet Amnades 6ver
till de offentliga aktdrer som bar ansvaret for detta, det vill saga myndigheter och
stad/region.® | samband med detta beslut férdes en diskussion bland finansidrerna om
huruvida MTG och IHG skulle drivas som en samlad verksamhet eller tva.

Vastra Goétalandsregionen har beslutat att utvardera dessa tva satsningar med fokus pa att
attrahera internationell spetskompetens till Vastra Gétaland. Sweco har upphandlats for att
utféra utvarderingen.

2.1 Uppdrag och utvarderingsfragor

Enligt forfragningsunderlaget for detta utvarderingsuppdrag har Vastsvenska
Handelskammaren erhallit medel fran Vastra Goétalandsregionens miljo- och
regionutvecklingsndmnd (MRU)* sedan 2018 for satsningen Move to Gothenburg (MTG).
Syftet med projektet ar att bidra till regionens strategiska kompetensférsérjning genom att

" Verksamheterna beskrivs ndrmare nedan i kapitel 4.1 och 5.1

2 PPT-presentation fran VGR, Susanne Hammarstrém

3 RUN 2020-00471 Medel till projektet International House Gothenburg

4 Fram till 2023 beslutade regionutvecklingsnamnden (RUN) om medlen till satsningarna. MRU ersatte 2023 bland
annat regionutvecklingsnamnden.



skapa battre férutsattningar att attrahera och rekrytera internationell kompetens samt
underlatta fér de som kommer att stanna kvar.

Sedan 2020 driver Business Region Goteborg (BRG) satsningen International House
Gothenburg. Aven denna satsning har erhallet medel fran MRU. Verksamheten &r fysiskt
belagen i Géteborg men erbjuder &ven digitalt stdd. Syftet ar att bidra till regionens
kompetensférsorjning genom att effektivt och valkomnande ta emot internationell kompetens
och ge dem ratt forutsattningar att komma in i bade jobb/studier och sitt nya liv.

Utvarderingsuppdraget ska ge ett gott kunskapsunderlag nar det galler hur de tva
satsningarna genomférs samt de resultat och effekter som de bidrar till.

2.1.1 Utvarderingsfragor

Nedan ar de utvarderingsfragor tagits fram av Vastra Goétalandsregionen infor utvarderingen.
De tva fetstilade fragorna ar de huvudsakliga utvarderingsfragorna. Underfragorna till
utvarderingsfragorna har tagits fram av Vastra Goétalandsregionen som exempel pa fragor att
stélla vid intervjuer.

Skapar satsningarna resultat och effekter som bidrar till regionens
kompetensférsorjning?

e Hur bidrar de tva satsningarna (var for sig och tillsammans) till regionens
kompetensforsorjning?

o Vilka aktiviteter genomfors? Hur genomférs de?

o Uppfattar féretagen och andra anvandare att satsningarna bidrar till ett faktiskt
resultat? Vilka resultat och effekter har uppnatts?

e Hur stor &r den regionala relevansen av verksamheterna? Finns och vilka skillnader
finns utifran ett geografiskt (delregionalt/regionalt) perspektiv?

e Finns, och i sa fall vilka, upplevda hinder for verksamheten for att bidra till att resultat
och effekter skapas?

Ar genomférandet vid de tva satsningarna optimalt strukturerat utifran att skapa
forutsattningar i linje med verksamhetens mal och inriktning?

e Hur beddms verksamheternas genomfdrbarhet och stabilitet?

¢ Kan verksamheterna utvecklas (enskilt och tillsammans) for fa till ett an mer optimalt
genomférande for att na sina mal? Hur ser genomférandet ut utifran ett geografiskt
perspektiv?

e Hur ser finansieringsbilden ut? Finns utvecklingsmajligheter kopplat till finansiering?

e Hur kopplar genomférandet av Move to Gothenburg till Vastsvenska
Handelskammarens ordinarie uppdrag?

o Vilka foretag har varit involverade och pa vilket satt?

Utbver ovanstaende har under arbetets gang arbetet med och diskussioner kring
internationell kompetens pa nationell niva framtratt som allt viktigare att félja varfér ocksa ett
sadant avsnitt inkluderas i rapporten.



2.1.2 Utvarderingens genomférande

Sweco har under perioden januari-maj 2024 genomfoért det arbete som redovisas i denna
rapport. Uppdraget har genomférts av Maria Lindstrom, Vera Stafstrom, och Tommy
Jansson. Magdalena Wassenius och Daniel Hallencreutz har varit expert i uppdraget.
Daniel har ocksa innehaft rollen som kvalitetssakrare.

Intervjuer har genomforts med sammanlagt 24 personer®.

Framst har aktérer med kopplingar till satsningarna intervjuats. Féretradare for Vastra
Gotalandsregionen, och MTG och IHG (vid tva tillfallen) har intervjuats. Samtliga medlemmar
i MTG:s Board of Trustees, tva andra féretag som samverkar med MTG, och regionala
partners till MTG i form av foretradare fran kommuner (Boras, Trollhattan och Skévde) har
intervjuats, samt foretradare for Business Region Géteborg och fér Géteborgs stad.

| syfte att fanga ett bredare regionalt perspektiv har vi ocksa genomfort intervjuer med
foretradare for Skaraborgs kommunalférbund (Livet i Skaraborg), Business Region Boras
samt och Position Vast. Vi har ocksa intervjuat tre foretag som inte ar placerade i Géteborg
(och som inte heller ar partnerforetag till MTG); Preem (Lysekil), Metsa samt Recas.

De flesta personer som intervjuats ar saledes kopplade till satsningarna pa ett eller annat
satt och vi har endast genomfort begransade intervjuer med aktorer som star utanfér
genomférandet av satsningarna. De tre foéretag som intervjuats, som inte ar partnerféretag till
MTG, behdver nddvandigtvis inte ge en representativ bild av de féretag som inte ar
medlemmar i MTG.

Intervjuerna har genomforts med en sa kallad semistrukturerad metodik, som innebar att vi
utgatt fran ett antal évergripande fragestallningar (utvarderingsfragorna) och anpassade
foljdfragorna.

Utdver det har dokumentstudier genomforts av ansékningar, beslutsdokument for och
lagesrapporter om MTG och IHG. Sweco har ocksa gatt igenom andra dokument kopplade
till projekten och kartlaggningar av behov av talangattraktion i regionen sa som uppf6ljning
av kundnéjdhet (NKI) for IHG. Parallellt med denna utvardering har Ekan Management
genomfoért en utvardering av IHG. Inom ramen for den utvarderingen har en enkatstudie som
riktats till individer som mottagit radgivning och deltagit i aktiviteter vid IHG genomférts. |
samrad med VGR beslutades darfor att Sweco inte skulle genomféra nagon ytterligare
enkatstudie utan att resultaten fran Ekans utvardering anvands som sekundardata i denna
utvardering. Dokumentstudierna innefattar ocksa ett litet antal rapporter kopplade till
talangattraktion.

Under uppdragets genomférande har Sweco och bestallaren haft regelbundna pulsméten i
syfte att I6pande férankra arbetet och kunna stdmma av eventuella behov av avvagningar
under utvarderingens gang. Infér leverans av slutrapporten genomférdes ett
tolkningsseminarium med Sweco och bestéllaren.

Kvalitetssakring har genomférts av en senior konsult som stéttat utvarderingsteamet i
interna moten och genom att granska rapportutkast.
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3 Talangattraktion aktuell pa
nationell niva

3.1 Det finns ett behov att arbeta med
talangattraktion

En hogt utbildad befolkning har stor betydelse for ett lands ekonomiska utveckling. For att
Sverige fortsatt ska vara ett land som konkurrerar med hog kunskapsniva och innovation
kravs darfor saval utbildning i toppklass som fortsatt mojlighet att attrahera, rekrytera och
behalla talanger globalt. Det finns ett tydligt behov for Sverige, och for svenska foretag och
arbetsgivare, att jobba med talangattraktion. Fragor relaterade till mottagarkapaciteten ar i
detta sammanhang aven de mycket viktiga. Att attrahera, rekrytera och behalla
internationella talanger ar inte en frdga nagon aktor Iéser pa egen hand.

3.2 Talangattraktion ar en fraga som alltmer
kommit i fokus pa nationell niva

Det hander mycket pa nationell niva nar det galler fragan om talangattraktion. Eftersom detta
kan paverka den kontext i vilkken MTG och IHG verkar gors har en genomgang av vad som
sker pa nationell niva for narvarande.

Uppdrag till Tillvaxtverket

| februari 2024 fick Tillvaxtverket i uppdrag att samordna ett regeringsuppdrag om att starka
samordning kopplat till Sveriges mojligheter att attrahera och behalla hégkvalificerad
internationell kompetens och annan utlandsk arbetskraft som ar viktig fér Sveriges
konkurrenskraft.6 Regeringsuppdraget pekar som malgrupp ut framst utldndska individer
med hogkvalificerad kompetens, inklusive forskare och studenter, och annan utlandsk
arbetskraft som &r viktig fér Sveriges konkurrenskraft. Aven hemvandande svenska
medborgare omfattas. Malet med uppdraget ar att statliga myndigheters insatser ska bli
battre samordnade och forutsagbara samt utgéra en effektiv helhet i fragor som rér
individers etablering och Sveriges attraktionskraft for, samt regioners arbete med att behalla,
internationell kompetens. Regeringsuppdraget handlar aven om att starka samordningen av
statliga myndigheters processer och arbete pa detta omrade, och de myndigheter som,
utéver Tillvaxtverket, pekas ut &r Arbetsférmedlingen, Business Sweden, Forsakringskassan,
Migrationsverket, Statistiska Centralbyran, Skatteverket, Statens servicecenter, Svenska
institutet, Tillvaxtverket, Universitets- och hogskoleradet och Vinnova.

| beslutsunderlaget anges specifikt att myndigheternas samverkan aven ska bidra till att
underlatta regionernas och kommunernas arbete att attrahera och etablera inflyttad utlandsk
arbetskraft och deras familjer, och att myndigheterna under uppdraget ska féra dialog med
regioner och kommuner. Tillvaxtverket ska i sitt arbete darfér verka for “ett samordnat
agerande, bade regionalt och nationellt, genom att bygga upp former fér samverkan”, dar
synergier, erfarenheter, befintliga samverkansformer, pagaende dialoger och initiativ som
har relevans for uppdraget tas till vara.

8 https://www.regeringen.se/contentassets/c9469158836a4c4fa095401bf36b5772/uppdrag-om-starkt-samordning-
for-hogkvalificerad-internationell-kompetens-och-utlandsk-arbetskraft-viktig-for-sveriges-konkurrenskraft. pdf



Betankandet Atgérder fér att attrahera internationell kompetens och motverka utnyttiande av
arbetskraftsinvandrare hade tidigare pekat pa att en 6kad samordning &r avgérande for att
forbattra Sveriges maojligheter att locka och ta emot internationell arbetskraft.”

Regeringens strategi for utrikeshandel, investeringar och globala konkurrenskraft

Regeringsuppdraget kom efter att regeringen i december 2023 publicerat en strategi for
Sveriges utrikeshandel, investeringar och globala konkurrenskraft.? | strategin konstateras
att féretag i Sverige kan konkurrera om den utldndska spetskompetens som kravs for att
ligga i framkant i det globala innovationsarbetet, och att detta &r en férutsattning fér den
svenska tillvaxtkraften:

Sverige ska déarfor ha effektiva och smidiga system for att attrahera och behélla kvalificerad
arbetskraft, bade frén Sverige, EU och tredje land, sa att foretag létt kan rekrytera
kompetens som starker svensk konkurrenskraft. Starkt kompetensférsérjning &r ocksa
avgorande for hallbar regional utveckling och férmagan att attrahera investeringar i hela
Sverige.?

Regeringen pekar ut forbattrade férutsattningar for att attrahera internationell kompetens
som ett viktigt omrade, och satter upp ett antal delmal fér detta. Notera att det sista delméalet
pekar ut att det regionala arbetet ska utvecklas:

e Processer for att framja rekrytering av kvalificerad arbetskraft, samt fér den
utldndska arbetskraftens etablering i det svenska samhallet ska bli mer effektiva.
Service till foretag och arbetssdkande, handlaggningstider for arbetstillstand, samt
validering av utlandska individers kompetens och yrkeslicenser ska vara
konkurrenskraftiga och atminstone i nivad med konkurrentlander.

e Storre fokus ska laggas pa att bygga framstaende forsknings- och innovationsmiljoer
kring svensk forsknings styrkeomraden for att universitet och hégskolor ska
konkurrera med varldens framsta vetenskaps- och innovationsmiljéer och locka hit
den framsta kompetensen.

e Forutsattningarna for utldndska doktorander och forskare att verka vid universitet
och hogskolor i Sverige samt att bli anstallda i naringslivet ska forbattras.

e Sverige ska stiga i rankning som attraktiv destination for utlandsk kvalificerad
arbetskraft.

o Detregionala och nationella arbetet for att attrahera utldndsk kompetens ska
utvecklas for att géra Sverige mer attraktivt som en karriardestination samt en bra
plats att arbeta och bo pa for malgruppen kvalificerad kompetens.

7 Atgarder for att attrahera internationell kompetens och motverka utnyttjande av arbetskraftsinvandrare (SOU
2021:5 samt 2021:88)

8 https://www.regeringen.se/rapporter/2023/12/strategi-for-sveriges-utrikeshandel-investeringar-och-globala-
konkurrenskraft/

® Ibid, sid 17



Regeringsuppdrag om doktorander och forskare

| april 2024 fick en sarskild utredare i uppdrag av regeringen att I1amna forslag pa atgarder
som forbattrar mojligheterna att attrahera och behalla utlandska doktorander och forskare i
Sverige.'0 Syftet ar bland annat att starka Sveriges konkurrenskraft som forsknings- och
innovationsnation, och utredningen ska aven géra en éversyn av regelverket nar det galler
uppehallstillstand for studier.

Kraftsamling for 6kad kannedom for Sverige i utlandet

Svenska institutet (Sl) arbetar for att stérka det svenska varumarket och skapa synlighet och
intresse for Sverige som karridrdestination. Sverigebilden ar en prioriterad del av arbetet for
att starka Sveriges konkurrenskraft och fa genomslag for svenska intressen, vilket
aterspeglas i utrikeshandelsstrategin. | april 2024 fick Sl i uppdrag att samordna regeringens
satsning for att starka svenska foretags konkurrenskraft och 6ka motstandskraften mot
otillborlig informationspaverkan. Uppdraget innefattar att inratta och samordna en Team
Sweden-grupp som ska ta fram en strategi for kommunikation om Sverige i utlandet. Arbetet
ska ske i nara dialog med berérda myndigheter samt larosaten, organisationer samt
representanter for det svenska naringslivet.

For att inspirera och fa fler av de internationella studenter som kommer till Sverige att vilja
stanna kvar och etablera sig pa arbetsmarknaden lanserade S| hosten 2023 ett nyhetsbrev
till internationella studenter som kommit till Sverige for att studera. Nyhetsbrevet fick snabbt
in dver 1300 prenumeranter. Under 2024 utvecklar Sl sin digitala kommunikation, och tar
bland annat fram ett "toolkit”, en verktygslada som svenska aktérer och ambassader kan
anvanda i sitt arbete med att attrahera internationell kompetens. Sl har aven boérjat testa
karriarevenemang i utlandet tillsammans med ambassaderna i Indien, Kina, Brasilien och
Mexiko genom att ta fram material som de anvander pa student- och rekryteringsmassor.

Migrationsverkets uppdrag om hogkvalificerad arbetskraft

Migrationsverket fick 2023 i uppdrag av regeringen att framja rekrytering av hégkvalificerad
arbetskraftsinvandring. Det ska bland annat ske genom sarskilda informationsinsatser
riktade till arbetsgivare och arbetstagare inom hogkvalificerade yrken, samt andra insatser
som skapar goda férutsattningar fér kompletta ansékningar och kortare
handlaggningstider.'? For att uppfylla regeringsuppdraget att framja rekrytering av
hogkvalificerad arbetskraft beslutade Migrationsverket i maj 2023 att infora en ny modell for
arbetsmarknadsarenden.’® Den nya modellen innehaller bland annat enheter for
internationell rekrytering som ska ge extra service till arbetsgivare som soker hdgkvalificerad
arbetskraft utanfor EU. Med detta ska handlaggningstiderna kortas, och darmed bidra till ett
konkurrenskraftigt Sverige. De nya enheterna for internationell rekrytering ska ersatta
dagens certifieringsprocess.

Hojt forsorjningskrav kan paverka rekrytering

I november 2023 till hdjdes férsorjningskravet for arbetskraftsinvandrare till 27 360 kronor
(mot tidigare 13 000 kronor). Detta bedéms férsvara nagot som beskrivs som en redan

10 hitps://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2024/04/uppdrag-om-forbattrade-forutsattningar-for-utlandska-
doktorander-och-forskare-i-sverige-och-sakrare-bedomningar-av-uppehallstillstand-for-studier/

" Kraftsamling for att 6ka kdnnedomen och fértroendet fér Sverige i utlandet! - Svenska institutet (si.se)

12 Férandringar inom arbetstillstandsomradet - Migrationsverket

3 Arbetsgivare som rekryterar hdgkvalificerad arbetskraft ska fa béattre service - Migrationsverket




utmanande process att fa arbetstillstand for internationella talanger, och for svenska startups
att rekrytera. Utdver detta finns en utredning som foreslar ytterligare hojt forsorjningskrav pa
arbetskraftsinvandrare till 32 400 kronor per manad. Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR) har uppmarksammat fragan.'*

Fragan uppmarksammas pa flera satt

Fragan om att attrahera talanger har pa olika satt uppmarksammats aven tidigare. |
rapporten Talangattraktion. Vdlkommen till Sverige? jamférdes sex landers arbete med att
attrahera internationell kompetens.'> Man konstaterade att Sverige ar betydligt starkare pa
att attrahera utlandska talanger @n pa att behalla dem, samtidigt som vi inte ar lika bra pa att
attrahera talanger som de andra landerna i jamfoérelsen. En forstudie fran Vinnova'®
konstaterade att manga jamférbara Iander satsar betydligt mycket mer resurser &n Sverige
pa internationell kompetensattraktion.

Vinnova fick 2020 i uppdrag av regeringen att bidra till investeringsframjande med fokus pa
spetskompetensattraktion och relevanta internationella innovationssamarbeten. Uppdraget
gallde initialt till februari 2021, men blev forlangt till februari 2022. Business Sweden fick
samtidigt ett likartat regeringsuppdrag, varfér de tva samarbetade i genomférandet av sina
uppdrag. Regeringsuppdraget genomférdes i form av 15 pilotprojekt, och utvarderingen av
denna gemensamma satsning som Sweco levererade december 2023 konstaterade bland
annat att talangattraktion ar en bred fraga som framjas av samordning, och att det kan
behdvas grepp pa regional och lokal niva att tydliggéra vilka méjligheter som finns i termer
av internationella skolor, bostader, moéjligheter for medfdljande etcetera for att lyckas hela
vagen med talangattraktion. Det professionella sammanhanget ar viktigt — men aven det
sociala. Pilotprojekten visade vidare att det inte bara handlar om att attrahera talanger, utan
aven att om att behalla dem. Till detta kommer fragor kopplade till regelverk, skatter med
mera, dar bland annat det hojda férsérjningskravet kan utgéra en utmaning.

Swedish Talent Attraction Forum (STAF) ar ett nystartat natverksforum for i férsta hand
anstallda inom svensk offentlig sektor som arbetar med talangattraktion. | oktober 2023 hade
13 regioner och stader, daribland Move to Gothenburg, anmalt sitt intresse.

Naringslivsforetradare och branschorganisationer har fragan om kompetensfoérsorjning
mycket hégt upp pa agendan. Ett farskt exempel kommer fran TechSverige, bransch- och
arbetsgivarorganisation for alla féretag inom techsektorn, som publicerade en rapport i
februari 2024 om kompetensbehoven inom techsektorn.!” Rapporten konstaterar att tech har
fatt en allt stérre betydelse for svensk ekonomi och samhallet, och slar fast att god tillgang till
techkompetens ar avgoérande for Sverige. Bland flera atgarder for en battre
kompetensforsorjning som rapporten foreslar aterfinns riktade insatser for att locka hit de
basta av talanger, att regeringen antar en strategi for techtalanger, inférandet av sexariga
arbetstillstand samt inférandet av ett tak for handlaggningstider for arbetstillstand inom tech
pa tio dagar.

4 Hojt forsoriningskrav forsvarar rekrytering | SKR

'S Teknikforetagen (2020) Talangattraktion. Valkommen till Sverige? En jamférelse av sex landers arbete med att
attrahera internationell kompetens

"6 Vinnova (2022): Nationell samordningsmodell for attraktion och mottagande av internationell kompetens

" TECHSVERIGE-RAPPORT-KOMPETENSBEHOVEN-INOM-TECH-ONLINE-VERSION.pdf




Rapporter bekriftar bilden av behov av talanger och utmaningar som finns kopplat till
att attrahera

En studie som omfattar flera europeiska lander visar pa att manga foéretag har stora
kompetensbehov och ar intresserade av att rekrytera internationellt, men att manga saknar
kunskap relaterat till att rekrytering internationellt, och att det finns en rad hinder. Det storsta
hindret for att rekrytera internationellt &r langa processer for arbetstillstdnd. Samma studie
tittar pa vad det ar som spelar roll for de internationella talangerna for att ta ett jobb
utomlands, och det som namns sarskilt ar professionella utvecklingsmajligheter, sjalva
platsen (staden/landet) man flyttar till, och "work-life balance” 18

En kartlaggning fran 2023 gjord pa uppdrag av Business Region Géteborg'® visar att det
finns ett stort behov av internationell talang och kompetens till Géteborgsregionen, primart
inom fordonsindustrin, men aven Life Science, akademin och sjukvarden har stora behov
kommande ar. Sammantaget ar bedémningen att ca 4000 internationella resurser, som
stannar langre an ett ar och flyttar mer permanent till regionen, behdver rekryteras arligen.
Rapporten bekraftar att det &r mycket hard konkurrens kring internationell talang och att
manga andra lander och regioner satsar hart for att locka specialister. Utmaningar kopplat till
attraktion till Géteborg som lyfts ar tillgang till bostader, samordning av myndigheter och
hastighet i handlaggning tex gallande arbetstillstand, storyn Géteborg, tillgang
tvasprakiga/internationella grundskolor.

Svenskt naringsliv har nyligen publicerat en arlig rapport om rekrytering?® som visar att
manga foretag har fortsatt stora kompetensbehov och visar pa svarigheter att rekrytera.
Foéretag i branscher som i mycket hdg grad forsokt rekrytera kan harledas till omraden inom
energi, teknik, IT och varden.

3.3 Fragan ar hogt upp aven pa EU:s agenda

EU behdover ytterligare sju miljoner arbetstagare fram till ar 2030 och arbetskraftsinvandring
ses som en del av I6sningen. Det &r komplicerat och dyrt for europeiska foretag att rekrytera
arbetskraft fran lander utanfér EU, och Europa ligger har efter jamfort med hur USA, Kanada
och Australien har lyckats locka sarskilt hdgutbildad arbetskraft.

EU tar nu upp kampen om migranterna. | november 2023 lanserades skapandet av en
talangpool, en global nattjanst genom vilken kunnig arbetskraft fran Iander utanfér EU
enklare ska kunna matchas ihop med personalbehdvande arbetsgivare i EU-landerna. Om
matchning uppstar ar det upp till det berérda landet att utfarda visum. Den nya nattjansten
innehaller 42 yrken inom bland annat bygg, sjukvard, IT och grén omstalining. Den slutliga
utformningen av talangpoolen férhandlas nu i Europaparlamentet och ministerradet, och
fardigstalls forhoppningsvis under varen.

'8 The International Talent Map (2023), Linkdping Science park et al
19 Behovet av internationell kompetens & forskola/skola (2023) Arthur D Little, framtagen pa uppdrag av Business
Region Goteborg

20 Kompetens var god drgj, rekryteringsenkéaten 2023/2024 (2024) Svenskt Naringsliv



4 Move to Gothenburg

Detta kapitel redogor for utvarderingen av Move To Gothenburg (MTG). Efter en inledande
beskrivning av MTG:s verksamhet och bakgrund redogdrs for resultaten och effekterna av
MTG. Avslutningsvis analyseras MTG:s struktur och genomférande.

4.1 MTG:s verksamhet

4.1.1 Bakgrund

MTG har funnits sedan 2016, da satsningen Move to Gothenburg/West Sweden startade.
Sedan dess har MTG utvecklat aktiviteter och verktyg som hjalper bade arbetsgivare att hitta
och rekrytera internationell kompetens samt internationella talanger att ta nasta steg i sin
karriar, fa en bra start samt stanna, trivas och utvecklas i Vastra Gétalandsregionen.?

VGR har beviljat 4 400 000 kr till verksamheten for 2023—-2024.

Det 6vergripande syftet med MTG &r att bidra till regionens kompetensférsérjning genom att
skapa battre forutsattningar att attrahera, ta emot och behalla internationell kompetens. Den
langsiktiga visionen ar att Géteborg och Vastsverige ska vara bland de ledande regionerna i
varlden nar det kommer till att attrahera, ta emot och behalla internationell kompetens.22

Vastsvenska Handelskammaren ar juridisk hemvist och skéter ekonomi och administration
samt anstéller projektledning. Board of Trustees ar MTG:s beslutande organ och dar ingar
Vastra Goétalandsregionen, Business Region Géteborg, Vastsvenska Handelskammaren,
Chalmers, Goéteborgs universitet och AstraZeneca, Volvo Group, Zeekr (tidigare CEVT),
SKF. Det finns ocksa ett antal regionala partners till MTG och ett antal andra
samarbetspartners.

4.1.2 Malgrupp

Den huvudsakliga malgruppen for satsningen ar internationell kompetens som arbetsgivarna
i regionen ar i behov av. Dessa delar in i féljande tre undermalgrupper.

o Anstéllda (inklusive gastforskare)
o Medféljande
e Studenter

En ytterligare malgrupp ar de arbetsgivare i regionen som nu och/eller i framtiden ar i behov
av att rekrytera internationell kompetens.23

41.3 Verksamhetsomraden och aktiviteter

MTG:s verksamhet fokuserar pa tva huvudomraden. Dels "attraktion”, vilket innebar att
utveckla samt na ut med ett attraktivt erbjudande till en relevant malgrupp. Dels "utveckling
och paverkan” for att bade regionalt och nationella skapa battre férutsattningar for att
attrahera och ta emot internationell kompetens. Verksamhetsledaren beskriver att ungefar
halften av tiden laggs pa att jobba med attraktion, och halften pa paverkan och utveckling.

| MTG:s verksamhetsplan for 2023-2024 beskrivs verksamhetsomradena pa foljande satt:

2! Ans6kan om projektstdd hos VGR — MTG 2023-2024
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Verksamhetsomrade Attraktion

"Vi attraherar internationell kompetens genom insatser riktade mot de yrkesgrupper
arbetsgivare i regionen ar i behov av. Kombination av ett attraktivt liv, starka kluster och
spannande jobbmdjligheter skapar anpassade erbjudanden mot relevanta malgrupper och
starker vart varumarke som attraktiv talangdestination.”

Verksamhetsomrade Paverkan och utveckling

"Vi paverkar politiska beslut och bidrar till utvecklingen av processer hos relevanta
myndigheter och andra aktorer. Genom erfarenhet och ny kunskap stéarker vi var position
som ledande aktér inom omradet och hjalper arbetsgivare i regionen att bli mer
framgangsrika vid rekrytering av internationell kompetens. “

Aktiviteter i MTG:s verksamhet ar bland annat:

Genom webbsida marknadsféra Goteborg och "West Sweden” som attraktiv region
att flytta till. Webbsidan innehaller omfattande material som marknadsfor och
informerar om regionen. Hemsidan lyfter ocksa fram och informerar om vilka
sektorer i regionen som har rekryteringsbehov.

Stddja arbetsgivare genom guider och verktyg pa hemsidan fér arbetsgivare som vill
attrahera internationell arbetskraft.

Lépande annonsering och kampanjer via sociala medier for att skapa kdnnedom om
och intresse for karriar och boende i regionen, och kampanjer som handlar om olika
branscher/yrken (dar det rader stor efterfragan) och kampanjer riktade till specifika
malgrupper.

Jobbpool som visar upp jobbmadjligheter i regionen, genom att lanka till
jobbannonser med tjanster i regionen som inte kraver svenska som arbetssprak.

Talangpool, en pool av intresserade talanger bland annat for utskick av information
om lediga tjanster etc.

Paverka nationell politik genom att lyfta fram férbattringar och bidra med kunskap
samt agera pa utredningar och forslag.

Skapa forutsattningar for och aktivt delta i utvecklingsprocesser hos relevanta
myndigheter. Exempelvis delta i Migrationsverket referensgrupp for
arbetskraftsinvandring och utveckla samarbeten med andra relevanta myndigheter
som exempelvis Svenska Institutet, Skatteverket, Statens Servicecenter.

Aktivt delta i nationella och internationella natverk och forum for att bidra till
utveckling och starka MTG:s position inom omradet.

4.1.4 Mal och indikatorer
| verksamhetsplanen anges féljande siffersatta mal for perioden 2023—-2024



KPI:er (Key Performance Indicators)?:

» www.movetogothenburg.com — unika besokare/ar: 150 000 (sista aret, i verktyget Matomo)
» Kampanijer sociala medier — visningar: 10 miljoner

» Kampanijer sociala medier — rackvidd: 2 miljoner

» Facebook foljare: 50 000

* LinkedIn féljare: 8 000

* Instagram fdljare: 5 000

» Antal personer i talangpool: 5 000

» Antal samarbetspartners — 50 stycken totalt

| verksamhetsplanen anges att det finns en intention att mata fler parametrar kopplat till
kampanijer, jobbportal och talangpool, och da detta ar under utveckling sa kommer det att
specificeras langre fram. Det kommer handla om visningar av jobbannonser, fordelat pa flera
olika filter samt statistik Over vilka som signat upp i talangpoolen och vilka som natts via
kampanjer kopplat till yrke, kdn, mm.

4.2 Resultat och effekter

| detta avsnitt behandlas utvarderingsfragan Skapar satsningen (MTG) resultat och effekter
som bidrar till regionens kompetensférsérining?

Sammanfattningsvis finns inte s& manga matbara resultat och effekter, men utifran intervjuer
och dokumentstudier kan verksamheten anda kan sagas ha hog relevans och anses vara
vardefull pa flera satt, bade inom MTG:s verksamhetsomrade “attraktion” och inom
verksamhetsomradet "paverkan”. Det som framfor allt lyfts fram i intervjuerna ar MTG:s
samlade marknadsforing av regionen, det paverkansarbete som MTG bedriver, jobbpoolen,
och att det finns en aktér (MTG) som jobbar dedikerat med fragan och som arbetsgivarna
kan hanvisa till exempelvis i sina rekryteringsprocesser.25

421 Faindikatorer och matbara resultat

MTG:s verksamhet &r delvis svar att mata och det finns i nulaget inte s manga indikatorer
som kan ge en tydlig bild av resultat och effekter.

De indikatorer som finns mater exempelvis antal tréffar pa hemsidan. | foregaende avsnitt
(4.1.4) anges hur malsattningen ser ut for KPI:er (Key Performance Indicators) fér 2023—
2024. Nedan anges resultat for KPl:erna for 2021-2022.

KPI:er 2021-2022 (mal inom parantes)?%;

» www.movetogothenburg.com — unika besdkare per ar: 145 000 (160 000)

» www.movetogothenburg.com — unika besokare per manad: 12 100 (15 000)
» Kampanijer sociala medier — visningar: 22,56 miljoner (23 miljoner)

» Kampanijer sociala medier — rackvidd: 4,21 miljoner (6 miljoner)

24 MTG:s verksamhetsplan 2023-2024. | verksamhetsplanen anges att det ar preliminara resultat.

25 De intervjuer som detta kapitel baserar sig pa ar med medlemmar i Board of Trustees och tva partnerforetag
samt med verksamhetschefen pa MTG?. For delen om paverkansarbete har ocksa Teknikféretagen intervjuats.
Samtliga citat i kapitlet kommer fran medlemmar i Board of Trustees.
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» Facebook-foljare: 42 998 (60 000)

* LinkedIn-féljare: 4 195 (5 000)

* Instagram-féljare: 1 679 (5 000)

» Antal samarbetspartners — 20 (40) stycken

Det kan konstateras att egentligen inget KPI-mal har uppnatts.

| ett underlag?” till International Talent Map (Linkdping Science Park et al) framkommer att
MTG ar den framsta informationskallan vid flytt till regionen, da éver 43 % procent uppger
MTG som kalla till information som svar pa fragan How did you find information about the
Gothenburg region and West Sweden before your move?

4.2.2 Behov av talangattraktion — MTG:s arbete har hog relevans

De intervjuer vi har haft bekraftar bilden av att talangattraktionsfragan ar viktig eftersom det
finns féretag som har stora behov av att rekrytera internationellt, det finns saledes stora
behov av att arbeta med talangattraktionsfragan. Som framgar av kapitel 3.2 finns flera
rapporter som visar pa behovet, och utmaningarna, och de intervjuade ger samma bild.

Aven de foretag som inte har riktigt lika stora behov av att rekrytera internationellt ser fragan
om att attrahera och behélla talanger som viktig. Intervjuerna visar ocksa det finns stora och
manga utmaningar kopplade till regelverk, byrakratiska hinder och myndighetskontakter och
att detta skapar ett behov av att jobba samlat med paverkansarbete, information mm. for att
underlatta den internationella rekryteringen och talangattraktionen. Flera av de intervjuade
beskriver verksamheten mot bakgrund av det sagda som mycket relevant.

Det finnas dessutom en enad bild av att detta ar langsiktiga fragor som ar standigt aktuella,
och beddms vara aktuella dven framdver. Det som framkommer i kapitel 3 om att
talangattraktion ar aktuell pa flera niva starker den bilden.

4.2.3 MTG har tagit fram samlad information och marknadsfort Goteborg
och regionen

Innan MTG kom pa plats och innan MTG:s hemsida skapades saknades det en samlad
information pa engelska for personer som ville flytta till regionen. Flera har framhallit att ett
viktigt resultat ar det jobb som gjorts just med att marknadsféra och profilera regionen, bland
annat genom den information som nu finns pa hemsidan. Vastra Gétaland men ocksa
Sverige som land har knivskarp konkurrens fran andra stora stader och lander nar det galler
att attrahera talangerna, och darav ar det viktigt att kunna visa pa och marknadsféra
regionen. Som en medlem i Board of Trustees uttrycker det:

Om man tittar tillbaka pa jobbet och hur vi profilerat Géteborg éar det eft
fantastiskt jobb som gjorts, och vi hur profilerar Géteborg ar nat helt
annat an for 10 ars sedan. Det &r ett gediget arbete som gjorts for att
profilera detta.

-Medlem i Board of Trustees

27 Niklas Delersj har tillhandahallit underlaget, underlaget ar ej publicerat



| MTG:s ansokan for projektstod for 2023—-2024 anges att MTG sedan start har natt ut till
6ver 10 miljoner personer med relevant kompetens och har haft dver 40 miljoner visningar.
Kannedomen om platsen Goéteborg och Vastsverige har 6kat och har en stor betydelse i
valet av att komma hit fér jobb eller studier.

Att internationella talanger kan se MTG:s hemsida med information om att flytta till Géteborg
och om International House, och att det framgar att offentliga aktérer som Vastra
Goétalandsregionen och Business Region Goteborg star bakom detta, beskrivs skicka viktiga
signaler om att regionen kan, vill och jobbar aktivt for att locka och ta emot talanger. Det
beskrivs kunna skapa en trovardighet och en trygghet fér den sékande.

MTG:s webbsida innehaller ocksa tydlig och omfattande information om hur man kan séka
om jobb i regionen, bade tips och lankar.

4.2.4 Kampanjer har genomforts

Utéver hemsidan gors kampanjer pa sociala medier som marknadsfér regionen (dar MTG
pavisar att Vastra Gotaland ar en attraktiv region) men ocksa kampanjer som ar riktade mot
branscher och yrkeskategorier som regionen har behov av kompetens inom. Pa detta satt
pavisas inom vilka sektorer regionen har jobb att erbjuda, for att kunna attrahera de talanger
som regionen ar i behov av. De sektorer som marknadsféringen riktats mot spanner fran
batterikompetens till sjukvardspersonal och till mjukvaruutvecklare. Dessa kampanjer ar
sasom Sweco uppfattat det inte specifikt skraddarsydda efter enbart MTG:s
samarbetspartners behov utan tar sitt avstamp i ett bredare kompetensbehov for regionen —
aven om MTG ocksa fort dialog med sina samarbetspartners kring vilka behov de ser. Det
finns ocksa mojlighet fér samarbetspartners att via extratjanster som kops till fa mer
skraddarsydda kampanijer. Detta utnyttjas idag dock ej i nagon storre utstrackning. 28

Utbver detta genomfors ocksa bland annat kampanjer inriktade mot olika delregioner i Vastra
Goétaland, for att sarskilt marknadsfora dessa. Under 2023 har kampanijer for att
marknadsféra Skovde, Goteborg, Trollhattan och Boras genomforts. MTG har gjort en
sammanstallning av resultatet for dessa regionala kampanjer och detta visar (bland annat)
att kampanjerna lett till "antal lankklick”2° fordelat enligt féljande30:

Skoévde — 144 000
Goteborg — 74 000
Trollhattan — 63 000
Boras — 75 000

4.2.5 Foretagen kan anvanda MTG som en service tidigt i processen

De intervjuade (dvs MTG:s samarbetspartners) hanvisar till MTG tidigt i
rekryteringsprocessen, som en service for att tillhandahalla bade information om att flytta till
regionen och vad som finns i regionen, men ocksa exempelvis jobbpoolen.

% Intervju med verksamhetsledare MTG
2 “The number of times someone have clicked on the link to the landing page from your ads.”
30 Underlag tillhandahallet av verksamhetsledaren vid MTG
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Sweco konstatarer att det ar majligt for andra arbetsgivare ocksa, oavsett placering i
regionen och om dessa ar samarbetspartners till MTG eller ej, att hanvisa till MTG:s
information eftersom det finns tillgéngligt via hemsidan. Det &r dock inte mgjligt att inom
ramen for den har utvarderingen fa en bild av i vilken man andra arbetsgivare hanvisar ill
MTG:s hemsida i internationella rekryteringsprocesser.

4.2.6 Jobbpoolen ar ett viktigt verktyg som gynnar flera

Jobbpoolen ar ett verktyg med en sokbar lista med jobb dar svenska inte ar arbetssprak. For
varje annonserat jobb finns en lank som leder till sjalva jobbannonsen (som kan vara pa
Arbetsformedlingens sida Platsbanken, eller hos rekryterande arbetsgivare).

Jobbpoolen ar ett ganska avancerat verktyg som fangar upp och lankar till platsannonser till
jobb i regionen dar det inte ar krav pa svenska som arbetssprak. Jobbpoolen fangar
automatiskt upp lankar till jobbannonser pa Platsbanken och MTG:s samarbetspartners
karriarsidor. S& som Sweco har forstatt det ar denna mekanism unik, och det finns inget
annat stalle det gar att fa dverblick dver jobb med engelska som arbetssprak.

| jobbpoolen ar annonserna fran MTG:s samarbetspartners utmarkta med en symbol, och
dessa annonser ligger ocksa forst i listan med jobb. Detta ar ett led i att skapa ett extra varde
for de arbetsgivare som ar samarbetspartners till MTG, samtidigt som jobbportalen inte ar
exklusiv for MTG:s partners utan visar jobbannonser fran alla féretag i regionen som
annonserar efter tjanster som ej krav pa svenska som arbetssprak.

Pa jobbportalens sida framgar hur den regionala spridningen ser ut. Det datum Sweco
undersokte jobbpoolend! framgick att av 914 annonserade jobb var den geografiska
spridningen foljande. Den klart 6vervagande delen av annonser ar kopplade till Géteborg
men det finns ocksa annonser till jobb som ar lokaliserade i Boras, Skovde och Trollhattan.

Boras - 14
Skovde - 16
Trollhattan - 19
Goteborg - 865

Nar Sweco undersoker jobbpoolen aterfinns ca 300 annonser som ar fran MTG.s
samarbetspartners, och évriga (runt 600) ar saledes fran féretag som inte ar MTG:s
samarbetspartners. Med andra ord &r runt 2/3 av annonserna till féretag som inte &r MTG:s
samarbetspartners, och resultatet &r darmed att jobbpoolen finns till for och ger varde for
flera foretag och inte enbart féretag som samarbetar med MTG.

Det ar ocksa ett resultat i sig att en jobbpool med tjanster som ej har svenska som
arbetssprak har skapats. | de samtal vi fort har jobbpoolen vid upprepade tillfallen namnts
som nagot som ar vardefullt.

En sammanstallning som MTG gjort®? av visningar av jobbannonser i jobbportalen visar
ocksa att jobbportalen leder till visningar bade for MTG:s partnerféretag och féretag som inte
ar partners till MTG, men att de som ar partnerforetag till MTG far fler visningar pa sina
annonser.

31 Datum for bestk av jobbpoolen: 2024-04-25
32 Kalla underlag fran verksamhetsledaren vid MTG
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Tabell 1 MTG jobbportal, de senaste 12 manader (2024-04-25)

Jobbannonser Exponations?33 Views Leads
Partners 2493 932 11 308 3497
Topp 100 icke partners 238 260 4 492 1674
Ovriga icke partners 163 091 2 888 1015
Totalt 2895 283 18 688 6 186

4.2.7 MTG bidrar aven till medféljande — jobbpoolen ar ett viktigt verktyg

Medféljandefragan framkommer tydligt i intervjuerna som en av de allra viktigaste fragorna
kopplade till talangattraktion. For att kunna attrahera, och behalla, talang ar det viktigt det
finns forutsattningar for medfoljande att trivas bade yrkesmassigt och pa det sociala planet.

Framfor allt forefaller verktyget jobbpoolen vara viktiga for medféljande. Givetvis ar
jobbpoolen ett verktyg i sig for att locka talanger till regionen genom att visa upp de
mojligheter och konkret de lediga tjanster som finns. Dock har jobbpoolen i samtalen namnts
specifikt som ett utmarkt verktyg fér medféljande, som fran sitt hemland redan innan flytten
till Sverige kan fa en uppfattning om lediga jobb i regionen och bérja séka. IHG hanvisar
ocksa de medfdljande som de kommer i kontakt med till jobbpoolen.

4.2.8 Samarbetet i sig ar en styrka och skapar varde

| flera intervjuer framkommer att samarbete i sig i inom ramen fér MTG ar en styrka. En viktig
komponent, som ocksa kan beskrivas som ett resultat i sig, ar att MTG majliggor att
gemensamt identifiera utmaningarna och beskriva dessa narmare.

Representanter fran Board of Trustees som vi pratat med understryker att ett tydligt varde ar
att foretag och andra arbetsgivare tillsammans kunnat identifiera de viktiga fragorna for
talangattraktionen. Det har dels handlat om att ringa in vilka problemen &r, det har ocksa
handlat om att tillsammans diskutera och komma fram till Idsningarna. Att tillsammans
identifiera problemen har flera varden. Dels ar MTG ett forum dar dessa "problem fran
verkligenheten” kan identifieras i syfte att beskriva problembilden féor myndigheter och
beslutsfattare. Dels innebar de gemensamt identifierade problemen att man ocksa
tillsammans kan diskutera I6sningar och prioritera vad som ar aktuellt att jobba med. MTG ar
sammanfattningsvis ett viktigt forum for att identifiera och diskutera de viktiga fragorna
kopplat till talangattraktion. Exempel pa en fraga som identifierats ar de langa ledtiderna for
arbetstillstand.

Medlemmarna i Board of Trustees forefaller ha stort utbyte av varandra och samverkan inom
ramen for MTG beskrivs fungera val.

429 Paverkansarbetet beskrivs som vardefullt

33 Exponations &r visade jobbannonser, Views &r klick for att veckla ut jobbannons, Leads ér klick pa lank som tar
anvandaren till jobbannonsen pa arbetsgivarens egen karriarsida
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| flera av intervjuerna lyfts MTG:s paverkansarbete och myndighetsdialogerna fram som
oerhort viktigt. Flera av arbetsgivarna menar att detta rér sig om paverkansarbete de inte
kan gora sjalva. MTG samlar pa sig forstaelse och exempel fran verkligheten och kan
darigenom se monster och lyfta utmaningar. Det beskrivs ocksd som en styrka och
framgangsfaktor just att MTG representerar flera stora arbetsgivare, da det ger en tyngd och
trovardighet i paverkansarbetet. Det beskrivs som svart att som enskild arbetsgivare hoja
rosten och vara tydliga och trovardiga i dessa fragor, och att det darfér ar viktigt att kunna
samlas kring fragorna som en gemensam kraft, vilket beskrivs skapa en storre legitimitet. Att
flera aktorer beskriver samma problembild borgar ocksa for att det inte ar en enskild
arbetsgivares problem, utan ar nagot som ror flera och darmed ar en bredare fraga.

Myndighetsdialogerna och paverkansarbetet tar sitt avstamp i fragor som identifierats som
viktiga for attraktion och mottagande. Fragorna &r viktiga for MTG:s samarbetspartners men
ocksa for andra som rekryterar internationellt. | paverkansarbetet som bedrivits har inte bara
exempel fran privat sektor lyfts fram, utan ocksa fran offentlig sektor. Verksamhetsansvarig
for MTG berattar att exempel fran Sahlgrenska Universitetssjukhuset om kompetensbehov
inom varden lyfts fram i dialog med den statliga utredningen om arbetskraftsinvandring.

MTG har jobbat langsiktigt och byggt goda relationer med nyckelpersoner. Arbetet bygger till
stor del pa dialog och forefaller ha praglats av god dialog och att MTG bidragit med sin
kunskap i olika sammanhang. Det beskrivs att arbetssattet tillsammans med den djupa
kunskapen om sakfragorna har bidragit till att bygga ett stort fortroende for MTG i dessa
fragor.

Paverkansarbetet galler politiska forslag exempelvis genom kontakter med statliga
utredningar, men ocksa myndighetskontakter. MTG sitter med i relevanta forum och
referensgrupper, och bidrar med sin kunskap. | arbetet ingar att ha myndighetskontakter och
fora dialog om regelverk och hur dessa praktiskt fungerar fér arbetsgivare med behov av
internationell rekrytering. Ett syfte med dessa dialoger ar att bidra till att minska byrakratiska
hinder.

De gér ett hdstjobb inom det omradet som &r véldigt, véaldigt bra.

-Medlem i Board of Trustees

MTG beskrivs av utomstaende ha en djup kunskap om fragorna, och att MTG darmed kan
bidra med kunskap och underlag i dialog med exempelvis beslutsfattare.

4210 Paverkansarbetet har lett till resultat

Ett resultat ar att MTG:s paverkansarbete tycks ha bidragit till det samordnande uppdrag
som Tillvaxtverket fatt. Att Tillvaxtverket fatt detta uppdrag ar nagot som lyfts som mycket
viktigt och som pa sikt kan leda till en battre samordning mellan myndigheter och darmed ett
battre mottagande av talanger och deras medféljande, och skulle kunna starka
talangattraktionen till Sverige. Bakgrunden till detta &r att MTG tillsammans med
Teknikforetagen var drivande i fragan om talangattraktion i den davarande regeringens
samverkansprogram for kompetensférsorjning och livslangt larande. Inom ramen for detta
fick Teknikféretagen och MTG mdjlighet att leda framtagandet av en studie om
talangattraktion och konkreta férslag. | rapporten som togs fram ar 2022 féreslogs bland
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annat 6kad myndighetssamordning.3* Detta arbete beskrivs i samtal ha varit en bidragande
faktor till att det ovan ndmna myndighetsuppdraget till Tillvéxtverket (om 6kad
myndighetssamordning) kom till stand.

Ett annat exempel ar att MTG drev pa for att Migrationsverket skulle tillsatta en
referensgrupp med bland annat representanter fran arbetsgivarorganisationer, och
referensgruppen startades 2017. MTG har varit mycket aktiva i referensgruppen dar bland
annat fragor om arbetstillstand har diskuterats och MTG har drivit pa for att det ska bli
administrativt enklare med arbetstillstdnd (exempelvis paverkat sa att det ska vara godkant
med digitala signaturer pa anstallningskontrakt. Detta istallet for fysiska signaturer som kan
bli problematiskt for globala foretag med personer placerade pa olika kontor da det ofta
behovs flera signaturer).

Arbetet ar direkt nédvéndigt, bade for att med samlad kraft visa upp
regionen som ett attraktivt stélle flytta till for olika kompetenser, dessutom
att kraftsamla kring att undanrdja byrakratiska hinder.

-Medlem i Board of Trustees

4.2.11 International House ar ett resultat av MTG:s arbete

Ett resultat som lyfts fram bade i samtal och dokument ar att International House fran boérjan
skapades av MTG (och darefter 6vergatt i offentlig regi). MTG identifierade fran borjan det
tydliga behovet att bidra med hjalp nar det galler praktiska fragor kring mottagande i
allmanhet, exempelvis vad galler myndighetskontakter, och sarskilt for medféljande.
Placeringen av IHG intill servicekontoret ar ocksa nagot som MTG drev.

4.2.12 Utvecklingsomraden och utmaningar

Det som framkommer &r att bilden &r att MTG gor ett bra jobb, och att utvecklingen framéat
handlar om hur man kan utveckla och forfina och ta nasta steg. Exempel pa
utvecklingsomraden som namnts, for att ta arbetet vidare till nasta steg, kan vara att jobba
annu mer med riktade kampanjer och marknadsforing kring speciella behov/yrkesgrupper
dar det finns tydlig trend av behov inom regionen. Aven jobbpoolen ndmns som négot som
kan fortsatta jobbas med framéver.

Sammantaget finns en bra bas, och goda férutsattningar att jobba vidare och forfina arbetet.
Den framsta utmaningen som namns ar att fa med sig fler foretag, vilket belyses i nasta
kapitel. En annat omrade som kan forbattras ar samarbetet med IHG, vilket ocksa beskrivs i
kapitel 6.3.

Ett hinder som namns for att kunna bidra till attraktion av internationell kompetens runtom i
regionen ar att fler foretag i regionen skulle behova forsta att de kan behdva éppna upp for
engelsksprakiga tjanster.

34 Forstudie: Nationell samordningsmodell for attraktion och mottagande av internationell kompetens, Future Place
Leadership (2022)
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| de samtal som forts betonas det langsiktiga perspektivet och att det ar viktigt att jobba
uthalligt med fragan. Ibland kan det upplevas att det finns en tréghet kring olika fragor, men
det finns ocksa en forstaelse for att ledtiderna i den har typen av arbete kan vara langa. Till
detta kommer att MTG under en period hade sjukskriven personal, vilket paverkade
framdriften av arbetet.

Tycker att dér vi &r nu har en bra plattform, men kan stérka och férfina for
att flytta oss framat fér géra béttre och béttre.

-Medlem i Board of Trustees

4.3 Struktur och genomférande

| detta kapitel belyses utvarderingsfragan om genomférandet ar optimalt strukturerat utifrén
att skapa férutséttningar i linje med verksamhetens mal och inriktning?

4.3.1 Struktur och genomférande forefaller i huvudsak fungera val

Det finns inget i var utvardering som tyder pa att sjalva strukturen for arbetet inte ar
andamalsenlig i nulaget. Det finns exempelvis inga ifragasattanden kring MTG:s organisation
och att det bedrivs med Handelskammaren som huvudman och med konstruktionen med
Board of Trustees. Sweco har inte heller uppfattat nagra synpunkter pa hur verksamheten i
Ovrigt ar organiserad och strukturerad. Verksamheten kan variera nagot mellan aren,
eftersom det gors prioriteringar for varje ar och fokus kan skifta vissa ar (exempelvis i
samband med att fa i gang jobbportalen). MTG prioriterar och kraftsamlar i
verksamhetsplanen utifrdn vad som ar aktuellt respektive ar. Enligt vad som framkommer i
intervjuer ar det en framgangsfaktor att representanterna i Board of Trustees ar pa en hog
niva, har engagemang i frdgorna och mandat 6ver tex budgetfragor i sina respektive
organisationer.

4.3.2 Hur MTG relaterar till Vastsvenska Handelskammarens ordinarie
arbete

Vastsvenska Handelskammaren arbetar fér det vastsvenska naringslivet, och inte bara

Goteborg. Detta precis som MTG. MTG och Vastsvenska Handelskammaren har manga

berdringspunkter, men handelskammarens uppdrag inkluderar inte att verka for sina
medlemmar i fragor kring att attrahera internationell kompetens.

4.3.3 Tiden ar en knapp resurs
En utmaning forefaller vara for MTG:s partners att finna tid att arbeta med fragorna, att ha tid
att vara en aktiv resurs och stoétta i arbetet. Detta &r nagot som namnts under intervjuerna.

Till detta kommer att MTG:s kansli ar litet (ca 2,5 heltidstjanster) vilket i sig gor att
personalen ar en begransad resurs. Detta satter begransningar for hur mycket som kan
hinnas med, och i vilken takt. En utmaning kan vara att fragor ibland tar tid att genomféra.
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Jag ér faktiskt férvanad éver hur mycket de lyckas astadkomma med sa
fa resurser.

-Medlem i Board of Trustees

4.3.4 Fler ser behov av att fa med fler féretag

En relativt samstammig bild ar att MTG bor arbeta for att knyta till sig fler féretag, men det
finns samtidigt en insikt i att detta &r ett svart arbete (och det har ndmnts att det ar ovantat
svart att fa med sig en del féretag som @nda torde ha behov av att jobba med fragorna). Att
arbeta for att knyta till sig fler foretag ar ocksad nagot som redan goérs och har gjorts under en
lang tid. Nagra foretag har ocksa avslutat sitt samarbete med MTG.

En vag for att knyta till sig fler partnerféretag ar att dels att

- Satsa pa saljande arbete

- identifiera féretag som har behov av talangattraktion och

- jobba med uppsékande verksamhet for att na dessa

- och tydliggéra vérdet med att medverka och ha krispiga budskap kring detta.

Viljan och ambitionen att arbeta med ovanstaende finns hos MTG. Att identifiera foretag med
behov av internationell rekrytering, att jobba med att séka upp dessa, samt att tydliggoéra och
vassa erbjudet ar nagot som redan pagar och har pagatt en tid. S& som Sweco uppfattat det
ar ocksa planen att fokusera pa detta framéver.

En frdga som uppkommit i samtalen ar huruvida detta gors i tillréckligt snabb takt. En viktig
infallsvinkel ar att MTG &r en verksamhet med begransade resurser, och i den man
uppsotkande och saljande verksamhet ska prioriteras kan andra omraden i verksamheten
behdva prioriteras ner. MTG:s egen bild ar att det finns stora behov av séljande verksamhet
och detta ar viktigt, men att det konkurrerar med annat rent resursmassigt. Uppsdkande
arbete har redan bedrivits och det tycks vara en utmaning att f& mer sig fler féretag, trots
forsok och arbete med att identifiera och sdka upp foretag med ett vassat erbjudande i
ryggen. Att finna balansen i ett vardeerbjudande for samarbetspartners forefaller inte vara
helt Iatt. Man vet inte till fullo varfor det ar svart att fa med sig fler foretag. Man vet inte heller
narmare varfor nagra féretag har lamnat samarbete (det nAmns att en bidragande orsak kan
ha varit att foretag inte varit representerade pa "ratt” niva och inte haft det mandat som
behdvs).

Det framkommer att en idé/diskussion ar att medlemsféretagen ska anvanda sina kontakter
for att identifiera och s6ka upp foretag.

4.3.5 Framtida utvecklingsmdjligheter for finansiering

De framtida utvecklingsmajligheter kring finansiering som namns i samtalen ar framfor allt att
fa med sig fler foretag.

Det framkommer ocksé att en idé kan vara att ansdka om medel fran Tillvaxtverket.
Tillvaxtverket kommer att ha medel till férfogande inom ramen for sitt regeringsuppdrag om
samordning for internationell kompetens. Det ar dock annu inte klarlagt vad forutsattningarna
for att soka medel kommer att vara. En idé som namnts — av MTG — ar att undersdka
mojligheterna att soka medel darifran rérande exempelvis nagot pilotprojekt (kopplat till
medféljande eller annat).
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5 International House Gothenburg

Detta kapitel redogor for utvarderingen av International House Gothenburg (IHG). Efter en
inledande beskrivning av IHG:s verksamhet och bakgrund redogérs for resultaten och
effekterna av IHG. Avslutningsvis analyseras IHG:s struktur och genomférande.

5.1 International House verksamhet

5.1.1 Bakgrund

International House startade i april 2021 och den fysiska verksamheten vid Jarntorget i
Goteborg har funnits sedan september samma ar. International House samfinansieras av
VGR, Namnden for Arbetsmarknad och vuxenutbildning i Géteborgs stad (Arbvux) och
Business Region Goéteborg. IHG samverkar aven med myndigheter sasom
Arbetsformedlingen, Skatteverket, Statens Servicecenter, naringsliv och féreningsliv. Under
forsta aret beviljade VGR verksamheten stdd av 1 miljon kronor och 3 362 500 kronor under
det andra aret. For ar 2024 och 2025 har VGR beviljat stdéd om strax éver 4 miljoner kronor.

Syftet med satsningen International House ar att bidra till regionens kompetensforsoérjning
genom att pa ett effektivt och valkomnande vis ta emot internationell kompetens och ge dem
ratt forutsattningar att komma in i arbete och/eller studier och ett nytt liv i Vastra Goétaland.

International House utvecklades ur MTG och den del av MTG som under 2016-2019
arbetade operativt med mottagande av internationella talanger. Vid starten lag projektet inom
ramen for det prioriterade omradet "Internationell konkurrenskraft genom regional
kraftsamling kring styrkeomraden” i Vastra Goétalands davarande tillvaxt- och
utvecklingsstrategi. International House ska liksom MTG bidra till att bygga kompetens i
Vastra Gotalandsregionen, i enlighet med den utpekade langsiktiga prioriteringen i regionens
nuvarande utvecklingsstrategi®.

Utgangspunkten for International House ar att erbjuda stéd och vagledning till inkommande
internationella talanger i de processer och den juridiska administration som foljer av att flytta
till Sverige. Informationen kring detta ar ofta spridd pa manga olika stallen, och hos flera
olika myndigheter och det &r utmanade for inkommande att skapa sig en éverblick.
Processen tar darfor ofta lang tid — tid som hade kunnat laggas pa att sdka, och komma in i,
arbete. En viktig malgrupp for denna typ av service, inte minst kopplat till radgivning mot
arbete och utbildning, ar de medféljande till de internationella talangerna. De medféljande ar
likt sina partners ofta ocksa hogutbildade och for att behalla de internationella talangerna i
regionen ar det viktigt att aven de medféljande kommer in i ett sammanhang och hittar ett
arbete. Annars ar risken stor att de inte valjer att stanna.

5.1.2 Mal och indikatorer

Den langsiktiga visionen ar att Géteborg och Vastsverige ska vara bland de ledande
regionerna i varlden nar det kommer till att ta emot, integrerar och behélla internationell
kompetens. De langsiktiga effekterna som IHG ska bidra till ar att:

3% Regional utvecklingsstrategi

for Vastra Goétaland 2021 — 2030 Tillganglig: https://mellanarkiv-
offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs 10001-385633856-
18/native/Regional%20utvecklingsstrateqi%20f%c3%b6r%20V%c3%adstra%20G%c3%b6taland%202021%e2%80

%932030.pdf
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e Fler arbetsgivare i Vastra Goétalandsregionen rekryterar fran andra lander, vilket i sin
tur bidrar till att minska kompetensbristen

e Snabbare och battre integration av malgruppen, 6kad trivsel vilket leder till 6kad
benagenhet att stanna langre i Sverige

e Det gar fortare fér medféljande att komma ut i arbetslivet genom vagledning fran
IHG

e En breddad rekryteringsbas vilket skapar forutsattningar for arbetsgivare inom
kunskapsintensiva naringar att fortsatt utvecklas samt attrahera nya etableringar

o Val utvecklad kompetensférsdrjningsprocess kopplat till expansionsinvesteringar och
nya etableringar

International House har for varje projektperiod angett ett antal mal och indikatorer for
verksamheten. | projektbeslutet for 2022 och 2023 angavs foljande indikatorer:

Antal individer i individuell radgivning = 1200

Antal individer i kompetensutvecklingsinsatser, seminarier och event = 3000
Antal delregioner i Vastra Gotaland som samverkar genom IHG = 4

Antal privata och/eller offentliga organisationer som samverkar = 12

For den nu pagaende projektperioden galler féljande indikatorer:

e Antal individer i individuell radgivning = 2000

o Antal deltagare i karridrsrelaterade aktiviteter = 3000

o Antal deltagare i 6vriga event och aktiviteter kopplat till soft landing och integration =
1000

e Antal Okade arbetstillfallen efter genomgatt IHG:s karriarsrelaterade aktiviteter = 200

En NKIl-undersokning (n6jd kund index) genomfors arligen dar malgruppernas upplevelse av
IHG f6ljs upp. IHG for ocksa statistik 6ver antal individer som mottar radgivning och deltar i
aktiviteter. Det finns i nuldget utmaningar i att félja upp och utvardera indikatorn éver antalet
nyskapade arbetstillfallen.

5.1.3 Malgrupp

Den primara malgruppen for International House ar individer — bade internationella talanger
som flyttar hit efter att ha rekryterats till en arbetsgivare i regionen och deras medféljande
partners och familj. Den radgivning och de 6vriga aktiviteterna som IHG erbjuder utgar ifran
individernas behov med syfte att bidra till deras etablering i regionen och att skapa ett socialt
sammanhang fér dem. Den primara malgruppen ar enligt det senaste projektbeslutet

e Anstallda (inklusive gastforskare)
o Medféljande
e Studenter

Medféljande har vuxit till att bli den stérsta malgruppen och kommer enligt
verksamhetsledaren for IHG vara den malgruppen som verksamheten fokuserar sarskilt pa
aven framat. IHG:s sekundara malgrupp ar naringsliv och arbetsgivare i Vastra Gétaland
samt universitet i regionen som kan ha nytta av IHG:s erbjudande vid internationella
rekryteringar.

5.1.4 Aktiviteter

Verksamheten vid International House drivs av fyra personer (tva heltidstjanster och tva
deltidstjanster) fran Business Region Géteborg och Arbvux. International House
karnverksamhet bestar dels av direkt radgivning som ges till inflyttade internationella
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talanger och deras medféljande partners och internationella studier, dels av
jobbcoachningsaktiviteter och kurser samt andra matchmaking events som erbjuds pa plats i
International House.

Radgivning och karridrsvéagledning

International House erbjuder individuell radgivning och karriarvagledning till internationella
talanger, studenter och deras medféljande. Radgivningen/karriarvagledning ar tillganglig for
drop-in tre dagar i veckan nar International House &r 6ppet och erbjuds ocksa digitalt tva
ganger i veckan. Den digitala radgivningen mojliggor att &ven de individer som inte finns pa
plats i Goteborg enkelt kan ta del av International House hjalp. Detta galler bade individer
som finns pa andra platser i regionen och individer som annu inte ar pa plats i regionen men
som ar i behov av radgivning infor flytten hit. Radgivningstillfallena ar individuella och brukar
enligt verksamhetsledaren vid International House vara fullbokade.

Utbver information kring det juridiska och administrativa som kravs nar man flyttar till
Sverige, handlar de fragor som stélls till radgivare, eller karriarsvagledarna, om arbete och
karriar. Verksamhetsledaren for International House uppger av merparten, upp mot 80-90
procent av de som soker sig till International House ar medfdljande partners. Det handlar
hég grad om hégutbildade personer som vill hitta kvalificerade arbeten.

Den personliga radgivningen ar starkt kopplad till mottagande — dar syftet ar att hjalpa de
inkommande talangerna och framfér allt deras medféljande att etablera sig i samhallet. Det
inkluderar allt fran praktiska fragor kring exempelvis hur man 6ppnar ett bankkonto, far ett
svenskt ID och skola och barnomsorg till karridrsrelaterade fragor som hur man kan hitta och
komma i kontakt med féretag och andra potentiella arbetsgivare. Inom karriarsvagledningen
erbjuder International House ocksa granskning av CV:s och hjalp med validering av
utlandska utbildningar.

International House har ocksa drivit ett projekt tilsammans med Statens Servicecenter i syfte
att korta tiden det tar for utlandska medborgare att fa svenska personnummer, som gett
resultat.

Seminarier och utbildningar

Omkring tre till fyra ganger per termin erbjuder International House karriarprogram som
pagar under ett par veckor. Syftet med karridrprogrammen ar 6ka individernas majligheter till
att fa arbete genom information om potentiella arbetsgivare, CV-workshops och vagledning
om hur man soker jobb. IHG erbjuder ocksa sa kallade Carrier cabins (CV-stugor) som
riktats primart mot internationella studenter.

Utover den radgivning och karridrsvagledning som erbjuds, fyller International House en
viktig funktion i att vara en samlingspunkt for inte minst medféljande, som annars saknar ett
sammanhang. Darfér anordnas arligen en rad sociala event, dar syftet framfor allt &r att med
medféljande kan natverka med varandra och i vissa fall med foretag/arbetsgivare som bjuds
in.

IHG anordnar ocksa ett antal seminarier, dels i utbildningssyfte kopplat till utbildning och
arbete, dels kring andra amnen kopplade till att leva och bo i Sverige s& som kultur och
information om det svenska skolsystemet och bostadsmarknaden. Under projektperioden
april 2022 till december 2023 genomfordes totalt 94 arrangemang kopplade till jobb- och
karridrsvagledning och 54 arrangemang kring andra @&mnen.36

3 Slutrapport for projekt International House Gothenburg (2022-04-01 till 2023-12-31).
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Man jobbar ocksa en hel del med matchmaking i syfte att kunna matcha kandidater direkt
mot féretag. IHG hanvisar alltid medféljande till MTG:s jobbportal, men sjalva matchningen
mot specifika foretag arbetar man med pa IHG och inte vid MTG.

Deltagande pa massor

International House har deltagit i ett antal massor. Under 2023 och 2024 har representanter
fran International House bestkt en arbetsmassa i Nederlanderna. Syftet med deltagandet
har varit att na ut till fler och tidigt kunna fanga upp de internationella talanger som planerar
en flytt till Géteborgsregionen. Enligt verksamhetsledaren ar det framfér allt just de personer
som redan fatt ett jobb i/planerar att flytta till Géteborgsregionen som de fangar upp via
dessa massor.

Inom det europeiska samarbetet for arbetsformedling (Eures) dar representanter fran
International House medverkar genomférs ocksa ett antal massor varje ar. Dessa handlar i
viss utstrackning ocksa om talangattraktion.

5.2 Resultat och effekter

| detta avsnitt redogdr Sweco for resultaten av de intervjuer och dokumentstudier som
genomforts, med utgangspunkt i utvarderingsfragorna. Utifran uppdragsbeskrivning och
intervjuerna ar det tydligt att International House verksamhet forst och framst riktas mot
individer och primart medfdljande. Men resultaten visar att verksamheten ocksa har ett
tydligt varde for foretagen och i ett bredare perspektiv, for regionens kompetensforsorjning.

Resultatet fran de intervjuer som genomforts inom ramen fér denna utvardering och
resultaten fran den enkat som Ekan Management genomfort parallellt sarredovisas i
avsnittet. Avsnitten 5.2.1 till och med 5.2.5 baseras pa dokument- och intervjustudier medan
avsnitt 5.2.6 redogor for enkatempirin. Ekans enkat riktades mot individer som mottagit
radgivning och deltagit i aktiviteter och syftar darfor till att i hogre utstrackning kunna
redogora for vilka resultat som IHG bidragit till pa individniva. Intervjuempirin, som inkluderar
intervjuer med de genomférande organisationerna och féretag ger dock en indikation pa
vilka resultat som IHG bidragit till hos malgruppen. Enkatempirin utgér sekundardata i denna
utvardering men beaktas tillsammans med intervjuempirin och dokumentstudierna i analysen
i kapitel 7.

5.2.1 Intresset ar stort — men fa indikatorer och uppféljning

Empirin visar att det finns ett stort intresse for International House — bade fran individer, och
da framst medfdljande, och foretag. Det finns ocksa ett intresse fran andra kommuner och
regioner som foljer IHG och kan inspireras av arbetet med mottagande av internationella
talanger. Enligt de intervjuade representanterna fran IHG ar det ett stort intresse for de olika
typerna av aktiviteterna och de radgivningstillfallen som ges fylls snabbt.

| den senaste matningen av kundnoéjdhet angav 84 procent av de 49%7 som besvarade
undersdkningen att det ar mycket troligt att de skulle rekommendera International House till
en van eller kollega.3® 88 procent anger att International House service uppfyllde deras
forvantningar och lika stor andel anser att International House haft kompetens att hjalpa dem

37 Har noterar Sweco att 49 respondenter &r en mycket liten andel av de individer som IHG nar. Det ar darfor inte
mojligt att betrakta resultatet som anses vara representativt for populationen. Sweco saknar ocksa insyn i hur
undersokning genomfdrts och vilka respondenter som undersokning natt.

38 Undersokningen gjordes av Institutet for kvalitetsindikatorer under 2023 pa uppdrag av Business Region
Goteborg. International House fick ett Net Promoter Score (NPS) pa 76%. NPS beraknas genom att subtrahera den
andel som angett 0-6 (sa kallade detractors) pa en elvagradig skala mellan 0-10 (i detta fall 8%) fran den andel som
9-10 (sa kallade promoters, i detta fall 84%), .
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och bista med anpassad information utifran deras behov i hég eller mycket hég grad®. Nio
av tio tycker att den radgivning som International House ger fokuserar pa deras behov.

Tabell 1 nedan visar utfallet av indikatorerna for projektperioden april 2022 till december
2023.

Tabell 2 Uppfélining av indikatorer f6r International House under projektperioden april 2022 till
december 2023

Indikatorer Malvérde Utfall
Antal individer i individuella radgivning | 1200 1141
Antal individer i kompetensutvecklingsinsatser, seminarier och event | 3000 3918
Antal delregioner i Véstra Gétaland som samverkan genom IHG | 4 4
Antal privata och/eller offentliga organisationer som samverkar | 12 12

Utfallet visar att man nastan natt upp till malvardet for antal individer som mottagit individuell
radgivning — antalet individer som deltar i kompetensutvecklingsinsatser, seminarier och
event Overstiger dock malvardet med nastan 25 procent. Malvardet for antal delregioner
respektive antal privata och offentliga organisationer som samverkar genom IHG har ocksa
uppnatts. Mer precist hur delregionerna samverkat genom IHG framgar dock inte av
rapporteringen.

5.2.2 International House skapar sammanhang for medféljande

Intervjuempirin med representanter fran verksamheten och finansiarerna for International
House visar att det framsta resultatet av International House ar att internationella talanger
och deras medféljande far forutsattningar att snabbare etableras i samhallet. For
medfdljandes del handlar det om 6kade forutsattningar for att hitta ett arbete och fa ett
socialt sammanhang och natverk i en ny stad/region och land. NKI-undersékningen visar att
det inte bara handlar om karriar och rent praktiska fragor utan att International House ocksa
fyller en viktig funktion for medfdljande att battre forsta den svenska kulturen och far fler
mojligheter att lara sig det svenska spraket.

Flera av representanterna inom MTG:s Board of Trustees tar upp i intervjuerna att de
upplever IHG som valdigt vardefullt — bade vad galler den konkreta radgivningen och
karriarsvagledning samt det sociala sammanhang som det skapar for framst medféljande.

Till syvende och sist &ér det den sociala biten och sammanhanget som &r
nyckeln fér att personen ska trivas.

-Medlem Board of Trustees

IHG har under den senaste projektperioden byggt upp ett socialt community vilket
rapporteras ha bidragit till att individernas natverk utokats och att de fatt ett starkare socialt
sammanhang i regionen.

3% Motsvarande 4 respektive 5 pa en femgradig skala.
40 Slutrapport for projekt International House Gothenburg (2022-04-01 till 2023-12-31).
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5.2.3 Den karriarsrelaterade radgivningen och aktiviteter skapar battre
forutsattningar for medfoljande — men det ar oklart i vilken
utstrackning det leder till arbetstillfallen

Det som skapar storst varde i langden foér individen, men ocksa for arbetsgivare och
regionen som helhet, ar att kunna bidra till att de medfdljande hittar ett jobb som passar
deras utbildning- och karriarsprofil. Detta ar dock en utmaning och som uttrycks i en intervju
— International House kan inte géra mer an att informera om och uppmana individer att sdka
kurser eller andra typer av jobb.

International House sitter ju inte pa lediga jobb. Man vill ju alltid géra mer
men det &r ju resursbegréansat. Det som IHG erbjuder &r ju mer hjalp till
sjélvhjalp.

-Representant fran IHG

Representanter/finansiarer fér IHG menar att det vore 6nskvart att kunna gora annu mer
kring karriarsvagledning, dar just matchmaking-delen beskrivs som mycket viktigt. Det galler
att satta "ratt” kandidat i kontakt med "ratt” arbetsgivare och det &r en utmaning. Vissa
yrkestitlar- och roller fran utlandet ar svara att 6versatta till en svensk kontext vilket ocksa
forsvarar processen. IHG forsoker ta ett ytterligare steg pa vagen i den processen genom att
anordna mer branschinriktade event dar de individer som énskar delta behdver ha en
passande utbildnings- och karriarsprofil. Under den nuvarande projektperioden planeras
flera sadana matchmaking-events inriktade mot olika branscher.

Det fors ingen statistik kring hur manga av individerna som upplever att den radgivning de
mottagit och de aktiviteter de deltagit i bidragit till att de fatt ett jobb. Det fors heller ingen
statistik kring hur manga och vilka aktiviteter som en enskild individ deltagiti. En
representant fran IHG uppger att de kan fora statistik dver hur manga som deltagit i en
aktivitet, men inte vilka som deltagit. GDPR utgdér mdjligen ett hinder har, men bade ur ett
uppfdljnings- och utvarderingsperspektiv samt utvecklingsperspektiv vore det intressant att
kunna félja hur manga och vilka aktiviteter som en medfédljande deltar i. Inte minst vore det
ytterst intressant att i hdgre utstrackning kunna félja upp huruvida deltagandet i IHG:s
aktiviteter bidragit till att individen fatt anstallning i regionen.

Efterfrdgan pa aktiviteter och radgivning ar dock stor och fortsatter att 6ka manad fér manad
— vilket tyder pa att det bade finns ett stort behov av och intresse for den service som
International House erbjuder.

5.2.4 Foretagen ser ett stort varde av International House men relativt fa
foretag inser potentialen med internationella rekryteringar

Intervjuempirin visar att féretag som kanner till verksamheten och som anvander sig av
internationell kompetens ser ett stort véarde av International House. Aven de féretag utanfér
Goteborgsregionen som intervjuats ar positiva till den typ av verksamhet och stéd som IHG
erbjuder — aven om de inte kant till den sedan tidigare.

En av de foretagsrepresentanterna som vi intervjuat fran évriga delregioner menar att den
information och aktiviteter som erbjuds vid IHG (liksom MTG) ar precis det som de ar i behov
av att kunna bista sina internationella talanger med. Representanten kanner dock inte till
IHG och MTG sen tidigare.
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Det hér kédnns som en jattebra mdéjlighet att komma in i samhéllet, att
connecta. Jag har inte ként till att det finns en méjlighet att tréffa andra.
Jag ténker att det &r ganska enkelt att ta sig fran oss till Jarntorget. Det

ar rimligt att aka dit pa helgerna. | alla fall om man vill och har lust.

-Foéretag utanfér Géteborgsregionen

Medlemmar i Board of Trustees (féretag samt universitet) anger att de i sina internationella
rekryteringar brukar hanvisa till IHG och att det ar ett stort varde for arbetsgivare att kunna
gora det. | intervjuer med foretagen framkommer det att det &r svart for enskilda arbetsgivare
att arbeta med mottagande och medféljandefragor, trots att det finns en djup insikt i hur
viktiga dessa fragor ar. Det ar darfor mycket vardefullt for arbetsgivare att IHG arbetar med
dessa fragor konkret.

I de fall vi rekryterar en nyckelkompetens och denne har en medféljande
som inte hittar ett jobb eller trivs socialt, sa brukar de inte stanna kvar.
Det &r darfor en véldigt viktig del &r att den medféljande hittar ett
sammanhang.

-Medlem Board of Trustees

Flera uppger att det i nulaget dock inte foljs upp i vilken utstrackning som de internationella
talangerna och deras medfdljande sen faktiskt vander sig till IHG.

IHG arbetar ganska tatt med vissa foretag, exempelvis genom kvartalsavstamningar dar IHG
kan tipsa samt lyssna in pa vilka utmaningar och behov (av internationell kompetens) som
finns hos foretagen. En tat kontakt och behovsinventering ar saklart en forutsattning for att
kunna anordna matchmaking-events.

Vi har i vart operativa arbete daglig kontakt med féretag. Haromveckan
bjéd vi in tio féretag till en workshop dér de beréttade om hur de jobbar
och vilka utmaningar som finns. Det &r en viktig del att lyssna in féretag —
vi finns till ocksa fér féretagen.

-Representant fran IHG

Det finns aven exempel pa ett foretag som samarbetet med IHG och MTG och som nar det
behovt varsla personal hort av sig till International House for att se om IHG kan fanga upp
den internationella personalen som blivit varslad i sin radgivning och karriarsrelaterade
aktiviteter.

International House arbetar likt MTG med att na ut till foretagen med information om
verksamheten och pa vilket satt de som arbetsgivare kan anvanda sig av IHG. Det ar dock
en utmaning att na ut till fler féretag, dels for att det tar en del resurser i ansprak, dels for att
det handlar om att komma i kontakt med personer pa dessa féretag som kan se vardet och
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har mandat att valja att samarbeta med IHG (eller MTG for den delen). Detta galler bade i ett
vidare, regionalt perspektiv, dar intervjuer med féretag och kommunalférbund utanfér
Goteborgsregionen visar att kdnnedomen om IHG och MTG ar mycket lag hos féretagen,
samt bland foretag i Géteborgsregionen. Har menar verksamhetsledaren for IHG att det
finns ett stort behov av att na ut till féretagen, men att resurserna ar begréansade och att
kommuner och regionen behdver bidra till att informera om de bada satsningarna.

Det ar viktigt att na ut till fler féretag framfor allt for att de internationella talanger som de
rekryterar och deras medféljande i hogre grad ska kunna fangas upp och ta del av IHG:s
verksamhet.

Nér vi frégar de individer som kommer till oss hur de hérde talas om oss
sé ér det 'word of mouth’ och dér vore det bra om féretagen var lika stor
del.

-Representant fran IHG

| matningen av kundnéjdhet*' uppger flest individer, 41 procent av de svarande, att de hort
talas om International House radgivning via MTG:s hemsida och 20 procent uppger att de
fatt informationen via International House hemsida#2. 31 procent uppger att de hort talas om
International House via sitt natverk.

Utover de foretag som har ett pagaende samarbete/partnerskap eller dialog med IHG
respektive MTG, framtrader ur intervjuerna en bild av att féretag generellt ar ganska daliga
pa att inse potentialen med ett rekrytera internationellt och éppna upp for personer som har
ratt kompetenser men som inte kan svenska. Féretagen upplevs ocksa vara daliga pa att
forstd och Oversatta utlandska CV:n, vilket kanske leder till att farre vagar éppna upp for att
rekrytera internationella talanger. Partnerforetagen till MTG liksom de féretag som IHG
skapat en god kontakt med ar undantagna men det ar nagot som blir tydligt i det
uppsokande arbetet mot foretagen. Den bilden framtrader ocksa ur de intervjuer Sweco
genomfért med delregionala aktorer (kommunalférbund och delregionala tillvaxtkontor) och
foretag utanfor Goteborgsregionen. Manga féretag runt om i regionen kdmpar med
kompetensforsdrjning men verkar antingen inte insett att internationella talanger, och
medféljande till dessa, utgdr en madjlig rekryteringsbas eller sa mojliggor inte nuvarande
organisation och arbetssatt inom dessa foretag rekrytering av icke-svensktalande personer.

5.2.5 Verksamheten ligger ratt i tiden och har potential att skapa nytta for
hela regionen

Utifrdn empirin och den uppfdljning av indikatorer som gérs inom IHG ar det inte mojligt att
kvantifiera IHG:s bidrag till att sdkra kompetensférsoérjning inom Vastra Gétaland, men det ar
utifran den kvalitativa empirin magjligt att konstatera att satsningarna fyller ett stort varde.
Vardet for regionen blir pa ett satt automatiskt i och med det varde som satsningarna
genererar for individerna och féretagen i regionen.

Det finns vissa forutsattningar for IHG att generera ett mervarde for hela regionen, aven om
det idag primart ar féretag och arbetsgivare inom Goéteborgsregionens elva kommuner som
samverkar med IHG. Det ar ocksa fran denna delregion som flest deltagande individer
verkar komma ifran, vilket ar att férvanta givet att verksamheten ar placerad i Géteborg.
Genom den digitala radgivningen finns dock IHG tillgangligt for individer i hela regionen, och

41 Institutet for kvalitetsindikatorer under 2023 pa uppdrag av Business Region Géteborg
42 Som da fanns som en flik paA MTG:s hemsida.
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IHG forsoker i den man det ar majligt att forlagga event och seminarier till lunch- och
kvallstid for att fler, baAde inom och utanfér Géteborgsregionen ska ha maojlighet att delta.

IHG ar en ganska unik satsning och motsvarigheter saknas i dvriga landet (undantaget
exempelvis Lund Citizen Hub). Som redogjorts for i kapitel 3 har talangattraktion och
mottagande av internationell kompetens inte heller varit en prioriterad fraga pa nationell niva,
forran ganska nyligen. Det ar darfor mycket positivt for regionen att det redan finns en
etablerad och valfungerande verksamhet for bade attraktion, mottagande och "behéallande”
av internationell kompetens i regionen. Det har funnits ett stort intresse for IHG:s verksamhet
bland andra kommuner och regioner i Sverige, som genomfort flera studiebesok till IHG och
representanter for IHG beskriver att IHG ofta ses som ett gott exempel och en "pionjar” i
dessa fragor. Som en representant for IHG beréattar:

Jag tréffade Boras férra veckan och diskuterade om vi kanske kan
komma till Bords nagon gang per termin med ett fysiskt event eller
radgivning. Digitalt i all &ra men de fysiska eventen &r véldigt bra ocksa.

-Representant fran IHG

International House uppdrag ar i grunden att bidra till att behélla internationell kompetens,
det vill sdga erbjuda stdd, vagledning och sociala sammanhang sa att internationella
talanger och deras medféljande valjer att stanna kvar i regionen. Men utifran intervjuerna ser
vi ocksa exempel pa hur det faktum att den service som International House erbjuder finns i
Goteborgsregionen, faktiskt ocksa bidrar till att atfrahera kompetens och foretag.
Medféljandefragan beskrivs bli allt mer viktig redan i rekryteringsprocesser och det finns
darmed ett stort varde for foretagen att tidigt kunna hanvisa till IHG och férsakra individerna
om att det finns en mottagande service som de kan vanda sig till.

Medféljandefrégan &r en stor del av rekrytering. Att satsa pé retention (att
behalla kompetensen) &r déarfér ocksa en attraktionskomponent.

-Representant fran IHG

Ett tydligt exempel pa hur IHG varderas av foretag ar det samarbetsavtal som slutits med
Novo Energy (via Business Region Goteborg), dar det var ett krav fran foretagets sida att det
skulle finnas en verksamhet eller plan for hur regionen kan ta emot och fanga upp
internationell kompetens. | avtalet finns ocksa strategier for hur kompetensforsorjning
kopplat till elektrifiering ska sékerstallas i regionen genom satsningar pa nya utbildningar.

Aven om IHG vill verka fér hela regionen och gér s& genom att till exempel erbjuda digital
radgivning, innebar det faktum att verksamheten &r placerad i Géteborg att det ar svarare att
locka dit individer och foretag fran andra delar av regionen. Det blir i intervjuer med aktorer
utanfér Goteborgsregionen ocksa tydligt att kannedomen om IHG (och MTG) ar ganska lag.

Fdretagen tycker ju att detta &r mycket positivt. Att IHG fanns var
exempelvis viktigt vid valet om etablering av batterifabriken. Det var létt
for oss att i deras beslutprocess kunna beskriva hur IHG kan hjélpa
batterifabriken med mottagandet (av internationell kompetens).

-Representant fran IHG
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Verksamhetsledaren for IHG ar dock positiv till att samverka mer med andra delregioner och
utforska mojligheten att genomféra event pa plats i andra kommuner. Som ofta ar det

resurserna som satter granser for vad som ar mgjligt att astadkomma.

IHG har haft en dialog med Skévde kommun, som tagit steget till att etablera en
motsvarighet till IHG pa plats i Skovde. | denna process har IHG varit pa plats i Skovde for
att informera om IHG:s organisering och aktiviteter och Skévde kommun har intervjuer
verksamhetsledaren for IHG. Skdvdes etablering ar ett tecken pa att behovet av
mottagandeservice finns pa fler platser i regionen, och att en sadan verksamhet kanske
behdver finnas fysiskt pa fler platser i regionen.

5.2.6 Ekan Managements enkatundersdkning och utvardering av IHG

| sin utvardering av International House som genomforts parallellt med Swecos utvardering,
har Ekan Management genomfort en enkat riktad till individer som mottagit rddgivning
och/eller deltagit i IHG:s dvriga aktiviteter. | och med att IHG inte sparar kontaktuppgifter till
de individer som besdker dem, har enkaten delats via MTG:s LinkedIn, IHG:s alumninatverk
pa LinkedIn, en QR-kod pa IHG:s kontor och event samt via ett nyhetsbrev. Enkaten
besvarades av 122 individer. Nedan redogor vi kortfattat for resultaten av
enkatundersokningen.

Redogérelse av enkatempirin

Knappt halften, 47 procent, av respondenterna ar medféljande och 25 procent har flyttat till
regionen efter att ha fatt anstallining. 15 procent av respondenterna ar studenter och 13
procent har uppgett "annat”.

Det Net promoter score som genereras av enkaten ar lagre an det som angavs i Business
Region Gothenburgs NKI-undersékning — namligen 54 NPS. Det innebéar att 67 procent av
de 90 respondenter som besvarat fragan "hur sannolikt ar det att du skulle rekommendera
IHG till en van eller kollega” angett en 9 eller 10 pa den elvagradiga skalan medan 12
procent angett O till 6.

En stor majoritet, 86 procent av respondenterna anger att det ar valdigt viktigt att det finns en
verksamhet som IHG nar man flyttar till en ny stad.

Drygt halften av de respondenter som flyttat till regionen pa grund av jobb och de
medfdéljande uppger att de anvant sig av IHG:s radgivning och ungefar lika manga uppger att
de deltagit i event och workshops relaterade till boende och levnad.43

64 procent av de 36 respondenter som besvarat fragor kopplade till anstallning uppger att de
vid tiden fér enkaten inte hade en anstallning. 11 procent uppger att IHG har hjalpt dem att fa
en intervju eller anstallning och ytterligare 39 procent anger att IHG delvis hjalpt dem med
detta.

Pa fragan om i vilkken grad som IHG 6ppnat upp majligheter for studier eller anstallning i
Goteborgsregionen svarar 24 procent av 49 medféljande individer att IHG bidragit till detta i
viss utstrackning. Lika stor del svarar att IHG bidragit i stor utstrackning och tio procent
anser att IHG bidragit i mycket stor utstrackning. En dryg tredjedel av de medféljande
respondenterna, 35 procent, anger dock att IHG inte bidragit alls eller endast i en liten
utstrackning till detta.

43 Detta kan tolkas som att en ganska stor del av de respondenter som besvarat enkaten varken mottagit radgivning
eller deltagit i de aktiviteter som IHG anordnat.
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Den vanstra figuren nedan visar svaren fran 27 respondenter som uppgett att det har en
anstallning i regionen. Omkring 60 procent av dessa har svarat att IHG:s radgivning och
aktiviteter i stor eller mycket stor utstrackning bidragit till utdkade natverk och kontakter i
regionen.

Figur 1 Vilken utstrdckning som IHG:s radgivning och aktiviteter bidragit till utékat nétverk och
arbetssbkande

| vilken utstrackning har IHGs radgivning | vilken utstrackning har IHGs radgivning
eller aktiviteter bidragit till att utdka ditt hjalpt dig i ditt arbetssdkande? (n=23)
natverk och etablera kontakter med
aktorer inom din sektor i regionen?
(n=27)
Inte relevant
Inte relevant

I mycket stor utstrackning
I mycket stor utstrackning

. | stor utstrackning
| stor utstrackning

| viss utstrackning I viss utstrackning

| liten utstrackning I liten utstréckning
Inte alls Inte alls

0% 10% 20% 30% 40% 0% 10% 20% 30% 40% 50%

Kaélla: Figurerna &r baserade péa de procentsatser som anges i Ekan Managements rapport av
enkatundersbkning

Det framkommer inte vilka respondenter som besvarat frdgan i den hogra figuren ovan, men
utav 23 respondenter ar det tydligt att IHG:s radgivning har hjalpt individerna i sitt
arbetssdkande i relativt stor utstrackning.

Strax under 40 procent av 96 respondenter uppger att IHG:s aktiviteter i stor eller mycket
stor utstrackning har bidragit till ett 6kat valbefinnande i regionen for individerna. En fjardedel
anger att IHG i viss utstrackning bidragit till ett 6kat valbefinnande for dem.

Enkatempirin visar ocksa att individerna i stor utstrackning upplever att IHG har bidragit till
att 6ka deras forstaelse for, och integrering i, det svenska samhallet samt till en positiv
upplevelse av Goteborg. En medféljande kommenterar dock att IHG kanske framfor allt
bidragit till att skapa ett socialt sammanhang tillsammans med andra internationella individer,
snarare an en battre integrering i det svenska samhallet.

Swecos reflektioner kring enkéatempirin

Ekans enkatundersokning visar att IHG bidrar till varde och resultat for malgruppen.
Resultaten behdver dock tolkas med viss forsiktighet, sarskilt for Sweco som endast tar del
av empirin som sekundardata och darfor inte har insyn i vilka exakta fragor som stallts och
hur analysen genomforts, eller i vilken grad man kan anse att respondenterna representerar
populationen i stort. Givet att IHG under ett ar har som mal att ge radgivning till 1200
individer och att ytterligare 3000 individer ska delta i andra aktiviteter, maste 122
respondenter betraktas som en mycket liten del av populationen. De flesta fragor har ocksa
besvarats av betydligt farre respondenter. Detta ar viktigt att ha med sig, eftersom vi kan
anta att en stor mangd av de individer som mottagit radgivning och deltagit i aktiviteter hos
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IHG inte natts av enkéaten. Det kan ocksa innebéra att individer som kommit i arbete och som
kanske i lagre grad vant sig till IHG under perioden enkaten genomforts inte natts av
enkaten. Det ar med andra ord inte mgjligt att veta precis vilka respondenter som besvarat
enkaten och hur de motsvarar malgruppen, givet att den varit 6ppen via exempelvis
LinkedIn.

Enkatempirin visar att individerna generellt sett &r mycket positiva till IHG:s radgivning och
aktiviteter. Framfor allt verkar deltagande i aktiviteter bidragit till ett breddat natverk och nya
kontakter med arbetsgivare for de medféljande (arbetssdkande) individerna. IHG har ocksa
varit till hjalp i arbetssdkningsprocessen, aven om en ganska liten andel av respondenterna
(11 procent) upplever att IHG hjalpt dem att fa en arbetsintervju eller anstallning. En betydligt
storre andel upplever dock att IHG delvis bidragit till att de fatt en intervju eller anstallning —
vilket far anses ligga mer i linje med IHG:s uppdrag och syfte och som uttrycks i en intervju -
“hjalp till sjalvhjalp”. Tva tredjedelar av de medfdljande som besvarat enkaten anser att
IHG:s verksamhet 6ppnat upp fler méjligheter for studier och arbete for dem, vilket far anses
vara ett gott betyg.

5.2.7 Sammanfattning av resultat och effekter

Sammanfattningsvis kan Sweco konstatera att IHG utgor ett stort mervarde for attraherandet
och mottagandet av internationell kompetens i Vastra Goétaland. IHG skapar resultat for
individerna, vilket framkommer av den enkatempiri vi tagit del av, men ocksa genom
intervjuerna och NKI. Resultatet for individerna handlar framfér allt om:

o Enklare och snabbare integrering i samhallet
e Battre mojligheter for medféljande att komma i arbete
e Ett socialt sammanhang och ett 6kat natverk med relevanta arbetsgivare

For féretagen ar resultatet av IHG framfor allt ett battre mottagande av den internationella
kompetens som de rekryterar. | empirin finns exempel pa dar en samverkan med IHG bade
skapat battre forutsattningar for att rekrytera internationell kompetens da IHG:s service i viss
utstrackning ocksa fungerar som en attraktionskompetent, samt for att sékerstalla att den
internationella kompetensen stannar hos foretagen genom att deras medféljande ocksa
kommer i arbete och far ett socialt sammanhang. De framsta resultaten for féretagen kan
sammanfattas som:

e Battre forutsattningar att rekrytera internationellt da det finns en (infra)struktur som
IHG som kan fanga upp dem innan och efter flytt till regionen

o Okade mdjligheter att behalla den internationella kompetensen man rekryterat

e Okad rekryteringsbas i form av medféljande’

Utifran ett regionalt perspektiv ar det tydligt att IHG skapar forutsattningar for en battre
kompetensfoérsorjning av internationell kompetens. Individer och de arbetsgivare som vill
anvanda sig av internationell kompetens satter ett stort varde pa IHG och det ar tydligt att
IHG tillsammans med MTG utgér en infrastruktur som majliggoér ett battre mottagande av
individer. Det &r &nnu inte mdjligt att se i vilken utstrackning som verksamheten faktiskt
bidrar till att internationell kompetens stannar i regionen i hdgre utstrackning och att fler
medféljande kommer i arbete, men empirin visar att genomférandet av verksamheten skapar
forutsattningar for detta och ligger i linje med den regionala prioriteringen att bygga
kompetens.
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5.3 Struktur och genomforande av International
House

En skillnad mellan IHG och MTG ar finansieringsmodellen. IHG drivs enbart med offentlig
finansiering medan MTG delfinansieras av privata och offentliga partneraktérer. En
representant for IHG menar att den offentliga finansiering bidrar till en langsiktighet och
trygghet for IHG (som kanske delvis saknas for MTG).

Finansiellt har ju det offentliga valt att finansiera IHG till
fullo. Det ska inte vara en stress i verksamheten (som
kanske kommer med beroende av medfinansiering frén
féretagen) och vi kan sétta malen.

-Representant fran IHG

Genomfoérandet av verksamheten vid IHG verkar generellt sett fungera val. De utmaningar
som finns och funnits handlar framfor allt just om att 6ka kdnnedomen om IHG hos foretag
och andra arbetsgivare i regionen. Mgjligen har det faktum att IHG inte haft egen webbsida
eller LinkedIn utan tillhért MTG:s kommunikationskanaler fram tills nu medfort vissa
svarigheter kring kommunikation av just IHG. Verksamhetsledaren menar att det vore bra att
kunna bygga upp ett digitalt community for att na ut till fler och samla de individer och féretag
som ar i kontakt med IHG, vilket egna kommunikationskanaler battre mojliggor.

Samtidigt finns det ett standigt infldde av internationella talanger och medféljande som sdker
sig till International House. Intervjuempirin visar att det finns, eller har funnits, en viss
utmaning i att individer som skt sig till International House ibland ligger utanfér den
malgrupp som verksamheten riktas till. Det kan handla om individer med lagre
utbildningsgrad och som i vissa fall saknar grundlaggande skriv- och lasfardigheter och som
darmed hamnar utanfor det uppdrag som IHG har. Representanten fran Arbvux berattar i
intervju att man nu hoppas kunna l6sa den utmaningen genom det nyligen éppnade
Welcome House, som ligger i ndrheten av International House, och som ska erbjuda stdd
och véagledning till den malgrupp som saknar hogre utbildning. | nulaget verkar detta inte
vara ett allt for stort problem fér International House.

Ur ett regionalt perspektiv mojliggér de digitala radgivningstillfallen som IHG erbjuder att
verksamheten kommer en storre del av regionen till nytta. Det faktum att den fysiska
verksamheten ar placerad i Goteborg innebar naturligt dock att det framfér allt &r i individer
och foretag i Goteborgsregionen som kommer i kontakt och utnyttjar IHG, vilket ligger i linje
med IHG:s uppdrag. IHG for dock dialog med kommuner i andra delregioner och undersoker
moéjligheterna att ibland genomféra event pa plats i andra kommuner.

Empirin tyder pa att det finns behov av 6kad dialog och samverkan mellan IHG och MTG.
Sarskilt i takt med att IHG utvecklas och i allt stérre grad har kontakt med féretag — har
behover det sakerstallas att IHG och MTG inte Gverlappar och springer pa samma boll utan
skapar synergier och tillsammans utgora alla delar av kedjan fran attraktion till mottagande
och retention av internationella talanger i regionen. Detta diskuteras vidare i nastfoljande
avsnitt.

39



6 Hur bidrar de bada satsningarna
tilsammans?

| detta avsnitt belyses fragorna hur de tva satsningarna tillsammans bidrar till regionens
kompetensforsdrjning.

Den langsiktiga visionen for IHG ar att bidra till att Vastra Gétaland ar en av de ledande
regionerna i varlden nar det kommer till att ta emot, integrera och behalla internationell
kompetens. MTG:s vision ar mycket lik: att Géteborg och Vastsverige ska vara bland de
ledande regionerna i varlden nar det kommer till att attrahera, ta emot och behalla
internationell kompetens.

Den samlade empirin visar att fragan om internationell kompetens ar viktig och att MTG och
IHG ar organisationer som ligger i framkant och har nyckelroller. MTG och IHG tillsammans
bidrar till regionens kompetensforsorjning pa flera satt. MTG och IHG har i grunden olika
uppdrag och kompletterar varandra — bada delarna behdvs och manga ser ocksa MTG och
IHG som ett samlat paket. Det kan dock finnas risk for 6éverlapp av verksamheterna och att
det for en utomstaende ar otydligt vilken aktér som gor vad.

6.1 MTG och IHG ar vardefulla ur ett
attraktionsperspektiv

Det framkommer i intervjuerna att det ar vardefullt for foretagen for att kunna attrahera
talanger, att kunna visa upp bade MTG och IHG.

Dels beskrivs att MTG och IHG tillsammans skapar bilden av en region som vill satsa pa
internationell talangattraktion, vilket i sig starker attraktiviteten. Det skickar en bra signal att
de offentliga aktérerna star bakom satsningarna. Det beskrivs som en viktig signal om att
regionen valkomnar och vill satsa pa internationella talanger. Att kunna visa upp MTG och
IHG starker bilden av Vastra Gétaland som en attraktiv region med ett fint och val
fungerande valkomnande, vilket kan bidra positivt till att attrahera internationell kompetens.

Nagra arbetsgivare anger ocksa att mojligheten att hanvisa MTG och IHG kan starka dem i
det egna Employer Branding-arbetet. Det kan starka féretagen att kunna visa upp att det
befinner sig i en kontext dar det finns ett gott samarbete mellan olika aktorer for att attrahera
och ta emot talanger och medféljande.

Vi anvénder verkligen bade MTG och IHG fér var Employer branding och
det ar otroligt uppskattat. Det &r véldigt vardefullt att kunna visa upp
detta, jag tror man upplever det som att regionen satsar pa dessa
kandidater och &r vélkommande.

-Medlem i Board of Trustees
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6.2 MTG och IHG anvands bada som service
bade tidigt i processen och vid mottagandet

MTG och IHG anvands tillsammans som en service tidigt i processen, och vid
onboardingprocessen (processen att introducera nyanstallda) vid rekryteringar. Flera aktorer
som vi pratat med anger att de brukar lanka till/hanvisa till bade MTG och IHG under
rekryteringsprocessen samt senare i processen vid onboarding vid internationella
rekryteringar. MTG och IHG bidrar, enligt empirin, bada tva till ett mottagande av talanger
och medfdljande (dar IHG pekas ut sarskilt med sin operativa roll och fysiska métesplats for
medfdljande). Detta bidrar i sig till battre forutsattningar for kompetensforsorjning, menar
nagra av de intervjuade. | intervjuer framkommer att féretag ser det som sarskilt vardefullt att
kunna hanvisa till bAde MTG och IHG som stod fér medfdljande, i samband med att de
attraherar och anstéller internationella talanger. Aven om IHG har en operativ roll nar det
galler medfdljande har ocksa MTG en viktig roll bland annat genom jobbportalen, som ar ett
verktyg medfdljande kan anvanda for att hitta jobb i regionen.

Det ar tydligt utifrin samtalen att det ar av stort varde for de rekryterande arbetsgivarna att
kunna hénvisa till MTG och IHG. Det beskrivs som att det ar mycket vardefullt att ha
mojligheten att hanvisa hemsidor med kontaktuppgifter till tva aktdérer som arbetat dedikerat
med sina respektive sakfragor, och att informationen finns samlat pa ett stalle.

Det paverkansarbete MTG gér &r relevant och jéttebra. International
House har en viktig roll ocksa. Vi hdnvisar alltid var internationella
personal till International House

-Partnerféretag till MTG

Foretagen/arbetsgivarna har ingen méjlighet att sjalva géra det som MTG och IHG gor (det
som namns som exempel ar bland annat: informera om att flytta till regionen, tipsa
medfdéljande om lediga jobb, bistd medféljande med en métesplats och tips vid
jobbsdkande). Medféljandfragan ar nagot som lyfts sarskilt som nagot som bade MTG och
IHG kan bidra till.

6.3 MTG och IHG beskrivs som ett paket

6.3.1 IHG och MTG kompletterar varandra i grunden

Flera av de intervjuade talar om MTG och IHG i ett och samma sammanhang. Exempelvis
nar det galler medféljandefragan beskrivs att bade MTG och IHG har en mycket viktig roll att
spela, men pa lite olika satt.

Det forekommer i flera av de samtal vi fort att MTG och IHG beskrivs som en helhet, som "ett
paket” och ett "paketerbjudande”.

| de samtal vi fort framkommer det att det ar viktigt att MTG och IHG fortsatter arbeta
integrerat, och inte glider isar. Det har framforts att det skulle vara olyckligt om de bérjade
jobba "pa olika hall”.
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Vad erbjuder vi? Vi har — och kan visa upp —fantastisk samverkan mellan
industri och samhéllsaktérer i regionen, det finns ocksa mojligheter med
MTG med jobbpool fér medféljande och annat, och IHG erbjuder
aktiviteter stod vid ankomst. Bara det ér ett erbjudande i sig.

-Medlem i Board of Trustees

Uppdragen ar kompletterande och de har olika roller i grunden, vilket framkommer bade i
samtal och i dokumentstudier. Det ar mycket tydligt i de samtal vi fort att bada delarna, bade
MTG och IHG, ses som viktiga, och att de tva kompletterande rollerna behovs.

Samarbete mellan organisationerna lyfts fran flera hall som viktigt och det framkommer
ocksa att IHG och MTG samarbetar och har en tat dialog. Detta uttrycks ocksa tydligt
exempelvis i MTG:s verksamhetsplan att ett fundament ar att varna och utveckla samarbetet
mellan organisationerna.

6.3.2 Risk for dverlapp och otydligheter

Det framkommer emellertid ocksa i samtal om verksamheterna att det kan finnas enskilda
aktiviteter och fragor dar det finns risk for dverlapp och inte ar helt givet vilken organisation
som ska gora vad. Det finns exempel pa nar organisationerna inte varit helt och hallet
koordinerade kring arbetet vid massor. Dels framtrader i intervjuerna att verksamheterna har
lite olika syn pa nyttan med att delta i massor, det finns ocksa ett exempel fran en intervju
dar ett foretag blivit kontaktad av bada verksamheterna om deltagande i olika massor. Givet
att uppfattning om nyttan av vissa aktiviteter kan skilja sig ar det viktigt med en dialog om hur
man kan samverka pa basta satt och skapa ett gemensamt varde.

Ett annat exempel &r medfdljandefragan. Bada organisationerna har medféljande som
malgrupp och det kan ibland mdjligen vara svart att utréna nar MTG:s uppgift slutar och
IHG:s tar vid. Vi kan inte identifiera en direkt éverlapp, men fér en utomstaende kan det vara
svart att se gransdragningarna, exempelvis da matchningsevent i IHG:s regi méjligtvis skulle
kunna uppfattas som naraliggande jobbpoolen. Ett tredje exempel ar att bada
organisationerna har kontakter med foretag. MTG jobbar direkt med féretag och
arbetsgivare, medan IHG ocksa har en hel del foretagskontakter.

Det framkommer vid samtal med verksamhetsansvariga vid organisationerna att det kan
finnas ett behov av att tydliggéra de olika rollerna annu nagot mer. Det finns ett behov av att
prata ihop sig kring rollférdelningen, och prata vad som ar respektive organisations uppdrag
och vad man ska samarbeta kring. Framfor allt handlar detta om att tydliggdra rollerna mot
varandra och ha en tat dialog, snarare an att VGR ska fortydliga rollerna i projektbesluten.

6.3.3 MTG och IHG ar inte kanda for alla

De som samarbetar nara MTG och IHG har naturligtvis kunskap om verksamheterna pa ett
overgripande plan, men det framkommer ocksa ur empirin (exempelvis vid samtal med de
regionala aktérerna) att inte alla kanner till MTG och IHG, en del har ocksa svart att halla isar
MTG och IHG.
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6.4 Verksamheterna har en tydlig regional
relevans

Av intervjuer framgar tydligt att saval Move to Gothenburg som International House
Gothenburg ar relevanta satsningar ur ett saval regionalt som delregionalt perspektiv. Det ar
samtidigt framst MTG som diskuteras i intervjuerna, da relativt fa intervjupersoner har direkt
erfarenhet av International House. Det ar ocksa MTG som ska verka i regionen (IHG har inte
som uppdrag att verka i hela regionen).

Flera intervjupersoner menar att namnet Move to Gothenburg i sig inte ar sa val valt da det
osynliggér andra delar av regionen. Flera papekar att Vastra Goétaland ar en stor region, och
att det finns en tydlig dimension centrum — periferi, och nagra — i "periferin” - menar att man
bor strava efter att "gora det lite mer Vastsverige” sa att alla kdnner sig mer hemma i dessa
satsningar.

Den generella bilden ar anda att verksamheten MTG i sig ar relevant och bra. Det viktiga bor
darfor vara att fokusera pa och utveckla innehallet, snarare an att byta namnet. Det finns
heller inga battre alternativa benamningar pa aktiviteterna. En foretradare for ett
kommunalférbund formulerar det sa har:

Géteborg forst da vi pratar internationellt, sedan suger vi upp
resten av regionen. Det &r kanske starkare som budskap. De &r
inte beredda att flytta till Nossebro — men nér de val kommit
och varit hér ett tag, da blir det annat.

-Representant kommunalférbund

MTG forsoker ta det regionala perspektivet, genom kommunerna och den regionala gruppen
(med foretradare fran Boras, Trollhattan och Skdvde). De representerar sin respektive
delregion, och ska skapa varde fér dem. Kommunforetradare vi intervjuat ser ocksa MTG
som en mdjliggdrare; den regionala gruppen ses som en vardefull kanal att féra upp problem
som nagon enskild stad eller flera har. Man har har fatt en extern part att prata samma saker
med. MTG upplevs av deltagarna i den regionala gruppen ha sankt barridrerna, éppnat for
en dialog vilket gor det 1att att diskutera och hantera vissa fragor. Tidigare var det inte
majligt, d& en sadan plattform saknades.

Vart kommunalférbund har vaknat, de pratar nu
talangattraktion — det hade de inte gjort om inte (var)
stad gatt med i MTG!

-Kommunal partner

Nagra kommuner ser en viss konkurrens dem emellan om inkommande talanger, andra gor
det inte.
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Samtidigt som man ser att denna grupp kunde fungera battre och vara mer aktiv, menar
kommunrepresentanterna att detta huvudsakligen beror pa egna resursbegransningar. Dock
papekar vissa av dem att aven VGR kan bidra; en enkel atgard som exempelvis att foresla
dagordning eller en central/aktuell fraga att lyfta pa nasta mote skulle ge storre energi till

gruppen.

Representanter for kommunalférbunden vi pratat med ar mer férsiktigt positiva till det som
MTG gor, och detta synes till viss del bero pa bristfallig information. En person ser det som
otydligt hur mycket de kan anvanda MTG, och pa vilket satt. En annan papekar att en av
deras kommuner (genom den regionala gruppen) ar med och syns pa hemsidan samtidigt
som kommunalférbundet inte ar det, och fragar sig hur de som kommunalférbund battre kan
docka in i och utnyttja det faktum att MTG ar for hela regionen. En tredje uttrycker sig an
tydligare:

Jag har aldrig tréffat pa en féretagare de senaste fem
aren som pratat om Move To Gothenburg eller
International House. Jag hade ingen aning om att det
ar ett regionalt uppdrag.

-Representant kommunalférbund

For de foretag vi intervjuat ar det delregionala perspektivet en ickefrdga. Satsningarna ar bra
ur ett svenskt perspektiv, och dven ur ett regionalt; de lockar fler personer, och darmed mer
skatteintakter for regionen. Satsningarna skapar ett starkt kompetenslage, och
koncentrationen till Géteborg ar inget problem da det spiller over till resten av regionen.

Som ovan beskrivits i 4.2.4 genomfér ocksa MTG regionala kampanjer for att marknadsféra
Skoévde, Goteborg, Trollhattan och Boras.

Den samlade empirin visar att IHG och MTG bidrar till den langsiktiga visionen om att Vastra
Goétaland ska vara en av de ledande regionerna i varlden nar det kommer till att ta emot,
integrera och behalla internationell kompetens.
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/ Analys och slutsatser
7.1 Move to Gothenburg

7.1.1  MTG:s verksamhet har hog relevans och ar vardefull pa flera satt

Bade enligt de dokument vi studerat och de intervjuer vi genomfort visar att det finns ett
tydligt behov av att jobba med talangattraktion, och att dessa dessutom ar fragor av
langsiktig karaktar dar standigt arbete behdvs. Sverige méter en hard konkurrens om de
talanger som finns internationellt, och MTG har en roll att spela i att locka dessa till Vastra
Gotalandsregionen. De féretag och andra arbetsgivare som har nytta av MTG:s verksamhet
pa lite olika satt och av olika anledning understryker att verksamheten ar viktig. Det rader dar
med inga tvivel om att MTG:s verksamhet ar viktig, relevant och att de fragor som MTG
jobbar med ar mycket aktuella.

Det ar tydligt att MTG &r en etablerad organisation som fyller en viktig funktion kopplat till
talangattraktion. MTG har olika tva olika ben i sin verksamhet och saval benet om "attraktion”
talanger som benet om "utveckling och paverkan” ar uppskattat och vardefullt. MTG har
under en tid byggt upp verksamheten och etablerat material (hemsidan mm) och kanaler for
att na ut med information, och har succesivt tagit fram andra verktyg sdsom jobbpoolen.

MTG erbjuder fler olika verktyg och en stor mangd information och kan beskrivas som en
verksamhet som har en viss bredd. Det ar emellertid tydligt i samtalen att det ar nagra
komponenter i verksamheten som lyfts fram som de mest vardefulla. Det ar marknadsfdring
och hemsidan, jobbpoolen, paverkansarbetet och att det ar vardefullt i sig for aktérerna att
kunna samverka kring fragorna.

Att det finns en organisation som jobbar utpekat och dedikerat med fragorna har sina
fordelar. Det finns en tydlig "point of contact”, det finns en stor och aktuell kunskap om
frdgorna och informationen finns samlad pa ett stalle. Det ar en férdel for foretagen (och
ovriga arbetsgivare) att kunna hanvisa till MTG och den information MTG har exempelvis i
rekryteringsprocesser.

7.1.2 MTG ar en viktig aktor for myndighetskontakter och paverkansarbete

De intervjuer som hallits gor att det star utom allt tvivel att MTG har lyckats identifiera och fa
kontakt med relevanta aktorer inom ramen for paverkansarbetet, vilket ar en nyckelfaktor vid
paverkansarbete. Det star ocksa utom allt tvivel att ett antal av MTG:s medlemmar ser
paverkansarbetet som ovarderligt, exempelvis vad det galler utredningsforslag och
myndigheternas arbete med tex arbetstillstand.

Swecos analys ar att paverkansarbetet bedrivs pa ett mycket skickligt satt, att MTG lyckats
“traffa ratt” och na fram pa ett bra satt. Detta torde bero pa flera faktorer. Dels pa att MTG
och framfor allt verksamhetsledaren har byggt upp en expertkunskap och ett natverk i
frdgorna, men att flera stora arbetsgivare star bakom MTG gor det till en viktig och intressant
organisation att lyssna pa och lara sig av. MTG besitter djupa kunskaper om de utmaningar
som finns i praktiken med talangattraktion. En risk med sa sma organisationer som MTG ar
att det finns en viss sarbarhet nar central kunskap ar knuten till en eller fa enskilda personer.
MTG har dock varit frikostig med att dela med sig kunskap och detta har bidragit till en
positiv syn pa MTG.
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De aktorer vi samtalet med lyfter fram att paverkansarbetet far en viss tyngd tack vare att
flera aktorer star bakom MTG. Att MTG representerar flera stora féretag och universitet gor
att MTG blir en aktor som ar intressant att lyssna pa. Paverkansarbetet skulle bli mindre
effektivt om varje foretag arbetade med fragan separat.

Det ar ocksa vart att papeka att arbetet inte enbart handlar om paverkan av politiska forslag
sasom lagforslag. Arbetet handlar ocksa om dialog med myndigheter kring praktiska fragor
som relaterar till internationell rekrytering, dar MTG tjanar kan kanalisera flera arbetsgivares
erfarenheter pa omradet. En slutsats ar att paverkansdelen ar nagot som ar valetablerat och
en styrka, och nagot som bor varnas aven framover.

7.1.3 MTG har en viktig roll att spela nar det galler medféljandefragan

Medfdljandefragan ar nagot som lyser klart en av de viktiga fragorna i arbetet med att
attrahera (och behalla) talanger. Det ar vart att lyfta fram att &ven om IHG har ett stort fokus
pa att hjalpa medféljande har aven MTG en viktig roll att spela med bland annat jobbpoolen,
dar det gar att hitta jobb med engelska som arbetssprak. Genom MTG:s hemsida, som ar
latt att 1anka till, finns en stor mangd information att tillga som ar relaterat till att flytta till
regionen.

7.1.4 Jobbpoolen ar ett starkt kort

Jobbpoolen ar unik, den information som finns via jobbpoolen finns inte samlat pa nagot
annat stalle an hos MTG. | flera samtal har jobbpoolen framhavts som vardefull, och
jobbpoolen ar ett mycket konkret satt att bade pavisa vilka behov som finns i regionen nar
det géller rekryteringen, och som samtidigt &r en mycket konkret hjalp fér den som ar
intresserad av att flytta till regionen och bdrja jobba har. Jobbpoolen &r att betrakta som
nagot som ar viktigt, &ven om det inte i nulaget finns nagon regelbunden uppféljning eller
satt att mata resultat av jobbpoolen. Det ar énskvart att framover koppla nagon form av
indikatorer till jobbpoolen, eftersom det &r en san viktig del av MTG:s verksamhet.

7.1.5 Den storsta utmaningen ar att fa med sig fler foretag

MTG foérefaller vara en uppskattad verksamhet och ligger dessutom i framkant i den har
typen av verksamhet nationellt sett - det finns inte s& manga motsvarigheter till MTG i landet.
MTG tycks vara i laget att fortsatta pa den inslagna vagen och nu forfina sitt arbete. Sadant
som har namnts ar att fortsatta arbetet med jobbpoolen och det finns nskemal om fler
riktade kampanjer. Den bild som framtrader som MTG:s storsta utvecklingsomrade &r att fa
med sig fler féretag. Det ror sig framfor allt om uppsdkande verksamhet av féretag som har
behov och utmaningar kopplat till fragan, for att verkligen na den malgrupp fér vilkken MTG:s
verksamhet ar relevant. Det ar l1angt fran alla arbetsgivare som har behov av internationell
kompetens.

Det bor papekas att MTG redan arbetar aktivt med att fa med sig fler foretag, men att det ar
svart att fa med sig fler foretag. Det tycks dock vara svart att fa grepp om varfér egentligen
foretag tvekar att g& med, och varfér nagra foretag hoppat av verksamheten. Sweco kan inte
heller inom ramen for denna utvardering dra nagra slutsatser om varfor det ar en utmaning
att fa med sig fler foretag, och kan inte heller dra nagra slutsatser om hur MTG:s erbjudande
bor se ut. Ett naturligt steg for MTG kan darfér vara att bottna mer i fragan "varfor”, for att pa
sa satt kunna fa en battre uppfattning om vad som behdver goras for att attrahera fler
partnerféretag. | detta ligger ocksa att landa i hur erbjudandet bor se ut och tydliggdra vilka
varden det skapar.

46



7.1.6 Utmaningar med kannedomen

Det ar svart att dra nagra slutsatser kring hur stora de delregionala skillnaderna ar och till
vilken grad MTG ar kant bland féretag i regionen, men det framtrader en bild av att MTG,
saval som IHG, har utmaningar med kdnnedomen och att det ar Iangt fran alla som kanner
till verksamheterna. Arbetet med att marknadsféra MTG (oavsett om det rér sig om bredare
kannedomskampanijer eller mer uppsokande verksamhet av specifika foretag) ska ocksa i
ljuset av att MTG &r en téamligen liten organisation med sma personella resurser. Att I1agga
mer tid pa marknadsféringen innebar att det kan ta resurser fran andra prioriterade omraden.
En I6sning pa detta kan vara att undersdka om andra aktérer kan arbeta mer med
informationsspridningen runt MTG. Skulle det vara mgjligt att koordinera
kommunikationsinsatser med andra aktorer i regionen, och dra nytta av deras kontaktnat och
kommunikationskanaler? Det kan réra sig om aktérer som kommunernas naringslivskontor,
Handelskammaren mm.

7.1.7 MTG:s arbete gynnar manga

MTG for dialog med sina samarbetspartners bade om problembilden och Iésningarna. Det ar
dock inte bara samarbetspartners som gynnas av MTG:s arbete, utan MTG:s arbete har
bredare rackvidd an medlemmarna i Board of Trustees och évriga samarbetspartners.

For det forsta ar den marknadsféring som goérs av Vastra Goétaland som en attraktiv region
nagot som gynnar regionen och alla foretag som ar i behov av internationell rekrytering.

Det material som finns pa hemsidan om tips infor att flytta till regionen och tips till
arbetsgivare vid internationell rekrytering ar ocksa tillgangligt fér alla att ta del av och lanka
till. Det har dock inte funnits nagon majlighet att inom ramen fér den har utvardering fa en
narmare uppfattning om i vilkken utstrackning icke-samarbetspartners anvander MTG:s
hemsida och exempelvis lankar dit (vi vet genom utvardering att samarbetspartners brukar
lanka till MTG vid sina internationella rekryteringar). Att sprida kdnnedomen om MTG, som
beskrivs ovan, skulle méjligtvis leda till att fler icke-samarbetspartners de facto anvander sig
av det material som finns pa hemsidan.

Jobbpoolen innehaller jobb inte bara fér MTG:s samarbetspartners utan for alla foretag som
annonserar efter kompetens dar svenska inte ar arbetssprak. Jobbportalen gynnar darmed
manga foretag. Dock prioriteras annonserna som tillhér MTG:s samarbetspartners i
jobbpoolen och en samarbetspartner far darmed fler klick pa sina annonser.

Paverkansarbete och myndighetskontakter gynnar de féretag som rekryterar internationellt
och ar inte begransat till MTG:s samarbetspartners, eftersom regelverk och liknande galler
generellt for foretag/arbetsgivare. De exempel pa problem och konsekvenser som lyfts i
paverkansarbetet ar dock inhamtade via samarbetspartners, som kan vittna om "hur det ser
ut i verkligheten”. MTG:s samarbetspartners har ndastan samstammigt vittnat om att
internationell rekrytering innebar den del "byrakratiska utmaningar”.

MTG genomfor kampanjer riktat mot specifika branscher, vilket gynnar de féretag som
verkar inom respektive bransch. Branscherna ar ofta relevanta, men inte exklusivt riktade till
MTG:s samarbetspartners (exempelvis: mjukvaruutvecklare ar det manga féretag och
branscher som har behov av). De regionala kampanjer som genomférs gor att andra delar i
regionen ar sjalva Goéteborg gynnas. Det finns mdjlighet for samarbetspartners att betala
extra for skraddarsydda kampanjer men savitt Sweco uppfattat det anvands detta inte i
nagon storre utstrackning.

Sammantaget har MTG:s arbete valdigt tydligt en bredare traffbild &an féretagen i Board of
Trustees och évriga samarbetspartners — dven om det bér sdgas att medlemmarna i Board
of Trustees tydligt uttryckt ett varde av MTG och vi inte inom ramen fér denna utvardering
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sakert kan sdga i vilken man andra foretag upplever ett varde av MTG. Att samarbeta inom
ramen for MTG, exempelvis som Board of Trustees gor, tycks skapa ett sarskilt varde. Att
gora MTG mer kant och fa fler samarbetspartners skulle kunna vara ett satt att fa fler att
exempelvis hanvisa till MTG i sina internationella rekryteringar.

Samtidigt bér MTG (som beskrivs nedan) genom olika nya indikatorer tydligare kunna visa
pa spridningen av sitt arbete.

7.1.8 Fler indikatorer bor tas fram

De matbara indikatorer som finns (som presenterats exempelvis i verksamhetsplanen) for att
folja upp verksamheten ar kopplade till besok pa hemsidan, foljare pa sociala medier och
spridningen av kampanijer pa sociala medier. Detta visar dock bara bilden av en del av
MTG:s verksamhet. Det framgar att det finns planer pa framtagande av fler indikatorer. |
nulaget ar det dock svart att félja upp stora delar av MTG:s arbete. Det saknas ocksa
indikatorer som ex visar vilka aktérer som har anvandning fér MTG:s arbete. Det skulle
starka MTG:s legitimitet om det tydligare gick att pavisa nyttan av arbetet.

Da jobbportalen tycks vara en av MTG:s viktigaste verktyg, som dessutom ar avancerad och
kravt resurser for att utvecklas, skulle en idé var att koppla nagon indikator till jobbportalen.
Som visats i kapitel 4.2 har ocksa MTG redan idag underlag som illustrerar visningar mm fér
jobbportalens annonser, detta ar nagot som kan vara en del av framtidens indikatorer.

Enligt Swecos forstaelse har jobbportalen en stor rackvidd utanfor MTG:s egna
partnerféretag, och det gar att se att jobbportalen lankar till lediga jobb som inte ligger i
Goteborg. Det basta vore givetvis om det gick att félja huruvida jobbportalens annonser
resulterade i en internationell rekrytering, men da detta tycks vara svart att fa fram skulle en
vag att ga kunna vara att presentera mer statistik kring jobbportalens annonser. Enligt
Swecos enkla undersdkning ar 2/3 annonser i jobbportalen for foretag som inte samarbetar
med MTG, och MTG borde darmed tydligare kunna lyfta fram att jobbportalen har potential
att hjalpa manga foretag runt om i regionen med rekrytering.

Som kapitel 4.2 ocksa visar har MTG redan idag underlag som visar resultaten (i form av
rackvidd sasom antal klick) av de regionala kampanjer som genomforts pa sociala medier,
dar Skovde, Trollhattan, Boras och Géteborg marknadsfort. Framtidens indikatorer for MTG
skulle ocksa exempelvis kunna innefatta indikatorer som visar vilka kampanjer som
genomforts och resultaten av dessa.

MTG har uppenbarligen redan en hel del underlag som visar pa det arbete som MTG utfor.
Det ar svart for Sweco att uttala sig om detta underlag kan omvandlas till nagon form av
indikatorer, men det tyder pa att det torde ga att fa fram indikatorer som pa ett bredare satt
foljer upp MTG:s arbete.

7.1.9 Tva kallor till 6kad finansiering framover

Det tycks vara viktigt att sakra upp mer finansiering framover fran aktérer som inte ar VGR.
Utvarderingen hittar tva majliga vagar till mer finansiering; att fa med fler foretag och att
undersdka mojligheten med finansiering fran Tillvaxtverket, via deras nya uppdrag om
samordning kring attraherande av internationell talang. Bada dessa vagar bér understkas
framdver. Det ar dock viktigt att forsta att fa med sig fler foretag kan vara ett bade langsiktigt
och tidskravande arbete.
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7.2 International House

7.2.1 International House bidrar till battre mottagande av internationell
kompetens — medféljandefragan ar A och O

Det ar tydligt att International House fyller en viktig funktion kopplat till att ta emot och
behalla internationella talanger i Vastra Gétaland. Bade de intervjuer vi genomfort och den
enkatempiri vi tagit del av visar att det finns ett stort behov av den radgivning och de
aktiviteter som International House erbjuder. Enkatresultaten visar att den internationella
kompetensen som flyttar till regionen upplever att det ar viktigt att det finns en verksamhet
som IHG pa plats i staden.

Den samlade empirin styrker vikten av att skapa ett socialt sammanhang fér medféljande —
IHG beskrivs i ganska hdg utstrackning ha bidragit till just detta enligt enkatrespondenterna
och arbetsgivare intygar att det ofta &r bristen pa socialt sammanhang som gora att den
internationella kompetensen inte stannar i regionen.

Mottagandefragan, det vill sdga att sakerstalla att det finns strukturer for att ta emot
internationell kompetens, beskrivs i intervjuerna bli allt mer viktig vid internationella
rekryteringar.

7.2.2 International House ar en attraktionsfaktor vid foretagsetableringar
och rekrytering av internationell kompetens

Det ar ocksa tydligt att &ven om International House verksamhet riktas mot individer (i forsta
hand medféljande) sa ser foretag i regionen ett stort varde i att denna service finns pa plats.
Det ar en fordel for foretagen att kunna hanvisa sina internationella talanger och deras
medfdljande till International House och ur intervjuerna framtrader exempel dar féretagen
narmast verkar betrakta International House som en strategisk partner vid etableringar och
vid varsel som ror internationell kompetens.

7.2.3 International House skapar varde for hela regionen — men
kannedomen bland arbetsgivare behdver 6ka

Den bild som framtrader ur empirin ar att behovet av International House ar stort. Det finns
ett standigt inflode av individer som ar i behov av radgivning och karridrsvagledning vilket
innebar att de resurser som finns vid International House gar at. IHG finns tillgangligt for
aktorer i hela regionen, inte minst genom digitala radgivningstillfallen, men den fysiska
placeringen i Géteborg medfor anda att det framfér allt ar individer och foretag i
Goteborgsregion som har nytta av IHG.

Empirin visar att kannedomen om IHG ar relativt Iag bland foretagen, bade inom
Goteborgsregionen och i 6vriga delregioner. Det ar svart att dra nagra slutsatser kring hur
stora de delregionala skillnaderna ar men det ar tydligt att man inom IHG skulle kunna lagga
nast in till obegransade resurser pa att na ut till féretagen. Fragan ar hur man goér detta pa
basta satt och hur kommunikationsinsatser kan koordineras med MTG och andra aktorer i
regionen. Att IHG under 2024 far en egen LinkedIn och hemsida kan vara en bit pa vagen
mot 6kad kannedom.
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7.2.4 Utmaningar att folja resultatet av radgivning och karriarsrelaterade
event

Aven om NKIl-undersokningar och den enkat som Ekan Management genomfért ger en
indikation av hur individer som mottagit radgivning och deltagit i aktiviteter uppfattar IHG, ger
det inte en helt representativ bild eftersom de baseras pa mycket fa respondenter i relation
till antalet individer i populationen. Det finns i nulaget inte nagot system for att félja upp
resultatet av olika event, exempelvis kring om matchmaking-events resulterat i nagon
rekrytering.

For IHG:s del finns flera aktivitetsindikatorer kopplade kring antal individer som mottar
radgivning och som deltar i kompetensutvecklade insatser, seminarier och event. | intervjuer
framkommer att IHG foljer upp hur manga som deltar i olika aktiviteter och radgivning (i
enlighet med uppsatta indikatorer) men inte vilka individer. For projektperioden 2024-2025
finns en resultatindikator om 200 6kade arbetstillfallen for individer som genomgatt IHG:s
karriarsrelaterade aktiviteter — det ar mycket positivt att IHG planerar att félja upp denna
indikator framdver.

Som tidigare namnt verkar GDPR utgora ett hinder for uppféljning pa individniva men det
vore onskvart bade ur ett utvarderings- och utvecklingsperspektiv att atminstone delvis
kunna kvantifiera fler resultat.

Det har ocksa framférts av arbetsgivare i intervjuer att det vore 6nskvart om det gick att fora
statistik pa i vilken utstrackning som individer som vant sig till IHG gjort det pa inradan av det
specifika féretaget. Intervjupersonen menar att detta vore bra dels fér Employer Branding
men ocksa ur arbetsgivarnas onboardingperspektiv da det vore intressant for dem att veta
om den anstéllde och/eller dennes medfdljande anvant sig av IHG.

7.3 Tva satsningar — en helhet

7.3.1  Kompetensforsorjningsfragan ar langsiktig men extra aktuell just nu

Fragan om talangattraktion har tydligt langsiktig karaktar. Fragorna i sig kraver ett langsiktigt
arbete, och bedémningen ar att de kommer vara fortsatt aktuella pa lang sikt. | synnerhet i
fragor som ror regelverk och politiska forslag ar ledtiderna langa och férvantansbilden bor
vara att férandringar och resultat inte kommer éver en natt. De arbetsgivare som samarbetar
med MTG har ocksa ett langsiktigt synsatt pa verksamheten. Samtidigt ar det tydligt att
fragorna fatt ett "uppsving” och ar politiskt aktuella nu. Regeringen har genom i Sveriges
strategi for utrikeshandel, investeringar och globala konkurrenskraft pekat ut att fragan om
att attrahera internationell kompetens ar viktig. Ett av delmalen pekar pa regionerna: "Det
regionala och nationella arbetet for att attrahera utlandsk kompetens ska utvecklas...”.

Av det som pagar pa nationell niva ar det tydligt att bade sjalva attraherandet av
internationella talanger, och mottagandet av talanger och medféljande ar viktiga fragor. Till
detta kommer att fragan om kompetensbrist i naringslivet tycks vara en frdga som beskrivs
som bekymmersam, svarldst och som en nyckelfraga for svensk konkurrenskraft. Det borgar
for att fragan ocksa om internationell talangattraktion kommer att vara aktuella ocksa pa
langre sikt.

De insatser som gors bade inom ramen for MTG och for IHG ligger tydligt i tiden nu.
Verksamheterna MTG och IHG ligger samtidigt i framkant i ett nationellt perspektiv. Det finns
inte s& manga liknande verksamheter i Sverige. Ett inte otédnkbart scenario ar att MTG och
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IHG kommer att framhallas som modeller for andra att titta pa, och att det skapas en
forvantansbild om att MTG och IHG ska fortsatta utvecklas och ligga i framkant, och att VGR
ska bidra till detta.

Det gér inte att se att det som sker pa nationell niva leder till nagra sarskilda vagval fér
organisationerna, men det kan anda paverka arbetet pa ett eller annat satt. Daremot kan det
finnas 6kade behov av omvéarldsbevakning for att hdnga med och fortldpande hdmta hem
och analysera det som pagar i det offentliga rummet, exempelvis for att se om det kan leda
till nagra strategiska vagval langre fram. Det galler givetvis organisationerna, men det kan
ocksa vara bra for exempelvis Vastra Gétalandsregionen.

Hur kan VGR — genom arbetet i och erfarenheterna av MTG och IHG — docka in och vara
proaktiva? Tillvaxtverket ska verka for “ett samordnat agerande, bade regionalt och
nationellt, genom att bygga upp former for samverkan”, dar synergier, erfarenheter, befintliga
samverkansformer, pagaende dialoger och initiativ som har relevans for uppdraget tas till
vara. Det ar ocksa sannolikt att MTG och IHG blir direkt involverade, exempelvis genom att
de blir tillifragande om att bidra med kunskap, men ocksa genom mdjligheter till att séka
finansiering. Framfor allt genom Tillvéxtverkets uppdrag éppnas en mdjlighet att vara aktiv
och tydligt jacka i det som sker pa nationell niva.

7.3.2 Verksamheterna skiljer sig at

MTG och IHG ar tva organisationer med olika grunduppdrag, olika typer av huvudman, olika
organisation och de ar olika till sin art exempelvis da IHG ar en fysisk traffpunkt vilket MTG
inte ar.

For MTG:s del kan fokus vad géller prioriteringar skifta éver tid. IHG bedéms som en mer
statisk verksambhet. Visionerna ar snarlika, vilket gor att vi ser det som att organisationerna
jobbar mot samma mal men utifran olika uppdrag och olika verksamheter.

For bade IHG och MTG ar det tydligt att det ror sig om val etablerade verksamheter som
kommit Iangt i sitt arbetssatt och innehallet i det man jobbar med, och att man ur ett
nationellt perspektiv ligger i framkant. Med detta sagt kan verksamheterna givetvis fortsatta
utvecklas och forfinas.

En reflektion i detta sammanhang ar att det ror sig just om sméa verksamheter, med som inte
har sa mycket personal. Det finns behov av att prioritera. Férvantansbilden pa vad som kan
astadkommas behdver givetvis ligga i linje med hur stora resurser verksamheterna har.

Medfdljandefragan ar den enskilda fraga som utvarderingen fangar upp som sarskilt
framtradande; det rader konsensus kring att medféljandefragan ar helt central i bade att
kunna attrahera, ta emot och behalla talanger. Det ar givetvis viktigt att verksamheterna har
ett stort fokus pa medféljandefragorna, och detta ar nagot som framfér allt IHG men ocksa
MTG redan goér och ar medvetna om. Medféljandefragan ar ett exempel pa hur
organisationerna bada ar betydelsefulla utifran lite olika vinklar och utifran olika uppdrag
(MTG med jobbpoolen och IHG med radgivning och karriarsvagledning).

7.3.3 Samverkan och tillvaratagande av potentiella synergieffekter

MTG och IHG ar tva olika verksamheter med olika grunduppdrag och perspektiv, och olika
huvudman. De kan dock betraktas som att bada ar del av en kedja, och i manga fall kan det
vara samma individ/familj som anvander MTG:s respektive IHG:s tjanster fast vid olika
tillfallen under processen av att soka sig till, flytta och bo i Sverige. Det ar MTG:s uppdrag att
arbeta med talangattraktion men samtidigt kan IHG:s varande och verksamhet indirekt vara
en del som bidrar till sjalva talangattraherandet; har blir du och din medféljande val
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mottagna. Att det finns en infrastruktur for mottagande blir en attraktionsfaktor, bade for
foretag och individer.

Det kan med andra ord beskrivas som att de tva satsningarna tillsammans utgér en helhet.
Flera av de intervjuade har ocksa beskrivit MTG och IHG som ett paket. Exempelvis
férekommer det att arbetsgivare hanvisar till bade MTG och IHG under och efter
rekryteringsprocesser. Organisationerna har ocksa snarlika visioner.

Det finns redan idag en samverkan och ett samarbete mellan IHG och MTG, och det finns en
vilja att samverka och en forstaelse for behovet av att samverka. Det verkar dessutom finnas
en bra forstaelse for varandras verksamheter. Grunduppdragen ar tydliga. Utvarderingen
visar inte pa att ndgot i grundstrukturerna behdver andras. Samtidigt framtrader ocksa
indikationer pa att det finns omraden med risk for 6verlapp, samt aktiviteter dar de bada
verksamhetsledarna till viss del verkar ha olika uppfattningar om nyttan av aktiviteten. Det
verkar med andra ord finnas delar av verksamheterna dar det pa marginalen inte ar helt
klarlagt med gransdragningar och fordelning. Ett tydligt exempel har ar arbete relaterat till
massor, sarskilt en arbetsméassa i Nederlanderna som av IHG beskrivs ha ett tydligt varde
for bade talangattraktion och mottagande medan MTG inte upplever att det har samma
véarde.

Det ar ocksa nagot otydligt hur kontakter med féretag och potentiella samverkanspartners
koordineras mellan de bada verksamheterna och var talangattraktion bérjar och slutar. MTG
erbjuder jobbportalen och talangpoolen medan IHG anordnar matchmaking-event och
personlig radgivning, delvis kring den information som finns tillganglig pad MTG:s hemsida.

For Sweco ar det inte helt tydligt hur verksamheterna ska sakerstélla att de fortsatt
kompletterar varandra framover, givet att de verkar utvecklas till att inkludera fler aktiviteter
samt aspekter av talangattraktion. Ur ett resurseffektivitetsperspektiv ar det viktigaste att
eventuella dverlapp samordnas sa att inte bade IHG och MTG arbetar med samma saker.
Det ar ocksa onskvart att man undersoker vilka synergieffekter som kan finnas, det vill saga
dar man far ut mer an summan av insatserna, och ser till att ta vara pa dessa. Om IHG aker
pa massor — hur kan da MTG vara med pa ett horn for att ocksa dra nytta av deltagandet?

| intervjuempirin finns bade exempel pa att rollférdelningen mellan IHG och MTG upplevs
som tydlig och otydlig. Det viktiga ar att aktorer kanner till att bada satsningarna finns och att
det finns en forstaelse for vad verksamheterna kan erbjuda tillsammans.

7.3.4 Bristande kdannedom om satsningarna hos aktoérerna i regionerna

Majligtvis kan verksamheterna beskrivas som lite anonyma, da det finns utmaningar med
kannedom om verksamheterna. Inte alla arbetsgivare kanner till att MTG och IHG finns. Det
forefaller inte som att det for en utomstaende alltid ar helt tydligt vem som gor vad. Dessa
utmaningar ar bade MTG och IHG val inférstddda med.

Det ar dock resurskravande att jobba med information. | sa pass sma verksamheter som
MTG och IHG anda ar skulle det kunna paverka karnverksamheten om fér mycket tid lades
pa information och kommunikation i syfte att 6ka kAnnedomen. For det fall det finns utrymme
att arbeta mer med information bor fokus vara att na ratt malgrupper, snarare an breda
kdnnedomskampanijer (ett exempel ar att MTG bor arbeta uppsdkande med féretag som har
behov av internationell kompetens).

Enligt Swecos forstaelse pagar det just nu ett arbete med att uppratta egna
kommunikationskanaler fér IHG, en separat hemsida och ett Linkedin. Det forefaller rimligt,
eftersom IHG har en egen malgrupp som inte ar samma som tex MTG eller BGR i 6vrigt, och
IHG bor pa egen hand kunna vanda sig till sin malgrupp.
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En reflektion &r hur kan andra an sjalva IHG och MTG skulle kunna involveras for att 6ka
kannedomen? Har kommunerna eller bér kommunerna ha nagon roll i detta? Bér VGR ha en
roll i detta?
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8 Rekommendationer

Utifran var analys och slutsatser lamnar Sweco fem rekommendationer.
Rekommendationerna riktas bade till Vastra Gétalandsregionen och de genomférande
aktorerna for satsningarna Move To Gothenburg respektive International House Gothenburg.

8.1 Kannedomen om MTG och IHG behover
oka

Bade de ansvariga fér genomférande av MTG och IHG utrycker i intervjuerna att
kannedomen om MTG respektive IHG ar relativt lag bland féretagen och att man behéver
arbeta mycket uppsdkande mot féretagen. Detta ar en svar fraga och det kan finnas manga
moéjliga anledningar till att féretag och andra arbetsgivare inte kanner till de bada
satsningarna — i manga fall verkar de exempelvis inte betrakta internationell kompetens som
en rekryteringsbas. Projekten har begransade resurser och man behdéver naturligtvis ha en
balans mellan hur mycket av resurserna som laggs pa kommunikation och information till
foretag och hur mycket av resurserna som gar till talangattraktion respektive
mottagandeverksamhet.

Det ar utifran empirin inte helt klart fér Sweco i vilken grad som Vastsvenska
Handelskammaren respektive Business Region Goéteborg bidrar till att 6ka kdnnedomen om
satsningarna i sina 6vriga aktiviteter och kommunikation, men var uppfattning ar att detta
gors till viss del. Samtidigt som kommunikationsaktiviteter behdver komma ur projekten
sjalva borde det finnas mycket goda mojligheter for bada organisationerna att informera om
MTG och IHG i sina natverk och dvriga kommunikation — givet att det &r de organisationerna
med storst foretagarnatverk i regionen. For IHG har Géteborgs stad ocksa en roll i att bidra
till att fler nas av informationen om IHG och i MTG:s fall behéver samtliga
partnerorganisationer ocksa ta ett ansvar for informationsspridning i sina kanaler. Det galler
inte minst de delregionala partners som bér ha en roll i att sprida information om MTG inom
sina respektive kommuner. Det ar i nulaget oklart i vilken utstrackning som detta gérs — men
intervjuerna indikerar att det finns rum fér férbattring. Vastra Gétalandsregionen kan ha en
roll i att sprida information och 6éka kdnnedomen om MTG och IHG till fler kommuner och
offentliga arbetsgivare.

Swecos rekommendation ar saledes att MTG och IHG tillsammans med finansidrerna
ser 6ver vilka kommunikationsvagar som ar mest effektiva och tydliggor vilka roller
som partnerorganisationer och medfinansiarer har i att 6ka kinnedomen hos
arbetsgivare i regionen.

8.2 MTG behodver fa med sig fler foretag

Att fa med sig fler féretag ar en del i att starka finansieringen for MTG och forefaller vara ett
viktigt utvecklingsomrade. Att fa med fler partners ar viktigt for att 6ka kannedomen om MTG
och for att 6ka nyttan av MTG for fler foretag och arbetsgivare i regionen.

Rekommendationen ar att for MTG:s del bor darfor arbetet med att fa med fler
partnerorganisationer fortsatta. Detta ar dels kopplat till att starka finansieringen, men
genom att samverka med flera arbetsgivare starks ocksa MTG:s varumarke och méjlighet att
bidra till talangattraktion i regionen. MTG bdr prioritera att arbeta uppsékande mot foretag
som har tydliga behov kopplade till (internationell) talangattraktion, snarare ar att arbeta med
breda kdnnedomskampanjer. En rekommendation harvid ar att se till att f4 med personer pa
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“ratt niva” i samarbetet da samarbetet underlattas av representanter med ett tillrackligt stort
mandat i den egna organisationen. En mgjlighet kopplat till finansiering ar ocksa att
undersoka forutsattningarna for MTG, och IHG, att sdka finansiering fran Tillvaxtverket
kopplat till deras samordningsuppdrag

| intervjuerna har det framkommit att antalet partnerféretag varierat nagot sedan starten av
MTG och att nagon eller nagra féretag eller organisationer droppat av, medan andra har
tillkommit. Sweco har inte tagit del av nadgon forteckning éver vilka féretag som tillkommit
respektive hoppat av och det har inte heller framkommit i intervjuer. Det ar mojligtvis ocksa
mindre viktigt — det viktiga ar att komma underfund med varfér foretag valjer att gad med som
partner och varfor de valjer att lamna som partner.

En ytterligare rekommendation ar att mot bakgrund av att det forefaller vara en
utmaning att fa med sig fler féretag trots att det finns flera som har behov av
talangattraktion bor MTG goéra en fordjupad analys. Analysen bér handla om bade varfor
foretag har hoppat av och vad som kan starkas och vad saknas eller kan starkas - alternativt
tydliggdras - i erbjudandet. | denna analys bér MTG féra dialog med samtliga partners for att
forsta deras drivkraft i att bidra med finansiering/in-kind.

8.3 Bada satsningarna behover ta fram
tydligare indikatorer och arbeta mer med
uppfoljning

For bade MTG och IHG anges ett antal indikatorer, som redogjort for i avsnitt 4.1.4
respektive 5.1.2. Indikatorerna for MTG handlar framfor allt om rackvidden av
kommunikationsinsatser och kampanjer via sociala meder och hemsidan, samt antalet
samarbetspartners. Hemsidan, sociala medier och kampanjer ar bara en del av MTG:s
verksamhet. Andra betydande delar av verksamheten ar exempelvis jobbpoolen.

Det saknas darmed indikatorer som i hdgre grad ar kopplade till attraherandet av
internationella talanger, exempelvis kopplat till jobbportalen och talangpoolen. Som
diskuterats i intervjuer finns vissa svarigheter med att folja upp i vilken utstrackning som
besok pa jobbportalen lett till arbetstillfallen (exempelvis da en arbetssdkande kan ha sett
annonsen bade i Jobbportalen och via andra kanaler).

Oaktat borde det finnas mojligheter att ta fram indikatorer eller pa annat satt arbeta mer med
uppfdljning. Det kan exempelvis réra jobbpoolen och kampanjer. Det skulle ocksa vara
Onskvart om det gick att tydligare se resultat kopplade till dessa omraden, men ocksa for
vilka arbetsgivare insatserna gor nytta (tex fordelat pa partners till MTG och 6vriga, och
fordelat pa den regionala spridningen). Som Sweco forstatt det finns det till viss del redan
idag underlag som visar pa detta.

| och med att IHG endast foljer upp hur manga individer som deltar i olika aktiviteter och inte
vilka individer, finns fa& majligheter att utvardera resultaten av radgivningen och deltagande i
aktiviteter. Det ar dartill inte heller tydligt fér Sweco hur IHG @mnar félja upp den nya
indikatorn om 200 6kade arbetstillfallen.

GDPR medfoér en hel del svarigheter nar de galler att spara personuppgifter men det borde
vara mojligt for IHG att med individers samtycke spara atminstone e-postadresser under en
begransad tid for att félja upp vilken nytta och resultat som IHG genererat genom en
webbenkat. Den webbenkat som genomférts av Ekan indikerar visserligen mycket positiva
upplevelser av IHG, men det vore dnskvart att dels na en stérre andel av de individer som
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besokt/anvant sig av IHG dels kunna reglera efter hur lang tid resultaten f6ljs upp och
sakerstalla att det ar "ratt” respondenter som besvarar enkaten*4.

Indikatorer och uppféljning ar viktigt framfor allt ur tva synpunkter — dels for att legitimera
verksamheten och kunna styrka de goda resultaten med mer konkreta exempel, dels for
larande och for att kunna utveckla verksamheten framat.

Swecos rekommendation ar darfor att bade MTG och IHG ser 6ver hur resultaten av
respektive verksamhet battre kan foljas upp, i dialog med medfinansierade
organisationer.

8.4 Behov av okad dialog och koordinering
mellan MTG och IHG for att undvika
overlapp och ta tillvara pa synergieffekter

Det ar genom intervjuerna tydligt att IHG och MTG for dialog och samverkar kring
verksamheterna. Samtidigt framtrader ocksa indikationer pa att det finns vissa omraden dar
det finns risk for dverlapp, samt aktiviteter dar de bada verksamhetsledarna verkar ha olika
uppfattningar om nyttan av aktiviteten.

MTG och IHG utgdr tilsammans hela kedjan av talangattraktion — fran marknadsféring av
regionen och information infor flytt till mottagande, socialt sammanhang och
karriarsvagledning val pa plats i regionen. Det ar dock nagot otydligt hur kontakter med
foretag/samverkanspartners koordineras mellan de bada verksamheterna och var
talangattraktion boérjar och slutar.

Bada verksamheterna behdvs och bidrar till helheten, men det &r viktigt att det faktum att de
drivs som tva olika projekt med olika huvudman inte skapar stuprér och begransar
effektiviteten. Sweco ser har en viss risk i att verksamheterna, utan en 6kad samverkan och
koordinering, pa sikt utvecklas at olika hall. Nar verksamheterna utvecklas och breddas till
att erbjuda fler (liknande) tjanster finns mojligtvis ocksa en risk for att de konvergerar och att
det pa sikt skulle kunna leda till att den ena tranger undan den andra.

Samtidigt som det kan finnas skal att ha tva tydliga kommunicerbara erbjudanden, och
fortydliga rollférdelningen sinsemellan, ar det med andra ord mycket viktigt att
verksamheterna samarbetar. Det ligger en naturlig utmaning i att tva verksamheter som drivs
av tva olika huvudman gemensamt ska skapa en helhet. Talangattraktionsfragan ar
hdgaktuell och olika aktérer kommer behdva vassa sitt arbete framover. | detta bor
potentialen att starka arbetet genom att tillvarata synergieffekterna mellan MTG och IHG
utnyttjas.

Swecos rekommendation ar darfor att en inriktning for IHG och MTG bér vara att hitta
och etablera en tydligare och mer genomarbetad samordning och kommunikation. Det
finns en stor potential i att hitta synergier och komplement som kan lyfta bada parter men det
behdver vara hégt i tak och trésklarna fér att kommunicera i den dagliga driften behdver vara
laga.

44| och med att enkaten funnits tillganglig via LinkedIn mm. &r det svart att veta i vilken utstrackning som
respondenterna faktiskt anvant sig av IHG:s verksamhet.
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8.5 Fragans aktualitet pa nationell niva kraver
okad omvarldsbevakning

Swecos sista rekommendation riktas till framfor allt till Vastra Gétalandsregionen i egenskap
av finansiar. Inom bade IHG och MTG genomférs en I6pande omvarldsbevakning och det
paverkansarbete som genomférs inom ramen fér MTG har ocksa bidragit till att fragan om
talangattraktion och behovet av satsningar och infrastruktur kring detta nu seglat upp hégre
upp pa dagordningen nationellt. Givet att det nu hander mycket pa nationell niva och bor
fragan bevakas ocksa av VGR for att tidigt och fortiopande kunna hamta hem och
analysera det som sker pa nationell niva, och om det kan paverka regionens arbete.
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9 Kallor

Ansokan hos VGR om projektstdod — Move to Gothenburg 2023-2024

Behovet av internationell kompetens & forskola/skola (2023) Arthur D Little, framtagen pa
uppdrag av Business Region Géteborg,

Ekan Management (2023), Enkatundersokning International House

Forstudie: Nationell samordningsmodell for attraktion och mottagande av internationell
kompetens, Future Place Leadership (2022)

Institutet for kvalitetsindikatorer under 2023 pa uppdrag av Business Region Goéteborg
Kompetens var god drgj, rekryteringsenkaten 2023/2024 (2024) Svenskt Naringsliv
MTG Overgripande verksamhetsplan 2023-2024

Regional utvecklingsstrategi for Vastra Gétaland 2021-2030

RUN 2020-00471 Medel till projektet International House Gothenburg

Slutrapport for projekt International House Gothenburg (2022-04-01 till 2023-12-31).

Teknikféretagen (2020) Talangattraktion. Valkommen till Sverige? En jamférelse av sex
l&nders arbete med att attrahera internationell kompetens

The International Talent Map (2023), Linképing Science park, Future Place et al

Vinnova (2022): Nationell samordningsmodell for attraktion och mottagande av internationell
kompetens

Atgarder for att attrahera internationell kompetens och motverka utnyttjande av
arbetskraftsinvandrare (SOU 2021:5 samt 2021:88)

https://www.regeringen.se/contentassets/c9469158836a4c4fa095401bf36b5772/uppdrag-om-starkt-samordning-for-
hogkvalificerad-internationell-kompetens-och-utlandsk-arbetskraft-viktig-for-sveriges-konkurrenskraft.pdf

https://www.regeringen.se/contentassets/c9469158836a4c4fa095401bf36b5772/uppdrag-om-starkt-samordning-for-
hogkvalificerad-internationell-kompetens-och-utlandsk-arbetskraft-viktig-for-sveriges-konkurrenskraft. pdf

https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2024/04/uppdrag-om-forbattrade-forutsattningar-for-utlandska-
doktorander-och-forskare-i-sverige-och-sakrare-bedomningar-av-uppehallstillstand-for-studier/

https://si.se/kraftsamling-for-att-oka-kannedomen-och-fortroendet-for-sverige-i-utlandet/

https://www.migrationsverket.se/Om-Migrationsverket/Aktuella-fragor/Forandringar-inom-
arbetstillstandsomradet.html

https://www.migrationsverket.se/Andra-aktorer/Arbetsgivare/Nyhetsarkiv-for-arbetsqgivare/Nyhetsarkiv-for-
arbetsqgivare/2023-05-12-Arbetsgivare-som-rekryterar-hogkvalificerad-arbetskraft-ska-fa-battre-service.html

https://skr.se/skr/tjanster/pressrum/nyheter/nyhetsarkiv/hojtforsorjningskravforsvararrekrytering.79352.html

https://www.techsverige.se/app/uploads/sites/2/2024/02/TECHSVERIGE-RAPPORT-KOMPETENSBEHOVEN-
INOM-TECH-ONLINE-VERSION.pdf
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Susanne Hammarstréom, VGR

Niklas Delersj6, Move To Gothenburg

Lovisa Bonhlin, International House Gothenburg
Patrik Andersson, Business Region Géteborg
Andreas Lékholm, Géteborgs stad

Joacim Carlson, Vastsvenska Handelskammaren
Cecilia Hallengren Aronsson, Volvo Group
Matti Ahlqgvist, Astra Zeneca

Fredrik von Elek, SKF

Maria Holmén, Zeekr (tidigare CEVT)

Jennie Knutsson, Goteborgs universitet:
Angela Hillemyr, Chalmers

Jonas Widerstrom, Boras stad

Anna Nilsson, Trollhattans stad

Louise Hallberg, Skévde kommun

Sofia Svensson, MélnlyckeHealthcare

Karin Bengtsson, Specsavers

Li Ljungberg, Teknikféretagen

Richard Dyvelas, Skaraborgs kommunalférbund
Eva Lotta Petersson, Borasregionen

Renée Daun, Fyrbodals kommunalférbund

Sofia Svensson, Metsa Tissue

Lina Persson, Recas

Helena Kristensson, Preem AB
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