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SAMMANFATTNING

WSP har under perioden mars — augusti 2024 utvarderat den vastsvenska kraftsamlingen Digitalisering.
Utvarderingen ar en del av den dversyn som gors av regionala utvecklingsstrategin 2024 — 2025 och ska
fungera som underlag for fortsatt dialog under 6versynen. Utvarderingen syftar dvergripande till att belysa
hur kraftsamlingen fungerar och uppfattas, vilka resultat som kraftsamlingen leder till samt hur
forutsattningarna ser ut for att resultaten ska bli bestaende 6ver tid. | WSP:s uppdrag ingar det aven att
utvardera resterande tre kraftsamlingar samt kraftsamling som arbetsmodell. Resultatet fran dessa
utvarderingar presenteras i separata rapporter.

e Enligt den regionala utvecklingsstrategin innebar kraftsamlingen att extra fokus laggs pa starkt
samverkan och samordnat utvecklingsarbete inom ett omrade. Tillsammans ska berdrda aktérer
rikta resurser mot ett omrade med malet att accelerera takten och na en 6kad genomférandekraft i
omstallningen som bestar efter avslutad kraftsamling.

Utvarderingen baseras pa semistrukturerade djupintervjuer med nyckelpersoner samt pa analys av
styrdokument, sdsom handlingsplaner och tidigare uppfdljningar av kraftsamlingen Digitalisering.

Resultatet fran utvarderingen visar att genomférandet av kraftsamling Digitalisering har kannetecknats av
hoga frihetsgrader fér samordnaren i hur arbetet lagts upp. Inriktningen for kraftsamling Digitalisering har till
stor del utvecklats i dialog med vad som ses som nyckelaktdrer, och detta har utvecklats under arbetets
gang. Inriktningen har kommit att inledningsvis riktas mot fem omraden av digitalisering: Naringslivets
digitala transformation, Digital kompetens och larande, Saker och hallbar digital infrastruktur, Offentlig
sektors digitala transformation samt Invanares digitala delaktighet/tillit.

Genomforandet av kraftsamling Digitalisering utgick redan pa ett tidigt stadium fran det strategiska valet att
arbeta genom befintliga strukturer och knyta an till pagaende processer. Utgangspunkten for genomférandet
var dialog och samverkan med aktérer som pa olika satt jobbar med digitalisering i ett regionalt
utvecklingsperspektiv. Vidare har det funnits en ambition om att aktivt knyta samman olika delar av Vastra
Goétalandsregionen som organisation. Utvarderingens bild ar att merparten av genomférandet av
kraftsamlingen har kommit att kanaliseras till Digitaliseringsradet.

Utvarderingen visar att kraftsamling Digitalisering har bidragit till tre typer av resultat. De tre typerna ar:

1. Mobilisering och aktivering. Kraftsamlingen har kommit att mobilisera aktérer inom det regionala
systemet kopplat till digitalisering. Kraftsamlingen har aven bidragit till att fora upp digitalisering pa
agendan samt visat pa ett tydligt regionalt engagemang for fragorna.

2. Koordinering av aktorer. Kraftsamlingen har bidragit till en 6kad koordinering och en tydligare
rollférdelning mellan aktorer pa olika nivaer (lokalt, delregionalt och regionalt). Digitaliseringsradet
har upplevts fatt en tydligare roll, och genom de digitaliseringsstrateger som instiftats vid de fyra
kommunalférbunden har méjligheterna till samordning starkts.

3. Kanalisering av resurser. Kraftsamlingen bedéms ha bidragit till att rikta resurser mot
digitaliseringsfragor och mojliggjort konkreta insatser. Ett tydligt exempel pa detta ar finansieringen
av digitaliseringsstrategerna.

Det ar samtidigt svart att peka pa konkreta resultat fran kraftsamlingen, och mycket av resultaten kan sagas
vara sadana som bidrar till férutsattningarna att arbeta mer effektivt och genomféra konkreta insatser.

Det ar WSP:s bild att det kommer vara lattare fér Vastra Gotalandsregionen att framgent rikta resurser och
driva ett arbete for att starka en digital omstalining. Resultatet fran utvarderingen pekar pa att det idag ar ett
mer samordnat och koordinerat aktorssystem dar Digitaliseringsradet har en nyckelroll, och dar



digitaliseringsstrategerna ger férutsattningar for att Ianka samman den kommunala och den delregionala
nivan med den regionala nivan.

Vid en eventuell fortsattning rekommenderar WSP att kraftsamlingen smalas av och riktas mot mer
avgransade delomraden. Omraden som lyfts fram som forslag ar artificiell intelligens (Al) respektive
cybersakerhet. Vidare bor ett fortsatt arbete i hogre grad an tidigare involvera naringslivet.



INLEDNING

Regional utvecklingsstrategi for Véastra Gétaland 2021-2030 ar den 6vergripande strategin for det regionala
utvecklingsarbetet i Vastra Gétaland. Den pekar ut riktningen fér det gemensamma arbetet for Vastra
Goétalands utveckling. Strategin bestar av ett mal, fyra langsiktiga prioriteringar och fyra tvarsektoriella
kraftsamlingar.! Det 6vergripande malet for strategin ar formulerat som " Tillsammans gér vi Véstra Gétaland
till ett foredéme fér omstélining till ett hallbart och konkurrenskraftigt samhélle”. De langsiktiga
prioriteringarna; starka innovationskraften, bygga kompetens, 6ka inkluderingen och knyta samman Vastra
Goétaland, beskriver de fyra viktigaste omradena for gemensamma insatser for att klara omstallningen till ett
hallbart och konkurrenskraftigt samhalle. Dessa ligger fast for hela strategiperioden fram till &r 2030.

De utpekade tvarsektoriella kraftsamlingarna i den regionala utvecklingsstrategin for Vastra Goétaland ar
under personer 2021 - 2024:

Digitalisering

Cirkulara affarsmodeller
Elektrifiering

Fullféljda studier

| den regionala utvecklingsstrategin beskrivs det att:

"Syftet med kraftsamlingarna &r att stédrka arbetet inom en eller flera av de fyra langsiktiga prioriteringarna.
En kraftsamling innebér att extra fokus l&dggs pé starkt samverkan och samordnat utvecklingsarbete inom
omradet. Tillsammans riktar vi resurser dit med malet att accelerera takten och néa en ékad
genomférandekraft i omstéliningen som bestar efter avslutad kraftsamling.”

| den regionala utvecklingsstrategin pekas aven fyra principer ut som ska vara vagledande i dialog och
samverkan.? Principerna ska hjélpa till att tillvarata méjligheterna i hela Véastra Gétaland genom att inspirera
och utmana till nya satt att arbeta och samverka pa. De ska bidra till att vidga perspektiven, 6ka
delaktigheten, uppmuntra att ga fére och vaga prova det outforskade. De vagledande principerna ar aven ett
satt att integrera Agenda 2030 i genomfdrandet.

UTVARDERINGSUPPDRAGET

| féljande rapport presenteras WSP:s utvardering av kraftsamling digitalisering. Utvarderingen ar en del av
halvtidséversynen av den regionala utvecklingsstrategin for Vastra Gotaland 2021 — 2030. | WSP:s uppdrag
ingar det aven att utvardera resterande tre kraftsamlingar, samt kraftsamling som arbetsmodell. Resultatet
frdn dessa utvarderingar presenteras i separata rapporter. Uppdraget att utvardera kraftsamling Digitalisering
syftar 6vergripande till att belysa hur kraftsamlingen fungerar och uppfattas, vilka resultat som kraftsamlingen
leder till samt hur férutsattningarna ser ut for att resultaten ska bli bestaende 6ver tid.

Fragestallningar som varit vagledande i arbetet med utvarderingen ar:

e Hur fungerar och uppfattas kraftsamlingen?
o Vad ar nyttan, lardomar och svarigheter hittills?
e Hur fungerar kraftsamlingsmodellen som arbetssatt?
o Fungerar kraftsamlingen som “extra havstang” jamfort med andra typer av
insatser/arbetssatt i det regionala utvecklingsarbetet?
o Arbetar aktorerna pa ett annorlunda satt an tidigare till féljd av kraftsamlingen?

' Den regionala utvecklingsstrategin aterfinns i sin helhet pa www.vgregion.se/vg2030. De arliga uppféljningarna finns pa
www.vgregion.se/vg2030uppfoljning.

2 De vagledande principerna ar (1) Vi tar tillvara pa olika platsers méjligheter och férutsattningar, (2) Vi ékar invanarnas delaktighet och inflytande, (3) Vi
experimenterar for att lara skala upp och implementera samt (4) Vi ar modiga och férandringsorienterade ledare



o Vilka aktorer/aktdrsgrupper ar med, och saknas nagra for att fa till en extra havstang? Detta
exempelvis utifran bedémningen att fler aktorer behdver bredda och férdjupa sin kompetens inom
cirkulara affarsmodeller for att skapa en férandring.

e Har samverkan och samordningen starkts (exempelvis pa féretags- och/eller systemniva) till féljd av
kraftsamlingen?

e Har innovationer utvecklats, testats och skalats upp som en f6ljd av kraftsamlingen? Och med vilket
fokus?

e Har nya arbetssatt, metoder och samverkansformer tagits fram for att bidra till utvecklingen?

e Har resurser/fokus riktats om for att accelerera takten?

¢ Bedbms samverkan samt satsningar och eventuella resultat vara bestaende 6ver tid? Har eventuella
insatser dockat an till ordinarie genomférande hos de olika samhéllsaktérerna?

GENOMFORANDE AV UTVARDERINGEN

Utvarderingen har genomférts under perioden mars — augusti 2024. Genomférandet inleddes med
uppstartsmoten for samtliga kraftsamlingar i Géteborg 27 mars. Vid uppstartsmétet medverkade respektive
kraftsamlings samordnare samt urval av deltagare i kraftsamlingarnas arbetsgrupper internt pa Vastra
Gotalandsregionen.

Den huvudsakliga empirin for utvarderingen utgérs av semistrukturerade djupintervjuer med nyckelpersoner
inom omradet digitalisering i Vastra Gotaland, samt med personer internt inom organisationen. Totalt har det
genomfoérts 14 intervjuer inom ramen for utvarderingen. Lista med intervjupersoner aterfinns i som bilaga. Vi
har dven tagit del av styrdokument, dokumentation och uppféljningar av arbetet.

Den 18 juni diskuterades de observationer som WSP gjort fran intervjustudien vid ett larseminarium i
Goteborg. Syftet med larseminariet var att férankra och diskutera WSP:s analys och prelimindra slutsatser i
utvarderingen. Under seminariet presenterade WSP kort iakttagelser, resultat och preliminara slutsatser.

RAPPORTENS DISPOSITION

Rapporten ar indelad i fem kapitel. Efter detta inledande kapitel presenteras WSP:s observationer avseende
kraftsamlingen som arbetsmodell. | detta kapitel ryms resonemang kring kraftsamlingens logik och
genomférande. | kapitel tre presenteras kraftsamlingens resultat och i kapitel fyra diskuteras forutsattningar
for arbetet framat. | avslutande kapitel fem presenteras WSP:s slutsatser och rekommendationer.



HUR FUNGERAR KRAFTSAMLINGEN SOM
ARBETSMODELL?

| féljande kapitel besvaras utvarderingens fragestallningar kopplat till kraftsamling som arbetsmodell for att
accelerera takten och na en 6kad genomforandekraft i arbetet med digitalisering i Vastra Gotaland.
Overgripande beskriver kapitlet vad det har inneburit, och idag innebér, att kraftsamla inom omradet
digitalisering i Vastra Goétaland. Dels utifran hur det beskrivs i olika formella dokument, dels utifran hur det
beskrivs i de intervjuer som genomfdrts inom ramen for utvarderingen.

For att fanga kraftsamlingen som arbetsmodell, och hur genomférandet av kraftsamlingen fungerar i
praktiken, foljer kapitlet en férandringsteoretisk logik. Det innebar att vi inledningsvis diskuterar behoven av
att kraftsamla (alltsa varfér kraftsamlar Vastra Gotaland kring digitalisering?), for att sedan réra oss vidare Hill
vad kraftsamlingen ar tankt att uppna och avslutningsvis hur det ska ga, och hittills har gatt, till.

| figur 1 beskrivs en schematisk férandringsteori for att illustrera uppbyggnaden av detta kapitel.

Figur 1 Schematisk férandringsteori
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| kapitlet besvaras foljande 6vergripande utvarderingsfragor:

e Hur fungerar och uppfattas kraftsamlingen?
e Hur fungerar kraftsamlingsmodellen som arbetssatt?
o Vilka aktorer/aktérsgrupper ar med och saknas nagra?

Dessa tre avsnitt foljs av en avslutande sammanfattning av utvarderingens bild av hur kraftsamling
Digitalisering fungerat som arbetsmodell.

VILKA BEHOV SKA KRAFTSAMLINGEN MOTA?

Kraftsamling Digitalisering kan forstas som en "injektion” in i ett pAgaende omstalliningsarbete (som pagar
under kraftsamlingen och som ar tankt att paga aven efter ett eventuellt avslut eller revidering av
kraftsamlingen). Kraftsamlingens roll i det regionala utvecklingsarbetet ar att forstérka och driva pa
pagaende processer. | relation till den regionala utvecklingsstrategin innebar kraftsamlingen i sig inte en
malsattning eller inriktning utan ar, sdsom WSP tolkar det, i férsta hand att betrakta som ett verktyg for att
prioritera och temporart ge en 6kad genomférandekraft for delar av den regionala utvecklingsstrategin.

| den regionala utvecklingsstrategin beskrivs det att digitalisering innebar bade stora méjligheter och
utmaningar for privat, offentlig och ideell sektor. For att accelerera utvecklingen behéver berérda aktorer i
Vastra Goétaland innovera och vara modiga. Den évergripande utmaningen som kraftsamling Digitalisering



ska bidra till att méta ar behovet av en 6kad digital omstallning. Pa en mer detaljerad niva ska kraftsamlingen
bidra till att:

e Avgransa omradet digitalisering och prioritera inriktningen fér det gemensamma arbetet
e Hitta en organisatorisk struktur for att arbeta effektivt i ett flernivasystem
e Forstarka och snabba upp arbetet och "ga fran ord till konkret handling”

Det handlar saledes i en hog utstrackning om utmaningar kopplade till genomférandet av den regionala
utvecklingsstrategin, och att skapa forutsattningar for att arbeta effektivare for att framja samhallets digitala
omstallning.

| intervjuer beskrivs behoven av kraftsamling Digitalisering framfor besté av en snabbare forflyttning pa
digitaliseringsomradet. Vidare beskrivs det att kunskapsnivan ar lag kring omradets komplexitet, trots att
digitalisering kan betraktas som ett moget omrade inom regional utveckling. En intervjuperson beskriver det
enligt féljande:

"Den stdérsta utmaningen vi ser ar att det finns en omedveten okunskap. Man férstar inte vad digitalisering &r.
Det &r for komplext. Nér vi pratar infrastruktur, vdgnét och jarnvégar sé finns en stérre strategisk forstaelse.
Var det ska finnas héllplatser, ruttplanering och sé vidare — det finns en férstaelse bland politiker pa lokal
kommunniva. Men om vi pratar IT-infrastruktur, som egentligen behéver samma struktur och perspektiv, sa
&r det mycket svarare att férsta. Férstaelsen fbr de stora frdgorna &r sa lag sa att man reducerar det till en
IT-fraga, eller till min surfplatta, eller hur bra teamsméten fungerar.”

VAD SKA UPPNAS MED KRAFTSAMLINGEN?

| den regionala utvecklingsstrategin gar det lasa att Vastsverige tillsammans kraftsamlar for en 6kad
digitalisering. Det innebar att alla de som arbetar for ett hallbart och konkurrenskraftigt Vastra Goétaland ska
samverka, driva och agera for att 6ka takten i digitaliseringen. | intervjuer beskrivs malet med kraftsamlingen
framfér allt vara att det under en fyraarsperiod ska handa mer inom digitaliseringsomradet i Vastsverige an
vad det annars skulle gjort. En intervjuperson menar att:

"Kraftsamlingen innebér att vi pekar ut att vi behéver lagga lite mer resurser hér. Att det ska hdnda nagot.
Inte bara som en viktig fraga utan att det ska ske ndgot. Och alla aktérer ska vara med och bidra.”

I handlingsplanen for kraftsamlingen 2023 formulerar Vastra Gétalandsregionen fem inriktningar, med
tillhérande malformuleringar. Inriktningarna ar:

Naringslivets digitala transformation
Digital kompetens och larande

Séker och hallbar digital infrastruktur
Offentlig sektors digitala transformation
5. Invanares digitala delaktighet/tillit

rpODNM-

Avseende néringslivets digitala transformation ska kraftsamlingen bidra till:

e Att fler sma- och medelstora foretag inom tillverkningsindustrin tar steg i sin digitala utveckling
e En gron och digital omstallining i styrkeomradena i Vastra Gotaland for ett fossilfritt samhalle

Avseende digital kompetens och ldrande ska kraftsamlingen bidra till:

e Fler initiativ med fokus pa omstallning av arbetskraften fér en 6kad digitalisering i olika sektorer
e Atttillgangen till spetskompetens inom digitalisering 6kar
e Att lyfta digitalisering som en strategisk ledningsfraga

| arbetet med saker och hallbar digital infrastruktur ska kraftsamlingen bidra till:



e Utvecklingen av en forvaltningsgemensam digital infrastruktur och en hég datasakerhet

e Test och demo av ny teknik

e Att fast och mobilt bredbandsnat byggs ut och 6kar pa sa vis narheten mellan olika platser i Ianet
e Okad kunskap om digitaliseringens miljdpaverkan

Avseende offentlig sektors digitala transformation ska kraftsamlingen bidra till:

o Attfler tillgdngliggdr 6ppna data samt delade data for forskning och innovation
o Ett okat fokus pa digital tjansteutveckling i offentlig sektor

| arbetet med invanares digitala delaktighet/tillit ska kraftsamlingen slutligen bidra till:

e Att sprida kunskap om digitalt utanférskap samt initiera aktiviteter
e Invanarnas tillit till digitala offentliga tjanster 6kar
e Fler initiativ tas inom medie- och informationskunnighet

| bade intervjuer och i en workshop som hdélls inom ramen for kraftsamlingen i juni 2023, lyfter flera att malen
med kraftsamling Digitalisering ar breda och i vissa fall svara att mata. Flera lyfter ocksa en grundutmaning i
svarigheten att mata digitalisering.

HUR HAR AKTORERNA KRAFTSAMLAT?

For att méta de identifierade behoven och formulerade malen ska kraftsamlingen i forsta hand verka fér en
starkt samverkan och mer samordnat utvecklingsarbete. Detta kan ske pa flera satt. Dels i Vastra
Goétalandsregionens organisation, genom att dar framja ett tvarsektoriellt arbete mellan olika delar i
organisationen, arbeta for att koordinera projekt- och utvecklingsmedel, samt att genom kommunikation och
synliggbrande lyfta fragorna pa agendan. Kraftsamlingen ar ocksa tankt att ha en form av
"systemkoordinerande” roll (vilket ligger i linje med hur den regionala utvecklingsstrategin genomfors i stort),
dar kraftsamlingen ska starka samverkan hos de aktérer som har en roll att fylla i samhallets digitala
omstallning.? P4 samma satt som i Vastra Goétalandsregionens organisation handlar arbetet har om att
arbeta for samverkan, koordinering och synliggérande pa olika satt (vi kommer att aterkomma till det faktiska
genomférandet av kraftsamling Digitalisering langre fram).

ORGANISERING

| genomférandet av kraftsamling Digitalisering har Vastra Gotalandsregionens utgangspunkt varit att i storsta
mojliga man bygga pa befintliga strukturer och att vaxla upp och férdjupa pagaende processer. Regionens
roll har varit att genom kraftsamlingen samordna och att i bred samverkan med andra aktorer driva pa den
digitala omstaliningen.

Den regionala utvecklingsstrategin med malet, de langsiktiga prioriteringarna och de fyra vagledande
principerna satter ramen och har angett riktningen for kraftsamling Digitalisering. Sett till sin organisering pa
Vastra Goétalandsregionen har motsvarande en halv tjanst dedikerats i form en samordnare for att driva
kraftsamlingen. Utéver samordnaren finns det resurser avsatt for kommunikation samt en ansvarig chef i
ledningsgruppen for regional utveckling. Sedan 2016 finns det en regional arbetsgrupp, det sa kallade
Digitaliseringsradet, som har en betydande roll i att driva arbetet med kraftsamling Digitalisering framat. De
ar bland annat styrgrupp for flera férstudier och projekt samt genomfér workshops och méten.

Utover detta har inte nagra 6ronmarkta resursers tillsatts for genomférande av kraftsamlingen.* Det har
funnits en uttalad ambition om att arbeta tvarsektoriellt och aktivt knyta samman olika delar av Vastra

3 Har bor noteras att sjukvardens digitaliseringen inte omfattas av kraftsamling digitalisering.
4 Det vill séga det har inte avsatts medel som varit Sronmaérkta for att genomféra kraftsamling digitalisering.
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Goétalandsregionen som organisation (med undantag for sjukvarden, som inte omfattats av kraftsamlingen).
En intervjuperson vid regional utveckling beskriver det enligt féljande:

"[Vi har arbetat] mer sektorsbvergripande internt med exempelvis kulturen och kollektivtrafiken. Alla nédmnder
har en éverhérning och samling kring vilka projekt vi har pd gang inom digitalisering. Det &r bra att vi
samordnar oss internt i en sa bred och komplex fraga.”

Konkret har detta inneburit att Vastra Gétalandsregionen stravat efter att samla sina resurser och insatser
inom digitalisering under ett gemensamt paraply. Detta kan inkludera alltifran bredbandsutbyggnad,
digitalisering i sma- och medelstora foretag och kulturfragor, till kompetensforsorjning. | detta sammanhang
bor betonas (vilket flera av de intervjuade verksamma inom Vastra Goétalandsregionen lyfter fram) att
digitaliseringens bredd och horisontella karaktar har inneburit en utmaning. Flera informanter pekar ocksa pa
att kraftsamling Digitalisering inte rymmer allt som sker inom detta omrade i Vastra Gotalandsregionen. Vid
sidan av sjukvarden, tas exempelvis kollektivtrafik och arbetet med digitalisering inom organisationen i stort
upp som exempel pa omraden som inte ar en (tydlig) del av kraftsamlingen, aven om kopplingar och utbyte
finns.

Vidare visar intervjuer att kraftsamlingen inte ska betraktas som en plattform eller egen entitet dit sarskilda
resurser knutits. Den huvudsakliga delen av genomférandet av kraftsamlingen har kopplats till
Digitaliseringsradet (mer om detta nedan). Detta i linje med ambitionen om att verka, och forstarka, befintliga
strukturer. Under arbetet har olika aktorer och intressenter kommit att involveras beroende pa vilka fragor
som star i fokus, och det har funnits en flexibilitet i hur arbetet kommit att laggas upp.

INNEHALL

Som namns ovan har det formulerats fem inriktningar for kraftsamling digitalisering. Inriktningarna
identifierades i dialog med berérda aktorer i territoriet vid i uppstarten av kraftsamlingen.

Inom omradet Naringslivets digitala transformation har fokus lagts p4 sma- och medelstora foretag,
sarskilt inom tillverkningsindustrin, samt pa grén och digital omstallning i branscherna som pekas uti den i
regional utvecklingsstrategin. Inom omradet Digital kompetens och larande har inriktningen varit
arbetskraftens omstallning for att moéta ett skifte i kompetensbehov och efterfragan av spetskompetens for
digitalisering. Saker och hallbar digital infrastruktur innefattar bredbandsutbyggnad, utveckling av
forvaltningsgemensam digitala infrastruktur, datasdkerhet samt test av ny teknik (sasom Al och loT).
Offentlig sektors digitala transformation fokuserar pa fragor kring 6ppna och delade data som framjar
innovation och tjansteutveckling. Det femte omradet, Invanarnas digitala delaktighet och tillit, rymmer
utmaningar kopplade till digital inkludering samt medie- och informationskunnighet.

Dessa fem omraden har utgjort avgransningen for kraftsamlingen, och inom ramen for dessa har
prioriteringar gjorts i de arliga handlingsplaner som tagits fram av Vastra Goétalandsregionen. |
handlingsplanen for ar 2023 har exempelvis tre omraden pekats ut: Insatser for att méta framtidens
kompetensbehov, Digitalisering som verktyg till mer cirkulara affarsmodeller, datainsamling, sparbarhet samt
Digidel-center och kommunernas arbete, samt 6ka kdnnedomen om MIK (Medie- och

informationskunnighet hos invanare). Vi kommer att ha anledning att aterkomma till detta langre fram men
kan har konstatera att kraftsamlingen haft ett brett anslag, aven nar de arliga fokusomradena beaktas.

Tabellen nedan, som ar en sammanstallning av de aktiviteter som samordnaren fér kraftsamlingen listar
skett inom ramen for kraftsamlingen, ger i en indikation om tyngdpunkten fér genomférandet.

Tabell 1. Aktiviteter inom kraftsamling digitalisering, Kélla: Vastra Gétalandsregionen

Digitalisering i manniskans tjanst — tema digital delaktighet 2023

11



Studie om digital spetskompetens med efterféljande dialog 2023

Halvtidsworkshop Vastsvensk kraftsamling digitalisering, ca 40 deltagare 2023
Dialog serie med tre digitala tillfallen 2023
Foredragande pa IT service management konferensen Hégskolan i Boras 2023
Samrad manskliga rattigheter kring fragan om digital delaktighet 2023
Stod till kommuner for att etablera Digidelcenter 2022
Konferensen Digitalisering i manniskans tjanst - Future of Democracy 2022
Genomfdrande av seminarium om starkta kompetenser for en sdker digitalisering pa konferensen Framtid 2022

Vastra Gotaland.

Forstudie lantbrukets digitalisering, medel till Agrovast 2022
Workshop kring Al, programmering och 6ppna data pa VGR 2022
Deltagande i MiniFOKUS i Borasregionen 2022
Workshop digital delaktighet i samhallet samt media och informationskunnighet 2021
Digitaliseringsradets konferens Digitalisering i manniskans tjanst 2021
Agenda 2030 i Vast konferens (session om digital inkludering) 2021
Fordjupning digitalisering pa BHU 2021
Tema digitalisering pa kommunchefsdagen 2021
Dialog Skaraborgs eRad 2021
Uppstartskonferens kraftsamling digitalisering 2021
Foreningen GREAT, foredrag 2021
Dataforeningen Vast foredrag 2021

Har ska betonas att tabellen ovan ger en delvis missvisade bild av kraftsamlingen da den endast rymmer de
konkreta insatser och aktiviteter som genomférts som en tydlig definierad del av kraftsamlingen. Flera
intervjupersoner lyfter att kraftsamlingen i sig inte ska betraktas som ett traditionellt projekt eller ett program.5
Snarare an att prata om en kraftsamling har ambitionen med arbetet varit att féorma olika aktorer i territoriet
att gemensamt kraftsamla for att i sin tur initiera och driva aktiviteter. Fran Vastra Gétalandsregionens sida
beskrivs det till exempel pa foljande satt:

*Jag ser det som att det ar véldigt mycket eft kommunikationsprojekt dér vi trycker pa dessa fragor (pratar
om dem); far andra att féra upp fragan pa agendan, och far fler att jobba ut mot det (nyhetsbrev, seminarier,
etcetera)”

Utifran det perspektivet bor kraftsamlingen betraktas som en process, eller ett processfoérstarkande arbete,
snare an en portfolj av aktiviteter. Detta ligger ocksa i linje med ambitionen om att vara en injektion i ett
pagaende arbete, sdsom det beskrivits i foregdende kapitel.

5 Med detta avser vi den typen av insatser som regionalt utvecklingsansvariga aktorer ofta bedriver — sasom
finansiering av projekt, program, férdelning av féretagsstod etcetera.
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STYRNING OCH LEDNING

Genomfdrandet av kraftsamling Digitalisering har kdnnetecknats av héga frihetsgrader fér samordnaren i hur
arbetet lagts upp, och hur man tar sig an arbetet med att "kraftsamla”. Inriktningen for kraftsamlingen har till
stor del utvecklats i dialog med vad som ses som nyckelaktorer och utvecklats under arbetets gang.

| genomférandet av kraftsamling Digitalisering var tidigt ett strategiskt val att arbeta genom befintliga
strukturer och knyta an till pagéende processer, i kontrast mot till att bygga upp en ny plattform fér
genomférandet. Utgangspunkten for genomforandet ar dialog och samverkan med aktorer (i vid bemarkelse)
som pa olika satt jobbar med digitalisering i ett regionalt utvecklingsperspektiv.

Det finns sedan 2016 en regional arbetsgrupp, det sa kallade Digitaliseringsradet, som har en betydande roll
i att driva arbetet med kraftsamling Digitalisering framat i Vastra Gétaland (en gruppering som fanns redan
innan Kraftsamling Digitalisering initierades). Utvarderingens bild ar att merparten av kraftsamlingens
genomforande har kommit att kanaliseras till Digitaliseringsradet och att radet ar att betrakta som den
centrala aktoren, eller med andra ord, noden for att genomféra mycket av det externa arbetet i
kraftsamlingen.®

Konkret har detta inneburit att radet fyllt en sammanhallande och koordinerande funktion fér fragor som rér
samhallets digitala omstalining. Trots att Digitaliseringsradet 1ange haft denna roll i Vastra Gétaland, menar
flera informanter att den har forstarkts och fortydligats i och med kraftsamling Digitalisering. Att
ordférandeskapet for radet under varen 2024 tas 6ver av samordnaren for kraftsamlingen ar nadgot som vi
menar ytterligare tydliggor kopplingen mellan radet och kraftsamlingen.

NYCKELAKTORER OCH MALGRUPPER

Genom att kraftsamling Digitalisering kommit att karaktariseras av komplexa fragor som, i princip,
genomsyrar samhallets alla delar, &r det en bred flora av aktdrer som kommit att involveras under de fyra ar
som arbetet bedrivits. Vid sidan av Vastra Goétalandsregionen i sin roll som samordnare, raknas aktoérer inom
nedanstaende kategorier som en del av kraftsamlingens intressenter (vilket innebar att de bade kan vara
utférare och malgrupp for arbetet):

e Kommuner, kommunalférbund, VastKom, offentliga bolag

e Science Park, inkubatorer och science center

e Universitet och hogskolor, forskningsinstitut och utbildningsanordnare
o Naringslivsorganisationer, fackférbund och arbetsgivarorganisationer
o Natverk, féreningar och intresseorganisationer

e Statliga myndigheter, nationell niva och EU samt Nationella center

Fran utvarderingens sida kan vi konstatera att kraftsamlingens breda anslag aven speglas i hur
intressentsammansattningen kommit att se ut.

VILKA RESULTAT HAR KRAFTSAMLING
DIGITALISERING LETT TILL?

Kraftsamlingen genomfors utifran en ambition att addera mervarde till befintligt utvecklingsarbete. Detta gor
att det ar utmanande att empiriskt belagga resultat och effekter av arbetet med kraftsamlingen specifikt.
Omradet digitalisering ar, menar vi, att betrakta som ett "moget” omrade dar det vid starten av kraftsamlingen

6 Det vill sdga de delar som inte inneburit samordning och koordinering internt pa Vastra Gétalandsregionen.
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funnits pagaende arbete och projekt. Det har aven parallellt med kraftsamlingen genomforts nationella
initiativ, och fragor som Al, cybersakerhet, och regelverk kring 6ppna data har fatt 6kat fokus sedan 2020.
Detta ar nagot som kan tas som intakt for att kraftsamlingen ligger ratt i tiden och fyller en viktig funktion,
men bidrar ocksa till utmaningen att beskriva resultat som uppstatt till en foljd av kraftsamlingen.

Foljande fragestallningar har varit vagledande for resultatdiskussionerna i de intervjuer som genomforts:

e Har samverkan och samordningen starkts till foljd av kraftsamlingen?

e Har innovationer utvecklats, testats och skalats upp som en f6ljd av kraftsamlingen? Och med vilket
fokus?

e Har nya arbetssatt, metoder och samverkansformer tagits fram for att bidra till utvecklingen?

e Har resurser/fokus riktats om for att accelerera takten?

Resultaten presenteras darfor uppdelat i kategorierna samverkan och samordning, utveckling av metoder
och arbetssétt, resursallokering, samt kunskap och innovationer.

HAR KRAFTSAMLINGEN STARKT SAMVERKAN OCH SAMORDNING
MELLAN BERORDA AKTORER?

Avseende stérkt samverkan och samordning visar utvarderingen att kraftsamlingen bidragit till att mobilisera
och aktivera berdrda aktdrer kring att arbeta med digitalisering. Till denna typ av resultat raknar vi
kraftsamlingens paverkan att lyfta digitaliseringsfragan i olika sammanhang och att féra upp det pa agendan.
Digitalisering har naturligtvis varit en central fraga for den regionala utvecklingen lange. Daremot menar
informanterna att kraftsamlingen kommit bidra till att ge ett sammanhang att arbeta tillsammans med kring
fragorna. En informant fran naringslivsorganisation formulerar det som att:

Kraftsamlingen har skapat en férstaelse for vikten av arbete med fragan tillsammans.

Vi kan konstatera att flera intervjuade for ett liknande resonemang, och pa olika satt beskriver hur
kraftsamlingen upplevs bidra till att lyfta upp digitaliseringsfradgan. Vidare pekar en rad intervjupersoner,
framfor allt foretradare for aktdrer verksamma pa lokal och delregionalniva, pa att kraftsamlingen som
begrepp eller fenomen rymmer ett starkt signalvarde. Pa grund av detta upplevs det vara lattare att na ut i
sin organisation och fa gehor for fragan. Som exempel ndmner bade féretradare for delregionerna och for
enskilda kommuner att de upplever det lattare att na fram till den politiska nivan nar de har den legitimitet
som kraftsamlingen fér mer sig.

Relaterat till detta finns aven exempel pa hur kraftsamlingen upplevts kommit att 6ka aktiviteten och
momentum i arbetet. En intervjuperson inom kulturomradet menar att:

"Med kraftsamlingen har vi kopplat ihop detta (digitalisering, WSP:s fortydligande) och fatt med aktérerna -
nu &r det mer genomférandekraft i arbetet med MIK.”

En annan intervjuperson menar att:

*Véstra Gétalandsregionen har statt for medvetandegérande och kunskapséverféring... Samlande punkt fér
trippelhelix som &r viktigt. Vdstra Gétalandsregionen har tagit ett bra grepp kring frdgorna. Annars &r det latt
att kommunalférbunden jobbar i sina sektorer. ”

Ett ytterligare exempel som kan lyftas ar de delregionala digitaliseringsstrateger som ar verksamma vid de
fyra kommunalférbunden. Detta ar en funktion som visserligen fanns tidigare, men som genom
kraftsamlingen kommit att aterinféras. Dessa ska arbeta for att driva digitaliseringsfragor inom sina
respektive delregioner samt for att arbeta for att starka kommunikationen mellan den lokala nivan
(kommunerna), delregionerna och den regionala nivan kring digitaliseringsfragor.
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HAR KRAFTSAMLINGEN LETT TILL NY KUNSKAP OCH NYA
INNOVATIONER?

Vi kunde ovan se att kraftsamling Digitalisering skapat avtryck kopplat till samordning och koordinering hos
berérda aktorer. Det vi daremot ser ar farre konkreta avtryck fran kraftsamlingen inom féretags- och
naringslivssfaren. WSP tolkar det finnas tva skal till detta.

For det forsta har kraftsamling Digitalisering till stora delar inneburit strukturbyggande arbete som ska vara
forutsattningsskapande. Med detta menar vi att den 6kade samordning och den aktorsstruktur som kommit
att utvecklas i forlangningen antas bidra till forbattrade mojligheter for innovation och féretagande, vilket ar i
linje med den regionala utvecklingsstrategins langsiktiga malsattningar.

For det andra ar det svart att "spara” projektmedel och aktiviteter som genomférs av exempelvis IUC-bolag,
innovationsaktorer eller andra framjare till just kraftsamlingen. Intervjuerna ger vid handen att
framjaraktorerna tycker sig se att digitalisering fatt en 6kad betydelse 6ver tid (exempelvis i de utlysningar
som gors) men ser att detta ar en del av storre samhallelig trend. En intervjuperson beréattar:

"Digitalisering har fatt stérre och stérre fokus. Om det &r en effekt av kraftsamlingen vagar jag inte svara pa.
Jobbat inom omradet véldigt Idnge. Fran att ha varit ett 'sidoomrade’ sa har digitalisering blivit en strategiskt
viktig frdga, bade i stérsta allmdnhet och bland vara malgrupper. ”

HAR KRAFTSAMLINGEN LETT TILL UTVECKLING AV NYA METODER
OCH ARBETSSATT?

Avseende utveckling av nya metoder och arbetssatt ser vi att kraftsamling Digitalisering framfor allt bidragit
till koordinering av berérda aktorer och tydligare rollférdelning. Ur intervjuerna framtrader ett forhallandevis
tydligt resultat fran kraftsamlingen: den upplevts ha bidragit till att ett mer koordinerat och samspelt
aktorssystem. Kraftsamlingen beskrivs ha kommit att tydliggora Digitaliseringsradets roll som en nod for att
samla och driva digitalisering. Det upplevs idag finnas en "naturlig” hemvist for att diskutera, skapa samsyn
och driva regiongemensamma fragor, nagot som inte upplevts funnits pa samma satt tidigare.

Genom de fem utpekade omradena, som visserligen fortfarande av flera upplevs som for breda, upplevs
flera steg tagits mot att avgransa och definiera inriktningen for den digitala omstalliningen.

Tillskapandet av de delregionala digitaliseringsstrategerna har lyfts fram som dels ett direkt resultat av
kraftsamlingen, dels som nagot som starkt lanken mellan den lokala nivan (kommunerna), delregionerna och
den regionala nivan. Informanterna beskriver det som en funktion som har potential att fylla en lucka i
systemet och bidra till en starkare vertikal samverkan, en bild som WSP delar.” Den samlade bilden fran
utvarderingen ar att forutsattningarna for ett mer samordnat och koordinerat arbete med digitalisering har
starkts genom kraftsamlingen, sett ur ett systemperspektiv.

| sammanhanget ar det viktigt att lyfta att omradet digitalisering kan sagas vara ett moget utvecklingsomrade.
Med detta menar vi att det har pagatt processer och utvecklingsarbete langt innan kraftsamling Digitalisering.
Detta innebar dels att det finns pagaende processer pa saval nationell, regional och kommunal niva, dels att
regionens 49 kommuner befinner sig olika langt fram inom omradet, vilket vidare betyder att de har valt att
gora olika prioriteringar. Detta gor valet att arbeta genom befintliga aktorsstrukturer logiskt och, menar vi,
klokt. Men det innebar ocksa att utmaningen med att koordinera och samordna sannolikt ar stdrre &n om
kraftsamlingen hade riktats mot ett helt nytt sakomrade (dar det da inte pagatt arbete i samma omfattning
som inom digitalisering).

7 Var bild ar att mycket talar for att digitaliseringsstrategerna fyller en sadan roll, men funktionen &r férhallandevis ny och
det ar for tidigt att uttala sig om resultaten fran detta annu.
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HAR RESURSER RIKTATS OM TILL FOLJD AV KRAFTSAMLINGEN?

Ett av de tydligaste resultaten vi ser fran kraftsamling Digitalisering ar att den har bidragit till att rikta resurser
och méjliggjort konkreta insatser. Aven om vi ovan resonerat kring att det ar svart att isolera resultat som
tillkommit som en f6ljd av kraftsamlingen, och vad som skett som en del av en pagaende digital omstallning,
finns det ett antal konkreta resultat dar kraftsamlingen varit avgoérande eller spelat en viktig roll.

Instiftandet av Digitaliseringsstrateger i de fyra kommunalférbunden ar ett resultat av kraftsamlingen. Detta
har skett genom finansiering fran Vastra Gétalandsregionen, med en férhoppning om att detta dvergar till att
finansieras delregionalt. Strategerna ska arbeta for att driva pa arbetet for digitalisering anpassat utifran
lokala och delregionala forutsattningarna. De ska &ven bidra till samordning bade horisontellt (mellan
kommunalférbunden) och vertikalt (bade region och lokalt mot "sina” respektive kommuner). An s& lange ar
det for tidigt att vardera hur detta fungerat i praktiken, men WSP:s tolkning ar att det finns en tydlig ambition
om att dessa, tillsammans med Digitaliseringsradet, ska fungera som en grundlaggande struktur for att
kunna driva olika fragor framgent. | den aspekten far detta ses som ett av de viktigare resultaten fran
kraftsamlingen.

Ett annat viktigt beslut dar kraftsamlingen kommit att spela in ar Vastra Goétalandsregionens satsning om 21
MSEK pa Al Sweden under ytterligare en period, 2022—-2024. Som en del av motiveringen till satsningen
anger den regionala utvecklingsndmnden att digitalisering ar ett av de omraden som sarskilt pekas ut som en
kraftsamling i den regionala utvecklingsstrategin.®

Aven arbete med digital delaktighet anges ha drivits pa och finansierats genom samverkan i kraftsamlingen.
Bland annat genom att det etablerats digi-delcenter i ett antal kommuner.

FORUTSATTNINGAR FOR ARBETET FRAMAT

| foljande kapitel diskuteras fragan kring huruvida den samverkan som byggts upp inom ramen for
kraftsamlingen, samt de satsningar som goérs, bedoms vara bestaende 6ver tid. | kapitlet redogors aven for
vilka fokusomraden och inriktningar som av nyckelaktérerna anses vara viktiga for det gemensamma
regionala utvecklingsarbetet med digitalisering framat.

FINNS DET FC")R_UTSATTNINGAR FOR ATT DET SOM BYGGTS UPP
INOM RAMEN FOR KRAFTSAMLINGEN KAN LEVA KVAR?

e Det &r WSP:s bild att det idag, efter kraftsamling Digitalisering, kommer vara lattare for Vastra
Gotalandsregionen att framgent rikta resurser och driva ett arbete for att stérka en digital omstallning i
samhallet. Resultatet fran utvarderingen pekar pa att det idag fins ett mer samordnat och koordinerat
aktorssystem dar Digitaliseringsradet har en nyckelroll, och dar digitaliseringsstrategerna ger forutsattningar for
att lanka samman den kommunala och den delregionala nivan med den regionala niva (detta forutsatter dock
att detta lever kvar och fortsatta finansieras bor tillaggas). Var bild ar att det idag finns ett mer samspelt system
och mottagarkapacitet fér satsningar fér att utveckla digitalisering &n vad som var fallet fore kraftsamlingen. En
intervjuperson uttrycker att:

"Kraftsamling Digitalisering har lyft upp frégan [om digitalisering, WSP:s fortydligande] och aktualiserat den.
Det &r forsta ‘omgangen’ av Kkraftsamlingen. Det tar tid att komma dit man vill, lagom ambition. Omradena &r
bra och det é&r positivt att man kommit en bit.”

e  WSP menar vidare att digitalisering ar en sa pass horisontell frdga som har sa genomgripande paverkan pa
verksamheters (oavsett om det ar privata féretag, offentliga myndigheter eller larosaten) organisering, att det ar

8 https://press.newsmachine.com/pressrelease/view/vastra-gotalandsregionen-satsar-21-miljoner-pa-ai-sweden-34258
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svart att se att det arbete och de processer som kraftsamling Digitalisering varit med och starkt inte kommer att
fortleva aven efter ett eventuellt avslutande av kraftsamlingen.

VILKET FOKUS BOR KRAFTSAMLINGEN HA FRAMAT?

| utvarderingen har samtliga intervjupersoner fatt reflektera éver vilket fokus de tycker att kraftsamling
Digitalisering bor ha framat. Syftet med detta avsnitt ar att ge en samlad bild av hur de svarande har
resonerat kring hur en kraftsamling kring digitalisering bor utformas framat for att fa ett starkare genomslag.

En kritik mot kraftsamlingen som framkommit i utvarderingen ar att omradet i sig ar alltfor brett for att arbeta
mot. Digitalisering behdver smalnas av och prioriteras. Det bér féras fram att det skett en viss avsmalning
och prioritering, dels genom de fem omraden som pekats ut, dels har det skett prioriteringar inom ramen for
dessa. Samtidigt menar flera informanter att kraftsamlingen fortfarande ar (alltfor) bred i sitt omfang. Manga
menar att det finns behov av att i ett, eventuellt, nasta steg valja ut en eller ett par delar av digitalisering att
rikta en kraftsamling mot. Omraden som lyfts fram som forslag ar artificiell intelligens (Al) och cybersakerhet.
Informanterna ar ocksa tydliga med att valen av omraden behover processas och férdjupas ytterligare,
eventuellt genom en behovsanalys eller ett samrad.

Ett par informanter for ett resonemang kring formen for kraftsamlingen, snarare an innehallet. De menar att
arbetet skulle tjana pa en 6kad tydlighet avseende syfte. Ska en kraftsamling innebara att det gérs "mer av
det som redan gors” fast pa ett mer effektivt och kraftfullt satt, eller ska en kraftsamling bidra till att géra "nytt
och annorlunda” (till exempel utveckla ett nytt sakomrade eller skapa nya samverkansstrukturer etcetera)?
Att renodla vad som ar kraftsamlingens roll upplevs kunna bidra till en 6kad tydlighet.

Vidare uttrycker flera att kraftsamling Digitalisering inte bdr vara en kraftsamling for digitalisering av offentlig
sektor. Bland annat lyfts att Digitaliseringsradet har en dvervikt av offentliga aktorer. En intervjuperson menar
att:

"Digitaliseringsradet &r offentlig tungt. Det &r manga offentliga fragor dér och ingen direkt plats for
néringslivet. Synd. Jag ser att det finns manga gemensamma némnare mellan offentlig sektor och
néringslivet. Bada har utmaningar i transformationsarbetet och har méjligheter att bli mer effektiva i sin
dagliga verksamhet’.

Att hitta satt att pa ett tydligare satt involvera naringslivet i arbetet bor vara prioriterat menar man, inte minst
nar det handlar om att framja och utveckla innovationer. Gallande hur innovationer kan stottas och utvecklas,
beskrivs det vara vardefullt om man tydligare kunde knyta finansiering till kraftsamlingen. Idag upplevs
kraftsamlingen framst arbetat med information, koordinering och samverkan som verktyg. Ett antal
informanter menar att ett stérre finansieringsarbete skulle ge en 6kad tyngd. En intervjuperson uttrycker det
pa foljande vis:

"Vill man mobilisera innovationsaktérerna handlar det om finansiering. Det maste finnas tydlighet kring vad
man har fér mal for omradet och kommunicera att aktérer ska allokera sina medel dit.”

Samtidigt pekar vissa intervjuade som ar verksamma i det féretags- och innovationsframjandesystemet att
digitalisering ar nagot som ar val inarbetat i projekt och insatser, och nagot det arbetats med férhallandevis
I&nge, inte minst med finansiering fran Vastra Gotalandsregionen.

Om vi summerar det som framkommit ut intervjuerna efterfragas for det forsta en 6kad tydlighet i vad
kraftsamlingen konkret ska innebara. Det kan handla om dess form (att forstarka och férdjupa pagaende
arbete med digital omstallning) och/eller dess innehall (att arbeta med riktade satsningar mot ett flera
sakomraden inom digitalisering). Efter att en tydlig riktning ar satt finns en 6nskan om att det till detta
allokeras finansiering i nagon form.
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WSP:S SLUTSATSER

e Kraftsamling Digitalisering syftar till att snabba pa arbetet med att genomféra den regionala
utvecklingsstrategins langsiktiga mal. Detta ska inte ske genom enbart tillskott av resurser och projektmedel
utan genom ett arbeta for starkt samverkan och koordinering i aktérssystemet, for att gemensamt mobilisera
kring samhallets digitalisering. Detta ska i sin tur ska bidra till 6kad resursallokering, effektivare genomférande
och ett starkt genomférande av den regionala utvecklingsstrategin. Ser vi till hur arbetet kommit att organiserats
och genomforts, samt vad det resulterat i, menar vi att ett antal 6vergripande slutsatser kan dras fran
utvarderingen.

KRAFTSAMLINGEN DIGITALISERING INNEBAR ETT DELVIS NYTT
ARBETSSATT — DAR FORM OCH INNEHALL UTFORSKATS UNDER
ARBETETS GANG

En forsta slutsats ar att kraftsamling Digitalisering vilar pa en tydlig grundtanke och att det finns en logik i att
temporart forstarka och fokusera arbetet kring vissa specifika omraden inom digitaliseringsomradet. Vi kan
ocksa konstatera att upplagget for genomférandet kan bedémas ligga i linje med intentionen for
kraftsamlingen, sasom det formulerats i den regionala utvecklingsstrategin. Vi tanker sarskilt pa ambitionen
att genom kraftsamlingar lagga (som det uttrycks i strategin) "[..] extra fokus pa stérkt samverkan och
samordnat utvecklingsarbete inom omradet”. Vi ser dven att de fem omraden som valts ut (Naringslivets
digitala transformation, Digital kompetens och larande, Saker och hallbar digital infrastruktur, Offentlig
sektors digitala transformation samt Invanarnas digitala delaktighet och tillit) pa ett tydligt satt dockar an till
de utmaningar och majligheter som beskrivs i den regionala utvecklingsstrategin avseende digitalisering.

Samtidigt ar den bild vi far fran utvarderingen att arbetssattet ar nytt och kommit ut utformas och utvecklats
under resans gang. Vi kunde ovan se att samordnarna inom ramen for sitt uppdrag har haft forhallandevis
hoga frinetsgrader i hur arbete laggs upp och vad det innebar. Det har heller inte funnits "traditionella” mal,
exempelvis jamfort med hur regionala utvecklingsprojekt brukar utformas. WSP:s bild ar att detta kommit att
skapa en otydlighet som delvis beror pa ett stigberoende kopplat till att arbeta projektbaserat, riktat mot
specifika och pa férhand satta mal. Avsaknad av mal och matbara indikatorer foérvaxlas saledes har med att
det ar otydligt vad som ska uppnas. Vi delar inte fullt bilden av kraftsamling Digitalisering som otydlig.
Daremot ar den "nagonting annat” an det vanliga regionala utvecklingsprojektet.

Det som vi menar karaktériserar kraftsamling Digitalisering ar att den ar ténkt att vara férutséttningskapande
samt att den, inom ramen for sitt syfte, ska vara sékande. Kraftsamlingen ska forbattra forutsattningar for att
driva en digital transformation, och den ska sdka efter hinder och utmaningar for detta och strava efter att
atgarda dessa. | den meningen bar arbetssattet likheter med ett missionsbaserat arbetssatt, vilket
exempelvis VINNOVA definierar som ett arbetssatt som handlar om att férdndra hela system genom att
arbeta gemensamt éver branscher, sektorer och nivaer. Detta innebar att olika aktérer samarbetar mot
gemensamma mal for att mota komplexa samhallsutmaningar. | detta ligger aven att man arbetar
tillsammans mot ett dvergripande — ofta brett formulerat — mal (eller mission). Det kan exempelvis handla
om att dstadkomma en stdrre omstallning eller transformation, eller arbete fér méta stérre
samhallsutmaningar. Ett arbetssatt som vi menar har beréringspunkter med grundtankarna kring
kraftsamlingar.

ATT ARBETA GENOM BEFINTLIGA STRUKTURER AR EN
FRAMGANGSFAKTOR | DETTA FALL

En annan slutsats vi gor ar att det valda arbetssattet har varit val anpassat for att hantera omradets bredd
och behov av flexibilitet. Vi menar att det valda arbetssattet har i grunden varit positiv och fungerat val. Att
arbeta genom befintliga strukturer, samt att knyta an till den verksamhet som Digitaliseringsradet driver, har
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sannolikt snabbat upp arbetet med att formera det "praktiska” genomférandet av kraftsamlingen och bidragit
till mojlighet att na ut.

Aven detta ligger vél i linje med intentionerna for hur den regionala utvecklingsstrategin ska genomféras —
den ska vara en fraga foér samtliga aktérer inom territoriet och inte vila pa att den regionala
utvecklingsaktoren ska driva genomférandet. Det kan ocksa betraktas som ett uttryck for de maojligheter en
regionalt utvecklingsansvarig har att verka inom ett flernivasystem, dar man i hég grad har att arbeta med
mjuk styrning i olika former parallellt med finansiering av strategiska insatser och projekt.

Oaktat om det ar ett medvetet val eller ett utfall av vad som ar méjligt att géra, menar vi att detta har varit ett
resurseffektivt arbetssatt och att det ligger i linje med kraftsamlingens ambition om att skapa langsiktigt
hallbara strukturer. Som vi varit inne pa ovan ar digitalisering ett férhallandevis moget omrade vilket innebar
att det finns redan langt pagaende arbete och processer. Valet att i detta fall utga fran Digitaliseringsradet
som central nod i arbetet menar vi just darfor varit klokt, och det &r ocksa nagot som informanterna ser som
ett bra arbetssatt. Det har inte funnits ett behov av att skapa nya plattformar, eller strukturer, for arbetet med
digitalisering, vilket till vissa delar skiljer kraftsamling Digitalisering fran andra kraftsamlingar.

DEN VALDA MODELLEN INNEBAR SAMTIDIGT UTMANINGAR FOR
UPPFOLJNINGSBARHET

En tredje slutsats ar att modellen fér genomférande upplevs rymma en otydlighet. Det &r genomgaende svart
for informanterna att skilja pa vad som ar kraftsamling och vad som &r Digitaliseringsradets arbete. Detta ar i
sig inte ett problem for det faktiska genomférandet. Det ar fullt mojligt att kraftsamlingen kan "verka utan att
synas”. Detta ar aven delvis inbyggt i tanken om att vaxla upp och driva pa redan befintligt arbete.
Otydligheten bidrar dock till att det ar svart att peka pa resultat fran kraftsamlingen som inte annars skulle ha
uppstatt.

Detta ar nagot man bér vara medveten om. Det bor darfér vara tydlig redan i starten att initiativet ar komplext
och svart att folja upp. Ett satt att hantera detta ar att utga fran en teoribaserad utvarderingsansats. En
teoribaserad utvarderingsansats innebar i korthet att sarskilt fokus laggs pa fragan om insatsen bygger pa
rimliga antaganden om orsak och verkan. En central fraga i den teoribaserade utvarderingen blir da om
insatserna som genomforts vilar pa en logisk foérandringsteori. Det vill sdga om det finns en réd trad mellan
aktiviteter, forvantade resultat och férvantade langsiktiga effekterna. Bedomning goérs da baserat pa
forandringsteorins rimlighet, samt om de verktyg, aktiviteter och prestationer som har genomforts ligger i linje
med den. Detta innebar att man kan landa i en foérhallandevis valgrundad slutsats om insatsen kan antas ha
bidragit till en forflyttning mot ett langsiktigt mal eller inte.

KRAFTSAMLINGEN HAR SKAPAT FORUTSATTNINGAR FOR DIGITAL
OMSTALLNING

Sammanfattningsvis kan de resultat vi ser av kraftsamlingen réknas till den processuella typen (som i nasta
led kan leda till mer konkreta utfall i form av digital omstallning). WSP:s bild ar att Kraftsamling Digitalisering
framfor allt bidragit till tre typer av resultat:

1. Mobilisering och aktivering. Kraftsamlingen har kommit att mobilisera aktérer inom det regionala
systemet kopplat till digitalisering. Kraftsamlingen har aven bidragit till att féra upp digitalisering pa
agendan samt visat pa ett tydligt regionalt engagemang for fragorna.

2. Koordinering av aktorer. Kraftsamlingen har bidragit till en 6kad koordinering och en tydligare
roliférdelning mellan aktorer pa olika nivaer (lokalt, delregionalt och regionalt). Digitaliseringsradet
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har upplevts fatt en tydligare roll, och genom de digitaliseringsstrateger som instiftats vid de fyra
kommunalférbunden har méjligheterna till samordning stéarkts.

3. Kanalisering av resurser. Kraftsamlingen bedéms ha bidragit till att rikta resurser mot
digitaliseringsfragor och maojliggjort konkreta insatser. Ett tydligt exempel pa detta ar finansieringen
av digitaliseringsstrategerna.

Det ar samtidigt svarare att peka pa konkreta utfall fran kraftsamlingen, och mycket av resultaten kan sagas
vara sadana som skapar forutsattningar att arbeta mer effektivt och genomféra konkreta insatser.
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BILAGA A: INTERVJUFORTECKNING

A.1 Intervjuer kraftsamling digitalisering

Hanna Blomdahl Lindholmen Science Park

Anders Carlberg Vastra Goétalandsregionen

Rose-Mharie Anlfeldt Hogskolan i Skévde

Sara Herrman Fyrbodals kommunalférbund

Staffan Dahlin Vastra Gotalandsregionen

Christina Thordén Goteborgsregionen

Eric Akerlund Vastra Gotalandsregionen

Tore Johnsson Vastra Goétalandsregionen

Maria Larsson Vastra Goétalandsregionen

Jens Lejhall Vastra Goétalandsregionen

Olle Séderqvist IUC Vast

Ellen Lageholm Borasregionen Sjuharads kommunalférbund
Joacim Carlsson Vastsvenska handelskammaren

Fredrik Edholm Skaraborgs kommunalférbund

Johan Kjernald Natverket for digital utveckling (Goteborgsregionen)
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VI AR WSP

WSP ar ett av varldens ledande konsultbolag och radgivare inom samhallsutveckling. Vi utvecklar allt ifran
stader och transportsystem till vattenférsoérjning och héga hus. Med 67 000 medarbetare i 6ver 40 lander

samlar vi experter inom analys och teknik, for att framtidssékra varlden. | Sverige har vi omkring 4 000
medarbetare.

Tillsammans med vara kunder tar vi fram innovativa l6sningar fér en mansklig, trygg och valfungerande
morgondag. Vi planerar, projekterar, designar och projektleder olika uppdrag inom transport och
infrastruktur, fastigheter och byggnader, hallbarhet och milj6, energi och industri samt urban utveckling. Sa
tar vi ansvar for framtiden.

wsp.com

WSP

WSP Sverige AB
Org. nr:556057-4880
wsp.com
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