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SAMMANFATTNING

WSP har haft i uppdrag at Vastra Gétalandsregionen (VGR) att utreda hur och inom vilka omraden som
stat, region och kommuner gemensamt kan kraftsamla avseende samhéllsservice. Syftet med detta ar
att stérka de langsiktiga forutsattningarna fér utveckling och attraktivitet, utifran framtidsperspektivet 5
till 10 ar. Bakgrunden ar att kommunerna i Dalsland, det vill sdga Bengtsfors, Dals-Ed, Fargelanda,
Mellerud, Amal och Vanersborg, samt VGR, Lansstyrelsen i Vastra Gétalands 1&n och Fyrbodals
kommunalférbund i en gemensam avsiktsférklaring atagit sig att medverka till och driva satsningar
inom ramen for Det goda livet i Dalsland.

WSPs uppdrag har innefattat flera moment. Befintliga underlag och rapporter har gatts igenom for att
ge avstamp och bakgrund. Kartmaterial har tagits fram som visar pa geografiska férutsattningar, till
exempel var olika former av service sdsom vard, utbildning, dagligvaruhandel och kontantuttag ar
beldgna idag, i relation till tillgadnglighet. Centralt for uppdraget &r ocksad genomférandet av en
intervjustudie med aktérer pa kommunal, delregional, regional och statlig niva fér att fanga "réster om”
Dalslands férutsattningar, utvecklingsbehov och inriktning for kraftsamlingen. En workshop om
scenarier for samhéllsservice har genomférts med kommuncheferna, VGR och Lansstyrelsen. WSP har
utifran dessa moment genererat tva scenarier och lagt fram rekommendationer foér kraftsamlingen.

Dalslands lage, geografi och struktur

Dalslands langsiktiga utveckling har féranlett betydande strukturella utmaningar kopplat till
befolkningstathet, inkomst, utbildningsniva. Det finns darfér behov av nya tillvdgagangssatt som
mojliggdr god tillgang till samhaéllsservice utifran Dalslands forutsattningar. Det bér dock betonas att
Dalslands férutsattningar dven rymmer styrkor att bygga vidare pa kopplat till boendemiljéer,
naturresurser och landskap, samt att befolkningen i Dalsland inom flera omraden ser positivt pa sina liv
och har hég framtidstro jamfort med andra delar i Vastra Gotalandsregionen. Detta behdver ocksa tas i
beaktande i utvecklingsarbetet.

Det kan 6vergripande konstateras att tillgéngligheten varierar fér olika typer av servicecomraden och
olika delar av Dalslands geografi, vilket illustreras i ett flertal kartor i kapitel 2. Det kan dven konstateras
att det inte ar helt sjalvklart vad som utgor viktig samhéllsservice och vilken niva av tillgénglighet som
krévs i Dalsland.

Tillgang till samhallsservice i Dalsland

Begreppet “samhallsservice” &r mangbottnat. Ofta tolkas det som ett samlingsnamn fér de
grundldggande tjanster och funktioner som skapar férutsattningar for ménniskor att bo och verka pa en
plats. Vart att ha med sig &r att service (framfor allt pa landsbygder) fyller fler funktioner &n den
uppenbara. Ett enkelt exempel &r att en affar gor att boende kan handla mjolk och bréd, men det ar
ocksa en plats dar boende kan mdtas och samtala och en nod f6r samhéllsinformation.

Tillgang till service behdver ocksa ses i skenet av att vad som uppfattas vara nara eller langt bort inte
nédvéndigtvis r det samma som det faktiska geografiska avstandet. Vad befolkningen upplever som
en grundlaggande eller acceptabel niva av tillgang till service, exempelvis hur langt befolkningen i ett
omrade ar beredda att aka for att na viktiga servicepunkter kan skilja i olika geografier och mellan olika
grupper. Det bor i detta sammanhang dven belysas att tillgang till samhallsservice behéver ses i skenet
"avsaknad av tillgang till samhallsservice”. | detta ligger inte bara den faktiska avsaknaden av en
funktion, utan dven den symboliska franvaron av staten/det offentliga eller en nedatgdende spiral dér
"allt laggs ner” och en kénsla av att bli lamnad och inte fa del av grundlaggande service.

Tillgédngligheten kan dstadkommas bland annat genom transportinfrastruktur och kollektivtrafik eller
digital infrastruktur. | férhallande till detta &r det relevant att fraga sig vilka servicefunktioner som
behdver finnas pa plats och vilken service som kan finnas digitalt. Har bor dock hansyn tas till olika
malgruppers méjligheter att ta del av fysisk respektive digital samhéllsservice. Den digitala
infrastrukturen och framfér allt tillgang till bredband &r ofta en viktig férutsattning for att manniskor ska
kunna leva och verka séarskilt i glesare geografier. En karta dver bredbandstillgangen aterfinns i kap. é.
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Det &r dven relevant att fundera pa hur tillganglighet kommer att se ut ur ett framtidsperspektiv, till
exempel om nya sétt att tdnka kring tillgdnglighet kommer att bli aktuella.

Rdster fran Dalsland om viktig samhdéllsservice

Genom intervjustudien har vi fangat “réster fran Dalsland” om samhallsservice (se kap. 3 och 4). Syftet ar
att lyfta fram vad nyckelpersoner ser som séarskilt angeldget att samverka kring. En grundlaggande fraga
ar vad som faktiskt avses med samhéllsservice? Vilka funktioner ska samhéllsservice uppfylla och for
vem? Att aktorer inte nédvéndigtvis ser och pratar om samma saker ar tydligt i intervjustudien. Ett
aterkommande resonemang &r att begreppet samhallsservice ar brett och innefattar "allt”. Generellt har
respondenterna haft |attare att borja i &nden av for vem samhallsservice ar till for, dar det tycks finnas en
samsyn att medborgare/invanare ar den huvudsakliga malgruppen. Naringslivet anses séllan vara den
direkta eller priméra mottagaren av samhéllsservice. Daremot papekar flera att naringslivets
férutséttningar i sin tur skapar forutsattningar for valfungerande samhéllsservice till medborgare, vilket
innebar att det finns ett mer indirekt samband. Intervjustudien visar dven pa en samsyn kring vilka
aktorer som férvéantas erbjuda samhaéllsservicen, ndmligen kommuner, region och stat. | detta pekar
aktdrerna pa ett ansvarsférhallande mellan de olika parterna i och med att anvéandare bidrar till
samhallsservice genom skattemedel och pa sa vis har vissa réttigheter till ett acceptabelt utbud. Nagra
respondenter uttrycker detta som en form av “samhaéllskontrakt”. Fokus tycks i férsta hand vara pa
befintliga medborgare, dven om nagra respondenter dven lyft vikten av att erbjuda samhallsservice fér
framtida medborgare.

Vad géller samhallsservicens funktioner tycks det ga en skiljelinje mellan "att bevara” respektive "att
attrahera”, samt mellan att erbjuda "det som &ar nédvandigt” respektive "det som ocksa &r bra att
ha"”. Merparten av respondenterna menar att funktionerna som samhéllsservice ska uppfylla &r det mest
kritiska som invanare inte kan hantera sjélva, till exempel om man blir sjuk eller arbetsl6s. Det vill sdga
att samhallsservicen ska verka for trygghetsskapande. Nagra respondenter menar dock att
samhallsservicen dven behdover fylla en funktion av att attrahera fler till att bosétta sig och/eller verka i
Dalsland. Dérigenom breddas synen pa vad samhéllsservice innebér till att inkludera funktioner kopplat
till bland annat sakerstéllande av attraktiva och prisvarda boenden, tillvaratagande av naturtillgangar,
naringslivsutveckling, satsningar inom fysisk och digital infrastruktur, kompetensférsérjning,
besdksnaring och kultur. Det bér dock patalas att merparten menar att detta inte &r samhallsservice
utan snarare ett bredare utvecklingsperspektiv. Vi dterkommer till detta i samband med
scenariobeskrivningarna.

Det svart att diskutera samhéllsservice utan att samtidigt diskutera tillgdnglighet. Dels lyfts mobilitet
genom tillhandahallande av vélfungerande och effektiv fysisk (transport-)infrastruktur. Dels lyfts att
digital infrastruktur kan vara en viktig del i att sékerstélla att anvdndare har tillgang till samhaéllsservice,
inte minst da Dalslands férutséttningar medfér utmaningar att sékerstalla fysisk tillganglighet éverallt.
Nagra resonerar kring att det handlar om att uppfylla invanares behov och hitta rétt [6sningar for ratt
typer av tjadnster, oavsett om tjansten nas genom fysiska, digitala eller mobila I16sningar. Det finns
saledes olika l6sningar for att tillgéngliggdra olika typer av samhéllsservice - viss typ av service behdver
finnas fysiskt pa en plats - alltid eller ibland - och annan lampar sig val genom digital tillganglighet.
Dessutom har olika delar av befolkningen olika behov av tillgénglighet och invanare i olika delar av
Dalsland kan se olika pa vilka avstand som ar acceptabla. En slutsats av detta &r att vilken niva av
tillganglighet som ar acceptabel skiljer bade geografiskt och mellan malgrupper utifran deras
forutsattningar och behov. Utmaningar relaterat till glesa geografier och svarigheter att
kompetensforsorja ar aterkommande inspel som gor att aktdrerna &r Gverens om att det inte ar mojligt
att enbart "placera ut” olika samhallsservicefunktioner i geografin utan att samtidigt stéarka strukturella
férutséttningar. Dessa resonemang relaterar till tankesatt sasom “narhet eller kvalitet” och
"decentralisering eller centralisering”.

Vilka omraden inom samhéllsservice anser da respondenterna &r viktigast att arbeta med framgent for
att starka Dalslands utveckling? En forsta inramande iakttagelse fran intervjustudien &r en
samstdmmighet kring att det givet Dalslands férutsattningar finns ett behov av att framgent i stdrre
utstréckning se bort fran administrativa/geografiska gréanser och ténka mer i termer av Dalsland. Detta
foljer dels utifran resonemanget att resurser &r begransade, sarskilt hos kommunerna som generellt har
sma befolkningsunderlag, dar stérre nyttor kan uppnas genom att tillgangliga resurser poolas och
anvands mer effektivt. Det foljer dven utifran resonemanget att bade medborgare och néringsliv bortser
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fran kommun- och regiongrénser i nyttjandet av samhéllsservice. En andra inramande iakttagelse &r att
aktdrerna tycks samstdammiga kring att det finns behov att i stdrre utstrackning ténka i termer av noder
och strategiska fysiska platser for att 6ka kvalitén i befintlig samhéllsservice. Till detta hér att utmana
tanken kring vad som faktiskt behéver finnas fysiskt och vad som kan tillgas digitalt. En tredje
inramande iakttagelse handlar om att aktérer som verkar i och i anslutning till Dalsland behover
fortsatta arbeta med att bevara och stérka det som ar bra. Exempelvis relaterat till Dalsléanningarnas
kansla av stolthet, tillhdrighet, sammanhallning och ideellt engagemang, samt relaterat till pAgaende
satsningar inom omraden som berdr samhallsservice.

Givet dessa inramningar framtrader sju tematiska omraden for samhallsservice som kraftsamlingen kan
fokusera pa samt potentiella insatser kopplat till var och en av dessa, vilket redogérs for i kap. 4.

[é Tema 1: Vard och omsorg
ﬁ= Tema 2: Utbildning och skola
2@ Tema 3: Arbetsmarknadsinsatser

Tema 4: Naringslivsutveckling

Tema 6: Nod for samlad samhéllsservice

@ Tema 5: Besoksnaring, natur och kultur

= Tema 7: Fysisk planering och infrastruktur

Aven om behovet av att prioritera kraftsamlingen mot specifika omraden lyfts s& betonas ocksa behovet
av att kunna "halla flera tankar i huvudet samtidigt”.

Scenarier som verktyg i kraftsamlingen

Allt utvecklingsarbete handlar om framtiden, och kréver darfor att hitta satt att foérhalla sig till osékerhet.
Vi kan gissa, bedéma och ana, men vi kan aldrig fullt ut veta. Scenarier &r ett verktyg for att beskriva
nagra olika framtidsbilder, och ger oss en mojlighet att forstd hur konsekvenserna av olika utmaningar
ter sig och utifrdn detta skapa en handlingsberedskap. Utifran intervjustudien har WSP bedémt att det
ar relevant att arbeta med féljande tva scenarier fér Kraftsamlingen kring samhaéllsservice fér Dalslands
utveckling, se vidare kap. 5.

Scenario 1: Samhéllsservice for att behalla och starka: Detta scenario laborerar med samhallsservice
utifran perspektivet att sékerstalla funktioner och niva som medfér att invanarantalet inte viker av alltfér
mycket nedat. Intervjustudien pekar pa att det finns vissa samhéllsserviceomraden som &r avgdrande
for att kunna behalla invanare och undvika att hamna i "tillstandet dystopi”. De tematiska omraden som
framfor allt lyfts i detta sammanhang &r vard och omsorg, utbildning och skola samt
arbetsmarknadsinsatser, dvs. samhallsservice med fokus pa trygghetsskapande funktioner. Aven tema 6
ovan, Nod for samlad samhéllsservice, kopplar an till detta scenario. Har samlas kritiska funktioner inom
exempelvis vard, socialtjanst och arbetsmarknadsstdd “under ett tak”, genom att aktérer pd kommunal,
regional och statlig niva samverkar.

Scenariot bryts ner i tvad tematiska ingangar:

*  Framtidens skolor och utbildning: Vagval fér Dalslands elever.
Utgangspunkt for detta ar: “Om det inte ens funkar fér barnen sa flyttar folk till slut”

*  Nod fér samlad samhallsservice: Dalsland som testarena for flernivasamverkan
Utgangspunkt for detta ar: “Oka kapaciteten fér aktérer som verkar i och i anslutning till
Dalsland att tillhandahalla en tillréckligt god service inom kritiska funktioner”

Scenario 2: (Samhalls)service for att utveckla och attrahera: Detta scenario laborerar med
(samhalls)service som pa ett tydligare sétt syftar till att attrahera nya invanare och foretag. | denna
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framtidsbild far Dalsland en ny roll i regionen och kanske Sverige jamfért med idag. De tematiska
omraden som lyfts i detta sammanhang ar bland annat néringslivsutveckling och fysisk planering, vilket
scenariot tar fasta pa. | intervjustudien menar dock flera respondenter att dessa omraden inte ar
"samhallsservice” utan snarare del av ett bredare “utvecklingsarbete”. Sjalvklart behdver aven kritiska
och trygghetsskapande funktioner finnas pa plats for att Dalsland ska anses attraktivt och utvecklas i
bredare bemarkelse i ett framtidsperspektiv. For att de olika scenariona inte ska likna varandra for
mycket véljer vi dock att i detta avsnitt fokusera pa andra tematiska omraden &n i scenario 1.

Ingéng till scenario 2 &r:

+  Utveckling i fokus: Okad medvetenhet om Dalslands betydelse i regionen
Utgangspunkt ar: “Vad maéste finnas pé plats i Dalsland f6r att det ska vara attraktivt?”

Bade scenario 1 och 2 &r uppbyggda i tre delar: Ett utgangsldge som sammanfattar aktérer i Dalslands
oro for utvecklingen av omradet ar 2023, Bromsande och positiva insatser som beskriver det som redan
gors bra idag pa omradet och Utvecklande och strategiska insatser som ger forslag pa vidare [6sningar
som skulle kunna bidra till ytterligare positiva effekter pa omradet i ett framtidsperspektiv. | relation till
scenarierna diskuteras ocksa hur infrastruktur- och transportsystem kan utvecklas i Dalsland for att
mojliggora tillganglighet. Resonemangen bygger pa tva principer: "mer fokus pa fysisk nérhet och
transportinfrastruktur” respektive “mer fokus pa digitala eller mobila 16sningar”.

Kontentan av scenarioarbetet — medskick och inriktning for kraftsamlingen

Scenarioarbetet har haft som funktion att hitta en lamplig ingang foér kraftsamlingen, genom att testa
centrala iakttagelser fran intervjustudien och évriga moment. Vilka slutsatser kan da dras utifran
scenarierna?

WSPs forsta slutsats ar att kraftsamlingen i forsta hand bér rikta in sig pa funktioner och niva som lyfts
inom det forsta scenariot, det vill sdga Samhallsservice fér att behélla. Utifran intervjustudien uppfattar vi
att det finns konsensus om att en satsning som utgar fran offentliga aktérer bor fokusera pa invanarna i
férsta hand, och att det utifran detta perspektiv &r viktigt att fokusera kraftsamlingen pa kritiska
samhallsfunktioner. Samtidigt vill vi papeka vikten av att “halla tva tankar i huvudet”, och av detta skal
inte fullstandigt bortse fran det andra scenariot, dvs. (Samhalls)service for att utveckla.

En andra slutsats ror tillganglighetsperspektivet - att tillgéngliggéra samhallsservicen. Har &ar
utgangspunkten att “det beror pa”. Viss samhallsservice kan tillgdngliggéras genom digital infrastruktur,
annan behover finnas pa en plats som i sin tur tillgangliggérs genom transportinfrastruktur. Nagra
medskick kopplat till detta ar sarskilt viktiga att lyfta. Ett forsta ror att utmaningar uppstar i de “vita
flackar” dar det finns brister bade i den fysiska och digitala tillgéngligheten. Relaterat till detta finns
kartor 6ver befintlig transportinfrastruktur och bredbandstillgénglighet i kapitel 6. Ett andra medskick &r
att allt inte behover finnas pa alla platser samtidigt - det kan finnas mojlighet till rotation. Ett tredje
medskick ar att beakta samhéllsservice dven som en symbolfraga. Att ndgot etableras pa en plats
betyder inte bara att servicen i omlandet 6kar, utan &r dven en symbol for “offentliga aktérers narvaro”.

En fjarde slutsats rér samverkan mellan aktorer. | scenarierna beskrivs detta utifran ett spann fran att
"motas och utbyta kunskap” till att dela pa expertresurser som roterar vidare till att inratta en gemensam
férvaltning. Var rekommendation ligger i detta lage att utforska den mittersta varianten, det vill sdga att
identifiera hur och inom vilka omraden det kan finnas forutsattningar att dela pa expertresurser eller
sadan kompetens som inte behover finnas pa plats varje dag. Utéver rena effektiviseringsvinster sa
skulle detta &ven kunna leda till nyttor sdsom 6kat helhetsperspektiv och larande fran olika delar av
Dalsland, oavsett om resurssamverkan rér skola eller fysisk planering.

En fjarde slutsats av scenarierna ar att all kapacitet inte nédvandigtvis behover finnas inom landskapet.
S6k garna efter lanad kapacitet i en funktionell geografi, och glém inte att inkludera civilsamhallet som
ar en viktig kraft i en landsbygdskontext, inte minst nar det offentliga inte har egen kapacitet.

Kraftsamling kring gemensam samhallsservice

Var utgangspunkt i alla uppdrag som handlar om samhallsutveckling &r att ingen aktér kan driva
utvecklingen ensam. Flera aktérer med olika radigheter, ansvar och roller behéver samordna och/eller
samverka. | detta uppdrag éar syftet att kraftsamla for utvecklingen av en gemensam samhallsservice for
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invanarna i Dalsland, med fokus pa samverkan mellan kommun, region och stat. Utdver detta kan &ven
andra aktorer vara relevanta att inkludera, exempelvis néringsliv, branschorganisationer,
intresseorganisationer och civilsamhalle. Det bor ocksad papekas att “kommunen”, liksom “regionen”
och “staten” inte kan ses som enskilda aktérer. Dels rymmer Dalsland flera kommuner, dels finns inom
varje kommun ett flertal potentiellt relevanta forvaltningar som i sin tur har olika utgangspunkter och
logiker. Detsamma géller regionen, exempelvis utifran vardsidan, kollektivtrafiksidan och regionala
utvecklingssidan. Pa den statliga nivan finns ett flertal sektorsmyndigheter. Beroende pa vilka
samhéllsservicefunktioner som kommer att vara utgangspunkt fér kraftsamlingen kommer
samverkansférutsattningarna att skilja - vilka aktorerna &r, och hur "l&tt” det kommer att vara att
samverka. Uppgiften for kraftsamlingen, i detta skede, menar vi &r att inte bara ringa in vilka omraden
som ska vara i fokus for kraftsamlingen (exempelvis utifran scenariot "Behalla”), utan att dven ta ett steg
mot att konkretisera hur samverkan ska ske for att driva det gemensamma utvecklingsarbetet
framgangsrikt och hallbart framat.

WSPs erfarenhet fran andra arbeten ar att for att samverkan ska leda till férandring sa maste det vara
tydligt vad nyttorna ar, vad det 4r som kan astadkommas genom att gora saker tillsammans istallet for
var for sig. | intervjustudien ar effektivitet och kvalitet den "nyttokategori” som framfér allt lyfts fram, inte
minst med hanvisning till de dalslandska kommunernas férutséttningar. Samverkan bade som ett
nédvandigt satt att hantera begrénsade ekonomiska resurser och som ett satt att nyttja skattemedlen
ratt och fokusera pa medborgarna. En andra nyttokategori handlar om att samverkan ar nédvandigt pa
grund av fragestéliningarnas komplexitet. Exempelvis gar energifradgan eller infrastrukturfragan inte att
|6sa lokalt. En tredje "nyttokategori” handlar om att minska sarbarheten genom att samverka. En fjarde
kategori &r “mobiliseringsnyttor” och att genom samverkan bli starkare. En respondent menar att
sarskilt for en mindre geografi som Dalsland ar det angeldget att ga samman, "Dalsland har ingen kraft
om man inte gér det tillsammans”.

En 6vergripande iakttagelse fran intervjustudien ar att samverkan idag sker pa manga hall och ledder i
Dalsland. Det tycks finnas ett gott samtalsklimat och flera hanvisar till samverkan inom ramen fér Det
goda livet eller 4D, men dven konkreta samverkansprojekt. Flera menar ocksa att det just nu finns ett
mojlighetsfonster att vidareutveckla samverkan. WSPs rad for det fortsatta arbetet ar:

1. Genomfor en dialog med styrgruppen dér WSPs rapport anvands som underlag for att vélja ut
2-3 insatsomraden att fokusera kraftsamlingen pa, med utgadngspunkt i Behalla-scenariot.

2. Séakerstall fortsatt engagemang genom att koppla avsiktsforklaringar till dessa utvalda
insatsomraden.

3. Behall dialogformerna kopplat till Det goda livet, 4D etc., for att sékerstalla att det finns en
kontinuerlig samverkan kring Dalslands utveckling dar tillit kan byggas liksom gemensam
forstaelse av férutséttningar och utmaningar.
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1 INLEDNING

1.1 Bakgrund

Planen fér Det goda livet i Dalsland 2021 till 2025 utgér en del i genomférandet av den regionala
utvecklingsstrategin (RUS) i Vastra Gétaland till 2030. Planen bidrar till det évergripande malet att starka
férutsattningar for Dalsland att bli mer robust och sammanhallet, jamlikt och dppet, fossiloberoende
och cirkuldrt. Kommunerna i Dalsland, det vill siga Bengtsfors, Dals-Ed, Fargelanda, Mellerud, Amal
och Véanersborg, samt Vastra Gétalandsregionen (VGR), Lansstyrelsen i Vastra Gotalands 1an och
Fyrbodals kommunalférbund har i en gemensam avsiktsférklaring stéllt sig bakom planen. Genom
avsiktsforklaringen har parterna atagit sig att medverka till och driva satsningar inom ramen for Det
goda livet i Dalsland och den genomférandeplan som tagits fram.

| handlingsplanen for Det goda livet i Dalsland, som illustreras i Figur 1.1. nedan, tydliggors det
overgripande malet med arbetet: att 6ka dalslanningarnas livstillfredsstallelse och vélbefinnande. Det
goda livet i Dalsland syftar till att bidra till detta mal genom att forbéttra strukturella férutsattningar
inom det som de offentliga organisationerna kan paverka och har ansvar fér. Fyra omraden pekas ut
som sarskilt viktiga att folja: sysselsattning, samhorighet, attraktivitet och utbildning/skola.

DET GODA LIVET | DALSLAND
Livstillfredsstéllelse/Vilbefinnande

Syssel- Sam- Attrak- Utbildning/
séattning hérighet tivitet Skola

T T

A. Férdjupade satsningar
Dalslandsmodellen far fullféljda studier och minskat utanforskap
Campus Dalsland —Hogskoleutbildning i Dalsland
Utbyggnad av digital infrastruktur

Bioekonomi och férnybar energi

B. Dalsland som testarena
Attraktivitet, kultur, turism och kollektivirafik
Larlingsplatser eller motsvarande f&runga i Dalsland
Digitralisering — digital decentralisering av jobb frin region och stat
Dalsland som testarena for subjektivt valbefinnande
Attraktivt boende och attraktivturism —byggande och strandskydd

C. Fokus Dalsland - prioritera satsningar i utvecklingsarbetet

Infrastruktur/kollektivtrafik, Kultur/turism, Milj8, Naringslivs-
utveckling, Planering, Social hallbarhet, Utbildning, Halso-/sjukvard

Figur 1.1 Plan f6r genomférande av Det goda livet i Dalsland 2021 till 2025.

Arbetet i handlingsplanen ar uppdelat pa tre omraden. Omrade A fokuserar pa fordjupade satsningar
inom fullféljda studier och minskat utanférskap, etablering av hogskoleutbildning vid Campus Dalsland,
utbyggnad av digital infrastruktur och utveckling av och omstélining till bioekonomi och férnybar
energi. Omrade C fokuserar pa de fragor som behdéver prioriteras inom det ordinarie
utvecklingsarbetet, bland annat inom infrastruktur och kollektivtrafik, kultur och turism, miljo,
naringslivsutveckling, planering, social hallbarhet och utbildning. Omrade B, som ar det omrade som
uppdraget i denna rapport i huvudsak kopplar an till, rér Dalsland som testarena for breda satsningar
som kan &ndra grundldggande férutsattningar for omstallning och utveckling langsiktigt. Uppdraget
har dock aven kopplingar till omréde A och C.

" Kalla: VGR. (2022). Det goda livet i Dalsland: Plan fér genomférande 2021 till 2025.
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Det finns en dven bred samsyn mellan kommuner, Regionen och Lansstyrelsen om behovet av att skapa
okad uppmarksamhet och prioritering kring Dalsland pa nationell niva, inte minst med anledning av att
riksdagen 2018 utsag fyra kommuner i Dalsland till socioekonomiskt eftersatta. Viljan &r darfor att
Dalsland ska prioriteras generellt och pa sikt kunna fungera som testarena for olika satsningar dven fran
den nationella nivan. Aterkommande fragor i dessa sammanhang ér tillganglighet till polis och
arbetsférmedling i varje kommun.

En del i att testa och utvardera nya |6sningar som starker Dalslands attraktivitet och bidrar till fler och
mer kvalificerade jobb, fler utbildade och starkta sociala relationer &r att olika aktérer i samverkan
kraftsamlar for utvecklingen av gemensam samhéllsservice. Det ar i detta sammanhang som WSP:s
uppdrag tar avstamp, med sikte mot att lagga upp fokus fér en sadan kraftsamling.

1.2  WSPs uppdrag

WSP har haft i uppdrag att stétta VGR med att utreda hur, inom vilka omraden och kring vilka platser
stat, region och kommuner gemensamt kan kraftsamla kring samhéllsservice. Detta som en del i att
starka de langsiktiga forutsattningarna for utveckling, attraktivitet och for invanarnas valbefinnande och
for néringslivets férutsattningar. | relation till samhallsservice diskuteras dven hur infrastruktur- och
transportsystem kan utvecklas for att méjliggéra tillgénglighet.

Uppdraget gor inte nagon skillnad pa om ansvaret for samhallets service till invanare eller naringsliv
ligger pa stat, region eller kommunal niva. Uppdraget berdr inte och kartlagger inte basal kommunal
service, ddremot omraden dar kommunerna ser méjligheter att samarbeta kring detta. Tidsperspektivet
ar satt till hur saker kan se ut och utvecklas de nédrmaste 5 till 10 aren.

Genomforande

Genomférandet av uppdraget bestar av huvudsakligen tre moment:

1. Identifiera relevanta servicecomraden att samverka kring utifrdn Dalslands geografi, lage och
struktur. En del i detta handlar om att beskriva var viktig samhallsservice &r lokaliserad idag och vilka
"vita flackar” som finns. En annan del ar att beskriva hur aktérer pa nationell, regional och kommunal
niva ser pa samhallsserviccomraden i relation till utveckling pa kort och lang sikt.

2. Generera scenarier kopplat till samhéllsservice. | relation till detta ge forslag pa hur infrastruktur- och
transportsystem i Dalsland kan utvecklas for att mojliggora tillganglighet till samhallsservice.

3. Ge rekommendationer for det fortsatta arbetet med kraftsamlingen.

Uppdraget har i sin helhet genomférts iterativt och i néra dialog med bestallaren. Centrala moment/
metoder i arbetet har varit:

+  Genomgang av befintliga underlag, rapporter och kunskapsunderlag. Detta innefattar dels
underlag relaterat till strategin fér Det goda livet i Dalsland, dels andra studier av relevans for
fragestallningarna.

«  Framtagande av kartmaterial som visar pa geografiska forutsattningar, till exempel var olika former
av service sasom vard, utbildning, dagligvaruhandel och kontantuttag &ar belagna idag, i relation till
var befolkningen bor i Dalsland.

« Intervjustudie med ett urval aktorer/personer som bestéllargruppen rekommenderat, fér att fanga
in olika perspektiv pa samhallsservice och tillgdnglighet i Dalsland idag och pa sikt. Sammantaget
har 18 intervjuer genomfdrts med aktérer pa kommunal, delregional, regional och statlig niva. En
fullstandig lista av befattningar och roller som dessa aktérer innehar aterfinns i referenslistan.
Utdver att inhdmta viktig information har intervjuerna ocksa syftat till att forankra behovet av
kraftsamlingen.

* Workshop om samhéllsservice, scenarier och samverkan med kommuncheferna, VGR och
Lansstyrelsen Véastra Gotaland.

*  Framtagande av tva scenarier som pa olika satt "testar” samhaéllsservice.

. |10



1.3 Rapportens disposition

Denna rapport bestar av sex kapitel.

| kapitel 2 satter vi uppdraget i sin kontext genom att redogéra fér nagra parametrar som beskriver
Dalslands lage, geografi och struktur.

| kapitel 3 resonerar vi kring “tillgang till samhéllsservice”, dels utifran ett begreppsligt perspektiv, dels
utifran den intervjustudie som genomférts.

| kapitel 4 tar vi dessa resonemang vidare och lyfter fram vad som framstar som sarskilt viktigt nar det
géller samhallsservice, utifran perspektivet Dalslands utveckling.

| kapitel 5 testar vi perspektiv pa samhéllsservice genom tva alternativa scenarier. | relation till detta
lyfter vi férslag pa hur infrastruktur- och transportsystem kan utvecklas i Dalsland for att méjliggéra
tillgénglighet.

| rapportens avslutande kapitel, kapitel 6, vander vi blicken mot kraftsamlingen. Har kartlagger vi
forutsattningar till samverkan och ger dérefter rad for hur ta kraftsamlingen vidare.
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2 DALSLANDS GEOGRAFI, LAGE OCH
STRUKTUR

WSPs uppdrag utgor en del av ett storre pagaende arbete, dels inom Det goda livet i Dalsland, dels
bredare kopplat till regional och lokal samhallsutveckling. Detta inledande kapitel syftar till att rama in
kontexten for att kunna sétta kraftsamlingen i relation till Dalslands férutsattningar. Har beskrivs
oversiktligt Dalslands geografi, ldge och struktur liksom landskapets forutséattningar. Kapitlet bygger till
stor del pa analyser och underlag framtagna sedan tidigare av VGR. Darutdver WSP har tagit fram ett
kartmaterial som férdjupar beskrivningarna med fokus pa invanarnas tillgang till samhéllsservice, vilket
presenteras i avsnitt 2.3.

Kapitlet som helhet pekar pa bade utmaningar som idag paverkar samhéllsservicen i landskapet och
styrkor som &r relevanta att beakta och férstérka i det fortsatta arbetet med kraftsamlingen.

2.1 Dalsland lage i lanet

| detta uppdrag ér ett landskap i fokus, Dalsland, som ocksa ar ett av Sveriges minsta landskap.
Landskapet tillhor till storsta del Vastra Gotalands 1an och en mindre del Varmlands lén. Dalsland tar
upp ungefar 14,6 procent av ytan i Vastra Gotalands |&n, samtidigt som enbart drygt 2,5 procent av
regionens befolkning &r bosatta har. Dalsland gréansar till Varmland i norr, Bohuslén i vést,
Vastergotland i sdder och Norge i nordvést. Till vaster angréansar landskapet till Sveriges storsta insjo
Vanern. Landskapet omfattar Bengtsfors kommun, Dals-Eds kommun, Férgelanda kommun, Melleruds
kommun, och Amals kommun. Dartill innefattas delar av Vanersborgs kommun i Dalslands geografi.
Landskapet bestar till stora delar av glesbygd. En enklare illustration av Dalslands lage i lanet och i
landet aterfinns i Figur 2.1 nedan.

Figur 2.1 Dalslands lage i Sverige och i Vastra Gétaland.

2.2 Orter och ortstruktur

Inom ramen for projektet “Ortstruktur i Vastra Gétaland” har Vastra Gotalandsregionen kartlagt,
beskrivit och analyserat ett antal orter inom regionen, varav nio orter i Dalsland inkluderas.? Orterna
valdes ut darfor att de har paverkan och samband i en stdrre geografi én i sitt ndromrade och &r orter
med ett kommuncentrum, tagstation, sjukhus, eller minst en stor arbetsplats med fler an 250 anstallda.
Orterna har dven fler &n 500 invanare och en dagbefolkning som utgér minst 50 procent av natt-

2 Avsnitt 2.2 bygger pa féljande rapport: VGR. (2021). Sammanfattning av arbetet om ortsstruktur i Vastra Gétaland -
mars 2021.
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befolkningen. | urvalet lades sérskild tyngd pa méjligheter till arbetspendling och utbud av service och
samhéllsfunktioner som exempelvis apotek, dagligvaruhandel, drivmedelstationer, och posttjanster.

| kartlaggningen klassificeras Amal och Vanersborg under kategorin “Kommuncentrum plus”, vilket
innebar att de utgdr huvudorter i kommunen med stor andel kommunal verksamhet och kommersiellt
serviceutbud, dven for boende i angrénsande kommuner. Mellerud, Bengtsfors, Fargelanda, och Ed
klassificeras vidare under kategorin "Kommuncentrum”, dar samma parametrar galler men med
skillnaden att kommunal verksamhet och kommersiell service i huvudsak nyttjas av boende i den egna
kommunen. Backefors och Billingsfors klassificeras under “Arbetsorter” vilket innebér att andelen
arbetstillfallen i férhallande till antalet boende resulterar i inpendling till orten. Slutligen klassificeras
Bralanda och Dals Langed under "Boendeorter”, vilket innebar att utpendling sker i stérre utstrackning.

| rapporten om ortsstruktur konstateras ocksa att orterna i Dalsland har en svag befolkningstillvaxt
jamfort med orter langs infrastrukturstraken som leder till och fran Géteborg. Kartldaggningen belyser
dven ett samband mellan den relativt laga folkmangden i Dalsland och en mindre branschbredd och
darmed mindre utbud av tjanster och service. Amal representerar undantaget dar branschbredden &r
relativt stor. Det lyfts dven att en hég andel &ldre finns i mindre orter, ofta sj6- eller havsnara och langre
ifran arbetsmarknader, vilket ar fallet for flera orter i Dalsland.

Jamfért med Vastra Goétaland i stort har &ven boende i Dalsland langre restider med kollektivtrafik till
ett regionalt centrum. Undantagen utgérs av Ed och Amal vilka i viss man kan na ett regionalt centrum
utanfér Vastra Gotaland pa cirka 60 minuter. Pendlingsmdjligheten till Géteborg ar sarskilt begransad
fran flera orter i Dalsland.3

2.3 Strukturella forutsattningar

| VGRs rapport Ortsstruktur® lyfts ett antal megatrender och regionala trender som férvéntas paverka
férutséttningar i regionen framgent. De stérsta megatrenderna konstaterades vara att samhallet
genomsyras av digitalisering, automatisering och andra teknologiska féréndringar, demografiska
férandringar som till exempel urbanisering, aldrande befolkning och migration och slutligen
klimatférandringar och minskad tillgang till naturresurser. Sju regionala trender lyfts, dér flera till synes
har sérskild relevans for forutsattningar i Dalsland utifran landskapets lage i lanet och inte minst i
relation till fragestéliningar aktuella inom ramen fér detta uppdrag. Dessa ér:

1. Okad konkurrens om tillganglig mark

Okad bostadsbrist

Minskad betydelse av administrativa granser
Okad centralisering av service och vélfardstjanster
Okad medvetenhet om landsbygders betydelse

Okad konkurrens om arbetskraft och férandrat behov av kompetens

N oo o~ w DN

Okade socioekonomiska klyftor

Vastra Gotalandsregionen presenterade i december 2020 en rapport med diskussionsunderlag infor
framtagandet av strategin Det goda livet i Dalsland. ® Dar beskrivs den langsiktiga utvecklingen fér
Dalsland och hur olika parametrar har paverkat landskapets strukturella forutsattningar. Rapporten ger
dven en bild av hur dalslanningarna sjalva ser pa sina liv och utvecklingsférutsattningar.

Utredningen konstaterar att utvecklingen i Dalsland kan beskrivas i termer av successivt minskad
attraktion och konkurrenskraft. En utveckling som efterhand har lett till en hég andel aldre i
befolkningen, en begrdnsad bredd i néringslivet, svag jobbutveckling, lag utbildningsniva, hog
arbets|shet, laga inkomster och ett stort bidragsberoende i aktiva aldrar. Exempelvis lyfts att:

% Detta avsnitt bygger pa foljande rapport: VGR. (2021). Sammanfattning av arbetet om ortsstruktur i Vastra Gétaland
- mars 2021.

4Kalla: VGR. (2021). Sammanfattning av arbetet om ortsstruktur i Vastra Gétaland - mars 2021.

5 Kalla: VGR. (2020). Det Goda Livet i Dalsland - Diskussionsunderlag fér en strategi for ldngsiktig utveckling i
Dalsland.
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«  Den vanligaste aldern i Dalsland &r 75 ar jamfort med 29 ar i Véstra Gotaland

*  Strax fére Corona hade landskapet ca 20 procent farre jobb &n ar 1990

«  Bengtsfors, Amal och Mellerud (+ Gullspang) har regionens lagsta sysselsattningsgrader
+  Disponibel inkomst per person ar lag och véxer langsammare an i omgivningen

*  Flera avkommunerna i Dalsland har den hégsta andelen i landet i arbetsfor alder som forsoérjs
av olika former av bidrag

«  Utbildningsnivan &r lag jamfort med de flesta kommuner i Véstsverige
+  Befolkningen ar mycket utspridd i landskapet med 14 invanare per kvadratkilometer
*  Bilberoendet ar mycket stort

Utifran rapportens resultat och budskap vaxer en nagorlunda dyster bild fram av landskapets
langsiktiga utveckling och strukturella forutsattningar. Dessa insikter ligger dven till grund for arbetet
inom Det goda livet i Dalsland och flera andra satsningar. Utifrdn dessa utmaningar star det klart att
insatser behover goras for att vanda utvecklingen och stérka landskapets férutséttningar fér framtiden.

Samtidigt som Dalsland har stora utmaningar pa vissa omraden lyfter rapporten dven fram styrkor och
mojligheter. Bland annat konstateras att Dalsland &r ett sammanhallet landskap med rétter fran 1500-
talet som bér pa en egen historia och har en tydlig identitet. Inom landskapet finns starka kulturella
traditioner inklusive ett antal framstaende kultur- och utbildningsinstitutioner. Dalsland har dven starka
naturvarden och turismupplevelser, dven om de till viss del anses vara outnyttjade idag.

Dalslands ekonomisk-geografiska lage beskrivs vidare som starkt i grunden, med néarhet till
befolkningsrika och diversifierade regionala arbetsmarknader och kvalificerad regional infrastruktur
inom omraden som hégre utbildning, kvalificerad vard, innovationer och féretagsutveckling. Tack vare
narheten till Norge finns det kopplingar dit och fastighetsmarknaden erbjuder lagre priser 4n manga
andra delar av regionen. Aven dessa styrkor bedéms dock till viss del vara outnyttjade idag.

Rapporten beskriver dven att nar dalslanningarna sjélva beskriver sina liv och levnadsférhéllanden sa
blir skillnaden mot 6vriga delar av regionen klart mindre. Vissa omraden star sig till och med starkare i
Dalsland jamfért med resterande delar av regionen, sasom: Trygghet, anmaélda brott och optimism om
egen framtid. P4 andra omraden star sig dock Dalsland lagre jamfort med andra delar i regionen,
sasom: Allmanna halsotillstand, meningsfullhet, samhdorighet med andra, praktiskt stéd och ekonomisk
situation. Daremot betonas att skillnaderna inte ar dramatiska, vilket hade kunnat vara en férvantan
utifran de utmaningar Dalsland har.

Uppfdljande utredningar har skett sedan rapporten togs fram ar 2020. En farsk rapport fran 2023¢
konstaterar att strukturella problem kvarstar och att det ar nédvéndigt att vidta atgarder. Det
konstateras aven att sarskilt utvecklingsfokus behévs rérande hantering av aldrande befolkning,
utflyttningsstrémmar och laga vérden pa bostdder. Omraden som framhalls som tillrdckliga men i
behov av forstarkning bedéms vara: Samhdorighet, stor andel gymnasiebehérighet, fungerande
naringslivsstruktur, sjunkande bidragsberoende och stérre andel turism. Goda omraden som framst ska
bevaras bedéms vara: Hogt vélbefinnande, hog kansla av meningsfullhet, stark kansla av trygghet och
en god niva av framtidstro hos befolkningen jamfért med dvriga Vastra Gétaland.

Sammanfattningsvis framstar Dalslands utveckling och férutsattningar som dyster men med glimtar av
hopp och framtidstro. Pagdende arbete bor saledes syfta till att bade beméta utmaningar och bevara
och stérka mojligheter som Dalsland har. Den negativa utvecklingen som lange har beskadats "behéver
och kan brytas”, som regionen sjélva uttrycker, dar "satsningar som gor verklig skillnad” bér prioriteras. |
detta arbete betonar regionen vidare behovet av experimentella inslag och breda programinsatser som
normalt inte forekommer i regional utvecklingspolitik. Trots och kanske med anledning av Dalslands
storlek anses landskapet dven som l&ampligt for att testa nya och/eller okonventionella I1&sningar. Den
langsiktigt svaga strukturella utvecklingen och ett nagot lagre vélbefinnande relativt regionen motiverar
dven satsningarna i geografin 6ver lag.

¢ Kalla: VGR. (2023). Det Goda Livet i Dalsland - Presentation med fokus p& uppdaterad analys. Version 12 juni 2023.
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2.4 Tillgangtill service idag

Hur ser da tillgangen till service ut idag i Dalsland? Fér att fa en bild av detta har WSP tagit fram ett antal
kartor och tabeller som visar tillgang till ett antal servicefunktioner med bil i olika delar av Dalsland. For
en av kartorna har dven tillgdng med kollektivtrafik inkluderats. Bade kommersiell och offentlig service
har vidare beddémts relevant for att fa en béttre bild av nuvarande forutsattningar. Kartorna visar pa

féljande serviceomraden:

«  Tillgangtill sjukhus och vardcentral

Det bor betonas att kartlaggningen inte har utgjort ett huvudsyfte i uppdraget, och att syftet i férsta
hand &r att ge en nagot mer férdjupad nuldgesbild dver ett urval samhallsserviceomraden.
Inledningsvis presenteras en karta dver befolkningstathet i Dalsland ar 2021, vilken med férdel kan
jamforas med placering av serviceinrattningar i efterféljande kartor och diagram. Samtliga kartor i detta

kapitel aterfinns i hégre upplosning i Bilaga A.

Befolkningstathet ar 2021

Tillgang till dagligvaror, apotek, posttjdnster och drivmedel

Tillgang till dagkasseersattning, betalningsférmedling och kontantuttag

Tillgéng till grundskola (inkl. férskola), gymnasieskola och hégskola/universitet
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Figur 2.2 Karta 6ver befolkningstathet i Dalsland ar 2021.
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Kartan i Figur 2.2 ovan visar befolkningstatheten i Dalsland ar 2021, sett utifran boende befolkning per
250 x 250 m-rutor. Utifran denna dverblick bekraftas det som tidigare kapitel redan har lyft: Att stora
delar i Dalsland karaktériseras av glesare geografier och landsbygd. Daremot synliggérs variationer i
landskapet ytterligare.

Utifran kartan kan vi se att desto mer séderut i landskapet vi rér oss, desto stérre befolkning.
Vanersborg ar exempelvis mer befolkat 4n andra delar av Dalsland. Relaterat till detta bér betonas att
enbart begransade delar av Vénersborg omfattas av landskapet Dalsland, och det &r dven har
kommunens glesare geografier aterfinns. Fér de andra fem kommunerna koncentreras befolkningen
kring tatorterna. Mellerud och Amal titort har nagot tatare befolkning. Folkmangden for ar 2021
redovisas dven i Figur 2.3 nedan pa kommunniva.
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Figur 2.3 Tabell som visar folkméngd i Dalsland ar 2021 f6r de sex kommunerna i Dalsland.

Tabellen i Figur 2.3 ovan tydliggér att olika kommuner har olika befolkningsunderlag som
samhallsservicen behover forhalla sig till. Har star sarskilt Vanersborgs kommun ut, som utifran ett
kommunalt perspektiv till synes har andra behov och férutsattningar att tillse inom samhéllsservice
jamfort med de dvriga fem kommunerna. Daremot omfattas som tidigare néamnt enbart vissa delar av
Vanersborgs geografi i Dalsland.

Tillgang till dagligvaror, apotek, posttjanster och drivmedel

| Figur 2.4 nedan aterfinns en karta som visar tillgang till dagligvaror, apotek, posttjénster och
drivmedel i Dalsland med bil. Mérkare orange farg motsvarar béttre tillgang (nar servicepunkt med bil
inom 10 minuter), ljusare orange farg motsvarar nagorlunda bra tillgdng (inom 20 minuter med bil) och
vita/grada omraden motsvarar lagre tillgang (6ver 20 minuter med bil).

Denna karta tydliggér att tillgdngen till dessa typer av servicefunktioner varierar mellan olika delar av
Dalsland. Detta fortydligas ytterligare i tabellen i Figur 2.5 nedan. Till exempel nar ca 90 procent av
befolkningen i Vanersborg, Amal, och Mellerud en servicepunkt inom tio minuter med bil. | Dals-Ed,
Fargelanda och Bengtsfors ar siffran nagot lagre, dér 80 procent av befolkningen nar en servicepunkt
inom tio minuter med bil. Samtidigt kan konstateras att i stort sett hela befolkningen i Dalsland nér en
servicepunkt inom 20 minuter med bil (99%).
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Figur 2.4 Karta som visar tillgéng till dagligvaror, apotek, posttjanster och drivmedel i Dalsland med bil.
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Figur 2.5 Tabell som visar tillgang till dagligvaror, apotek, posttjdnster och drivmedel fér de sex kommunerna i
Dalsland med bil.
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Tillgang till dagkasseersattning, betalningsférmedling och kontantuttag

Kartan i Figur 2.6 nedan visar tillgang till dagkasseersattning, betalningsférmedling och kontantuttag i
Dalsland med bil. Mérkare gron farg motsvarar battre tillgang (nar servicepunkt med bil inom 10
minuter), ljusare gron farg motsvarar nagorlunda bra tillgang (inom 20 minuter med bil) och vita/graa
omraden motsvarar lagre tillgang (6ver 20 minuter med bil).

Denna karta visar pa ett 6vergripande plan liknande monster som i tidigare karta éver dagligvaror,
apotek, posttjanster och drivmedel. Daremot ar tillgdngen nagot lagre generellt, vilket ocksa fortydligas
i tabellen i Figur 2.7 nedan. | Vanersborg och Mellerud nar ca 88 procent av befolkningen en
servicepunkt inom 10 minuter i bil. | Amal nar 80 procent av befolkningen en servicepunkt inom 10
minuter, vilket &r nagot lagre an i tidigare karta. Bengtsfors ligger pa samma niva som Amal och
Fargelanda strax darefter. | Dals-Ed néar 70 procent av befolkningen en servicepunktinom 10 minuter
med bil. Aterigen kan dock konstateras att i stort sett hela befolkningen i Dalsland (98 %) nar en
servicepunkt inom 20 minuter med bil i kategorin.

Teckenforklaring

& Dagkasseinsattning
® Betalningsformedling
® Kontantuttag

Nar service inom 10
minuter med bil

Nér service inom 20
minuter med bil

° Exn. HERE, Garmin, “oursquare, FAD, VIETINASA, LSGS.

Figur 2.6 Karta som visar tillgéng till dagkasseerséttning, betalningsférmedling och kontantuttag i Dalsland med bil.
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Figur 2.7 Tabell som visar tillgang till dagkasseersattning, betalningsférmedling och kontantuttag for de sex
kommunerna i Dalsland med bil.

Tillgang till sjukhus och vardcentral

Kartan i Figur 2.8 nedan visar tillgang till sjukhus och vardcentral i Dalsland med bil. Mérkare rosa farg
motsvarar battre tillgang (nar servicepunkt med bil inom 10 minuter), ljusare rosa farg motsvarar
nagorlunda bra tillgdng (inom 20 minuter med bil) och vita/grda omraden motsvarar lagre tillgang (dver
20 minuter med bil). Denna karta visar pa storre skillnader och lagre tillgang generellt jamfért med
tidigare kartor. Detta beror pa att antalet inrattningar totalt sett ar farre.

Teckenforklaring

¢  Sjukhus
Vardcentraler

Nar sjukvard inom 10
minuter med bil

Nar sjukvard inom 20
minuter med bil

Exri HERE Gamin, Fourzquere, FAD, VIETUNASA, LSGS

Figur 2.8 Karta som visar tillgang till sjukhus och vardcentral i Dalsland med bil.
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Figur 2.9 Tabell som visar tillgéng till sjukhus och vardcentral f6r de sex kommunerna i Dalsland med bil.

Méonstren i kartan fortydligas ytterligare i tabellen i Figur 2.9 ovan. | denna tydliggérs att i Vanersborg
och Amal nér ca 80 procent av befolkningen en servicepunkt inom 10 minuter med bil. | Dals-Ed nar ca
73 procent av befolkningen en servicepunkt inom 10 minuter. | Fargelanda och Mellerud nar drygt 60
procent en servicepunkt inom 10 minuter och slutligen nar knappt 55 procent i Bengtsfors en
servicepunktinom 10 minuter med bil. N&r det géller tillgdng inom 20 minuter med bil varierar
tillgdngen mellan 86 procent som lagst (Bengtsfors kommun) och 95 procent som hégst (Vanersborg
och Amal).

Tillgang till grundskola, gymnasieskola och universitet/hégskola

Avseende tillgang till utbildning har WSP beddmt att en annan typ av analys behover goras for att visa
pa tillgang till servicepunkter, med anledning av att inrattningarna skiljer sig at i stdrre utstréackning i sitt
geografiska monster. Utbildningarna som omfattas i kartorna i Figur 2.10 nedan &ar grundskola (inkl.
forskola), gymnasieskola och universitet/hégskola. De blaa kartorna visar tillgang for respektive typ av
inrattning med bil. Den rosa kartan visar tillgang till (enbart) gymnasieskolor med kollektivtrafik.

Den forsta av dessa fyra kartor, tillgéng till grundskola, visar att tillgangen ar relativt bra med bil i
Dalsland. Detta kan bero pa att kommunernas ansvar att tillgodose lika tillgang till utbildning for alla,
oavsett geografi, &r starkare reglerat enligt lag. Samtidigt synliggérs att nordvastra hérnet av Dalsland
har en lagre tillgang till utbildning pa denna niva (6ver 20 minuter med bil). Vissa omraden, sarskilt runt
tatorterna, har &ven nérmare till grundskola med bil (inom 10 minuter med bil). | kartbilden visas dven
var forskolorna ligger, men restidsomradena visar endast restid till grundskolorna.

Nastfoljande karta visar tillgang till gymnasieskola med bil, dar stérre geografiska omraden med lagre
tillgang synliggérs (6ver 20 minuter med bil). Detta géller dels nordvastra delen av Dalsland, dels ett
bredare balte genom landskapets mitt. Koncentrering kring tatorterna tydliggors aven ytterligare i
denna karta jamfoér med kartan fér grundskolor. Avseende tillgang till gymnasieskolor bedéms det dock
relevant att dven kartldgga tillgang med kollektivtrafik, eftersom gymnasieelever ar en grupp som i hég
grad &r beroende av kollektivtrafik for att komma till skolan. Karta 3 illustrerar detta, dér en betydligt
dystrare bild av tillgéngligheten véxer fram.

Den sista kartan visar tillgang till universitet/hdgskola med bil, dar det synliggors att stérre delar av
Dalsland har bristande tillgénglighet till inrattningar, med undantag fran sédra delarna och séarskilt
Vanersborg som har relativt hogre tillganglighet. | framtiden kan det nystartade Campus Dalsland
innebéra forbattrad tillgénglighet till utbildning pa hégre niva. Det bér ocksa betonas att det inte gar att
fullt ut jamfora fysisk tillgénglighet till grundskola/gymnasium med fysisk tillganglighet till universitet, da
upptagningsomradet skiljer, och att &ven universitet/hégskolor langre bort kan ha en stérre paverkan
an vad kartan visar. Detta bor dessutom ses i skenet av att Campus Dalsland och andra inrattningar pa
denna niva bedriver utbildning pa distans, vilket medfér att geografin &r stérre &n vad kartan antyder.
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Figur 2.10 Kartor som visar tillgang till utbildning, uppdelat pa grundskola (inkl. férskola), gymnasieskola och hégskola/ universitet.
De tre blaa kartorna visar tillgang med bil (for alla inrattningar), den rosa visar tillgang med kollektivtrafik (enbart fér gymnasieskolor).
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2.5 Summering och avstamp infor det fortsatta arbetet

Nedan summerar vi ndgra av de férutséttningar i fraga om geografi, ldge och struktur som ar sarskilt
viktiga att ta avstamp i infér de kommande kapitlen.

Ett forsta avstamp &r att det finns betydande strukturella utmaningar som behdver bemétas och
hanteras, exempelvis kopplat till befolkningens alder, disponibel inkomst, utbildningsniva, bilberoende,
och lanets befolkningsgleshet. Ett andra avstamp &ar dock att Dalslands férutséttningar inte enbart ar av
negativ karaktér. Det finns styrkor att bygga vidare pa, exempelvis kopplat till landskapet och
tillgdngliga markresurser for bostadsbyggande och méjlighet att erbjuda prisvarda bostader i
naturskdna miljer. Dessutom finns en styrka i att befolkningen i Dalsland inom flera omraden ser
positivt pa sina liv och har hég framtidstro jamfort med andra delar i Vastra Gétalandsregionen.
Sammantaget medfor Dalslands sérskilda forutsattningar ett behov av att ténka i termer av nya
tillvégagangssatt kring tillgang till samhallsservice, som tillgodoser bade behov av att motverka
strukturella utmaningar och att férstarka positiva parametrar.

Ett tredje avstamp rér behovet av att se bortom administrativa grénser i fragan om samhéllsservice.
Varken invanare eller naringsliv ser till kommungrénser eller regiongrénser. Har finns en styrka i att

samverkan rér landskapet Dalsland, vilket innebér att den administrativa “skarningen” bygger pa en
annan logik an vad som vanligtvis ar utgangspunkten i utvecklingsarbete.

Det fjarde avstampet &r att utifran kartorna kan konstateras att tillgangen till samhallsservice varierar for
olika typer av serviceomraden och for olika delar av landskapets geografi. Det kan dven konstateras att
det inte &r helt sjélvklart vad som utgor viktig samhéllsservice och vilken niva av tillganglighet som krévs
i Dalsland. | nésta kapitel &r fokus pa vilken samhaéllsservice och vilka platser som &r viktiga utifran
aktdrernas perspektiv.
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3 TILLGANG TILL SAMHALLSSERVICE

| detta kapitel resonerar vi kring vad som avses med samhéllsservice och vad som kréavs for tillgang till
samhéllsservice i Dalsland. Inledningsvis problematiserar vi kring begreppet “samhéllsservice” och vad
"tillgang till" samhallsservice innebar. Darefter lyfter vi fram réster fran och om Dalsland, dvs. hur
nyckelaktérer/-personer resonerar kring detta och dven hur de resonerar kring viktiga platser for
samhéllsservice i Dalsland idag. Kapitlet bygger i huvudsak pa en intervjustudie som gjorts med 18
foretradare for kommunerna i Dalsland och andra centrala aktérer pa delregional, regional och statlig
niva i Vastra Goétaland. | kapitel 4 vidareutvecklar vi detta och resonerar kring vilka
samhéllsserviceomraden som aktdrerna tycker &r viktigast att fokusera pa inom ramen for
kraftsamlingen.

3.1 Begreppsapparaten

Detta avsnitt syftar till att faststalla en gemensam begreppsapparat for uppdraget. Vad avses med
"samhallsservice"? Vilka funktioner ska det fylla och f6r vem? Och vad innebér det att ha tillgang till
samhéllsservice? Vem har tillgéng till vad? Och vad kravs for att tillgédngliggora samhéllsservice?

Samhallsservice

Begreppet "samhéllsservice” &r mangbottnat. Ofta tolkas begreppet som ett samlingsnamn for de
grundldggande tjanster och funktioner som skapar férutsattningar for ménniskor att bo och verka pa en
plats.” "Samhéllsservice” inbegriper bade kommersiella tjanster och icke-kommersiella tjanster, vilka i
praktiken &r beroende av varandra for att uppfylla grundldggande tjanster som ménniskor behover, inte
minst i glesare geografier dar samhallets nérvaro genom service ibland uppfattas som lag. Utbudet av
service pa en plats kan darfér ha olika varden. Inte bara den service som finns &r relevant, utan dven
avsaknaden en sarskild form service, liksom ocksé upplevelsen av avsaknad av det offentligas nérvaro.
Vart att ha med sig i det fortsatta arbetet ar ocksa insikten att service (framfor allt pa landsbygder) fyller
fler funktioner dn den uppenbara. En affar gor att boende kan handla mjélk och bréd, men det &r ocksa
en plats dar boende kan métas och samtala och en nod fér samhéllsinformation. Med andra ord kan en
kommersiell service dven fylla en funktion av en social métesplats som bidrar till sammanhallning i ett
samhalle. Det ar ocksa av vikt att lyfta lokalsamhallets kraft att tillhandahalla och bidra till god service.

Orter som grénsar till ett annat land har dven i ménga fall sarskilda férutsattningar. | glesa geografier
néra en grans ar ofta den kommersiella samhéllsservicen éverdimensionerad for att tillmotesga ett
storre kundunderlag fran andra sidan gransen.

| detta uppdrag kan tjansterna och funktionerna som ingar i begreppet “samhallsservice” vara bade
offentliga och privata och det kan vara olika aktérer pa olika nivder som ansvarar for servicen i fraga. |
uppdraget ligger fokus inte pa den enskilda kommunens basala service som exempelvis barnomsorg,
dldreomsorg, och grund- och gymnasieskola. Dock kan samverkan mellan kommuner kring sddan
service vara av relevans, vilket vi aterkommer till.

Tillganglighet

De tabeller och kartor som presenteras i avsnitt 2.3 &r ett satt att beskriva hur invanare har tillgang till
olika former av samhallsservice. Har méts faktisk tillganglighet till olika funktioner i restid med bil och
kollektivtrafik. Det finns dock anledning att problematisera ytterligare vad det innebér att "ha tillgang”
till samhallsservice, vilket vi gér nedan.

| en tidigare studie at som WSP utférde &t Tillvaxtverkets 2021 studerades specifikt kommersiell service
i glesare geografier; har finns ett antal lardomar att ta med in i detta uppdrag.?

7 Kalla: Tillvaxtverket. (2021). Kommersiell service ger robustare samhélle - En undersdkning fér dkad forstdelse av
servicens samhallsfunktioner i vardag och kris.
8 Kalla: Tillvaxtverket. (2021). Kommersiell service ger robustare samhiélle - En undersdkning fér dkad forstielse av
servicens samhallsfunktioner i vardag och kris.
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Den relativa geografin

Inledningsvis visar studien som WSP utférde Tillvaxtverket att tillganglighet till service behéver ses
utifran perspektivet "relativ geografi”. Detta innebar att vad som uppfattas som néra eller langt bort,
det vill sdga den mentala bilden av avstandet, kan skilja mot det faktiska geografiska avstandet. Och det
kan ocksa uppfattas olika i olika geografier och mellan olika grupper. Det ar ocksa relativt vad olika
malgrupper upplever som en grundldggande eller acceptabel niva av tillgang till service, exempelvis
hur langt befolkningen i ett omrade &r beredda att dka for att na viktiga servicepunkter.

En annan slutsats av den tidigare studien &r att det kan finnas ett varde i att beskriva tillgénglighet
utifran ett bredare angreppssatt an att rédkna antal servicepunkter inom ett visst omrade. Ett satt skulle
kunna vara att utga fran vilka behov befolkningen uppger att de har. Studien visar att en del platser
som har manga servicepunkter faktiskt upplevs ha sédmre service an platser med farre servicepunkter.
En anledning &r att boende i glesare omraden oftare accepterar ett mindre serviceutbud och langre
restid. Aven detta visar pa behovet av se pé tillganglighet som ett relativt begrepp och darfér beakta
bade geografins forutsattningar och malgruppers uppfattningar och behov.

Det bor ocksa beaktas att en servicepunkt kan ligga utanfér en administrativ grans men dnda uppfattas
tillhéra invanare innanfér gréansen. Det &r darfér betydelsefullt att se till en funktionell geografi snarare
én enbart den administrativa.

Det bor i detta sammanhang &ven lyftas att tillgang till samhéllsservice behodver ses i skenet avsaknad
av tillgang till samhallsservice. Inom ramen for detta ligger inte bara den faktiska avsaknaden av en
funktion, utan &ven parametrar sdsom upplevd franvaro av staten/det offentliga och/eller en
nedatgdende spiral dar "allt laggs ner” och en kénsla av att bli lamnad och inte fa del av grundldggande
service. | detta finns en relativitet gentemot andra geografier som "upplevs” f& mer samhéllsservice trots
liknande behov.

Tillgdngliggérande faktorer

Faktorer som paverkar bade relativ och faktisk tillgéanglighet till samhallsservice &r bland annat
transportinfrastruktur for bilar och kollektivtrafik samt digital infrastruktur. | forhallande till detta ar det
relevant att stalla fragor kring vilka servicefunktioner som behéver finnas pa plats och vilken service som
kan, eller till och med borde, finnas digitalt. Det ar dven relevant att fundera pa hur tillganglighet
kommer att se ut ur ett framtidsperspektiv, till exempel om nya sétt att tdnka kring tillgénglighet
kommer att bli aktuella. Dessutom bor man i denna kontext ta hansyn till olika malgruppers méjligheter
att ta del av fysisk respektive digital samhéllsservice.

WSP:s studie for Tillvaxtverket visar pa att den digitala infrastrukturen och framfér allt tillgang till
bredband ofta &r en viktig forutsattning for att manniskor ska kunna leva och verka sarskilt i glesare
geografier. Det finns dven en uppfattning att dldre i kommande generationer kommer att ha lattare att
hantera digitala verktyg én vad de nuvarande aldre har.

3.2 Roster fran Dalsland om viktig samhéllsservice

| kapitel 2 beskrev vi férutsattningarna i termer av Dalslands geografi, lage och struktur och vi
presenterade kartor dver var vissa typer av service ar lokaliserade idag. Och har ovan i kapitel 3 har vi
kortfattat resonerat kring komplexiteten i begreppet samhallsservice och till vad det innebar att ha
tillgang till samhallsservice.

Nu vénder vi oss till aktérerna sjalva for att se hur de resonerar kring samhéllsservice - vilken service
som finns, vad detta innebéar i fraga om tillgénglighet, och vad som ar viktigt utifran ett
utvecklingsperspektiv. Avsnittet nedan bygger pa en intervjustudie som WSP genomfort med aktorer
pa kommunal, regional, delregional och statlig nivad som verkar i och i anslutning till Dalslands geografi.
Var ambition med avsnittet &r att genom att summera och lyfta fram ménster i hur nyckelpersoner
resonerar kring dessa fragor, kunna bygga en "sprangbréda” for det fortsatta arbetet och ringa in fokus
for kraftsamlingen - tematiskt och geografiskt. En grundférutsattning for att kraftsamlingen ska lyckas ar
att den utgar fran vad nyckelpersoner faktiskt ser som angelédget att samverka kring.
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For att forstérka ansatsen "réster fran” vaver vi l6pande in pastaenden fran respondenter.” Genom att
hanvisa till avsnittet som “roster fran” vill vi ocksa betona att vi inte gor ansprak pa en fullstdndig
helhetssyn eller rangordning av olika perspektiv i relation till varandra.

Vad avses med samhallsservice?

Bade under intervjustudien och i andra dialoger med aktérerna har WSP stallt fragan vad som avses
med samhallsservice. Vilka funktioner ska samhallsservice egentligen uppfylla och féor vem?
Anledningen till detta &r att aktorer pa olika nivaer och som representerar olika sektorsintressen kan se
olika pa innebérden av begreppet. For att landa ratt i kraftsamlingen behover skillnader synliggéras fér
att i nasta steg kunna enas om vad som &r viktigast att fokusera pa och varfér detta ar viktigast.

o n

Att aktorer inte nédvandigtvis ser pa "samhallsservice” pa samma sétt bekraftas i intervjustudien. En
respondent uttrycker sig i stil med att:

“Det &r inte helt latt att definiera samhéllsservice. Jag kan tdnka mig att vi kan se pa det lite
olika. Séarskilt i fraga om regional samhéllsservice. Vad innebéar egentligen det?”

Ett dterkommande resonemang é&r att begreppet samhallsservice ar brett och innefattar “allt”, och att
det kommer att behdva goéras prioriteringar:

“Det ska val uppfylla allménna behov, tinker jag... Relativt generellt. Utifran vissa situationer
eller tillfallen i livet ddr man inte behéver dra i alla tradar sjélv. Det blir lite rangordnat - frén vad
som maste funka till det som &r bra om det ocksa funkar. Oéndligt med resurser har vi ju inte, sa
prioriteringar behéver ju géras, pa nagot satt.”

| kapitel 4 dterkommer vi till vad aktérerna anser kring prioriteringar kopplat till kraftsamlingen. Nedan
lyfter vi férst ménster som framkommit avseende vem samhéllsservice ér till fér och vilka funktioner
samhallsservicen ska uppfylla.

VEM dr mottagare av samhdéllsservice?

Generellt tycks det finnas en samsyn att medborgare/invanare &r den huvudsakliga malgruppen for
samhéllsservice. Naringslivet anses sallan vara den direkta eller primé&ra mottagaren av samhaéllsservice.
Déremot papekar flera att naringslivets forutsattningar i sin tur skapar férutsattningar for valfungerande
samhaéllsservice till medborgare, vilket innebar att det finns ett indirekt samband som gor att man
behdver se dven till naringslivets behov.

Att malgruppen for samhallsservice huvudsakligen &r medborgare, speglas i foljande resonemang:

“Det offentliga perspektivet handlar om ett medborgarfokus, det &r dem vi ar till fr, det &r dar
vi ska bérja. Vilka offentliga aktérer har vi da som har uppdrag kopplat till medborgare direkt
eller indirekt?”

“Medborgarnas behov, dr mitt korta svar. Det som medborgarna behdver ha tillgang till vid
olika livshdndelser och skeenden. Stéd, rad fran myndighet - oavsett statlig, regional eller
kommunal. Det kan i och fér sig vara féretag ocksa, séarskilt sma féretag. Men att det finns stéd
att fa fran samhillet helt enkelt.”

“Perspektivet behéver vara dels utifran ‘vad &r vara uppdrag som kommun eller myndighet’,

dels utifran ‘vad jag som medborgare behéver som ingredienser for att leva pa en plats”.”
Rdsterna ovan visar inte enbart pa vem som anses vara mottagare av samhéllsservicen utan dven pa
vilka aktorer som férvantas erbjuda samhéllsservicen, ndmligen kommuner, region och stat. | detta
pekar aktérerna pa ett ansvarsférhallande dér invanarna bidrar till samhéllsservice genom skattemedel

? Det bér har framhallas att pastdendena inte &r att se som citat i en strikt mening da vi inte spelat in och transkriberat
intervjuerna, utan i stallet antecknat parallellt med intervjun. Detta innebér att utskrifterna ska ses som att informanter
har uttryckt sig i stil med resonemangen men inte alltid ordagrant.
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och pa sa vis har vissa rattigheter till ett acceptabelt utbud. Nagra respondenter uttrycker detta som en
form av "samhéllskontrakt”. Exempelvis:

“Dér finns en risk, om man inte kdnner samhéllskontraktet. Om man kdnner att man inte far ut
nagot av det man ger in i skattemedel.”

Utifran resonemangen ovan ar betoningen i forsta hand befintliga medborgare. | flera intervjuer har
respondenter dven lyft vikten av att erbjuda samhallsservice for framtida medborgare. Exempelvis
uttrycker sig en respondent i stil med att:

"Om syftet &r att prata samhdllsservice fér invanarna. Varfér vill vi ha det? For att 6ka
befolkningstillvixten eller &tminstone inte minska den.”

| exemplen ovan tydliggdrs behov av olika funktioner kopplat till samhéallsservicen. En skiljelinje gar
exempelvis mellan “att behalla” respektive “att attrahera”, eller att erbjuda "det som ar nédvandigt”
respektive "det som ocksa &r bra att ha". Vi aterkommer till detta i kapitel 5 dar vi skriver fram tva
scenarier.

Vilka FUNKTIONER ska samhéllsservice uppfylla?

Vilka funktioner ska samhéllsservicen uppfylla? Har framtréder variationer i respondenternas svar. Givet
att den huvudsakliga malgruppen fér samhéllsservice anses vara medborgare - befintliga, framtida eller
bade och - féljer det naturligt att de funktioner som samhéllsservicen ska uppfylla dven primart vander
sig mot medborgarnas behov. Liksom lyfts ovan framtréder en skiljelinje avseende vilka funktioner som
ar viktigast att beakta nar det kommer till samhéllsservice. Till att borja med finns det aktérer som anser
att funktionerna som samhallsservice ska uppfylla &r det mest kritiska som invanare inte kan hantera
sjélva. En respondent uttrycker detta i stil med:

“Det som hdnder en ménniska, jag kanske blir arbetslSs eller sjuk, ndgon dér, jag hamnar pa
obestand, behéver socialtjanst och sa vidare. Det &r det myndigheterna &r dér fér och som
ingen annan kan géra.”

| exemplet ovan antyds att funktionen som samhallsservicen ska uppfylla i férsta hand rér sig om en
form av trygghet. Aven andra respondenter &r inne pa detta spar, exempelvis:

“Sjélvklart trygghetsskapandet, att man ska kédnna sig trygg ndr man blir sjuk och sé vidare.”
“Trygghet &r ju ocksa nagon form av service.”

Inom samhéllsservicefunktionen "att skapa trygghet” ryms exempelvis vard och omsorg, arbetsstod,
utbildning, socialtjanst och polisiar néarvaro.

| majoriteten av intervjuerna &r det alltsa denna typ av "kritiska” funktioner som lyfts fram sarskilt nér det
kommer till samhallsservice. Samtidigt har dock flera respondenter uttryckt att samhéllsservice dven
behdver fylla en funktion av att attrahera fler till att bosatta sig och/eller verka i Dalsland. Nagra
exempel pa detta illustreras nedan:

“For att bosétta sig nagonstans idag, vad &r viktiga parametrar? Vissa kan man paverka och
andra inte. Exempelvis prisséttning pa boende, subjektiv bedémning av var man vill bo och det

"

som méjliggér att du kan férsérja dig. Aven bra bredband, kompetensférsérining, infrastruktur.

“Det &r ju mdjligheten att kunna leva ett fullgott liv pa den platsen du bor. [...] Det handlar
ocksa om attraktionskraften. Inom detta behévs ett utbud fér olika malgrupper.”

“Det maste vara lite kul - da kan man locka talanger.”

“En flytt bérjar ofta med ett besék.”

Denna typ av resonemang breddar synen pa samhéllsservice; att samhallsservice inte enbart &r de
kritiska och trygghetsskapande funktionerna utan ocksa sddana funktioner som bidrar till att attrahera
nya invanare, arbetskraft och féretag. Har lyfts funktioner som stéttar attraktiva och prisvarda boenden,
tillvaratagande av naturtillgangar, naringslivsutveckling, fysisk och digital infrastruktur,
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kompetensférsérjning, besdksnaring och kultur. Med hénvisning till skiljelinjen som beskrivs ovan bor
patalas majoriteten av de som intervjuas lagger betoningen pa att samhéllsservice &r de kritiska
funktionerna. Dessa menar att det som beskrivs hér inte ar samhallsservice utan snarare
samhaéllsutveckling. Exempelvis uttrycker en respondent sig i stil med att:

“Enligt mig pratar man da om nagot annat &n samhdllsservice. Lokal och regional utveckling i
stort. Det hér ihop och har stor betydelse saklart. Samhéllsplaneringen och vad man bygger och
hur... Transporter som méjliggér mobilitet... Kultur och turism och néringslivsutveckling... Allt
det paverkar en orts méjligheter, men jag ténker att f6r mig &r inte det samhaéllsservice. Lagger
man in det sa &r det ju allt! Men da blir det svart att prioritera.”

Kontentan av detta avsnitt &r att det finns olika perspektiv pa vad som avses med samhéllsservice. For
att komma vidare med kraftsamlingen finns behov av att “prata samma sprak”, och utifran detta
prioritera vad som &r viktigast att fokusera pa.

Vad kravs for att invanare ska anses ha tillgang till samhallsservice?

Liksom beskrivs i inledningen till detta kapitel ar det svart att diskutera samhéllsservice utan att
samtidigt diskutera tillganglighet. Hur resonerar da aktérerna kring vad som krévs for att anvandare ska
anses ha tillgang till samhéllsservice?

Ett dterkommande Svergripande resonemang hos aktorerna ar att:
"Med [transport-Jinfrastrukturen kommer férutséttningarna for battre samhéllsservice.”

Utifran detta resonemang foljer att tillganglighet kan férstas som mobilitet som mojliggdérs genom
valfungerande och effektiv transportinfrastruktur. Liknande resonemang illustreras dven nedan:

“Det jag aterkommande hér om utmaningar som kommunerna tampas med &r
infrastrukturfragor. Vagar, kollektivtrafik... Dar landar det ofta och det finns en bred samsyn. Det
behdver rustas upp, fundamentalt for att allt annat ska fungera.”

“Infrastrukturen &r det fysiska som maste finnas pa plats. Oka tillgéangligheten till andra platser
med stérre samhaéllsserviceunderlag.”

Flera resonerar ocksa kring att olika typer av service kopplar an till olika typer av tillgédnglighet, men
ocksa att olika delar av befolkningen har olika behov och 6nskemal. Det handlar dels om att invanare i
olika delar av Dalsland kan se olika pa vilka avstand som &r acceptabla, dels att férutsattningar kan skilja
mellan olika malgrupper. Dvs. det som vi resonerar kring i avsnitt 3.1 i termer av "relativ geografi”. En
respondent exemplifierar:

“Det finns skillnader mellan malgrupper avseende vad som anses tillgéngligt. Fér barn, dér vill
man kanske ha fysiskt néra avstand till férskola och BVC. Fér ungdomar, kanske fritidsaktiviteter
och sammanhang. Arbetsfor befolkning behéver sedan ndgot annat och &ldre nagot annat.
Dagens och framtidens behov kan ocksa skilja sig at. Svaret ar véldigt olika utifran vilken
maélgrupp man vander sig till.”

En annan resonerar kring att:

“Ar det OK med en timmes kérning for att klippa sig till exempel? Kanske. Men att ha s langt till
matbutik, sjukhus eller skola? Kanske inte.”

En slutsats av detta &r att det kanske inte gar att definiera en specifik niva av tillganglighet som &r
acceptabel for totalpopulationen i Dalsland. Det skiljer bade geografiskt och mellan malgrupper utifran
deras forutsattningar och behov.

Ett annat aterkommande resonemang i intervjustudien &r att digital infrastruktur ar en viktig del i att
sakerstélla att anvéndare har tillgéng till samhallsservice. Detta kontextualiseras av flera aktérer som
patalar att Dalslands férutsattningar omajliggor att erbjuda fysisk tillganglighet 6verallt. En aktor
uttrycker exempelvis att:

“Jag tror att vi kan glémma att ha alla funktioner pa plats i Dalsland fysiskt, det taget har nog
gatt tyvdrr. Séttet att méta det &r att ha bra digitala verktyg.”
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Perspektivet tycks har vara att den fysiska tillgangligheten med néra avstand &r mest énskvart och att
den digitala tillgangligheten kompenserar nér de fysiska avstanden ar for stora. En respondent menar
dock att det viktiga ar att hitta satt att uppfylla invanares behov, och att det handlar om att hitta ratt
[6sningar for ratt typer av tjanster. Lésningarna kan vara fysiska, digitala eller mobila.

Relaterat till detta lyfter flera aktorer att vissa typer av samhéllsservice ar mer "platsbundna” &n andra,
och att vissa rentav inte &r platsbundna alls. Tva respondenter uttrycker sig i stil med:

"Vi behéver géra en distinktion mellan sddant som behdver ha en fysisk tillgénglighet och
sadant dér det inte spelar ndgon roll, och sa grénslandet.”

"Jag ténker att digital infrastruktur maste vara uppbyggd sa att jag kan verka hemifran oavsett
var jag bor.”

Genom resonemangen ovan breddas bilden av tillgdnglighet dels fran en ensidig betoning pa fysisk
infrastruktur till att dven inkludera digitala |6sningar, dels fran en “faktisk” tillganglighet till att &ven
beakta subjektivitet och upplevelsen av tillgénglighet.

Vad som &r uppnabart sett till Dalslands férutsattningar &r nagot flera respondenter resonerar kring.
Utmaningar relaterat till bland annat glesa geografier och svarigheter att kompetensférsérja
servicefunktionerna ar aterkommande inspel. Detta relaterar till vdgval mellan “nérhet eller kvalitet”
respektive "decentralisering eller centralisering”. Har foljer ett par roster pa temat:

“En inneboende konflikt &r hur nédra personer ska ha till samhéllsservice. Ett synsatt &r att vard
och skola ska finnas i varje kommunhé&rn for att alla ska ha likvardig tillgang, men ett annat
synsétt ar att servicen da riskerar att bli av sémre kvalitet. Har ténker jag att man kan tdnka i
banorna: "Vill man ha kvalitet men lite langre att resa eller tvdrtom?"”

"Hellre god samhéllsservice pa nagra stéllen &n halv-kass kvalitet i varje hérn, ténker jag.”

Harmed nérmar vi oss ett utvecklingsperspektiv, och respondenterna tycks vara relativt samstdmmiga
om att det finns en nédvandig distinktion mellan det som &r énskvéart och det som dr genomférbart.
En respondent uttrycker sig i stil med att:

"Allt behdver inte vara perfekt. Klart jag drémmer om dubbelspar och breddad E45:a, men jag
tror man kan gdra saker innan det, med det vi redan har.”

En annan menar att:

“Ibland &r utmaningen att féretrddare f6r landsbygder inte kan férmedla vad man menar med
samhdllsservice och att 6ka tillgdngen. Man menar ju inte att det ska vara pd samma sétt som i
Géteborg, avgangar var tionde minut och en Opera i Mellerud. Det man menar &r att det ska
vara méjligt att bo pa landet... Och finnas férdelar med det.”

Kopplat till férvéntningar lyfter flera aktorer att de som véljer att bo och verka i Dalsland antagligen gor
detta pa grund av att Dalsland erbjuder kvaliteter som vardesétts hogre an andra. Tva illustrerande
exempel pa detta foljer héar:

“Livskvalitet &r en styrka fér Dalsland som védger upp fér avsaknaden av viss samhéllsservice. Du
kan jobba pa distans och doppa tarna i vattnet.”

“Samtidigt har man valt att bosétta sig och verka pé en ort fér att det har vissa kvaliteter. Dar gér
man avkall pa ndgot for att fa nagonting annat.”

Med detta sagt betonar samma respondenter att det maste finnas en lagsta-niva avseende tillgang till
samhéllsservice. Dels for att uppratthalla nagon form av samhallskontrakt och minska risken av
utanférskapskansla, dels for att attrahera ytterligare befolkning och naringsliv till Dalsland och stérka
forutsattningar for ytterligare utveckling. Vad som utgér denna lagsta-niva behdver dock diskuteras
vidare och definieras gemensamt mellan kommuner, region och stat. Detta med hénsyn till dagens
forutsattningar, framtida malsattningar, behov inom olika malgrupper och variationer mellan olika delar
av Dalsland. | dessa diskussioner ar det viktigt att beakta tillganglighet till samhallsservice idag inom
och i anslutning till landskapet. Detta &r fokus i nastféljande avsnitt.
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Var ar viktig samhallsservice lokaliserad idag inom och i anslutning till
Dalslands geografi?

I avsnitt 2.3 redogdr vi genom kartor och tabeller fér var nagra samhéllsservicefunktioner ar
lokaliserade och relaterar till vad detta innebar i termer av tillgénglighet. Tabellerna och kartorna
fokuserar pa det som kan ses som "basal” samhéllsservice och bedrivs inte nédvéandigtvis av offentliga
aktorer, sasom i fallet av exempelvis dagligvaruhandel, drivmedel, post och vardcentraler. | intervjuerna
har vi férsokt komplettera denna bild genom att be respondenter peka ut var viktig samhéllsservice ar
lokaliserad idag inom och i anslutning till Dalslands geografi, och var det finns "vita flackar”.

En forsta iakttagelse &r att samhaéllsservice pa statlig niva upplevs vara franvarande. En respondent
uttrycker sig i stil med att:

"Det finns ingenstans, egentligen. Staten har lamnat Dalsland. Ett servicekontor i Amal som
féretrdder en del funktioner, men vad jag férstar har vi inte lyckats fylla tomrummet. | h6g grad
en vit flack pa statlig niva.”

Denna typ av resonemang, att “staten har lamnat Dalsland”, aterkommer hos flera respondenter och
lyfts som en problematik. En respondent uttrycker sig i stil med att:

"Att staten bygger upp servicekontoren innebéar att man erkdnner att det har gatt fér langt.
Staten har dragit sig tillbaka f6r mycket. Det sédger man i nuvarande regering och i den férra. En
viss medvetenhet kring detta finns dven inom staten.”

Flertalet respondenter menar att &ven den kommunala och regionala samhéllsservicen ar
franvarande i manga delar av Dalsland. En kommunrepresentant uttrycker sig i stil med att:

“Samhaéllsservice saknas i stora ytor. Vi har inte resurser att tillgodose samhéllsservice i
glesbygden.”

Att kommunerna inte har tillrackligt med resurser for att tillhandahalla samhéllsservice dverallt upplevs
aven i viss man relatera till att statliga verksamheter har lagt ner. Sma kommuner med redan
begrdnsade resurser tvingas da ta vid och uppfylla samhallsservicefunktioner som egentligen inte faller
inom kommunernas centrala uppgifter. En respondent uttrycker sig i stil med:

“Vad hénder nér alla [statliga verksamheter] gér det hdr samtidigt? Det &r kommunerna som &r
kvar. Mycket har puttats éver pa kommunerna. Till exempel inom arbetsmarknadsomradet.”

Flera respondenter pekar pa brist pd samhéllsservice i generella ordalag, oavsett statligt, kommunalt
eller regionalt ansvar. Vidare lyfts att den samhallsservicen som finns &r koncentrerad kring tétorterna.
Detta faller sig naturligt utifran vad som majliggor underlag fér och drift av samhéllsservice, men utgor
samtidigt en utmaning i och med att befolkningen ocksa aterfinns i Dalslands mer glesa geografier,
nagot som befolkningskartan i avsnitt 2.3 visar. Ett exempel pa detta ar Bengtsfors, dar en
kommunrepresentant illustrerar situationen enligt fljande:

“Tatorten Bengtsfors har 35% av kommunens befolkning vilket &r det ldgsta i hela VGR. Det
innebér en svar geografi for service. Till exempel héga kostnader f6r skolskjuts och manga sma
férskolor och grundskolor i kommunen.”

Ett relaterat resonemang som férekommer hos flera aktorer &r att tillgang till viktig samhallsservice
varierar i olika delar av Dalsland och att beroende av var man befinner sig har man narmare till vissa
platser 8n andra. En respondent konkretiserar exempelvis att:

“Bengtsfors och Dals-Ed ligger nog lédngst ifran samhallsservicen. Mellerud, Fargelanda och
Amal har mer och en helt annan infrastruktur.”

Att lokalisering av viktig samhallsservice varierar mellan olika delar av Dalsland speglas dven avseende
platser i anslutning till Dalslands geografi. Bengtsfors och Amal kommun lyfter exempelvis att
Karlstad &r en viktig knutpunkt som paverkar utvecklingen fér kommunerna, da avstandet ar kortare dit
an till Goteborg. Samtliga kommuner lyfter dven, i varierande man, att Trestad (Trollh&ttan, Uddevalla
och Vénersborg) ar viktiga for Dalsland for att tillgad samhallsservice. Vissa pekar dven pa att Norge ar
viktigt for kommunerna i norra Dalsland, men att dessa kopplingar skulle kunna stérkas. Givetvis
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uttrycker aven flera respondenter att Géteborg ar viktigt for Dalslands utveckling. Relaterat till
Goteborg uttrycker dock en kommunrepresentant att just denna relation &r mer komplicerad:

"Vi paverkas av navet runt Géteborg, det ska vi inte tro nagot annat, men ju mer radien véxer,
desto mer hamnar vi i ndgot slags svart hal. Det synséttet pa konflikten stad-land, det handlar
om tillvéxt. Det bygger pa att befolkning finns.”

Liksom beskrivs i inledningen till detta avsnitt har aktorerna haft svart att peka pa specifika platser dar
viktig samhallsservice ar lokaliserad idag. Nagra exempel lyfts dock. En inrattning som lyfts av flera
respondenter &r Campus Dalsland i Backefors. Daremot bor betonas att inrattningen ar relativt
nystartad varpa avtrycket i Dalsland inte kan utvarderas fullt ut &nnu utan kraver mer tid. Relaterat till
Backefors lyfter flera respondenter &ven att orten ar en knytpunkt for busslinjer i Dalsland. Andra
noder for kompetensférsérjning som lyfts ar Steneby, Nuntorp och Féargelanda. Likt tidigare lyft
utgdr dven tatorterna i Dalsland viktiga lokaliseringar for ex. sysselsattning, kommersiell service och
vardcentraler. Kulturella anrédttningar, naturtillgangar, vandringsleder och dylikt lyfts dven av flera,
vilket har en mer utspridd karaktar.

3.3 Fran kartlaggning till prioritering

| detta kapitel har vi beskrivit hur olika aktérer pa olika nivaer ser pa innebdrden av samhéllsservice, hur
tillganglighet kan férstas utifran olika perspektiv och var viktig samhéllsservice ar lokaliserad idag inom
och i anslutning till Dalslands geografi. Har framtrader ménstret att den samhéllsservice som finns &r
koncentrerad kring tatorterna och att variationer aterfinns mellan olika delar av Dalsland. Det finns
ocksa "vita flackar” (sarskilt fran statlig niva).

Dessa samlade resonemang utgér en viktig grund for att kunna ringa in huvudfragan i kartlaggningen,
namligen vilka samhallsserviccomraden som &r viktigast att fokusera pa utifran Dalslands
férutséttningar. Detta &r fokus i nésta kapitel.
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4 VILKEN SAMHALLSSERVICE AR VIKTIGAST
ATT FOKUSERA KRAFTSAMLINGEN PA?

| féregaende kapitel lyfte vi hur aktérerna i intervjustudien resonerar kring vad som avses med
"samhéllsservice”, vad som krévs for att anvandare ska anses ha tillgang till samhéllsservice samt var
samhéllsservice ar lokaliserad. Detta utgor en grund for att i detta kapitel kunna diskutera en av
uppdragets huvudfragor, namligen vilka samhallsserviccomraden som &r viktigast att arbeta med
framgent for att starka Dalslands utveckling, dvs. vad kraftsamlingen ska fokusera pa. Liksom
féregaende kapitel bygger detta i huvudsak pa intervjustudien, det vill séga “réster fran Dalsland”.

Innan vi pekar pa specifika prioriteringar och férslag pa insatser som har framkommit genom
intervjustudien finns nagra inramande iakttagelser kring fragestaliningen som &r viktiga att tydliggéra.

41 Nagrainramande iakttagelser

Den forsta inramande iakttagelsen ar att aktorerna tycks vara samstdmmiga kring att det givet Dalslands
férutséttningar finns ett behov av att framgent i stérre utstrackning se bortom administrativa grénser
och tdnka mer i termer av Dalsland. Detta féljer dels utifran att resurser ar begrénsade, sarskilt hos
kommunerna som generellt har sma befolkningsunderlag, och att stérre nyttor kan uppnas genom att
tillgédngliga resurser poolas och anvénds mer effektivt. Dels utifran att anvédndaren, oavsett om denne ar
medborgare eller naringsliv, i stor utstréckning ar ointresserad av kommun- och regiongranser. En
respondent uttrycker sig relaterat till detta i still med:

“"Man maste férsta och léra sig att det inte finns kommungrénser eller delregiongrénser eller
regiongréanser. Vill man jobba med invanare och néaringsliv sa maste vi se det utifran deras
perspektiv. [...] Gora strategier och planer tillsammans med grannkommunen.”

Den andra inramande iakttagelsen ar att aktdrerna tycks samstammiga kring att det finns behov att i
storre utstrickning ténka i termer av noder och strategiska fysiska platser for att 6ka kvalitén i
befintlig samhallsservice. Till detta hor att utmana tanken kring vad som faktiskt behéver finnas
fysiskt och vad som kan tillgas digitalt. Detta knyter an till tidigare avsnitt om tillganglighet, men
betonar dven behovet av att skapa nya l6sningar i Dalsland givet landskapets forutsattningar. En
respondent uttrycker detta i stil med:

“Vi kanske inte ska bygga ett samhélle sassom det var, det finns andra méjligheter idag.”

En tredje inramande iakttagelse handlar om att aktorer som verkar i och i anslutning till Dalsland
behover fortsétta arbeta med att bevara och stérka det som ar bra. Liksom lyfts i kapitel 2 handlar
detta exempelvis om Dalsldnningarnas kénsla av stolthet, tillhdrighet, sammanhallning och ideellt
engagemang. Men ocksa om att dra nytta av styrkor kopplat till landskapet, naturen, smaskaligheten,
boendekvaliteter.

4.2 Roster fran Dalsland om vad som ar viktigast

Vilka samhéllsserviceomraden &r da viktigast att kraftsamla kring? Det finns flera omraden att beakta,
flera funktioner behover efterstréavas och olika malgruppers behov maste tas hansyn till. Det &r
noédvéndigt att "halla flera tankar i huvudet samtidigt”. Med detta sagt finns det ocksa behov av att
gdra prioriteringar av vissa omraden och insatser framgent. Utifran intervjustudien utkristalliseras sju
tematiska omraden for samhallsservice, vilka illustreras i figur 4.1 nedan.
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Figur 4.1 Sju tematiska omraden fér samhéllsservice

Mellan och inom dessa teman ar det vissa omraden och satsningar som tycks vara sarskilt angeldgna.
Detta fordjupas nedan och i den tabell som aterfinns avslutningsvis i kapitlet.

Tema 1: Vard och omsorg

Liksom beskrivits tidigare lyfter mdnga respondenter att ett viktigt och prioriterat
samhillsserviceomrade ar vard och omsorg. Tva respondenter uttrycker sig relaterat till detta i stil
med:

“"Det man pratar om som valdigt krisande &r ju tillgangen till varden. Dér &r utbudet skralt och
langa resvégar. Sjukhus sténger ner. Det &r véldigt alarmerande och oroligt. Det bérjar vi héra
alltmer, att det &r en oro. Man drar ner pa ambulanser. Det behéver man nog fundera pa mer.”

“Om man pratar med medborgarna sa &r deras perspektiv framfér allt sjukvard, hur far man den
enkelt och smidigt. Den néra varden, att inte behéva éka till Géteborg fér att géra réntgen. Vi
har ju inte med det i ‘Det Goda Livet’, men vi far inte tappa det perspektivet. Fér invanarna ar
sjukvarden viktig fér att kunna bo och leva hér.”

Inom temat vard och omsorg framkommer dock nyanser utifran att det finns olika typer av inréttningar.
Avseende vardcentraler och dldreboenden menar de flesta aktorer att dessa behéver finnas inom
rimliga fysiska avstand oavsett var i Dalsland anvéndare bor:

“Det far inte vara for langt till en vardcentral, det skapar oro.”

“Vilken typ av kommunala vélfdrdstjdnster maste finnas inom kommungrénsen? Exempelvis
aldreboenden.”

Samtidigt menar andra att det, sérskilt avseende vardcentraler, kan finnas anledning att ytterligare
utmana perspektivet av fysisk nérhet “i varje hérn av Dalsland”. En respondent uttrycker exempelvis att:

“Fér mig méste den inte vara néra. Tillgdngen &r central, séklart, men det kan vara digitalt eller
fysiskt eller mobila tjdnster. Servicen ska tillfredsstélla behoven, inte avstandet som sadant.”

Ytterligare omraden inom vard och omsorg dér man skulle kunna ténka annorlunda &r enligt
respondenterna mer specialiserad vard och tandvard:

“Tandvard och sjukvard tror jag att Regionen och kommuner behéver bérja ténka ihop pa ett
annat sétt. Poola resurser och 6ka attraktivitet.”

Att "ténka nytt” avser i sammanhanget av vard och omsorgstjanster att i storre utstrdackning erbjuda
digitala eller mobila tjénster. Relaterat till digitala tjanster &r en aterkommande oro hos flera
respondenter att dessa riskerar att utesluta aldre invanare, vilket dven &r en malgrupp som ofta ar i
stérre behov av dterkommande véard och dessutom utgor en relativt stor andel av befolkningen i
Dalsland.
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Att samverka kring praktiska vardfunktioner éver flera administrativa nivaer &r nagot som flera
aktorer lyfter som efterstravansvart. En regional respondent berattar dven att detta redan sker till viss
del genom initiativet Samverkande sjukvard i Vastra Gétaland, dar aktorer fran kommunal och regional
niva har en uppbyggd samverkansmodell som bestar av fyra olika uppdragsformer utifran vardbehov
och tillgéngliga resurser. Utveckling av dessa arbetssétt sker [6pande, och samma respondent lyfter att
en aktuell fraga just nu &r att se till att tekniska plattformar uppfyller gemensamma standarder och
kommunicerar med varandra med storre latthet. Framgent finns dven behov av att involvera patienterna
sjélva som medskapare i sin egen langsiktiga vard.

Ytterligare ett behov som lyfts kopplat till omradet vard och omsorg é&r att hitta gemensamma
tillvdgagangssatt for att rekrytera personal som kan upprétthalla denna typ av samhéllsservice i
Dalsland. Tva respondenter resonerar kring detta i stil med:

"Det &r svart att 14 ldkare pa plats. Vi behéver stimulera och erbjuda ldkare mer for att de ska
vara har. Kanske vardcentral tillsammans eller koppla upp mer digitalt. Hitta nya sétt att jobba.
Béttre samhallsservice fér medborgarna.”

“Kanske géra som i Kanada att en ldkare som véljer att jobba i bygden kan skriva av studielan
efter 10 ar. Styrmedel kanske kan ¢ka attraktiviteten.”

Avseende temat vard och omsorg bor dven lyftas att en rad olika insatser redan pagar inom och i
anslutning till Dalslands geografi som syftar till att 6ka tillgangen, vilket flera aktérer dven papekar i
samtal. Bland annat tidigare namnda Samverkande sjukvard, men dven Mini-Maria och Tidiga insatser
fér barn och unga enligt Skottlandsmodellen lyfts fram som exempel.

Tema 2: Utbildning och skola

Ett omrade som majoriteten av respondenterna lyfter som viktigt ar utbildning och skola.
Avseende detta tycks det dock finnas variationer mellan hur aktérerna ser pa forutséttningarna idag,
mojligtvis i relation till var i Dalsland invanare befinner sig. En kommunrepresentant i Amal uttrycker
exempelvis att:

“Utbildning &r en viktig frdga. Men sen finns det goda férutséattningar redan. Gymnasieskola.
Tva hégskolor med pendlingsavstand, och nu kommer campus Dalsland. Det finns goda
férutséttningar, men vi dr daliga pa att marknadsféra det.”

Andra aktorer menar att forutsattningarna idag ar sémre oavsett var i Dalsland man befinner sig, vilket
illustreras i féljande resonemang:

"Jag tror inte ndgon kommun i Dalsland har sérskilt bra resultat och fullgdngna skolgangar.”

“Det behéver finnas utbildningsalternativ lokalt, vi har ju lag utbildningsniva totalt sett.”

Precis som diskussionen om inréttningar fér vard och omsorg framkommer skillnader inom utbildning
och skola avseende vilka typer av inréttningar som behéver finnas tillgangligt relativt nara och vilka som
kan ligga langre bort eller erbjuda digitala alternativt mobila alternativ. Avseende grundskolor och
férskolor tycks det finnas en samstdmmighet att dessa typer av inrattningar inte kan ligga for langt ifran
anvandarna. Detta dels utifran perspektivet att uppfylla mer kritiska funktioner, dels utifran perspektivet
att attrahera fler att flytta till Dalsland. Har resonerar respondenterna kring att bra grundskolor och
férskolor utgér attraktivitetsparametrar for arbetsféra aldersgrupper med sma barn nér de véljer
boendeorter.

Avseende hogre utbildning finns olika resonemang att beakta. Géllande hégskolor tycks
respondenterna eniga om att de avstand som finns idag &r hanterbara och sérskilt i och med att
Campus Dalsland framgent kan bidrag till stérre tillgénglighet i landskapet. Nagot som efterfragas
ar dock fler initiativ fér vuxenutbildning i samverkan mellan staten och kommunerna. Tva
respondenter uttrycker detta i stil med att:

“Det man skulle kunna utveckla &r att staten och kommuner skulle kunna bedriva
vuxenutbildning gemensamt pa ett annat sétt. Ligga samman resurser fran bada hall for att
tillgéngliggéra utbildning pa den nivan.”
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"Det som verkligen &r pa tapeten fér oss och grannkommunerna &r ju samverkan inom
vuxenutbildning.”

Ytterligare ett behov som lyfts av ett par respondenter ar att erbjuda praktiska utbildningar som
motsvarar strategiska behov inom kompetensférsorjning som efterfragas i Dalsland. Exempelvis inom
omraden sasom el-, bygg- och VVS-kompetenser:

“Jag ténker att vi i Dalsland borde kunna komma ihop oss kring praktiska utbildningar dér vi ju
har stora behov [...] exempelvis el-, bygg- och VVS-kompetenser efterfragas.”

Tema 3: Arbetsmarknadsinsatser

Vissa respondenter menar att arbetsmarknadsinsatser bor prioriteras i Dalsland framgent. Detta
sarskilt eftersom tillgangen till arbetsférmedling har férsédmrats de senaste aren, med effekten att
kommunerna idag tar vid pa omradet trots begrénsade resurser.

Pa kort sikt efterfragas gemensamma insatser for arbetsférmedling eller liknande stottande tjanster. En
respondent uttrycker sig relaterat till detta i stil med:

“"De personerna behéver fangas upp. Kommunen har sina tentakler, men for att klara det
uppdraget, kanske ha en kombination av Arbetstérmedlingens roll, att man fangar de har
grupperna. Den socioekonomiska gruppen &r viktig att hitta samhallsinsatser for.”

Pa medellang sikt efterfragas satsningar pa fler instegsjobb for att minska arbetslésheten i yngre aldrar
och sérskilda grupper som har svarare att ta sig in pa arbetsmarknaden idag:

“Instegsjobben behéver vi nog jobba mycket med fér de som vi ser &r langre ifran
arbetsmarknaden. Nyanldnda. Unga killar.”

Pa lang sikt behdver satsningar inom skola och utbildning dven ske for att 6ka sysselsattningen och
mojliggora for effektiva arbetsmarknadsinsatser menar aktérerna. Utifran detta perspektiv hor saledes
tema 3 tatt ihop med tema 2 ovan. Arbetsmarknadsinsatser hor dven ihop med nastkommande tema,
naringslivsutveckling.

Tema 4: Naringslivsutveckling

Néringslivsutveckling tolkas i detta sammanhang framst utifran funktionen att attrahera fler, saval
féretag som arbetskraft, till att verka i Dalsland. Flera respondenter lyfter naringslivsutveckling som ett
viktigt omrade for att 6ka befolkningsunderlaget i Dalsland och ge béttre ekonomiska férutsattningar
fér kommunerna. Andra respondenter menar dock att naringslivsutveckling inte ar prioriterat inom
ramen for kraftsamlingen eftersom det inte kopplar till de allra mest kritiska funktioner som de anser att
samhéllsservice handlar om.

Ett forslag som framhalls av en respondent &r att gemensamt arbeta strategiskt for fler etableringar av
storre féretag i Dalsland:

“Sma etableringar kan vi skéta sjdlva. Men kan vi bli bra pé féretagsetableringar tillsammans sa
skulle vi ha nytta av det. Rigga en framtida strategisk Dalslandsutvecklingsgrupp. Fylla den med
relevanta kompetenser.”

Till detta hor perspektivet att Dalsland kan dra nytta av att marknadsféra sig gemensamt gentemot
naringslivet och potentiell arbetskraft. Flera respondenter lyfter att det kan finnas fordelar fér vissa
féretag och kompetenser med att etablera sig just i Dalsland utifran prislage, marktillgdng och lagre
tathet. En respondent resonerar relaterat till detta i still med:

“Jag tror att offentligheten med kommunen i spetsen skulle behéva prata mer med néringsliv
och dra i verksamhetsetableringar. Var infrastruktur &r ‘du behéver i alla fall inte sitta i k6erna’. |
tid tar det inte mer tid &n i centrala Géteborg.”
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For att mojliggora for fler och stérre etableringar behdver dock fokus dven riktas gentemot
beslutsprocesser och arbete for att effektivisera ledtider. En respondent uttrycker sig relaterat till
detta i stil med att:

“Ledtiderna for tillstandsprocesser &r uppat vdggarna for langa. Kvalitetsgrindarna som vi har
ska vi behélla men maélet ska vara att halvera handldaggningstiden fran ansékan till beslut.
Ingenting séger att kvalitet blir béttre fér att man véntar. Detta méaste man jobba med. Vi missar
internationella investeringar for att vi &r fér langsamma.”

For att mojliggéra for etableringar behdver dven stérre hansyn tas till insatser inom infrastruktur och
kompetensforsérjning, som utgdr hygienfaktorer for att féretag ska kunna verka pa en plats och for att
arbetskraft ska attraheras. En respondent uttrycker detta i still med att:

“Néringslivet &r oerhért i behov av infrastruktur och kompetenstérsérining. Spetskompetens ar
beroende av att befinna sig i klustersammanhang.”

| ovan resonemang synliggors behovet av att tdnka mer i strategiska noder. Ett forslag fran tva aktorer
som hoér ihop med detta resonemang ar att Dalsland skulle kunna arbeta mer med att upprétta platser
for foretagare att arbeta ifran i vissa strategiska lagen i landskapet, exempelvis "arbetshubbar”. Nagot
som delvis redan utgor ett pdgdende arbete:

"Méjliggéra foér en agil arbetsplats dér vi kan erbjuda féretagare offentliga platser. Lésningar for
att arbeta fran vissa strategiska platser fysiskt. Det hade varit en bra insats tror jag.”

“Vi jobbar ockséd med platsutveckling, arbetsplatshubbar i samverkan mellan kommun och
region. Man férséker nu ringa in platser dar sadana satsningar skall kunna ske, med
tillgénglighet intill till exempel cykelleder.”

| det langre perspektivet har naringslivsutveckling berdringspunkter med satsningar inom utbildning
och skola. En aktor lyfter att den relativt laga utbildningsnivan i Dalsland hér ihop med att det finns fa
arbetsplatser som kréver hogre utbildning. En annan aktér menar att de laga utbildningsnivaerna goér
att foretag valjer att inte etablera sig i Dalsland. Saledes uppenbarar sig en "vad &r hénan och dgget”-
situation bade avseende utbildningsatgarder och infrastrukturatgarder i relation till
naringslivsutveckling. Det vill sdga att omradet kantas av komplexitet avseende var insatser ska
forlaggas primért. En aktér menar dock att det finns potential i att offentliga aktérer gar fore:

“Vi har pratat om utlokalisering av regionens verksamheter men ocksa statliga verksamheter.
Hér var analysen kring det goda livet i Dalsland startskottet.”

Tema 5: Besdksnaring, natur och kultur

Delvis relaterat till naringslivsutveckling papekar samtliga respondenter i varierande man att det
som utgor en stark USP for Dalsland &r landskapets naturtillgangar. Nagot som delvis nyttjas inom
besdksnéringen men som enligt flera aktérer skulle kunna férstarkas ytterligare. En respondent menar
exempelvis att:

“Vi har en véldigt svag Visit Organisation... den behéver utvecklas. Idag &r den fér svag
resursméssigt och dérav dven kvalitetsmdéssigt.”

| ovan resonemang synliggérs, liksom inom naringslivsutveckling, behovet av gemensam
marknadsféring av Dalsland. Déremot med tydligare fokus pa Dalsland som bes&ksdestination.

Majoriteten av respondenterna anser dock att detta tema inte ar av prioritet for kraftsamlingen eftersom
Dalsland tampas med mer krisande utmaningar pa andra omraden. Samtidigt papekar vissa att fokus pa
temat dven haller potential att bidra med positiva effekter och férstérka positiva spiraler genom att
ekonomiska forutsattningar starks och en strukturerad beséksbild kan bidra till att fler véljer att bosatta
sig i Dalsland.

En férdel med att prioritera omradet, vilket framhalls av en respondent, ar &ven att det finns en bred
samsyn hos aktérerna som verkar i Dalsland att naturen utgor landskapets storsta USP:
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“Vi har vacker natur och vatten, det mdste vi ta vara pa och samtidigt varna. Har har vi likvérdiga
intressen i Dalsland.”

Relaterat till kultur lyfter en kommunrepresentant att de utifran denna kommuns
medborgarundersdkningar identifierat att medborgare i arbetsfér alder (24-65 ar) saknar tillgang till
kultur och fritidssysselsattning. Ungdomar &r mer néjda, men respondenten resonerar om insatser for
medborgare i arbetsfér dlder kunnat stérkas. En kommunrepresentant framhaller att dennes kommun
utgor ett relativt bra nav i Dalsland fér kultur och att invanare kan ta sig till Géteborg pa en timme.
Samma respondent uttrycker samtidigt att:

"Dér tog vi risken att utveckla. Men kanske inte &r ddr kommunens medel ska ldggas.”

Avseende kulturutbud finns saledes olika perspektiv att beakta. Dels att tillgangen potentiellt
upplevs varierande beroende pa var i Dalsland man befinner sig. Dels att det inte ar sékert att detta
omrade ska prioriteras utifran tillgangliga resurser. Likt illustrerat i tillgénglighetsavsnittet framhaller
flera aktorer att invanare i Dalsland “inte kan fa allt” och "gér avkall pa vissa saker for att fa ndgot annat”.
Samtidigt kan fokus pa omradet som sagt bidra till positiva effekter pa andra hall, varfér det inte med
sdkerhet bor prioriteras ned.

Tema 6: Nod for samlad samhallsservice

Ett tematiskt omrade som lyfts av flera aktorer &r att uppratta en nod fér samlad samhallsservice
som uppfyller de mer kritiska funktionerna. Det vill saga gemensamma platser eller plattformar som
samlar funktioner inom exempelvis vard och omsorg, sociala tjanster och skola och arbetsmarknads-
stdd. Det som tycks vara sérskilt lockande med detta férslag, som flera aktorer framfér, &r att ansvaret
for de olika samhallsservicecomradena faller pa aktérer pa olika nivaer: fran kommunal till regional till
statlig. Samtidigt utgér funktionerna som samhallsservicen uppfyller sddana som samtliga medborgare
behdver ha tillgang till och dar det utifran anvandarens perspektiv inte spelar nagon roll vilken aktér
som har det officiella ansvaret.

Aktérerna bendmner insatsen pa olika satt, fran “gemensamma medborgarkontor” till en
“motsvarighet till Norges NAV"'C eller helt enkelt “"gemensamma I6sningar som representerar olika
aktérer’. Nagra illustrerande resonemang pa detta féljer nedan:

"Tillsammans med staten utveckla gemensamma medborgarkontor. Gemensamt ansvar mellan
stat och kommuner. Staten behdver inte vara péa plats, men vara med och finansiera och utbilda
personal.”

“Jag har en tydlig férebild pa hur [kraftsamlingen] borde se ut: sa som i Norge. Dér har de
nagot som kallas f6r NAV, som féretréder alla kritiska tjanster som medborgarna kan f4. ‘En
dérr-in-tanken’ med en hemsida f6r privatpersoner som bérjar i @nden av ‘vad kan vi hjélpa dig
med’, f6ljt av sex alternativ med tydliga teman.”

“Det finns behov av en digital eller fysisk plats dar personer som representerar olika aktérer och
nivéer finns.”

Forslagen ovan hor ihop med att stérka ndrvaron av det offentliga i Dalsland, poola resurser och
utforma insatser och I&sningar utifran ett tydligare anvandarperspektiv. Vilka specifika omraden som
skulle behdva ingd kan dock behdva diskuteras ytterligare gemensamt, men det tycks finnas en samsyn
att dessa i huvudsak ska utga fran att uppfylla de mer kritiska funktionerna.

En utmaning som nagra av aktorerna lyfter kopplat till att genomféra denna typ av insats ar dock att det
finns ett stuprérstank mellan olika organisationer och nivaer som kan forsvara samverkan. En aktor
beskriver relaterat till detta att:

" NAV &r en norsk myndighet som bildades nar férsakringskassan, arbetsférmedlingen, och kommunernas
socialtjanst samlokaliserades. Det finns ett NAV-kontor i varje kommun och man kan boka en tid fér ett méte eller
komma in pa drop-in. Se vidare resonemang i avsnitt 5.2.
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“Det har att géra med hur resurser férdelas. Hur man styr. Regelverk. Revir, tradition,
férestéllning om hur det ska vara. Men det &r méjligt. En idé vore att anvédnda Dalsland som
testomrade och anvénda testarenan som just det.”

Perspektivet att anvédnda Dalsland som testomrade for att hitta [&sningar fér en samlad
samhéllsservicefunktion tycks dven ga val dverens med strategin for Det Goda Livet i Dalsland och
aterkoppla till den inramande iakttagelsen att det finns behov av att anpassa nya I6sningar till réadande
och framtida behov, snarare an att svara mot tidigare strukturer och traditioner.

Tema 7: Fysisk planering och infrastruktur

Det sjunde och sista temat lyfts av samtliga respondenter och handlar om fysisk planering och
infrastruktur. Har finns dock skillnader mellan aktérerna om detta ar samhallsservice i sig sjalv, eller om
det &r ett verktyg for att arbeta med strukturella férutsattningar som i sin tur méjliggér tillgang till och
nyttjande av samhallsservice.

Hur respondenter ser pa insatser i transportinfrastruktur och utveckling av digital infrastruktur har vi
redan lyft i avsnitt 3.2. Dessa resonemang berér dels behovet av mobilitet och narhet for att tillga
samhallsservice inom och i anslutning till Dalslands geografi, dels behovet av att satsa mer pa digitala
[6sningar fér att méta Dalslands férutsattningar och framtida behov. Nagot som kan laggas till kategorin
ar ett forslag att nyttja Dalsland som testarena fér nya mobilitetslésningar, exempelvis sjélvkérande
elbussar.

Ett behov som betonas inom fysisk planering &r att méjliggora for bra boenden i attraktiva ldgen.
Delvis finns redan férdelar med att bosatta sig i Dalsland, férutom vackra miljéer ocksa lagre priser pa
bostader, menar flera. | huvudsak rér dock resonemangen kring attraktiva boenden att fa dispens fran
strandskyddet av Lansstyrelsen. En sadan regelmassig atgérd ses av flera aktorer som férdelaktig for
att béattre nyttja Dalslands styrkor och fréamja befolkningstillvaxt. En respondent uttrycker sig relaterat till
detta i stil med:

“Vi har ju mycket vatten i var kommun och i hela Dalsland. Man kan fa strandskyddsdispens fran
Lansstyrelsen. Detta &r en frdga som jag tycker att vi inom det goda livet i Dalsland kan
samverka for att trycka fram en ny lattnad i lagstiftning. [...] Det vi kan och bér samverka kring &r
att fa fram attraktiva bostadsomraden och da blir det strandnéra.”

Ytterligare en fraga kopplat till fysisk planering som tycks vara pa agendan i Dalsland ar enskilda
avlopp och anslutning till kommunala VA-system. En respondent uttrycker sig relaterat till detta i stil
med:

"Enskilda avlopp &r alltid en stor fraga i glesbygdskommuner, bland annat att koppla upp sig
mot kommunal VA, men dnnu stérre &r fragan om att skapa enskilda avlopp pa avldgsna platser,
det kan vara vattenkédnsliga omraden dér vi tom krdver minireningsverk och sa vidare.”

Relaterat till néringslivsetableringar uttrycks dven av en respondent att det finns behov av strategisk
samverkan kring markanvéndning for att méjliggora effektiva processer vid forfragningar:

"Vi jobbar mycket med etableringar kring néringslivet. [...] Tillgangen pa mark &r ju ett behov
dér. Plétsligt kan konkurrens skifta lite. Finns ju utvinning av material i Dalsland som &r
intressant, bland annat.”

Vissa aktorer ser dven att det kan vara férdelaktigt att samverkan mellan kommunerna inom
oversiktsplaneringen utvecklas. Detta dels for att stérka kunskapsuppbyggnaden och ténka bortom
administrativa granser, dels for att resurserna inom planering ser olika ut mellan kommunerna. En
respondent papekar dven att sadant arbete till viss del redan pagar, dér éversiktsplanerare for dialog
over kommungrénserna i vissa fragor. Under workshoptillféllet med kommuncheferna diskuterades
aven mojligheter for samverkan kring fysisk planering i bredare bemarkelse mellan kommunerna i
Dalsland. Samhallsbyggnad Bergslagen lyftes som en potentiell férebild, dér 4 kommuner har gatt
samman och uppréattat en gemensam bygg- och miljénédmnd, férvaltning och arbetsplats.
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Ytterligare papekanden kopplat till prioritering av omraden foér
samhallsservice

| intervjustudien lyfts ytterligare tva papekanden som forvisso inte &r att se som tematiska omraden men
likval ar relevanta att lyfta i ssammanhanget.

Det forsta papekandet ror behovet att samordna samhéllsservice med kommersiell service, sérskilt
avseende kritiska funktioner som alla invanare behéver men som anordnas av andra aktérer an det
offentliga. Tva respondenter uttrycker sig relaterat till detta i stil med:

“Andra verktyg som vi kan anvédnda &r ju kommersiell service och samordna med dem.”

“Det maste finnas méjlighet att skéta sitt vardagliga - handla, post, bank och sé vidare. Det
behdver man ha fér att kunna leva och bo p3 ett stélle.”

Det andra papekandet rér behovet av att kompetensférsorja samhallsservicen genom att skapa
insatser fér gemensam rekrytering inom flera teman. Detta faller delvis inom tidigare diskussioner i
kapitlet, men tar formen av en nagot mer konkret insats/atgard i relation till rekrytering inom flera olika
omraden for samhéllsservice. En respondent uttrycker sig relaterat till detta i stil med:

“"De omraden vi pratar om hér, exempelvis tillse att vi erbjuder bra utbildning i olika former och
bra arbetstillféllen... Det &r ju & som &r bosatta i Dalsland men det finns potential att rekrytera.
Pandemin har 6ppnat fér nytt tink dar.

4.3 Exempel pa potentiella insatser kopplat till de sju temana

I intervjuerna har ett flertal férslag pa olika typer av insatser lyfts. | Tabell 4.1 pa nésta sida har vi
sorterat dessa utifran de sju temana som redogérs fér ovan. Vi vill har betona att tabellen ska ses just
som exempel pa mojliga insatser som lyfts av respondenter. Den &r inte heltackande och vi gér ingen
vardering av huruvida dessa insatser &r de mest lampade eller om de ens &r rimliga att genomféra.
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Tabell 4.1 Forslag pa insatser inom de tematiska omradena for samhallsservice framférda av respondenter.

Tematiskt omrade

Behov/férslag pa insatser

Beaktanden

Vard och omsorg

s

Rekrytering av lakare

Flernivdsamverkan behovs

Strategisk placering av inrattningar

Fler samverkande praktiska initiativ

Fler digitala tjdnster och systematik

Fler mobila tjanster vid behov

Pagar redan flera initiativ, ex.
Samverkande sjukvard, Mini-Maria, Tidiga
insatser (Skottlandsmodellen)

Utbildning och skola

0

{04

Néra avstand till grundskola och forskola

Kommunsamverkan kring gymnasieskolor

Olika mandat och ansvar mellan olika
nivaer beroende av typ av inrattning

Samverkan (kommun-stat) kring vuxenutbildning

Behov av narhet samtidigt som kvalitet
och kompetensforsorjning sakerstalls

Fler praktiska utbildningar

Hor ihop med arbetsmarknadsinsatser
samt naringslivsutveckling

Arbetsmarknadsinsatser

o]

/2

Minska arbetsloshet/6ka sysselséttning genom
storre utbud av stéd och radgivning

Behovet uttrycks av ett par respondenter

Inga konkreta férslag har identifierats

Tydliggér ansvars- och resursférdelning mellan
kommuner och statlig niva

Hor ihop med utbildning och skola samt
naringslivsutveckling

Néringslivsutveckling

vad

Attrahera fler féretag till att verka i Dalsland

Marknadsfor kvaliteter med Dalsland mer aktivt, ex.
mark, lokaler, natur

Enligt vissa aktérer utgér omradet inte
samhallsservice utan utveckling i bredare
bemérkelse

Strategiskt samverkansforum mellan kommuner

Infrastrukturutveckling, noder, arbetshubbar

Regelférandringar for att minska ledtider

Ho6r ihop med arbetsmarknadsinsatser,
utbildning och skola samt fysisk
planering och infrastruktur

Besoksnaring, kultur
och natur

¢

Marknadsfér natur- och kulturtillgangar

Stark forutséttningar for besdksnaring

Attrahera fler till att flytta till Dalsland

Fritidssysselsattning, sarskilt i aldrar 24-65 ar

Uppfattas inte utgora ett kritiskt omrade
inom samhallsservice, men kan bidra till
battre funktionalitet av kritiska funktioner
langsiktigt

Nod fér samlad
samhallsservice

e

Poola tillgdngliga resurser pa kommunal och statlig
niva (delvis regional)

'Helhetslosning’ for kritiska funktioner
som samlar flera temaomréden

En-vag-in for kritiska funktioner, ex. arbetsstod,
vard och omsorg, sociala tjanster

Utmaning att fa till samverkan i och med
stupror och traditioner

Oka den statliga nérvaron i Dalsland

Regionens roll mindre tydlig

Gemensamma medborgarkontor, fysiska och
digitala |&sningar, motsvarighet till Norges 'NAV'

Fysiskt och/eller digitalt upplagg
behdver diskuteras vidare

Fysisk planering och
infrastruktur

JiL

BHE

Attraktiva boenden: marknadsfér laga priser och
mojliggor for byggande i attraktiva ldgen

Oka tillgang till omradden med stérre utbud av
samhéllsservice genom satsningar pa infrastruktur

Enligt vissa aktorer utgér omradet inte
samhallsservice utan utveckling i bredare
bemarkelse

Strategisk samverkan kring markbehov fér
féretagsetableringar

Behdvs for att skapa forutsattningar for
tillgang till samhallsservice

Utveckling kring kommunala VA-system

Flernivdasamverkan behdvs

Dispens fran strandskydd

Samarbete mellan &versiktsplanerare

Samverkan kring fysisk planering

Samverkan kring fysisk planering sker i
andra geografier i Sverige: Spann fran
natverk for kunskapsdelning till
gemensam férvaltning

Ovriga behov och
perspektiv

Samordna samhallsservice mer med kommersiell
service

Bidra till férutsattningar for
vélfungerande kommersiell service

Gemensamma rekryteringsinsatser

Oavsett tematiskt omrade, hitta [&sningar
for kompetensforsorjning
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5 FRAMTIDSPERSPEKTIVET - SCENARIER SOM
VERKTYG | KRAFTSAMLINGEN

Ett moment i uppdraget har handlat om att arbeta med scenarier som ett verktyg for att “rigga”
kraftsamlingen. | detta kapitel skissar vi darfor fram tva évergripande scenariospar. Viktigt att podngtera
&r att vi i detta uppdrag anvant scenariometoden i férsta hand som ett samverkansverktyg, och att
scenarierna i forsta hand syftar till att testa hur nagra tematiska ingangar skulle kunna falla ut. | relation
till scenarierna diskuteras hur infrastruktur- och transportsystem i Dalsland kan utvecklas for att
mojliggora tillganglighet.

5.1 Scenarier som samverkansverktyg

Allt utvecklingsarbete handlar om framtiden och kraver darfor att hitta satt att férhalla sig till osdkerhet.
Vi kan gissa, bedéma och ana, men vi kan aldrig fullt ut veta. Scenarier &r ett verktyg for att beskriva
nagra olika framtidsbilder. De ger oss en mgjlighet att férsta vad som karaktériserar just den
framtidsbilden och hur konsekvenserna av olika utmaningar ter sig. Genom att férsta kan vi skapa
beredskap for att agera.

Kraftsamlingen kring samhallsservice fér Dalslands utveckling ror ett framtidsperspektiv pa 5-10 ars sikt
men det finns &ven behov av att blicka dnnu langre fram. Med utgangspunkt i tidigare kapitel har WSP
beddémt att det ar relevant att arbeta med foljande tva scenarier som bagge presenteras i
beréttelseform:

+  Scenario 1: Samhéllsservice for att behalla och stérka: | detta scenario laborerar vi med
samhéllsservice utifran perspektivet att sakerstélla funktioner och niva som medfér att
invanarantalet inte viker av alltfor mycket nedat.

Fokus i detta scenario &r samhallsservicefunktioner som av informanter beskrivs som kritiska
och trygghetsskapande. Vi bryter ner scenariot tematiskt, dels kring skola, dels kring en nod
fér samlad samhallsservice. Bagge teman &r uppbyggda i tre delar: Ett Utgangsldge som
sammanfattar aktorer i Dalslands oro fér utvecklingen av omradet ar 2023, Bromsande och
positiva insatser som beskriver det som redan goérs bra idag pa omradet samt Utvecklande och
strategiska insatser som ger forslag pa vidare 16sningar som skulle kunna bidra till ytterligare
positiva effekter pa omradet i ett framtidsperspektiv.

*  Scenario 2: (Samhills)service for att utveckla och attrahera: | detta scenario laborerar vi
med service som syftar till att attrahera nya invanare och foéretag. Liksom beskrivs i kapitel 3
menar flertalet respondenter att detta inte &r att se som ett “samhallserviceperspektiv” utan
snarare ett "utvecklingsperspektiv”.

Teman i detta scenario &r dels naringslivsutveckling, dels fysisk planering. Scenariot tar
avstamp i ett Utgangsldge ar 2023. Utifran detta resoneras kring saval Bromsande och positiva
insatser som Utvecklande och strategiska insatser for respektive tema.

Vart att lyfta i detta sammanhang &r den workshop som genomférdes i september dar
kommuncheferna fick vrida och vanda pa tva "extrem-scenarier” i termer av utopi och dystopi. Under
workshopen beskrev deltagarna hur olika nyckelparametrar ter sig under olika framtidsforutséttningar i
relation till omraden fér gemensam samhallsservice. En slutsats av denna workshop var dels behovet av
insatser for att na onskat lage, dels att det gar att agera dven under "tillstandet dystopi”. Oavsett
framtidsbild behover offentliga aktérer gora saker.

| relation till scenarierna diskuteras hur infrastruktur- och transportsystem kan utvecklas i Dalsland for att
mojliggora tillgénglighet. Vi utgar har fran en skiljelinje som framkommit i uppdraget; "mer fokus pa
fysisk narhet” respektive “mer fokus pa digitala/mobila [6sningar”. Detta kan dven forstas som antingen
"mer decentralisering” eller "mer centralisering”. | avsnitt 5.4 foljer en uppsamlande diskussion kring
olika utvecklingsinriktningar for infrastruktur- och transportsystem.
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5.2 Scenario 1: Samhallsservice for att behalla och starka

Utifran intervjustudien &r det tydligt att det finns vissa samhaéllsserviceomraden som &r avgérande for att
kunna behalla invanare och undvika att hamna i “tillstdndet dystopi”. De tematiska omraden som
framfor allt lyfts i detta sammanhang &r vard och omsorg, utbildning och skola samt
arbetsmarknadsinsatser (se kapitel 4). Dessa omraden anses av respondenterna uppfylla
trygghetsskapande funktioner. Ytterligare ett tematiskt omrade som presenteras i kapitel 4 som ansluter
till "behalla-scenariot” ar en nod fér samlad samhéllsservice. Det vill séga att kritiska funktioner inom
exempelvis vard, socialtjanst och arbetsmarknadsstdd samlas “under ett tak”, dar aktérer pa kommunal,
regional och statlig niva samverkar.

Vi lyfter i detta scenario darfor tva tematiska ingéngar:
*  Framtidens skolor och utbildning: Vagval fér Dalslands elever

*  Nod for samlad samhallsservice: Dalsland som testarena for flernivdsamverkan

Scenario 1: Framtidens skolor och utbildning: Vagval fér Dalslands elever

Utgangspunkt: “Om det inte ens funkar for barnen sa flyttar folk till slut”

Ar 2023 &r aktorer i Dalsland oroliga for utvecklingen av skolor och utbildning lokalt. Detta sarskilt
avseende grundskolelever, som &r i sarskilt stort behov av fysisk narhet till skolan, samtidigt som
kommunerna har svart att tillgodose lika tillgang for alla oavsett geografisk hemvist. Aven tillgang till
gymnasieskolor utgér en oro, eftersom manga elever i Dalsland har langt till gymnasiet samtidigt som
kollektivtrafiken upplevs otillracklig. Inom perspektivet 5-10 ar ser aktérerna att det finns risk for fortsatt
minskande befolkning, dar begrénsat elevunderlag framtvingar nedstangning av flera skolverksamheter
i Dalsland. En sddan utveckling skulle starka radande centraliseringstrend, dar verksamheter forlaggs till
de storre tatorterna och avstanden mellan hem och skola 6kar ytterligare fér de som bor utanfér. Oron
beroér dven fortsatta svarigheter att rekrytera larare, med effekten att farre larare behdver undervisa i fler
amnen och flera obehdriga larare anstélls. Nagot som riskerar att leda till bristande kvalitet.

Om insatser inte infors for att rada bot pa denna dystopiska framtidsbild riskerar befolkningstillvaxten
att minska ytterligare, varpa negativa spiraler férstarks. For hushall med individer “mitt i livet” och de
som ibland benédmns "kérnarbetskraften” (aldersgruppen med hogst sysselsattningsgrad mellan ca 30-
50 ar) &r namligen en kvalitativ skolmiljé ofta betraktad som en véasentlig faktor vid val av bostadsort. En
lag kvalitet i kommunernas karnverksamheter som riktas mot medborgargrupper som sjélva har liten
eller obefintligt inflytande 6ver verksamheten (skolbarn) riskerar &ven att urholka fértroendet fér
samhallsservicen generellt saval som fér lokalpolitiken och kommunens myndighetsutévande. Kort
sagt, sjunkande eller bristande kvalitet inom kommunala karnverksamheter paverkar inte bara
medborgarnas livskvalitet utan ocksa fértroendet for det kommunala styret.

Bromsande och positiva insatser: Samverkanslésningar initierade under 2020-talet

Lyckligtvis finns en bred samsyn redan ar 2023 bland aktérer i Dalsland att det &r nédvandigt att hitta
gemensamma |&sningar for att uppratthalla en acceptabel standard pa utbildningsverksamheterna.
Eftersom kommunerna redan ar 2023 samverkar dver kommungrénser for att 16sa skolverksamheternas
utmaningar kan positiva och bromsande effekter genomféras pa sikt. Att gymnasielever i Dals-Ed och
Bengtsfors, med demografiskt underskott/elevunderlag, pendlar dver till gymnasieskolan belédgen i
Amal majliggér exempelvis tillganglighet och uppréatthallande av kvalitet i utbildningen. Detta givet att
transportsystem tillater smidig forflyttning mellan boende och skola. Aven vuxenutbildningen i
Fargelanda fungerar som en resurs i Dalsland, dar vuxna studenter fran olika delar av regionen sdker
sig for vidareutbildning. Detta haller potential att gynna individers jobbméjligheter liksom néringslivets
och kommunernas mojligheter till kompetensforsérining. Sérskolegymnasiet i Dals Ed, med ett
upptagningsomrade som stracker sig bortom den egna kommungrénsen, majliggor dven att elever fran
olika delar av regionen far tillgang till denna specialiserade utbildning.

Avseende hogre utbildning har etableringen av Campus Dalsland ar 2022-2023 potential att 6ka
tillgang och attraktivitet for hdgre utbildning pa sikt. Detta sarskilt eftersom studenter har méjlighet att
bo kvar och verka i hemkommunen utan langa pendlingsstrackor. Utbildningar inom samhallsbérande
yrken sasom specialistsjuksk&terskor med inriktning mot distriktsskéterska, polisutbildning och dartill
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sjukskoterskeprogrammet kan dven hjalpa till att kompetensforsérja annan viktig samhaéllsservice i
Dalsland pa sikt.

Dessa samverkansinitiativ har riktat in sig pa samverkanslésningar for i huvudsak aldre elever. Det faller
sig naturligti och med att deti hogre grad ar mgjligt att bussa elever i de hdgre aldersgrupperna,
gymnasielever eller vuxna som deltar i vuxenutbildning. Det behdvs alltsa inte lika manga inréttningar
som vid férskola och grundskola.

Men satsningar har dven paverkan pa yngre barn, indirekt. Ett exempel ar satsningen pa fullféljda
studier, som sker genom en gemensam struktur/modell med gemensamma verktyg fér att samordna
myndighetsutdvande insatser med barnets béasta i fokus. Priméart syftar insatserna till att tidigt upptacka
barn i riskzon. Detta for att i tid kunna sétta in gemensamma insatser som leder till hdgre sannolikhet fér
att eleven fullfdljer sin skolgang. Tidiga och samordnade insatser (TSI) handlar om att barn och unga
ska fa stod i ett tidigt skede av en ogynnsam utveckling. For att uppna detta samverkar skola, halso- och
sjukvard och socialtjanst i Dalslandskommunerna. Aven detta haller potential att bidra till positiva
effekter i Dalsland i framtiden.

Utvecklande och strategiska insatser: Tre lokaliseringsmodeller

Trots att insatser har initierats under forsta delen av 2020-talet kvarstar oro kring vilken typ av utbildning
som, i huvudsak kommunerna, kommer kunna tillgodose i framtiden sett till lokalisering av skolor.
Liksom beskrivs ovan finns olika behov av fysisk narhet beroende pa vilken typ av
utbildningsinrattningar det rér sig om. Ju yngre barn som berérs, desto ndrmare behdver skolor vara,
enkelt uttryckt. Sannolikt kommer detta vara fallet dven i framtiden.

Utifran radande férutsattningar och tankar om framtiden finns anledning att i vidare bemarkelse arbeta
strategiskt och 6éver administrativa granser och organisatoriska nivaer kring vilken lokaliseringsstrategi
som behovs for att tillgodose god tillgénglighet och kvalitet till skolor. Tre alternativa
lokaliseringsmodeller som forhaller sig mer eller mindre till behovet av fysisk nérhet eller
digitala/mobila I&sningar presenteras och resoneras om nedan, vilket illustreras i figur 5.1. | realiteten
sker sallan 16sningar som rena modeller utan blandas ofta.

Mobil modell (inkl.

Utlokaliserad modell Centraliserad modell digitala I8sningar)
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Figur 5.1 Tre olika lokaliseringslogiker: Utlokaliserad modell, centraliserad modell respektive mobil modell vilket
inkluderar digitala |6sningar.

Dessa modeller for skolverksamheten finns i viss man redan ar 2023 inom Dalslandsgeografin, dar den
centraliserade och mobila modellen (inkl. digitala I1&sningar) framst sker for &ldre elever. Utvecklingen
kring Campus Dalsland kan sdgas motsvara den “centraliserade modellen” dar campus forlagts till
Béckefors men dar ocksa inslag av den "mobila modellen” férekommer genom att féreldsningar fran
Hoégskolan Vst sands digitalt och undervisning sker pa distans. Gymnasieutbildning, vuxenutbildning
och sarskolegymnasieverksamheten som framférallt i norra Dalsland centraliserats till enskilda
kommuner och tatorter féljer ocksa den “centraliserade modellen”. Grundskoleverksamheten déaremot
sker fortsatt i storre utstréackning i "utlokaliserad” modell med verksamheten spridd dver flera tatorter
inom respektive kommuns geografi.

Det ar ocksa just strukturen for grundskoleverksamheten (spridd verksamhet) i kombination med
vikande elevunderlag som skapar flera av de problem som ndmnts ovan som behdver bemétas i ett
framtida perspektiv. Fragan &r i vilken utstrédckning nagra av dessa problem kan mildras genom att
anpassa verksamheten i olika grad i linje med nagon av de 6vriga modellerna for
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verksamhetsorganisering som skisserats ovan. | vilken utstrackning kan/b&r exempelvis fér-, och
grundskola centraliseras? | vilken utstrackning kan/bér fér- och grundskolbarn bussas till verksamheter
och i vilken utstréackning kan behériga larare/rektorer vara mobila mellan ett stérre antal skolor
alternativt féra undervisning digitalt pa distans?

Det finns ett antal uppbenbara for- och nackdelar med en centralisering av fér- och
grundskoleverksamheter. En uppenbar fordel &r 6kad resurseffektivitet. En centralisering kan leda till
ett battre nyttjande av kommunens personalresurser. Stérre elevgrupper gynnar méjligheterna att
rekrytera behoriga larare och annan administrativ personal liksom fokuserar resurserna for skollokaler.
Utover behdriga klasslarare dkar en centralisering dven mojligheterna att rekrytera specialiserade
resurser, till exempel specialpedagoger, vilket kan gynna elever med sérskilda behov och
mojligheterna till fullféljda studier. Nackdelarna handlar naturligtvis om att centraliserad undervisning
innebar langre restider eller behov av bussning av fér- och grundskolebarn, vilket kan paverka bade
barnens valbefinnande och méjligheter till fritidsaktiviteter. Bussresor férlanger skoldagen och minskar
tiden for samvaro med familj och andra aktiviteter. Ingdende aktérer bér naturligtvis, om man finner
samverkan kring grundskoleverksamheter vara ett prioriterat insatsomrade, noga utreda for- och
nackdelar med en eventuell vald modell fér sadan samverkan.

Som namnts tidigare fyller samhéllsservice ofta flera funktioner, en direkt och en indirekt. Just skolan
fyller den direkta funktionen att utbilda, men den fyller dven den indirekta funktionen att den
symboliserar en framtidstro pa den lokala bygden. Att skolan inte Idggs ner sénder signaler att
landsbygdens service ar viktig att ha kvar pa plats. Att I1dgga ner skolor &r sédledes inte bara en fraga om
utbildningens lokalisering utan den behdver forstas i ett stérre symboliskt sammanhang.

Avseende mobila eller digitala I6sningar &r det nagot lattare att resonera kring férdelar. Nagra av de
mer uppenbara férdelarna handlar om flexibilitet och kompetensdelning. Mobilitet kan mojliggéra att
behdriga larare och kompetenta rektorer delar sina insatser dver flera skolor. Den digitala/resande
rektorn eller den mobila specialpedagogen, &mneslektioner digitalt eller den resande
mattematikbussen/Instrumentbussen (Kulturskola) ar exempel pa idéer som dryftats under uppdraget.
Kort sagt borde en mobil eller digital modell inom grundskoleverksamheten kunna éka méjligheten att
ha rorlighet och delning av kompetent personal, med mindre uppenbara nackdelar. Om de ingdende
aktérerna med ansvar fér grundskoleverksamhet, det vill sdga Dalslandskommunerna, véljer att
kraftsamla kring 6kad skolkvalitet kan en gemensam avsiktsférklaring kring detta vara ett av de forsta
stegen.

Nod for samlad samhallsservice: Dalsland som testarena for
flernivasamverkan

Utgangspunkt: “Oka kapaciteten fér aktérer som verkar i och i anslutning till Dalsland att
tillhandahalla en tillrickligt god service inom kritiska funktioner”

Ar 2023 upplever majoriteten av kommunerna i Dalsland en oro sett till kapacitet att uppratthalla
samhallsservice for kritiska funktioner, inklusive omraden sdsom vard och omsorg, sociala tjanster och
arbetsstod. Nagot som i ett perspektiv pa 5-10 ar férvantas forvarras utifran dagens férutsattningar om
nya I6sningar inte satts in. Kommunerna har ar 2023 inte bara svart att tillgodose tjanster som de sjalva
har direkt ansvar for, utan tampas dven med att fylla tomrummet staten har [dmnat, exempelvis
arbetsformedling. Avseende mer specialiserad sjukvard har Regionen det huvudsakliga ansvaret, dar
det upplevs svart att hitta |6sningar i glesare geografier som uppfyller tillracklig kvalitet och effektivitet.

Avseende kritiska funktioner &r Dalslands strukturella utmaningar under 2020-talet sarskilt alarmerande.
Bland annat har Dalsland en storre andel aldrande befolkning, arbetsléshet och bidragsférsorjda
invanare jamfort med regionen som helhet, vilket gér behovet av dessa typer av samhéllsservice sarskilt
angeldget. Samtidigt &r resurserna begransade och befolkningen utspridd i landskapet med langa
avstand till aktuella inrattningar. Stor press sétts saledes pa offentliga aktorer att 16sa en ekvation som
till synes ar mycket svarhanterad. Var i Dalsland ska samhéllsservice for kritiska funktioner placeras for
att mojliggora tillgédnglighet? Och vilka aktérer ska uppratthalla denna for att sékerstélla kvalitet?

Inom 5-10 ar férvantar sig majoriteten aktdrer som &r ansvariga for denna typ av samhéllsservice ett
férvarrat scenario om insatser inte satts in som bryter rddande utveckling. Oro finns att invanare
kommer kanna att “samhéllskontraktet” inte uppratthalls, vilket kan skapa misstro for det offentliga i
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bredare bemarkelse. Ar 2023 finns en bred samsyn om att aktorer behdver samverka for att hitta nya
gemensamma l&sningar som moter anvandarnas behov pa ett battre satt. For detta tycks det dven
finnas samsyn hos aktérerna att nya I6sningar behdver forhalla sig till nya férutsattningar och behov,
snarare &n traditionella organisationer, ansvar- och rollférdelningar tillika geografiska grénser som
férsvarar erbjudande av effektiva tjanster.

Bromsande och positiva insatser: Samverkanslésningar initierade under 2020-talet

Lyckligtvis pagar flera initiativ pa omradet redan ar 2023 som kan ha positiv effekt pa omradet inom 5-
10 ar. Bland annat samverkar kommunerna i Dalsland med andra nérliggande kommuner inom
projektet “Samverkande sjukvard” som syftar till att genom en gemensam samverkansmodell satta in
olika former av vard beroende av vilka behov som uppstar och vilka resurser som finns tillgangliga fér
stunden. Ett annat initiativ ar “Mini-Maria”, som fokuserar pa att erbjuda stod till unga och deras
narstaende kring alkohol, droger eller spel om pengar, dér kompetenser sdsom socionomer,
sjukskoterskor, psykologer och lékare samlas. Samarbete sker dven mellan kommuner i Dalsland
avseende sociala tjanster, dar en storre satsning arbetar utefter Skottlandsmodellen med tidiga
férebyggande insatser som ska forhindra att manniskor hamnar snett.

Dessa exempel pa insatser som initierats under forsta delen av 2020-talet kan ha en bromsande och
positiv effekt pa utvecklingen av kritisk och trygghetsskapande samhéllsservice. Samtidigt upplever
aktdrerna som arbetar med dessa insatser att det finns fortsatt behov av ytterligare 16sningar, och
sarskilt sddana som samlar funktioner under samma "tak” eller “paraply”. Detta dels for att pa ett
tydligare satt utga fran anvandarperspektivet, dels for att sakerstalla ett effektivt nyttjande av tillgéngliga
(begrénsade) resurser i Dalsland som helhet. Avseende initiativ for bland annat arbetsstdd tycks dven
insatser saknas ar 2023, vilket innebar att tomrummet fran nedlagda arbetsférmedlingar kvarstar och
faller pa axlarna pa andra aktérer som redan innan har svart att “méakta med”.

Utvecklande och strategiska insatser: Tre lokaliseringsmodeller

Det finns flera alternativa tillvédgagangssatt for att skapa en nod for kritiska och trygghetsskapande
funktioner inom samhaéllsservice, och liksom fér temat Framtidens skolor och utbildning kan
lokaliseringsmodellen i figur 5.2 nedan utgéra en modell. Ddremot &r det framst den centraliserade
modellen och mobila (inkl. digitala I6sningar) som &r relevanta att resonera vidare kring i det har
sammanhanget. Anledningen &r att den utlokaliserade modellen kan anses utgdra nuldget ar 2023,
&ven om svarigheter fortfarande finns att tillgodose en saddan typ av lokaliseringsmodell. Vi resonerar
darfor huvudsakligen kring den andra och tredje modellen nedan. Liksom nér det galler féregaende
tema ar det i realiteten sannolikt att I6sningar inte sker som rena modeller utan blandas.

Forst behover vi dock kort fortydliga vad en framtida nod for samlad samhallsservice kan innebéra for
Dalsland. Idén grundas i behovet av flernivasamverkan, det vill sédga att kommuner, region och statliga
aktorer tillsammans skapar en gemensam funktion for tillgang till samhéllsservice som olika nivaer har
ansvar for. Med tanke pa Dalsland storlek bor utgangspunkten vara en funktionell geografi snarare an
administrativ, det vill sdga initiera samarbeten dver grénserna for att "lana kapacitet”. Att arbeta med
funktionell geografi stéller dock krav pa att aktérer kan komma 6verens och bejaka 6ppenhet i dialog
fér att matcha behov med tillgangar.

| scenariot aterfinns bade maojligheter och utmaningar. Méjligheterna innefattar bland annat att skapa
en mer anvandarvénlig struktur for tillgang till kritisk samhéllsservice, héja kvalitén pa den service som
erbjuds och dka narvaron av statliga och regionala aktérer i Dalsland. Utmaningarna ar framst kopplade
till upplevda svarigheter att samarbeta kring dessa fragor dver olika nivaer, dar traditionella synsatt (pa
exempelvis arbetssatt och geografiskt handlingsutrymme) och bristande kunskap om andra aktérers
mandat kan bidra till stuprér och langsam framdrift. Sa hur kan Dalsland i detta avseende bli en
testarena for flernivasamverkan? Vilka nydanande l6sningar for samverkan kan bli aktuella inom ett
perspektiv pa 5-10 ar i Dalsland och inspirera andra delar av Sverige pa nationell niva?
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Figur 5.2 Tre olika lokaliseringslogiker: Utlokaliserad modell, centraliserad modell respektive mobil modell vilket
inkluderar digitala |16sningar.

Vi bérjar att resonera utifran den centraliserade modellen. Har blir noden mer beroende av fysisk
tillganglighet och placering av fysiska inrattningar i strategiska lagen i Dalsland. En huvudplacering fér
den samlade samhéllsservicen l[ampligen kunna placeras i Backefors, som mojliggér relativt likvardigt
avstand fran olika delar av Dalsland. | och med att Campus Dalsland &r placerad har, liksom ocksa
Dalslands sjukhus, kan &ven férdelar dras av klustereffekter. Ett sddant scenario skulle forstarka
Béackefors framtida roll till att utgdra en central nod fér samhéllsservice generellt i Dalslandsgeografin.
Samtidigt utgdr Backefors ar 2023 en liten ort med lagt befolkningsunderlag, vilket innebéar att det kan
finnas anledning att 6vervdga andra placeringar. Det ar dessutom mindre troligt att en fullkomligt
centraliserad modell med enbart en fysisk inrattning inte skulle lampa sig for Dalsland. Det tycks snarare
noédvéndigt att viss decentralisering av funktioner sker till andra platser, i likhet med vad de blaa
prickarna i den centraliserade modellen anspelar pa. Exempelvis en inréttning i varje kommun.

Aven om fokus i den centraliserade modellen &r mer fokuserad pa tillgang till en eller flera fysiska
inrattningar i strategiska lagen boér betonas att detta sannolikt utifran digitaliseringens framfart dven
skulle kompletteras med digitala tjanster. Likt "NAV" i Norge (som av lyfts som inspirerande exempel av
nagra respondenter) behdvs en "navigeringsfunktion” for olika fragor som med férdel bor vara digital.
En kombination av fasta fysiska inrattningar i kombination och digitala tjanster. Aven méten med
specifika tjansteman i olika fragor kan ske antingen digitalt eller fysiskt. De som bemannar de fysiska
inrattningarna behoéver heller inte nédvandigtvis representera alla nivaer i samtliga fall, utan snarare
sdkerstélla att en ndra dialog och samverkan &r uppbyggd mellan aktérer pa olika nivaer. Nagot som
aven kan leda till kompetensforhdjande arbete mellan olika aktérer. Samtidigt finns det varde av stérre
nérvaro av statliga och regionala aktérer, vilket innebéar det krévs avvdgningar i vad som framstar som
onskvart och genomférbart.

Om vi istéllet rér oss mot den mobila lokaliseringsmodellen med digitala inslag éppnar vi upp fér dnnu
mer nytankade |&sningar. Har skulle samlade funktioner kunna erbjudas utifran vilka behov som uppstar
och vilka resurser som finns tillgédngliga. Statliga och regionala tjansteman skulle kunna befinna sig pa
plats stundtals och pa sa vis 6ka narvaron i lanet, utan att férbinda sig till att stdndigt vara placerade pa
fysiska inrattningar. Den digitala eller resande statliga representanten kan kopplas pa nar kommunala
aktorer inte kan hantera vissa fragestallningar sjélva som invanare eftersdker. Den digitala eller resande
regionala |ldkaren kan i stérre utstrédckning finnas tillgénglig nar sérskilda vardfragor inte kan hanteras i
det lokala sammanhanget. Avseende vard har ett forslag dven framkommit i utredningsarbetet att
strategiskt arbeta i stérre utstréckning med digitala tjanster som mojliggér storre deltagande av
patienterna sjalv i sin journalforing och fokuserar pa férebyggande arbete. For detta kravs ytterligare
utarbetning av gemensamma robusta system som samtliga anvandare, erbjudare och mottagare av
vard (och omsorg), kan anvdnda med storre latthet an vad som ar majligt idag.

I sammanhanget digitala |6sningar &r det vart att ndmna behovet av stddkapacitet for de individer som
av olika anledningar inte kan eller har svart att hantera digitala |6sningar. For att skapa en hallbar
[6sning kommer ett sddant perspektiv behéva inkluderas och resurssattas.
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5.3 Scenario 2: (Samhalls)service for att utveckla och attrahera

| intervjustudien lyfts behov av att arbeta med samhélls- och servicefragor utifran ett
utvecklingsperspektiv for att utveckla och attrahera nya invanare och néringsliv. Servicens funktioner blir
i detta perspektiv inte detsamma som samhaéllsservice utifran behalla-perspektivet. | denna framtidsbild
far Dalsland en ny roll i regionen och kanske i Sverige jamfért med idag. De tematiska omraden som
lyfts i detta sammanhang ar fler och bredare. Liksom papekats tidigare ser aktorerna olika pa huruvida
detta faktiskt faller inom ramen for “samhéllsservice” eller om det snarare rér "utvecklingsarbete” i
bredare bemarkelse. Vi dterkommer till detta i slutet av kapitlet.

Scenario 2 har utarbetats utifran de tematiska omradena naringslivsutveckling och fysisk planering. Vi
kallar detta scenario for:

+  Utveckling i fokus: Okad medvetenhet om Dalslands betydelse i regionen

Sjalvklart behover aven kritiska och trygghetsskapande funktioner finnas pa plats for att Dalsland ska
anses attraktivt och utvecklas i bredare beméarkelse i ett framtidsperspektiv. For att scenario 1 och 2 ska
likna varandra for mycket véljer vi dock att i detta avsnitt fokusera pa andra tematiska omraden.

Utveckling i fokus: Okad medvetenhet om Dalslands betydelse i regionen

Utgangspunkt: “Vad mdste finnas pa plats i Dalsland for att det ska vara attraktivt?”

Ar 2023 finns manga aktérer som genom arbetet med Det goda livet i Dalsland ser att det finns unik
potential att arbeta med experimentella satsningar som pa innovativa satt starker positiva spiraler inom
flera omraden for samhallsservice. Infallsvinklar i detta arbete ar att gora Dalsland "mer spannande”,
"attraktivt” och "kul”, fér att locka fler till att bosatta sig och verka i Dalsland i framtiden. Trots eller
kanske med anledning av Dalslands storlek anses landskapet lampligt fér att testa nya och
okonventionella I&sningar.

Men vad utgdr egentligen attraherande, utvecklande och innovativa satsningar? Och vilka tematiska
omraden behdver satsas pa under kommande 10 ar fér att mojliggéra ett annorlunda och
genomgripande mer attraktivt Dalsland? Dessa fragor har inga enkla svar, men nedan resonerar vi kring
ett par olika infallsvinklar med grund i temaomradena naringslivsutveckling och fysisk planering.

Naringslivsutveckling: Férstirkning av Dalslands styrkor och 6kad strategisk samverkan

Ar 2023 ses Dalslands ekonomisk-geografiska lage i grunden som starkt. Detta utifran bland annat
narhet till befolkningsrika och diversifierade regionala arbetsmarknader samt regional tillgang till hogre
utbildning och innovationsarenor. | och med etableringen av Campus Dalsland har dven
tillgangligheten inom Dalsland till hogre utbildning starkts, om &n i mycket liten skala i dagsléget. Det
finns dessutom potential till vidareutveckling i form av starkta kopplingar till naringslivets
kompetensforsérjning. Innovatum finns representerade i néra anslutning till och delvis i Dalsland, inom
vilket strategiska fragor relaterat till behov hos néringslivet diskuteras. Inom "Grén omstéllning” har
Dalsland majligheter att utvinna vissa material som aterfinns i landskapet samt utveckla redan befintliga
naringar inom bioekonomi. Att 6kad konkurrens om tillganglig mark férvéntas i regionen framgent
tycks tala till Dalslands férdel. Férutséttningarna fér néringslivsutveckling ar saledes inte 6desdigra ar
2023, utan snarare underutnyttjade.

| ett perspektiv pa 5-10 ar finns stora méjligheter att arbeta proaktivt med néringslivsutveckling for att
stérka attraktivitet for féretag att etablera ny eller utveckla befintlig verksamhet i Dalsland. Men vad
behdver genomfdras for att mojliggéra detta? Vad kan skapas och genomféras i Dalsland och vilka
resurser, till exempel i form av spetskompetenser, behdver "lanas” fran andra delar av landet? Liksom i
féregaende scenario ar lanad kapacitet alltsa en viktig faktor for att sdkra utveckling for ett litet
landskap. Overgripande handlar det om att beakta och férstarka pagadende initiativ och
mojlighetsfénster som beskrivs ovan. For att kunna goéra detta handlar det framfér allt om tva aspekter.
For det férsta om att poola resurser mellan kommunerna nar det géller naringslivsservice och for det
andra om att tillsammans arbeta strategiskt kring fragor kopplade till néringslivsutveckling och
innovation.
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Avseende att poola resurser har Dalsland erfarenhet fran detta inom manga omraden redan ar 2023.
Startstrackan skulle alltsa inte behova vara sa lang for aktorer att ta ett gemensamt grepp kring fragor
kopplade till néringslivsservice. Det finns manga beprévade former fér samverkan kring
naringslivsutveckling. Kommuner kan ga samman och bilda gemensamma bolag med syfte att framja
naringslivet inom Dalsland. Sddana bolag kan exempelvis erbjuda tjanster som marknadsféring,
foretagsservice, radgivning och lokalforsérining. En annan majlighet ar att inratta naringslivsrad eller
samverkansplattformar déar féretréddare for naringslivet i Dalsland och kommunala féretradare méts for
att fa upp viktiga fragor pa en gemensam agenda, |6sa gemensamma utmaningar eller agera pa
maojligheter. Enligt uppgift &r sddant typ av arbete i startgroparna redan ar 2023. Inom 5 ar kan ett mer
robust natverk mellan naringslivsstrateger pa kommunal och regional niva och féretrédare for privata
organisationer vara en verklighet. Detta inkluderar dven utbildningsperspektivet for att skapa en mer
robust matchning och en sékrare kompetensférsérjning till det lokala naringslivet. Kanske kan adven
ideella krafter och civilsamhélle inkluderas for att ka innovationskraften?

Till sédan samverkan bor dven kopplas mer strategiskt arbete kring bredare néaringslivsutveckling och
innovation. En framtida naringslivsutveckling med genomgripande effekter fér Dalslands betydelse i
regionen behdver dven koordineras med stérre utveckling i infrastruktur, inklusive energisystem och
ovriga samhallsstrukturer som naringslivet ar i behov av. Utifran detta perspektiv breddas behovet av
insatser ytterligare inom 5-10 ar. Samtidigt behdvs strategiska évervdganden som placerar 6nskvard
utveckling i relation till genomférbarbara insatser. Vilka insatser for naringslivsutveckling kan pabérjas
redan ar 2023/20247 Vilka strukturer behéver tillkomma/utvecklas inom 5-10 ar for att ytterligare
insatser ska vara fruktsamma? Vilka platser blir sarskilt viktiga for att stétta naringslivsutvecklingen? Vilka
platser och aktérer utanfér Dalsland och Véstra Gotaland behéver involveras?

Mycket av den generella regionala utvecklingen drivs och finansieras av Vastra Gotalandsregionen, och
i Dalslandsgeografin organiseras insatser bland annat av Fyrbodals kommunalférbund. Viktiga aktorer i
det regionala och delregionala innovationssystemet omfattar Hogskolan i Véast, Innovatum Science Park,
Nuntorps foretagspark och Wargén innovation. | ett vidare perspektiv omfattas Géteborgsuniversitet,
Chalmers, RISE och Lindholmen Science Park, fér att ndmna nagra. Utanfér regionen finns likasa viktiga
resurser, exempelvis i Osloregionen och Karlstad. | Sarpsborg pa andra sidan den norska grénsen
finner vi dven INSPIRA science center, till vilket det fran exempelvis Ed &r en kortare kértid &n till
Innovatum i Trollh&ttan. Traditionellt kan innovations- och forskningssamarbeten fréamjas av tathet/
samlokalisering, bade vad galler befintliga foretag, hogskola och nyféretagande. Det mest narliggande
exemplet pa en sadan plats i Dalsland ar 2023 &r kanske féretagsbyn pa Nuntorp Gard, dar bade
utbildningsaktérer och féretag inom olika branscher samlokaliserats for att dela resurser och generera
kunskapsutbyte.

Att verka fér kompletterande etableringar i Dalsland av redan befintliga noder inom det regionala
innovationssystemet ar troligen inte en framkomlig strategi. Daremot skulle ett gemensamt natverk av
kommuner i Dalsland kunna verka for att uppréatta samarbetsavtal eller plattformar dar delar av det
regionala innovationssystemet och dalslandsforetag kan métas och ingéd i gemensamma projekt. For att
upprétta en sadan struktur kan kommuner inga formella samarbetsavtal med universitet, hdgskolor och
forskningsinstitut, foretradelsevis i Vastra Gotaland for att mojliggdra smidiga samarbeten.

I linje med de lokaliseringsmodeller som presenterats tidigare i denna rapport och vilka férhaller sig
mer eller mindre till behovet av fysisk nérhet kontra digitala/mobila 16sningar skulle mentorer och
experter fran universitetet och forskningsinstitut kunna sattas i digital kontakt med féretag i Dalsland for
att stoédja dem med specifika utmaningar och utvecklingsprojekt. | linje med sadana satsningar skulle
Dalslandskommunerna dven kunna erbjuda universitet och hégskolor méjligheter att organisera
faltstudier, exjobb eller praktikprogram direkt med féretag i Dalslandskommunerna. Detta i syfte att ge
féretag tillgang till universitetets resurser och uppdaterad kunskap samtidigt som studenterna far
praktisk erfarenhet.

En ytterligare intressant koppling att gora inom ramen fér redan befintliga innovationsstrukturer i
regionen ar att koppla samman Steneby (Open Wood) i Dals Ldnged och den mébel- och
inredningsutveckling som sker dar med Wargdn Innovationsutveckling kring textilatervinning. Mébel-
och inredningstillverkning har manga textila inslag. Wargén har sedan tidigare samarbeten med
mobeltillverkare for ateranvéndning av textil i mébler. Projektet Open Wood pa Stenebyskolan utgor
idag en testbadd och ett samarbete mellan Stenebyskolan och HDK-Valand och Géteborgs universitet.
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Bade mdjligheter och utmaningar finns kopplat till framtida néringslivsutveckling i Dalsland. Dessa ar till
stor del beroende av hur aktérer véljer att agera gemensamt inom kommande 5-10 ar. Till
mojligheterna hér exempelvis samhéllstrender som kan gagna Dalsland, exempelvis avseende tillgang
till mark, grén omstallning och nérhet till starka marknader samt hégre utbildning och
innovationsarenor. Samtidigt krdvs (gemensamma) strategiska beslut for att ta tillvara dessa
mojligheter. Utmaningarna kopplar exempelvis an till att néringslivsutveckling ar beroende av
konjunktur, strukturomvandling samt flera omkringliggande samhallsstrukturer, vilka i praktiken
inkluderar en storre bredd av aktdrer och kantas av komplexitet och osékerhet.

Fysisk planering: Méjliggorande av attraktivt boende och mobilitet

Ar 2023 upplever majoriteten av aktérer i Dalsland att det finns behov insatser kopplat till
samhallsplanering och transportinfrastruktur. Fysisk planering ses i detta avseende som ett verktyg for
att starka Dalslands strukturella férutsattningar; att utveckla och 6ka attraktionskraften. Att 6kad
bostadsbrist véntas framgent i Dalslands omland innebar att de tillgdngliga och prisvénliga boenden
och mark som aterfinns i Dalslands mer glesa geografier innebar en utvecklingsmajlighet. Likasa utgor
naturtillgangar och landskapet en styrka. Men det finns ocksa utmaningar, bland annat att
kommunikationerna i Dalsland &r begrénsade och beroende av ett fatal strak av vagar och jarnvagar.

| detta scenario starks forutsattningarna pa 5-10 ars sikt att bygga bostader och verksamheter i
attraktiva lagen i Dalsland. Exempelvis i strandnara lagen och med nérhet till natur, men dven i
anslutning till viktiga funktioner och infrastrukturstrak. Har finns ocksa potential att utveckla en
"testarena” som fokuserar pa nya typer av mobilitetsldsningar som passar i glesare geografier,
exempelvis testning av sjdlvkérande bussar eller kanske fler kollektiva 16sningar for transporter mellan
invanare i Dalsland. Ur ett langre tidsperspektiv kan utvecklad transportinfrastruktur dven starka
férutsattningar i Dalsland att na andra geografier med stérre utbud av samhéllsservice, vilket skulle géra
att samtliga funktioner inom samhéllsservice inte behover tillgodoses lokalt.

Forandrade planeringsforutsattningar med storre behov av samverkan éver administrativa granser
behover starkas framgent. Det finns olika satt att arrangera sadan samverkan. Ett satt kan vara att skapa
natverk mellan Dalslands planerare/dversiktsplanerare. Ett annat satt skulle kunna vara att i viss man
dela pa kompetens mellan kommuner, exempelvis 6versiktsplaneringskompetens i form av ett
mobilt/roterande dversiktsplaneteam. En fordel med detta skulle inte bara vara att effektivt nyttja
begrénsade resurser utan ocksa att stérka kunskapsuppbyggnad och larande mellan Dalslands
kommuner. Ytterligare ett satt skulle kunna vara att gd samman i en strategisk samverkansyta eller
samhallsplaneringskontor som planerar utifran Dalslandsgeografin som helhet i alla eller vissa fragor.
Det kan handla om att ta ett gemensamt grepp kring planering i relation till strandskydd. Eller att
fundera 6ver om varje kommun behdver ha ett badhus, eller kan man dela platser och inréttningar likt
dessa i ett storre geografiskt perspektiv? Det finns saledes ett spektrum av mojligheter, dér de forst tva
varianterna skulle kunna vara relativt "lagt hangande frukter”.

| sammanhanget av att attrahera fler till att boséatta sig och verka i Dalsland tycks fysisk planering och
infrastruktursatsningar kunna leda till stora mojligheter for att stirka landskapets roll i regionen. Ar 2023
pagar samtidigt en bredd arbete inom just dessa fragor, dar Det goda livet i Dalsland bland annat
sarskilt pekar ut insatser fér utbyggnad av digital infrastruktur, kollektivtrafik och attraktivt boende. Inom
5-10 ar kan en del av detta arbete ha gett positiva effekter, &ven om osédkerheter kvarstar avseende hur
stora dessa ér. Ytterligare gemensamma satsningar behovs sékerligen for att i grunden utveckla
Dalslands rumsliga strukturer och bidra till genomgripande férandring avseende attraktivitet. Inte minst
eftersom utvecklingsomradet &r stort och omfattande, dar flernivdsamverkan i en funktionell geografi
framstar som sérskilt viktig utifran radande samhéllsutmaningar och framtida behov. Nytdnkande
[6sningar som normalt inte aterfinns i utvecklingspolitik haller dven potential att starka Dalslands
position i regionen och eventuellt i en stérre geografi 8n sa.
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5.4 Fran scenarier till kraftsamling

Liksom beskrivs inledningsvis i detta kapitel har syftet med att arbeta med scenarier i férsta hand varit
att fa ett verktyg for att férestélla olika verkligheter och utifran dessa forsta vilken typ av samhéllsservice
som ar sarskilt relevant for att aktorerna att kraftsamla kring, dvs. att hitta inriktning/inriktningar for
kraftsamlingen.

Var slutsats av scenarierna ar att kraftsamlingen i férsta hand bor rikta in sig pa funktioner som lyfts inom
det forsta scenariot, det vill sdga Samhaéllsservice fér att behalla, dér vi laborerar vi med
samhéllsservice utifran perspektivet att sdkerstélla funktioner och niva som medfér att invanarantalet
inte viker av alltfér mycket nedat. Vi uppfattar ocksa att det bland respondenterna i intervjustudien finns
en konsensus om att en satsning som utgar fran offentliga aktérer behdver fokuserar pa invanarna i
forsta hand, och att det utifran detta perspektiv ar viktigt att fokusera kraftsamlingen pa kritiska
funktioner.

Samtidigt vill vi papeka vikten av att "halla tva tankar i huvudet” samtidigt, och av detta skal inte
fullstdndigt bortse fran det andra scenariot, det vill siga (Samhalls)service for att utveckla. Vi
aterkommer till detta i nasta kapitel dar vi resonerar kring samverkan och kraftsamling, och lyfter da
mojligheten att koordinera kraftsamlingen tydligare med annat utvecklingsarbete som redan pagar.

Ytterligare en slutsats av scenarierna &r att all kapacitet inte nédvandigtvis behover finnas inom
landskapet. S6k gérna efter lanad kapacitet i en funktionell geografi och glém inte att inkludera
civilsamhéllet som &r en viktig kraft i en landsbygdskontext, inte minst nér det offentliga inte har egen
kapacitet.

Innan vi gar vidare till rekommendationerna ska vi uppehalla oss vid fragan om tillganglighet.

5.5 Okad tillganglighet genom starkt digital och/eller
transportinfrastruktur

Bade scenario 1 och 2 resonerar kring fragan om tillganglighet. Samhéllsservicen kan tillgéngliggéras
pa olika satt. Utifran denna studie har tre huvudsakliga perspektiv framstatt som sarskilt relevanta: 1)
Genom fysisk narhet vilket innebar att utveckling av transportsystem blir sarskilt viktigt; 2) Genom digital
tillgédnglighet vilket innebar att utveckling av bredband blir sérskilt viktigt eller 3) Genom en
kombination av roterande samhéllsservice/expertis och digital tillgénglighet.

Vi vill darfor aterigen betona att tillganglighet ar ett komplext begrepp. Relaterat till detta ar det vart att
paminna om nagra huvudprinciper:

« Tillganglighet behover ses utifran perspektivet “relativ geografi”: Vad som anses néra eller
langt bort beror pa den upplevda geografin, vilket kan skilja mot det faktiska avstandet

«  Det garinte att definiera en specifik niva av tillgénglighet som ar acceptabel fér
totalpopulationen i Dalsland: Detta skiljer sig bade geografiskt och mellan malgrupper

«  Detfinns en nédvéndig distinktion mellan det som &r 6nskvart och det som ar genomférbart
for att oka tillgénglighet: Avvagningar och prioriteringar dr nédvandiga

*  Regionala trender kan végleda i prioriteringar: Framst avseende 6kad centralisering av service
och vélfardstjanster samt 6kad konkurrens om arbetskraft och féréandrat behov av kompetens

«  Detérrelevant att fundera pa hur tillganglighet kommer att se ut ur ett framtidsperspektiv: Till
exempel om nya sétt att tdnka kring tillgdnglighet kommer att bli aktuella

Med dessa perspektiv i bakhuvudet framstar det samtidigt viktigt att kraftsamlingen sékerstéller en
ldgsta-niva av tillgédnglighet till samhéllsservice. Detta géller sarskilt for de mer kritiska funktionerna.

Nedan resonerar vi vidare kring tillgénglighet utifran tva principer: “mer fokus pa digitala |6sningar”
respektive "mer fokus pa fysisk narhet och transportinfrastruktur”. Kopplat till bada principerna kan dven
finnas en kombination med mobila I1&sningar.
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Mer fokus pa digitala I6sningar

En forutsattning for att medborgare (och naringsliv) ska kunna ta del av digitala [6sningar ar att de har
de digitala forutsattningarna att gora det. Kartan i Figur 5.3 visar ett skarmutklipp fran Post- och
telestyrelsens tjanst Bredbandskartan for Dalslands geografi, dar tillgang till fiber synliggdrs. Rutornas
farger visar hur tillgangen till fiber ser ut pa olika platser. Det finns bara rutor dér det finns befolkning.
En 6verblick av kartan visar pa att det finns ratt manga platser som har lag tillgang till fiber (rod farg) i
Dalsland. Samtidigt finns d&ven manga platser med mycket god tillgang (grén farg). Det vill séga att
variationer i tillgang aterfinns beroende av var i Dalsland man befinner sig. En huvudinsikt for studien i
sin helhet som alltsa stdmmer dven fér bredbandstillgéng.

Figur 5.3 Skérmutklipp fran PST:s tjanst Bredbandskartan, som visar tillgang till fiber pa olika platser i Dalsland dar
befolkning aterfinns. Rod farg visar en tillgang pa 0-10%, orange farg 10-40%, gul farg 30-55%, ljusgrén farg 55-95%
och mérkgron farg 95% eller mer.

WSPs medskick till kraftsamlingen kopplat till digital tillgdnglighet

Vart medskick till kraftsamlingen &r att verka for att sakerstélla digital tillgénglighet i en bred
bemaérkelse, oavsett var i Dalsland befolkning aterfinns. Detta &r en forutsattning for att invanarna ska
kunna ta del av tillgénglig samhallsservice digitalt.
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Mer fysisk narhet och transportinfrastruktur

Kartan i Figur 5.4 visar storre vagar (europavag och lansvagar) och jarnvéagar i Dalsland i relation till
tatorter efter befolkningsstorlek. De tatorter som har mer &n 500 invanare ar markerade i moérkblatt.
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Figur 5.4 Europavég, lansvégar och jarnvagar i Dalsland i relation till tatorter efter befolkningsstorlek
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Kartan visar att det finns nagra tydliga strak genom Dalsland som anvéndare forlitar sig pa i hog grad
for tillgang till samhallsservice. | intervjustudien framkom att det finns utmaningar i transportsystemet i
form av att flera vagar &r eftersatta, inte minst Europavag 45 som utgér en viktig passage genom

landskapet. Vidare patalas i den regionala planen fér transportinfrastruktur f6r Vastra Gétaland 2022-
2033 att jarnvégen genom Dalsland har en lag standard. ™

| den regionala planen for transportinfrastruktur for Vastra Gétaland 2022-2033 lyfts dven nagra
atgarder som beror Dalslands geografi eller néra geografi, enligt féljande:

" Vastra Gotalandsregionen (2022) Regional plan fér transportinfrastruktur for Vastra Gétalandsregionen.
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e Alvsborgsbanan
Som en del i arbetet med att aterstélla och hoja standarden pa jarnvagssystemet som ar viktigt for

regiontrafiken sé ska Alvsborgsbanan underhallas. Sparvagen |6per fran Boras, via Vanersborg, till
Uddevalla. Atgéarderna innefattar utékad kapacitet pa Vanersborg C for att kunna rymma tre tag pa
sparomradet samtidigt samt signalatgarder for att forbattra kapaciteten mellan Oxnered och
Vanersborg. Trafikverket har identifierat atgarder och den framsta insatsen ar hastighetsékning pa
strackan for att tagen ska kunna anpassas till mer attraktiva bytestider med fjarr-och regiontag.

e V&g 173, Fargelanda - Frindefors
Brister fran tidigare plan. Atgardsstudier ska genomféras.

e Harsangen -viag 172
Mindre atgérder i tidigare plan kommer att genomféras.

Fyra medskick till kraftsamlingen kopplat till transportinfrastrukturen
WSPs 6vergripande medskick till kraftsamlingen &r att verka for att hoja “lagsta-nivan” vad géller
transportinfrastrukturen, som bygger pa ett fatal storre strak dar det finns behov av standardhéjning.

Ett andra medskick &r att prioritera infrastruktur som behévs for tillganglighet till kritiska funktioner som
kréver fysisk narhet - i férsta hand skola men &ven vissa vardinrattningar.

Inspiration till det andra medskicket kan tas fran det férslag som utarbetades vid workshoptillfallet med
kommuncheferna i september. Detta visar pa infrastrukturstrak och noder kopplat till funktionerna skola
och vard. Gruppens utgadngspunkt var i detta fall 6kad centralisering av samhéllsservice dar sarskilt
viktiga anslutningar ritades upp for att mojliggora tillgénglighet till de aktuella funktionerna. En karta

6ver detta aterfinns i Figur 5.5 nedan.
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Figur 5.55 En méjlig framtidsbild: Infrastruktur i relation till skola och vérd
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Kopplat till prioriteringar kopplat till kritiska funktioner &r vart tredje medskick att verka fér en god
tillganglighet med kollektivtrafik och detta sarskilt till gymnasieskolor. Nagot som ocksa har patalats i
intervjuer under utredningsarbetet. Kartan i figur 5.6 nedan (se dven kap. 2) visar att det finns stora
behov av utveckling pa detta omrade.

Teckenforklaring

® Gymnasieskolor
L)

B 15 -30

30- 60

Figur 5.6. Tillgénglighet till gymnasieskolor med kollektivtrafik

Ett fjarde medskick ar att jacka an till det arbete kring “Samhallsplanering och stationsutveckling” som
genomforts tidigare med syfte att arbeta fram nya tagstationer i Dalsland. Kraftsamlingen kan verka for
att forstarka utveckling av viss typ av samhallsservice i relation till dessa.?

2 https://vanersborg.se/arkiv/nyheter/nyheter/2023-06-13-slutkonferens-for-projekt-om-tagstopp-i-dalsland
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6 KRAFTSAMLING KRING GEMENSAM
SAMHALLSSERVICE

Var utgangspunkti alla uppdrag som handlar om samhallsutveckling ar att ingen aktér kan driva
utvecklingen ensam. Flera aktérer med olika ansvar och roller behdver samordna och/eller samverka;
for att 6ka "resurskakan” genom att poola resurser, for att synka processer och undvika onédiga
krockar, for att 6ka “radighetsutrymmet” och kunna arbeta med en bredare palett av fragestaliningar,
for att bli starkare tillsammans.

| detta uppdrag é&r syftet att kraftsamla for utvecklingen av en gemensam samhallsservice fér invanarna i
Dalsland, dvs. samverkan mellan aktorer pa olika nivaer i samhéllsutvecklings kontexten. Fokus &r pa
samverkan mellan kommun, region, stat, men dven andra aktérer kan komma att vara relevanta
exempelvis néringsliv, branschorganisationer, intresseorganisationer, civilsamhalle. Det bér ocksa
papekas att "kommunen”, liksom “regionen” och “staten” inte kan ses som en enskild aktor. Dels
rymmer Dalsland flera kommuner, dels finns inom varje kommun ett flertal potentiellt relevanta
forvaltningar som i sin tur har olika utgangspunkter och logiker. Detsamma géller regionen, exempelvis
utifran vardsidan, kollektivtrafiksidan och regionala utvecklingssidan. Och pa den statliga nivan finns ett
flertal sektorsmyndigheter. Beroende pa vilka samhallsservicefunktioner som kommer att vara
utgangspunkt for kraftsamlingen kommer samverkansférutséttningarna att skilja - vilka aktérerna ar, och
hur "latt” det kommer att vara att samverka.

| detta avslutande kapitel borjar vi i intervjustudien for att illustrera hur aktérerna sjalva resonerar kring
samverkan. Darefter ger vi oss i kast med att ge rad for det fortsatta arbetet med kraftsamlingen.

6.1 Roster om samverkan

| detta avsnitt plockar vi upp pastdenden och reflektioner om samverkan ur intervjustudien. Hur sker
samverkan? Vad fungerar? Vad leder det till? Vilka fortsatta steg beh6vs? Har bor betonas att merparten
av informanterna hénvisar till samverkan i Dalsland i generella ordalag, snarare &n specifikt kopplat till
samhallsservice.

Samverkan sker pa manga hall och ledder ...

En 6vergripande iakttagelse fran intervjustudien ar att samverkan idag sker pa manga hall och ledder i
Dalsland. Det tycks finnas ett gott samtalsklimat och flera hanvisar till samverkan inom ramen fér Det
goda livet, eller 4D, men dven konkreta samverkansprojekt. En respondent uttrycker sig sdsom att:

“Samverkan kring Dalslandsgemensamma fragor och é&r inget nytt i Dalsland. Inom ménga
omraden har man ldnge ténkt och arbetat utefter den devisen.”

En annan menar att:

”.... man har en historia av samverkan och dialog i Dalsland dér man pa manga omraden ‘ténker
som ett landskap’. Sedan finns det séklart lasningar och olika politik i olika omraden vilket kan
géra det svéart ibland. Generellt samverkar vi valdigt mycket.”

Med bakgrund i det goda samverkansklimatet hénvisar ett par respondenter till att det just nu finns ett
mojlighetsfénster att ta samverkan vidare, att samverka pa nya séatt. Ett exempel &r att en respondent
uttrycker att:

“Férutséttningarna &r att har sitter vi [Det goda livet], férsta gangen jag &r med i ett sadant
sammanhang med kommuner, Regionen, kommunalférbundet, ldnsstyrelsen, staten och jobbar
med de hér frégorna. Det &r unikt, det har vi aldrig gjort férr. Det har gjort att vi
Dalslandskommuner jobbar mer naturligt med varandra. Det handlar om strukturfrégor, det kan
inte en enskild kommun géra. Det goda livet har fért vara Dalslandskommuner samman, det &r
ett givande och tagande, skapa férstaelse. Vi har en agenda och garigenom. ... Det &r unikt,
men borde vara mer sant. ... | Det goda livet har vi en prestigeléshet, vi krokar arm.”
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... och kanske ar det dags for nasta steg?

Att ta samverkan ett steg vidare lyfts av ett flertal respondenter. En del i detta &r den hégre
konkretiseringsgrad som nagra efterfragar. En respondent uttrycker att:

“Jag ser att det &r néra till dialog och 6ppenhet hos tjidnstemén och politik, men det tycks
svarare att ta beslut och fa féréndring i praktik.”

En annan respondent &r inne pad samma spar:

“Det inte samverkan i sig som &r mélet, det &r att nd en hégre nytta av vara egeninsatta
skattemedel och virdeskapande fér vara medborgare.”

En annan del i att ta samverkan vidare handlar om att involvera fler aktorer. Nagra respondenter
hanvisar till behovet av att fa dragkraft av branschorganisationer eller intresseorganisationer. Nagon
lyfter Innovatum. Ytterligare andra lyfter behovet av att samverka med kommuner och aktérer utanfér
Dalsland, inte minst med hanvisning till att det finns viktiga "motorer”, mélpunkter och samband utanfér
den egna geografin. Exempelvis att koppla upp mot Norge med Oslo och Halden i nordvast, Karlstad i
nordost, eller Goteborg i sydvast.

Samverkans "varfor” — nyttor och mervarden

Flera av informanterna resonerar kring vad som kan astadkommas genom samverkan, dvs. varfér det
finns en vits med att samverka. | intervjustudien framtrader sarskilt ett par kategorier av nyttor eller
mervarden som kan uppstd genom samverkan. Den "nyttokategori” som merparten hanvisar till ror
effektivitet och kvalitet, inte minst med hénvisning till de dalsléandska kommunernas férutsattningar. Att
genom samverkan minska sarbarheten lyfts av ett par, ndgon menar till och med att detta &r avgérande
for att "dverleva”. Exempelvis uttrycker en respondent att:

“Vi behéver minska sarbarheten och skapa férutséttningar fér att Sverleva som sma kommuner.
Héja kvalitet och effektivitet, tinka mer strategiskt kring vara resurser.”

En annan respondent uttrycker pad samma tema:

“I Dalsland med glesbefolkade omraden - det &r ju dumt att dela upp resurser som finns hos
olika aktérer. Man behéver poola resurser.”

Ett par respondenter &r menar att samverkan kan vara ett sétt att nyttja skattemedlen ratt och fokusera
pa medborgarna:

“"Det finns inget egenvéarde i samverkan. Det inte samverkan i sig som dr malet, det &r for att na
en hégre nytta av vdra egeninsatta skattemedel och virdeskapande f6r vara medborgare. Om vi
inte ndr hégre nytta sa ska vi inte samverka. Farhagan &r da att man inte identifierat den hégre
nyttan. ”

Utover effektivitet och 6kad kvalitet ar nagra respondenter inne pa en annan "nyttokategori”; att genom
samverkan sa kan vi bli starkare, dvs. att samverkan kan leda till sa kallade "mobiliseringsnyttor”

“Det viktiga &r att vi blir starkare och kan prata med en rést i manga fler sammanhang och
tillfdllen &n man har gjort sa hér langt.”

Kopplat till detta lyfts &ven vikten av att prioritera tillsammans, att se bortom den enskilda kommunens
egenintressen. Vissa fragor, exempelvis energifragan eller infrastrukturfragan, gar inte att |6sa lokalt. En
respondent menar att sarskild fér en mindre geografi som Dalsland ar det angeldget att ga samman,
"Dalsland har ingen kraft om man inte gér det tillsammans”.

Samverkanskostnader, samverkansutmaningar

Nagra respondenter lyfter att nyttor eller mervarden som kan uppsta genom samverkan behéver stéllas
i relation till “transaktionskostnaderna”, dvs. det som man behdver ge upp i termer av tid, resurser,
mandat etc. for att kunna vara del av samverkan. Liksom nyttor kan vara av olika slag kan alltsa dven
kostnaderna vara av olika slag. Ett exempel &r att en respondent uttrycker att:
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“Det man kan konstatera &r att samverkan tar tid. Hade det varit en kommun hade jag kunnat
peka pad en massa saker, nu maste man prata och féra dialog. Nu gér vi det, KSO, opposition,
kommundirektérerna. Jattekul och bra, men det tar tid.”

Ett exempel pa annan form av kostnad fér samverkan lyfts enligt féljande:

“N&r man inte har det inom sitt eget hdgn &r det risk for tappat mandat. Man behéver dérfér
ténka kring hur politiken vill styra Sver den specifika fragan, och vad man vill ha fér leverans, det
mdste vara glasklart.”

Regionen som draglok i samverkan?

Ett fatal av respondenterna resonerar kring roller och ansvar i relation till samverkan, och i det fall det
g6rs handlar det i forsta hand utifran en 6nskan om att Regionen agerar "draglok”. Ett exempel pa hur
Regionens storlek och resurser, “muskler” ar vardefulla for samverkan lyfts fran kommunalt hall &r:

“Vi kan vara med i processerna, men den lilla kommunen har inte resurser att driva
verksamheterna. | vissa fragor, exempelvis vard och omsorg, behéver Regionen ta lead och
jobba tillsammans med oss. Utbildningssidan kan nog kommunerna ta fragan och driva
tillsammans med staten.”

Pa liknande satt uttrycker en regionrepresentant att stor maste vara snall:

“Vi [Regionen] har definitivt ett ansvar. Vi beh6ver vara medaktér ihop med kommunerna. Men
vi far inte bli storebror. Det maste vara i samskapandet, ddr man ocksa lyssnar in kommunernas
behov. Det finns kanske mer muskler i Regionen &n i sma kommuner dock. Dér kan det vara att
trycka emot mot SKR om man ser att det behdvs stéttning. Regionen &r stor! Da ska vi bjussa pa
vara muskler, sé dér kan vi vara sammankallande och drivande. Behéver vara pa allas villkor
dock - gemensam malbild. Vi far férsta att Melleruds kommun inte har samma IT-avdelning som
vi har. S& dar kan resursférdelningen vara olika. Leda pa ett bjussigt sétt.”

6.2 Samverkan och kraftsamling

S& hur ta vidare samverkan? Hur ga fran samverkan till kraftsamling? Liksom inledningsvis i kapitel 3 vill
vi har betona vikten av att resonera kring innebérden av begrepp. Begreppet samverkan anvénds i en
mé&ngd olika sammanhang och med lite olika innebdrder; alltifran att “ses och snacka” till att driva ett
projekt tillsammans eller forma en gemensam organisation. Var erfarenhet &r att genom reda ut vad
samverkan innebar inom ramen for kraftsamlingen kan ondédig frustration undvikas, att komma Gverens
om bade spelplanen och spelreglerna.

Spelplanen: Samverkan FOR och samverkan OM

En forsta distinktion ar att skilja mellan samverkan FOR Dalslands utveckling och samverkan OM
Dalslands utveckling, vilket illustreras i figur 6.1 nedan.

Samverkan FOR Samverkan OM

- Samverkan ar ett malisig - Samverkanarett verktyg

- Skaparsddant som inte en part kan gora

- B k k
ygger gemensam kunskap om o

férutsattningar, utmaningar, behov

- Bygger émsesidig forstaelse - Genomifortillsammsns

- Bygger tillit - Skapar effektiviseringsnyttor

- Visar handlingskraft

Figur 6.1: Samverkan FOR respektive samverkan OM Dalslands utveckling

Det s&gs ofta att samverkan inte &r ett mal utan ett verktyg. Ofta &r detta ett relevant papekande.
Samverkan ar ett viktigt verktyg for att astadkomma sadant som en aktdr inte kan astadkomma sjalv.
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T.ex. genom att poola resurser, kompetens, radigheter. Nyttor som kan uppsta darigenom ar
exempelvis effektiviseringsnyttor eller kvalitetsnyttor, eller visa pa handlingskraft genom att
astadkomma "nagonting”. Denna typ av samverkan sker exempelvis inom ramen for projekt eller
riktade insatser. Detta bendmner vi samverkan OM.

Men, vi vill podngtera att samverkan faktiskt ocksa kan vara ett mal i sig, nar fokus &r att bygga
gemensam kunskap om férutsattningar, utmaningar och behov. Att bygga en émsesidig forstaelse och
tillit aktdrer emellan. Denna typ av samverkan sker exempelvis genom natverk. Detta bendmner vi
samverkan FOR. Nedan resonerar vi vidare kring hur detta ar relevant att beakta inom ramen fér
kraftsamlingen.

Poéngen ar att bada sortens samverkan behévs. Med ensidigt fokus p& samverkan FOR blir det "bara
snack och ingen verkstad” och kritik att man inte kommer framat. A andra sidan, med ensidigt fokus pa
samverkan OM &r resultatet att det genomfors ett antal projekt, samtidigt som det kan vara svart att se
hur dessa kopplar an till helheten. Det riskerar ocksa att bli ineffektivt och uteblivna synergier.
Hemligheten &r alltsa att jobba i bdgge boxarna och att se till att det finns ldnkar dem emellan.

Samverkan FOR Dalslands utveckling fungerar val

Liksom beskrivs inledningsvis avsnitt 6.1 visar intervjustudien pa att det idag finns en fungerande
struktur fér samverkan FOR Dalslands utveckling, exempelvis har styrgruppen inom Det goda livet
och samverkan inom 4D lett till ett valfungerande samtal. Dessa samverkanssammanhang bedrivs
genom en regelbunden motesserie med agenda. Aven de rapporter som tagits fram av exempelvis
VGR i anslutning till Det goda livet utgér som kunskapsunderlag verktyg for denna typ av samverkan
genom att stta en gemensam grund “sa har ser férutsattningarna ut”.

Det ar ocksa en styrka att denna samverkan FOR har manifesterats genom en avsiktsforklaring, dar
kommunerna i Dalsland samt Véstra Gétalandsregionen (VGR), Lansstyrelsen i Vastra Gétalands 1&an och
Fyrbodals kommunalférbund atagit sig att medverka till och driva satsningar inom ramen fér Det goda
livet i Dalsland och den genomférandeplan som tagits fram.

Utdver dessa samverkansfora hanvisar nagra respondenter ocksa till en lang tradition av samverkan i
Dalsland som byggt upp just tillit och gemensam forstaelse.

Samverkan OM Dalslands utveckling — det pagar manga initiativ

De insatser som ska genomféras inom ramen for kraftsamlingen - vilket denna rapport ska hjalpa till att

identifiera - hor till kategorin samverkan OM Dalslands utveckling. Har ar samverkan alltsa inte ett mal
i sig utan ett verktyg for att uppna sddant som en part inte kan géra sjalv, t.ex. genom att poola resurser,
kompetenser, radigheter.

Vi kan férst och framst konstatera att inom ramen for strategin om langsiktiga utveckling i Dalsland och
overenskommelsen mellan Regionen, kommunerna och lansstyrelsen, har ett antal insatser beslutats
och initierats.”™ Fram tills idag har beslut om drygt 70 miljoner kronor tagits av VGR under etiketten Det
goda livet i Dalsland. Dessa satsningar ror exempelvis féljande omraden:

+  Satsningar inom kollektivtrafik

*  Reparationer av Dalslands Kanal

*  Uppférande av mobilmast i Dals Ed
*  Verksamheten vid Campus Dalsland
*  Arbetet med platsutveckling

*  Sjuférstudier har sjosatts (var av det uppdrag som redovisas i denna rapport ar en)

"% Dessa insatser har initierats med utgdngspunkt i analysunderlag om Dalslandsgeografins socioekonomiska och
strukturella férutséttningar SOM ar framtaget av VGR:s avdelning fér samhallsanalys UNDER ar 2021
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Utbver de ovan namnda 70 mkr har ytterligare ca 50 mkr beslutats av Vastra Gétalandsregionen for
insatser i Dalsland men da inte specifikt under beteckningen "Det goda livet”. Dessa satsningar ror
exempelvis:

*  Projektet "Open Wood" i Dals Langed
*  Ledning av "Skogsprogrammet”
*  SIM medel (Sociala investeringar ff. gentemot skolverksamheter i Dalslandskommuner)

Ovan ndmnda exempel &r i flera fall beslutade men inte alltid fullt ut pabdrjade. Utéver Regionens
satsningar genomférs naturligtvis ett omfattande arbete dven av kommunerna i Dalsland, bade enskilt
och genom Fyrbodals kommunalférbund. Hér sker dven satsningar inom Leader-projekt (EUs
landsbygdsutveckling projekt), av Jordbruksverket. Men ocksa ickeoffentliga aktérer, sa som Dalslands
Sparbank genomfor insatser.

Handlingsplanen fér det goda livet i Dalsland &r, som namnts initialt i denna rapport, uppdelad i tre
huvudsakliga block som ringar in och strukturerar insatserna.

«  Block A: Har ryms de s.k. fordjupade satsningarna t.ex. sddant som Dalslands modellen fér
fullféljde studier och minskat utanférskap, Campus Dalsland, Mobilmasten i Dals Ed samt
satsningar pa Bioekonomi och férnybar energi.

«  Block B: Har ryms de insatser som gar under bendmningen “Dalsland som test-arena”, det omfattar
satsningar med fokus pa attraktivitet och vélbefinnande, kultur, turism och digitalisering liksom
byggande och strandskydd etc.

«  Block C: Har ryms de insatser som gar under bendmningen “Fokus Dalsland”. Detta omrade ringar
in de satsningar som &r prioriterade i utvecklingsarbetet i termer av infrastruktur, kollektivtrafik,
kultur, turism, planering, halso- och sjukvard och naringslivsutveckling.

Rad for att komma framat i kraftsamlingen

Var uppfattning &r att nasta steg ar att parterna tar stéllning till vilka fokusomraden och insatser som ska
gbras inom ramen for kraftsamlingen - tematiskt eller geografiskt. Var rapport kan fungera som ett
underlag for en sadan prioritering genom att den 1) tematiskt kategoriserar olika potentiella
samhéllsserviceomraden, 2) lagger fram ett férslag pa vilka av dessa omraden som &r sarskilt angeldgna
att kraftsamla kring, och 3) ger exempel pa hur samverkan skulle kunna ske.

Auvslutningsvis l8mnar vi i denna rapport tre rad for det fortsatta arbetet inom ramen for kraftsamlingen
kring gemensam samhéllsservice:

1. Inled en dialogprocess for att lagga fast kraftsamlingens tema samt tva till tre insatser.
+ Dialogprocessen genomfors lampligtvis genomfors i en workshopserie om ett par tre
workshops i anslutning till styrgruppsmaoten. Det behdvs ocksa process for politisk
férankring.

+ Prioriteringen av teman och insatser bor ta utgangspunkt i det forsta scenariot som beskrivs
i kapitel 5, dvs. "Samhéllsservice for att behalla”, dar vi laborerar vi med samhaéllsservice
utifran perspektivet att sékerstalla funktioner och niva som medfér att invanarantalet inte
viker av alltfor mycket nedat. Vi uppfattar ocksa att finns en konsensus om att en satsning
som utgar fran offentliga aktérer behdver fokuserar pa invanarna i forsta hand, och att det
utifran detta perspektiv ar viktigt att fokusera kraftsamlingen pa kritiska funktioner. |
scenariot féreslas tematiska ingangar for detta.

« Samtidigt vill vi papeka vikten av att “halla tva tankar i huvudet” samtidigt, och av detta skal
inte fullstandigt bortse fran det andra scenariot, det vill séga "(Samhaélls)service for att
utveckla”. Detta kan antingen gbras genom att valja en insats for kraftsamlingen utifran
nagot av de teman som beskrivs i scenario 2. Eller genom att ansluta kraftsamlingen till
nagra av de manga initiativ som redan pagar inom ramen fér Det goda livet. Var
uppfattning ar flertalet av dessa i hég grad ansluter till utvecklingsperspektivet, och nadgra
ar sarskilt relevanta utifran perspektivet samhallsservice.
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+ Enslutsats av scenarioarbetet &r att de valda insatserna behdver ses utifran ett breddat
perspektiv pa tillgadnglighet. Perspektiv och medskick kopplat till detta aterfinns i avsnitt 5.5.
Har vill vi sarskilt lyfta fram majligheten att kombinera rérliga |6sningar med roterande
expertis med digitala plattformar. Vi vill ocksa podngtera vikten av att sékerstalla att
grundnivan i fraga om tillgénglighet uppfylls.

e En annan slutsats ar att det &r nédvandigt att landa vad som ar en lamplig form av
samverkan inom ramen for den enskilda insatsen. Har finns ett spann fran natverkets “ses
och utbyta information” via dela pa expertresurser till gemensam organisation. Vi tror att
det mittersta alternativet ar lampligt i flera fall.

2. Sakerstall fortsatt engagemang genom att koppla avsiktsforklaringar till de prioriterade
insatserna.

3. Behall dialogformerna kopplat till Det goda livet, 4D etc. for att sikerstélla att det finns en
kontinuerlig samverkan FOR Dalslands utveckling, dar tillit kan byggas liksom gemensam
forstaelse av férutséttningar och utmaningar.

+  Stark kraftsamlingen genom att sikerstilla en brygga mellan samverkan FOR och OM. En
del i detta handlar om att stérka storyn, fortydliga paraplyet. Dvs. att tydliggora berattelsen
om hur kraftsamlingen kring gemensam samhallsservice kopplar an till andra pagaende
initiativ och projekt.
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BILAGA A - KARTOR FOR KRAFTSAMLING
GEMENSAM SAMHALLSSERVICE | DALSLAND

e Befolkningskartors. 2-3

o

o

Befolkning ar 2021 per ruta 250 m x 250 m
Befolkning ar 2021 varmekarta

e Tillgang till kommersiell service med bil s. 4-5

o

o

Tillgang till dagligvaror, apoteksvaror, posttjanster och drivmedel
Tillgang till dagkasseinsattning, betalningsformedling och kontantuttag

e Tillgang till sjukhus och vardcentraler med bil s. 6
e Utbildningsinréttningars. 7
e Tillgang till utbildning s. 8-11

(0]

(¢]

(¢]

o

Tillgang till grundskolor (och férskolor) med bil
Tillgang till gymnasieskolor med bil

Tillgang till gymnasieskolor med kollektivtrafik
Tillgang till universitet och hégskolor

e Vigar och jarnvégar + tatorter med minst 500 invénare s. 12
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Teckenforklaring

Hogskolor och universitet
Campus Dalsland

Nar universitet eller
hégskola inom 10 minuter
med bil

Nar universitet eller
hogskola inom 20 minuter
med bil

Nar universitet eller
hégskola inom 40 minuter
med bil

Esri, HERE, Garmin, Foursquare, FAO, METI/NASA, USGS
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