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Sammanfattning

Den snabba digitala transformationen och behov av gronare omstallning staller stérre krav och behov av
tillgang till personer med digital spetskompetens. Samtidigt ar det svart for arbetsgivare att bade formulera
vilka behov de har samt f3 tillgang till personer med ratt kompetens.

Foljande rapport ar en kartlaggning av naringslivets behov av digital kompetens och digital spetskompetens i
Véstra Gotaland. Kartlaggningen ingar i Vastsvensk kraftsamling digitalisering som ar en del av den regionala
utvecklingsstrategin. Den &r ocksa en del i Vastra Gotalandsregionens arbete med att forsta foretagens
kompetensbehov, uppna en battre matchning pa arbetsmarknaden, skapa en attraktiv region och framja
omstéllningen och det livslanga ldarandet.

Kartlaggningen inkluderar dels en dokumentstudie for att sammanstalla befintlig kunskap om naringslivets
behov och erfarenheter fran kompetensutvecklingssatsningar inom omradet, dels en intervjustudie med
foretag i Vastra Gotaland for att fordjupa forstaelsen for den regionala kontexten och behoven hos
naringslivet i regionen.

Stort behov av digital spetskompetens

Behovet av digital spetskompetens ar stort bade i Vastra Gotaland och globalt. | Sverige finns ett behov av
bade bredd- och spetskompetens, samtidigt som behoven skiljer sig mellan regioner, branscher och
foretagsstorlekar. Det finns goda forutsattningar i Sverige att hantera kompetensforsorjningen inom digital
spets, men atgarder behéver vidtas. Tillvdxtverket och Universitetskanslersimbetet foreslar en ny satsning
som de bendamner Digital Skills Sweden och som handlar om att framja kompetensférsérjning inom digital
spetskompetens genom utbildnings- och forskningssatsningar, forbattrad samverkan, samt statistik- och
prognosutveckling.

Foretag inom olika branscher har olika behov av digital spetskompetens. Mer tekniktunga féretag lyfter framst
behov av kompetenser inom programvarusystem, mjukvaruutvecklare och dataanalytiker, samt inom
framtidsomraden som automation och artificiell intelligens. Féretag som inte har samma fokus pa teknik ser
framst behov av att bredda sina grundlaggande digitaliseringskompetenser.

Foretagen i Vastra Gotaland uppger att det ar sarskilt svart att hitta personer med digital spetskompetens.
Det geografiska laget paverkar forutsattningarna for foretagen att rekrytera ratt kompetens. Féretag i mindre
orter upplever att det &r svarare att behalla och attrahera medarbetare med digital spetskompetens jamfort
med foretag i Goteborgsomradet.

Forutsattningar som behover finnas pa plats

Foretagen i regionen har behov av olika insatser och stod for att kunna tillgodose sitt behov av digital
kompetens och digital spetskompetens. Flera foretag har l1ag kdinnedom om vilka behov de egentligen har och
ar darfor i behov av stod for att kunna specificera sina behov. Flera foretag for ocksa fram i intervjuerna att
bilden av industrin ar foraldrad hos manga, inte minst unga som ska valja utbildningsinriktning, och behover
forandras for att gora industribranschen och utbildningar till den mer attraktiv.

Flera upplever att utbildningssystemet inte alltid svarar mot deras behov, framfor allt pa grund av att de
upplever att det ar svart att hitta relevanta utbildningar och att utbildningsformerna inte ar tillrackligt flexibla.
Foretagen ser ett stort behov av 6kat fokus pa livslangt larande och darmed mer flexibla utbildningsformer
for att bemota detta.

Foretagen menar dven att Vastra Gotaland maste bibehalla och 6ka sin attraktionskraft for att bade locka till
sig och behalla nationell och internationell kompetens. Det behdvs dven 6kat samarbete mellan aktorer for
att 6ka den Overgripande systemforstaelsen kring hur kompetenser kan utvecklas och kombineras.

Slutsatser och identifierade behov



Utifran analysen dras féljande slutsatser for det fortsatta arbetet for att framja kompetensférsérjningen av
digital spetskompetens i Vastra Gotaland.

e Systemforstaelse behdvs for att hantera behoven av digital spetskompetens. Det behovs tydliga
strukturer for samverkan mellan och inom offentlig sektor och naringsliv for att skapa gemensam
systemforstaelse. Insatser behover i stor utstrackning genomforas i samverkan med aktérer pa alla nivaer
i samhallet for att bemd&ta behoven kring kompetensférsérjning inom digital spets. Utbildningssystemet
behover ocksa bli mer flexibelt for att kunna méta 6kad efterfragan av digital spetskompetens, till
exempel genom att erbjuda kvallskurser, utbildningar pa halvfart och distansutbildningar.

e Foretag har behov av digital spets, men manga kan inte uttrycka faktiska behov. Det riskerar att leda till
att foretag, framfor allt mindre foretag, halkar efter i utvecklingen. Manga foretag behover darfér stod
for att kunna identifiera sina behov av digital kompetens. Det behévs en kontinuerlig uppféljning av
foretagens behov av digital spetskompetens for att kunna fokusera insatser dar de behdvs. Vi ser dven
behov av att 6ka forstaelsen for tillgangliga utbildningar och kompetensutvecklingsinsatser i ndringslivet.
Det behdvs ocksa insatser for att hdja kunskapen om digitalisering hos personer i ledande befattning pa
foretag for att 6ka forstaelsen for behoven och férdelarna med digital spetskompetens.

e  Behov av digital spetskompetens innebar behov av multikompetens. Det innebar en individ som har en
specialistkunskap inom ett tekniskt omrade kombinerat med kompletterande kompetenser eller en
systemforstdelse och formagan att omsatta denna kombination av kunskaper till nagot andamalsenligt.
For att bidra till att fler har denna multikompetens behover digitalisering bli en mer integrerad del i alla
utbildningar, det vill sdga att digitalisering blir mer tvarvetenskaplig.

e Konkurrensen om spetskompetens ar hog. Det rader brist pa digital kompetens, i synnerhet digital
spetskompetens, och konkurrensen ar global. Det behdvs 6kad samverkan kring marknadsforing av
utbildningar inom teknik och visa vilka jobbmdjligheter dessa utbildningar genererar. Regionens
attraktivitet behdver ocksa starkas for att attrahera kompetenser fran andra delar av landet och andra
lander.
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Inledning

Den gréna omstéllning och digitala transformation som samhallet star infér medfor ett allt storre behov av
personer med kompetens att utveckla, anvanda och férvalta nya l6sningar, sa kallad ”digital
spetskompetens”. Arbetsgivare i saval privat som offentlig sektor uttrycker en stor efterfragan pa arbetskraft
med digital spetskompetens samtidigt som det ar svart att rekrytera personer med ratt kompetens. Foretag
har ocksa ofta svart att formulera sina kompetensbehov och arbeta mer strategiskt med
kompetensforsorjning.

Med utgangspunkt i ovanstaende utmaning har Ramboll Management Consulting AB (Ramboll) fatt i uppdrag
av Vastra Gotalandsregionen att genomfora en kartlaggning av naringslivets behov av digital kompetens och
digital spetskompetens i Vastra Gotaland. Kartlaggningen ingar i Vastsvensk kraftsamling digitalisering som ar
en del av regionala utvecklingsstrategin. Det dr ocksa ett bidrag in i Vdstra Gotalandsregionens arbete med
att forsta foretagens kompetensbehov, uppna en battre matchning pa arbetsmarknaden, skapa en attraktiv
region och att framja omstallningen och det livslanga larandet.

Vart uppdrag bestar av tva delar

Vart uppdrag bestar av tva huvudsakliga delar, en dokumentstudie och en kvalitativ intervjustudie.

Den forsta delen av uppdraget ar en dokumentstudie av tio rapporter inom kompetensforsorjning och
digitalisering. Rapporterna ar bade nationella och internationella och presenteras niarmre i bilaga 2. Syftet
med dokumentstudien ar att sammanstalla befintlig kunskap om naringslivets behov och erfarenheter fran
kompetensutvecklingssatsningar inom omradet pa regional, nationell och internationell niva.
Dokumentstudien fungerar aven som ett analysramverk for den andra delen av uppdraget.

Den andra delen av uppdraget ar en intervjustudie med foretag i Vastra Gotaland. Intervjustudien bygger pa
intervjuer med totalt 40 foretag och organisationer, som presenteras narmare i bilaga 2. Syftet med
intervjustudien ar att fordjupa oss i den regionala kontexten hos naringslivet i regionen. | intervjuerna
undersoker vi vilka behov av digital kompetens och digital spetskompetens som foretag i Vastra Gotaland har
samt vilka faktorer och drivkrafter som paverkar kompetensbehovet.

Kartlaggningen ror sig mellan digital kompetens och digital
spetskompetens

| foljande avsitt redogor vi for hur vi definierar digital kompetens respektive digital spetskompetens i
kartlaggningen. De tva begreppen ar svara att definiera och flera definitioner anvands i litteraturen.

Med utgangspunkt i Tillvixtverket och UKA:s rapport Digital spetskompetens — den nya rendssansménniskan
har vi utgatt fran definitionen av digital spetskompetens som "férmdgan att kombinera en teknisk kompetens
med férmdgan att géra ndgot anvdndarvdnligt for slutanvéindaren eller utveckla/leda verksamheten pa ndgot
sdtt”. Med detta menas att spetskompetens inte enbart syftar till en specialistkunskap inom ett tekniskt
omrade, utan férmagan att anvdanda denna specialistkompetens tillsammans med andra typer av kunskaper
for att skapa andamalsenliga produkter eller forbattringar av verksamheten.

| figur 1 illustreras distinktionen mellan digital kompetens och digital spetskompetens. Den férsta nivan,
infrastruktur, beror djupkunskap inom ett eller flera digitala underomraden. Nasta niva, analytics, handlar om
formagan att omsatta dessa djupkunskaper till att utveckla digitala produkter och system samt forsta dess
mojligheter och begransningar. Detta handlar exempelvis om informationsmodellering och systemarkitektur.
Nivan for digital spetskompetens handlar i stora drag om férmagan att kombinera tvdrvetenskapliga och
praktiska kompetenser relaterade till digitalisering, och kunna anvianda dessa inom exempelvis
organisationsutveckling, ledarskap och beslutsfattande. Det finns ingen tydlig gransdragning mellan dessa
nivaer, utan figuren ar skapad i syfte att belysa svarigheten att entydigt skilja pa digital kompetens och digital
spetskompetens.
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Figur 1. Rambolls dverblick 6ver var forstaelse av distinktionen mellan digital kompetens och digital spetskompetens
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Rapporten disponeras pa féljande sitt. | kapitel 2-3 presenteras resultaten fran dokumentstudien och i
kapitel 4—6 presenteras resultaten fran intervjustudien.

| kapitel 2 presenteras vilka behov som lyfts fram som centrala for att klara av kompetensférsorjningen av den
digitala omstallningen och digitala spetskompetensen. | kapitel 3 presenteras mojligheterna att hantera 6kade
behov av digital spetskompetens i Sverige.

Kapitel 4 redogor for foretagens kompetensbehov i Vastra Gotaland foljt av vilka forutsattningar som
foretagen behover for att kunna rekrytera och utveckla kompetens i kapitel 5. | kapitel 6 presenteras
foretagens drivkrafter bakom behoven samt vilka férutsattningar som behovs framat for att kunna moéta
Okade behov. Slutligen presenteras kartlaggningens slutsatser i kapitel 7.
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Stort behov av digital spetskompetens

| detta kapitel redogdrs vilka behov som lyfts fram i nationella rapporter samt vilka insatser som lyfts fram
som centrala for att klara av kompetensforsorjningen av den digitala omstéllningen och digitala
spetskompetensen.

Regeringens digitaliseringsstrategi fastslar att Sverige ska bli bast i varlden pa att tillvarata digitaliseringens
mojligheter.! Digital kompetens ar ett av fem utpekade malomraden i strategin och omfattar:

1. Att medborgare kan anvianda grundlaggande digitala tjanster och verktyg, samt

2. Dendigitala spetskompetensen behovs for att fortsatta att vara ett av varldens mest innovativa och
konkurrenskraftiga lander.

Inom Techsektorn i Sverige saknas det 70 000 personer med relevant digital kompetens fram till 2024, och
sett till samhillet och néringslivet i stort berdknas den siffran vara betydligt hogre.2 Kompetensbristen inom
digitalisering ar ett av de storsta hindren for den digitala transformationen. Behovet av digitala specialister
forvantas dessutom 6ka under kommande ar i takt med att digitaliseringens snabba utveckling och att nya
teknologier sdsom Al vantas fa storre genomslag.3

Konkurrensen om digital spetskompetens ar global

Efterfragan pa digital spetskompetensen ar inte enbart stor i Sverige utan dven pa global niva. Det resulterar
i att det finns en global konkurrens av talanger som besitter den efterfragade kompetensen. En forklaring till
den stora efterfragan ar att det finns ett gap mellan utbud och efterfragan pa digital spetskompetens. 4

Sverige anses vara ledande inom digitalisering och ett konkurrenskraftigt land5, men bristen pa kompetens
inom digital spets begransar Sverige och svenska foretag att fullt ut nyttja digitaliseringens majligheter. Den
begransade tillgangen pa nodvandiga resurser utgor en flaskhals fér innovation och tillvaxt. Det kan
exempelvis resultera i att foretag inte har mojlighet att expandera och flyttar verksamheten utomlands dar
kompetens finns.® Daremot hindrar utbudet av personer och organisationer med digital spetskompetens
Sverige dels fran att behalla sin nuvarande position, dels att nd visionen om att bli bast i varlden pa att
tillvarata digitaliseringens mojligheter.”

Stor efterfragan pa teknisk kompetens

De rapporter som ingar i studien lagger framst vikt pa att underséka foretagens behov av teknisk
spetskompetens, till exempel programmeringskompetens, i kombination med andra kompletterande
kompetenser. Swedsoft (2020) har till exempel analyserat svenska mjukvaruutvecklarféretags behov av
kompletterande kompetenser till digital kunskap som de anser &r viktiga. Aven i dessa fall &r teknisk
kompetens det som prioriteras till exempel i form system- och arkitekturkompetens snarare an icke-tekniska
kunskaper, sdsom kreativitet och sjalvledarskap.

Enligt Swedsoft studie har foretagen storst behov av logisk analys bland andra kompletterande férmdgor eller
egenskaper. Vidare finns dven behov av kreativitet, innovationsférmaga, sjalvledarskap, sjalvkannedom,
strukturerat arbetssatt, samt ledarskapsférmaga. Swedsoft menar att det finns en férstaelse hos féretagen
att en bra mjukvaruutvecklare behéver kunna mer &n att skriva kod for att kunna mota kortsiktiga och

! Digitaliseringsstrategin - Regeringen.se

2 TechSverige. (2020). IT — kompetensbristen- en rapport fran IT-&telekombolagen.

3 Tillvaxtverket och UKA (2022). Framjande av digital spetskompetens — sammanfattning av prelimindra férslag.

* Digital Spetskompetens (2021). Med framtiden i sikte - Kartldggning av insatser fér att frdmja digital spetskompetens i Indien, Kina och USA;
Tillvaxtverket och UKA (2022). Framjande av digital spetskompetens — sammanfattning av prelimindra forslag; Tillvaxtverket och UKA (2021). En blick
mot horisonten - internationell kartldggning.

° TechSverige. (2020). IT — kompetensbristen- en rapport frén IT-&telekombolagen.

¢ Teknikforetagen (2022). Kompetensférsérining for den gréna och digitala omstéllningen.

7 Tillvaxtverket och UKA (2022). Frdmjande av digital spetskompetens — sammanfattning av prelimindra forslag.
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langsiktiga behov hos foretag. De understryker att utmaningen ar att flera av dessa férmagor ar svara att
formedla genom utbildning, framf6r allt genom teoretisk utbildning. 8

Foretag ar i behov av bade bredd- och spetskompetens

| princip alla branscher och arbetsmarknader &r idag i behov av digital kompetens, bade vad géller bredd och
spets, fér att klara av den snabba digitala transformationen och teknikutvecklingen. Tillvixtverket och UKA
lyfter i sin rapport Kompetensférsérjning under en pdgdende industriell revolution att dven om teknisk
specialistkompetens ar nddvandig sa ar den inte tillracklig for foretagens kompetensforsérjning. Foretagen ar
ocksa i behov av generell digital kompetens och icke-teknisk kompletterande kompetens.® De lyfter ocksa att
digitalisering i naringslivet ar ojamn. Enligt deras enkdtundersdkning till foretag har endast 35 procent av
foretagen sakerstallt den digitala kompetens som behovs. 10

Tillvaxtverket och UKA (2022d) menar att mjukvaruutvecklande foretag ligger i framkant vad giller digital
spets. Enligt Swedsoft (2020) anvander nastan alla svenska foretag i nagon utstrackning mjukvarubaserade
produkter eller tjanster, medan ungefar en femtedel utvecklar sin egen mjukvara. Betydligt fler foretag
uppger att de kommer att behova mjukvaruutvecklare jamfort med antalet foretag som idag utvecklar egen
mjukvara, nagot som pekar pa ytterligare efterfragan. IT-och telekomféretagen (2020) lyfter stora behov av
tekniska specialistkompetenser inom specifika omraden sa som: Al, Internet of Things, cybersédkerhet,
molntjanster, Big data och programmering. 1! Detta bekréftas dven av Tillvixtverket och UKA (2022d) som
lyfter att foretag ser sarskilda kompetensbehov inom molntjanster, cybersakerhet och sociala medier. De
lyfter samtidigt att det &r framfor allt stérre foretag som har investerat i datadriven analys och Al. 12

Enligt IT- och telekomféretagen (2020) har manga foretag behov av teknisk spetskompetens for att klara av
den digitala omstallningen. IT-och telekomforetagen lyfter ocksa att for att svenska foretag ska kunna nyttja
digitaliseringens mojligheter maste ratt kompetens finnas pa ratt plats..13 Vad som &r ratt kompetens i
avseendet tycks skilja sig at mellan regional kontext, foretagets storlek och branscher. Myndigheten for
Yrkeshogskolan (2021) fastslar att det i Sverige rader en balans mellan utbud och efterfragan tack vare att
inflodet av utbildade fran yrkeshogskolan har 6kat. 14

Behoven skiljer sig mellan regioner, branscher och storlekar

Bade Tillvaxtverkets och UKA:s rapport Kompetensférsérining under en pdgdende revolution och
Teknikforetagens komptensundersékning fran 2022 visar att det finns stora behov av teknisk och digital
kompetens hos foretag i hela landet. Daremot finns skillnader mellan regioner, branscher och
foretagsstorlekar.

REGIONERNA HAR OLIKA BEHOV AV DIGITAL SPETSKOMPETENS

Teknikforetagens undersdkning visar att det finns regionala skillnader i féretagens behov av digital
spetskompetens. Skillnaderna kan forklaras av vilken typ av industri som till exempel dominerar i en region,
om nya expansioner och nyetableringar har skett, om det ar en storstads- eller glesbygdsregion, samt hur
utbudet av teknikutbildningar ser ut i regionen. Undersékningen har pekat ut Vistra Gétaland, Orebro,
Ostergdtland, Jénképing och Vastmanland som regioner med stora kompetensbehov. Samtidigt skiljer sig
behoven mellan dessa regioner. | Vastra Gotaland finns det till exempel sarskilt stor efterfragan inom IT-
sektorn samt for mjuk- och hardvaruutvecklare. | Vastmanland uttrycks efterfrdgan av kompetens inom

8 Swedsoft (2020). Den programmeringsbara ekonomin — mjukvara och mjukvaruutveckling i det svenska naringslivet
° Tillvaxtverket och UKA (2022d). Kompetensférsérining under en pégdende industriell revolution.

% ibid.

1 TechSverige. (2020). IT — kompetensbristen- en rapport fran IT-&telekombolagen

12 Tillvaxtverket och UKA (2022d). Kompetensférsérining under en pégdende industriell revolution.

3 TechSverige. (2020). IT — kompetensbristen- en rapport fran IT-&telekombolagen.

1 Myndigheten fér yrkeshdgskola (2021). Data/IT - Omradesanalys och inriktning.
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underhallsteknik, elektrifiering, hallbar produktion och ledarskap, medan Jonkoping star infér en omstallning
i produktionsutveckling och behéver kompetens inom elmotorer. 15

ENERGISEKTORN HAR STORRE BEHOV AV DIGITAL SPETS AN ANDRA BRANSCHER

Behovet av digital spetskompetens varierar stort mellan olika branscher. Tillvixtverket och UKA (2022d) lyfter
att efterfragan pa digital kompetens dr markant storre inom energisektorn dn i andra branscher. Inom till
exempel byggsektorn och hotell- och restaurangbranschen ar behoven daremot betydligt lagre. Tillvaxtverket
och UKA lyfter ocksa att féretag inom IKT-branschen i stérre utstrickning efterfrgar nyrekrytering av nya
typer av digitala spetskompetenser @n andra branscher. 16

BEHOVET AV DIGITAL SPETSKOMPETENS SKILJER SIG EFTER FORETAGSSTORLEK

Behovet av digital spetskompetens varierar inte bara mellan branscher utan dven utifran storleken pa
foretaget. Enligt Tillvixtverket och UKA (2022d) har stora féretag dver lag gjort stdrre investeringar i
digitalisering jamfort med mindre féretag, samtidigt som de uttrycker storre behov av digitala kompetenser.
Teknikforetagens undersdkning visar att stora foretag (6ver 250 anstdllda) har svart att fylla sina
kompetensgap inom framfor allt IT- och elektronikomradet, till exempel inom mjukvara och systemvetenskap.
Sma och medelstora foretag (10-249 anstillda) har daremot svart att rekrytera ingenjérer med kompetens
inom maskinteknik. Rapporten férklarar diremot inte resultatet narmare.. 1’

Over hilften av de stora foretagen har behov av teknisk specialistkompetens inom 3-5 &r, vilket enligt
Swedsoft ar férvantat da storre foretag generellt har storre mojligheter till specialiserade arbetsuppgifter
genom arbetsfordelning. Aven sma och medelstora féretag har stora behov av teknisk specialistkompetens,
men i lagre och fallande grad beroende pa storlek. Samtliga foretag uppger lagst behov av icke-teknisk
kompetens. 18

Swedsoft understryker att det ar viktigt att forstd komplexiteten med digitaliseringens snabba framfart.
Komplexiteten kan inte isoleras till en specifik bransch eller féretagsstorlek, utan behoven skapas i en bredare
dynamik. Exempelvis mellan stora och sma foretag, snarare an inom, och de natverk som féretagen ar en del
utav. Om detta ar applicerbart pa fler branscher dn mjukvarubranschen framgar inte.

5 Teknikforetagen (2022). Kompetensférsérining for den gréna och digitala omstéllningen.

18 Tillvaxtverket och UKA (2022d). Kompetensférsérining under en pégdende industriell revolution.

17 Teknikforetagen (2022). Kompetensférsérijning for den gréna och digitala omstéllningen.

18 Swedsoft (2020). Den programmeringsbara ekonomin — mjukvara och mjukvaruutveckling i det svenska néringslivet.
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Mojligheter att hantera behoven

| detta kapitel redogors fér mojligheterna att hantera 6kade behov av digital spetskompetens i Sverige utifran
dokumentanalysen. Forutsattningarna for att hantera behoven i Sverige ar goda, men fler atgarder behover
vidtas. Arbetet kraver 6kad samverkan pa flera nivder och mellan olika sektorer. Det finns goda exempel pa
insatser som varit framgangsrika for att framja digital spetskompetens bade i Sverige och internationellt.

Det finns forutsattningar att hantera kompetensférsorjning inom digital
spets

Enligt Tillvixtverket och UKA (2022a) har Sverige jimfért med manga andra linder goda forutsattningar att
klara av kompetensforsérjningen inom digital spetskompetens. Utbildningssystemet i Sverige anses ha hog
kvalitet, vara valfungerande och utbildningarna ar kostnadsfria. Det ar ocksa positivt att det finns ett nationellt
och regionalt fokus pa kompetensférsorjning samt en vilja att samarbeta mellan olika aktorer..® Daremot
menar Tillvixtverket och UKA att Sverige star infor ett vigval for att klara en robust kompetensférsérjning av
digital spetskompetens.

Tillvaxtverket och UKA (2022c) foreslar en bred satsning for att frimja kompetensférsérjningen av digital
spetskompetens i Sverige. Satsningen samlas under paraplysatsningen Digital Skills Sweden och innefattar
insatser inom tre delomraden:

e Uthildnings- och forskningssatsningar: Tillvixtverket och UKA féreslar olika satsningar pa forsknings- och
utbildningsmiljoer, kompetensvaxlings- och vidareutbildningsinsatser, samt strukturférandringar. Det
handlar om insatser for att starka utbildningsmiljéer for individer som vill Idsa en eftergymnasial
utbildning for forsta gangen, men aven flexibla utbildningsinsatser for re-skilling och up-skilling av
yrkesverksamma.

e  Forbattrad samverkan: Samverkan kan starkas genom att ett samverkansrad inrdttas med syftet att
underlatta for olika aktorer att sdkerstdlla att utbudet av digital spetskompetens motsvarar
arbetsmarknadens behov. Samverkansradet ska géra bedémningar av kompetensférsérjningsbehovet
samt vara radgivande till beslutsfattare pa nationell och regional niva. Radet foreslas bestd av
representanter fran universitet och hogskolor, arbetsgivar- och arbetstagarorganisationer, aktérer med
regionalt utvecklingsansvar, relevanta myndigheter samt studentfoéretradare.

e  Okad kunskap genom statistik- och prognosutveckling: Inom regeringsuppdraget har Tillvixtverket och
UKA utvecklat fyra statistik- och prognosprodukter fér att belysa utbud och efterfrdgan pd digital
spetskompetens utifran olika prognoshorisonter. De har tagit fram flodesanalyser mellan olika
utbildningar och yrken, textanalyser av jobbannonser, arbetsgivarenkater for att undersoka behovet av
digital spetskompetens hos svenska arbetsgivare, samt scenarioanalys av den framtida utvecklingen.

Systempaverkande initiativ behovs

Flera studier lyfter att systempaverkande initiativ behovs for att skapa ett robust system for att framja digital
spetskompetens. Samverkan mellan och inom offentlig sektor och naringsliv behdvs, genom till exempel ett
samverkansrad. Det behovs 6kad kunskap om hur behoven av digital spetskompetens ser ut for att kunna
matcha ratt kompetens pa ratt plats, vilket kan tillgodoses med hjilp av exempelvis utvecklad statistik och
prognoser. 20

Vidare behover utbildningssystemet utvecklas i form av mer flexibla yrkeshdgskole- och
hégskoleutbildningar..2! Swedsoft (2020) lyfter fram behovet av en mer ldrande kultur i organisationer, och
Teknikforetagen (2022) efterfragar en nationell strategi for internationell talangattraktion. Andra férslag ar

9 Tillvaxtverket och UKA (2022). Digital spetskompetens 2035. Framtidsanalys for kompetensférsérjningen av digital spetskompetens.
2 Tillvaxtverket och UKA (2022). Framjande av digital spetskompetens — sammanfattning av preliminara forslag.
% Myndigheten fér yrkeshdgskola (2021). Data/IT - Omradesanalys och inriktning
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bland annat 6kad finansiering, nya samverkansstrukturer, inrattande av forum kring digital spetskompetens,
insatser for att sdkra att digitalisering genomsyrar kunskapsinnehallet i hela skolsystemet samt inférandet av
kompetensavdrag for att underlatta for foretag att investera i sin personal. 22

Nationella och internationella initiativ for att framja
kompetensforsorjningen

Var kartldggning visar att det finns flera initiativ pa saval nationell som internationell niva som kan framja
kompetensforsorjning inom digital spets. Nedan foljer nagra exempel som lyfts som sarskilt vardefulla for att
framja den digitala kompetensforsorjningen. For en mer komplett sammanstallning av initiativ se bilaga 3.

OMSTALLNINGSSTUDIESTODET SKA REFORMERA ARBETSMARKNADEN

Omstallningsstudiestddet ar ett nytt studiestod for vuxna mitt i arbetslivet. Det syftar till att genom utbildning
starka arbetstagares stéllning pa arbetsmarknaden och géra det lattare for individer att stdlla om i arbetslivet.
Det nya omstéllningsstudiestodet ska underlatta for de som arbetar att bredda sin kompetens sa att de blir
mer attraktiva pa arbetsmarknaden.23

SAMVERKANSINSATSER FOR ATT FRAMJA LIVSLANGT LARANDE

Det finns flera exempel pa samverkansinsatser for att framja livslangt larande. Regeringen drev till exempel
mellan 2019 och 2022 ett strategiskt samverkansprogram med malet att identifiera innovativa I6sningar inom
olika omraden som bland annat kompetensforsorjning, livslangt ldrande och ndringslivets digitala
strukturomvandling.

Ett annat exempel &r projektet Samverkan fér livsldngt ldrande — uppdragsutbildning som genomférdes av
Hogskolan Vast mellan 2017 och 2021. Projektet syftar till att ge en 6kad kunskap och bidra till 6kad
samverkan inom kompetensutvecklingsprocesser for livslangt ldrande genom uppdragsutbildning.
Mittuniversitetet genomfor ett liknande projekt, Organisationsutveckling, livsiangt ldrande, individuell
kompetens, kompetensférsérjning for arbetsgivare, som syftar till att utveckla, testa och utforska en innovativ
utbildningsmodell for samverkan for arbetsintegrerat livslangt larande.

ANDRA SATSNINGAR FOR ATT UNDERLATTA KOMPETENSUTVECKLING FOR YRKESVERKSAMMA

Under varen 2020 introducerades korta YH-utbildningar som ger stérre flexibilitet avseende bland annat
studieform och studietakt. Utbildningarnas omfattning varierar fran 1-19 veckor.2* KK-stiftelsen driver
programmet Expertkompetens som syftar till att stédja utveckling av kompetensmojligheter for
yrkesverksamma. Flera av utbildningarna som finansieras genom programmet har fokus pa IT-omradet.

Vi ser dven nagra exempel pa satsningar for att framja teknisk specialistkompetens bland yrkesverksamma.
Ett exempel ar initiativet Al Competence for Sweden som ar ett nationellt samverkansprojekt som syftar till
att skapa en kunskapsplattform och erbjuda kurser inom Al till yrkesverksamma. Ett annat exempel dr insatsen
Ingenjér 4.0 som erbjuder yrkesverksamma inom industrin korta modulbaserade kurser, bland annat inom
big data och cybersdkerhet.

ANDRA LANDER HAR SATSNINGAR SOM SYFTAR FRAMST TILL ATT FRAMJA BREDDKUNSKAP OCH | VISS
UTSTRACKNING SPETS

Tillvéxtverkets och UKA:s internationella kartldggningar visar att majoriteten av satsningar i de kartlagda
landerna syftar till att framja digital breddkunskap.2®> | nagra lander har ocksd satsningar gjorts for att
kompetensutveckla yrkesverksamma genom praktisk traning. | USA, Indien och Kina har en rad nationella
initiativ genomforts for att framja framtidsomraden som quantum computing och quantum information

22 Se t.ex. TechSverige. (2020). IT — kompetensbristen- en rapport fran IT-&telekombolagen

2 https://www.csn.se/bidrag-och-lan/studiestod/omstallningsstudiestod.html#h-Vadaromstallningsstudiestod
2 Tillvaxtverket och UKA (2022c). Férbéttrad kompetensforsérining av digital spetskompetens.

2 Tillvaxtverket och UKA (2021). Blick mot horisonten
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science, artificiell intelligens, cybersdkerhet och data science for att starka deras ledande positioner inom
dessa omraden. .26

% Tillvaxtverket och UKA (2021). Med framtiden i sikte — internationell kartlaggning.
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Foretagens kompetensbehov

Foljande kapitel bygger pa material fran genomférda intervjuer med féretag och branschorganisationer i
Vastra Gotaland. Var intervjustudie visat att majoriteten av foretagen har gjort nagon form av analys av
kompetensbehov inom digitalisering. Daremot finns det stora skillnader mellan féretagen i vilken utstrackning
de kontinuerligt foljer upp och analyserar kompetensbehoven. Studien pekar pa att storre foretag och foretag
som har ett intresse for digitaliseringsfragor ocksa har battre kainnedom om sina kompetensbehov inom
digitalisering. Vi finner dock inte nagra geografiska monster i behoven, da de snarare forklaras av
foretagsstorlek och bransch.

Majoriteten av de féretag som har intervjuats har inte genomfért nagon analys av kompetensbehov inom
digital spets. Undantaget ar foretag dar IT utgor en central del av deras verksamhet. De flesta foretag har
enklare att uttrycka konkreta behov pa kort sikt an pa langre sikt, da beskrivningarna blir mer vaga. Pa kort
sikt lyfter foretagen fram behov av utvecklare och tekniker inom olika program och verktyg. Pa langre sikt ar
det bredare kombinerade kompetenser for att forsta hur system hanger ihop, sa att dessa kan vidareutvecklas
och leda till affarsnytta.

Majoriteten av foretagen har analyserat sina kompetensbehov

Majoriteten av foretagen har analyserat sina kompetensbehov inom digitalisering. Vi ser en variation mellan
olika foretag gallande i vilken utstrackning de har analyserat sina kompetensbehov. Betydligt farre foretag har
analyserat sina behov av digital spetskompetens.

STORRE FORETAG HAR BATTRE FORSTAELSE FOR SINA KOMPETENSBEHOV AN MINDRE FOREAG

Var intervjustudie visar att storre foretag, med fler an 250 anstallda, i Vastra Gotaland generellt sett har battre
koll pa sina kompetensbehov dn mindre foretag. Foretag som ar beroende av att verksamheten &r digitalt
uppdaterad analyserar ocksa i stérre utstrackning de digitala kompetensbehoven kontinuerligt. Detta blir allra
tydligast hos konsultféretag som erbjuder IT-konsultation och IT-tjanster. Konsultféretagen har ett naturligt
behov av att I6pande sakerstalla att deras kompetensbehov svarar mot kundernas behov for att kunna
erbjuda réatt tjanster och darmed uppratthalla en lonsam verksamhet.

Ett antal féretag som har intervjuats, som uppger att de inte har analyserat sina kompetensbehov inom
digitalisering, uttrycker samtidigt en forstaelse for att de behover battre kompetens inom digitalisering for att
kunna uttrycka och specificera sina behov. Detta resonemang understddjs ocksa i intervjuer med
organisationer som menar att den generella kompetensnivan om digitalisering behover 6ka hos manga
foretag for att de ska kunna forsta vilka behov de faktiskt har.

Vara intervjuer visar ocksa att foretag med hog personalomsattning genomfor mer frekventa analyser av
kompetensbehoven dn féretag med 13g personalomsattning. Det kan forklaras av att foretagen maste gora
kontinuerliga inventeringar av vilka kompetenser de har och saknar och far dirmed battre férstaelse for vilka
kompetenser de ska rekrytera.

Storre forstaelse for behov pa kort sikt — ledningens digitala kompetens
paverkar

Det finns ett par tydliga variationer i vilken insikt foretagen har kring sina digitala kompetensbehov, fraimst
kring tidshorisont och utifran vilken digital kompetens som ledningen pa foretaget besitter.

STORRE FORSTAELSE FOR KOMPETENSBEHOV PA KORT SIKT AN LANG SIKT

Hos de foretag som har gjort en analys av sina kompetensbehov inom digitalisering och digital spets har
foretagen generellt sett storre forstaelse for kompetensbehoven pa kort sikt an pa lang sikt. Manga féretag
har svart att forutspa vilka kompetenser som kommer att vara mest centrala om 5-10 ar eftersom
teknikutvecklingen gar snabbt. Det dr ocksa svart att férutspa vart marknaden kommer befinna sig. Manga av
de foretag vi har intervjuat gor analyser av kompetensbehov tre ar framat i tiden.
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Foretag med teknisk inriktning eller dar en stor del av verksamheten utgors av IT har lattare att specificera
sina kompetensbehov inom digital spets.

Flera av dessa foretag kan beskriva en relativt preciserad bild 6ver

"Teknikutvecklingen gar sa pass fort
idag, seniorer ar inte alltid seniorer,

vill samtidigt betona att kompetensanalyserna till viss del ar marknaden stéller till det fér vissa pa
det sattet... ... vissa tekniker som inte far
faste exempelvis VR”.

vilka kompetensbehov de har pa kort och lang sikt. Flera av foretagen

kvalificerade gissningar snarare an utforliga och traffsdakra analyser.
Dartill betonar de att kompetenserna som de ser som viktiga pa sikt
« . w w Féretag i Géteb 1

dven behovs i dagslaget, det ar mer att de ser att behovet kommer e

oka.

BATTRE INSIKT | BEHOVEN DAR FORETAGSLEDNING HAR HOG DIGITAL KOMPETENS

Foretag vars foretagsledningar har hog digital kompetens har ofta battre uppfattning om vilka
kompetensbehov de har inom digitalisering i jamforelse med foretag dar ledningen inte riktigt hanger med i
den snabba digitala utvecklingen. Vi ser dven att foretag som har en foretagsledning som ar intresserade av
digitalisering driver fram en analys av kompetensbehovet inom foretagen. Féljande bild bekraftas daven av en
branschorganisation som tycker sig se ett samband mellan intresset for digitalisering hos foretagsledningen
och féretagets vilja att satsa pa digitala [6sningar i verksamheten.

Foretag har olika kompetensbehov inom digitalisering och digital spets

Nar foretag i intervjuer far uttrycka vilka faktiska kompetensbehov inom digitalisering de har, nu och de
niarmaste fem aren, skiljer sig svaren nagot. Storlek pa féretag och bransch kan forklara olika
kompetensbehov. Det &r dven tydligt att foretagen kommit olika langt i sitt arbete med digitalisering vilket
speglar de digitala kompetenser som de efterfragar. Nagra féretag som uppger att de har kommit langre i sin
digitala resa uttrycker behov av en typ av kompetens i dagsldget som andra foretag forst ser behov av pa
langre sikt. Det kan exempelvis handla om behov av cloud-tjanster eller IT-sékerhet i olika utstrackning.

FORETAG INOM IT OCH TEKNIK UTTRYCKER BEHOV AV DIGITAL SPETS

Foretag dar IT och teknik utgdr kdrnan i verksamheten har Over lag god forstaelse for vilka digitala
spetskunskaper som ar mest kritiska for dem att fa tag pa i dagslaget samt hur tillgangen till dessa ser ut.

Nagra exempel pad digitala spetskunskaper som foretagen efterfragar ar individer med bade teknisk
kompetens och forstaelse for slutanvdandarens férutsattningar.

Dessa kombinerade kompetenser skapar forutsattningar for

.. ”Férmagan att forsta system och verksamhet
foretagen att konstruera eller anpassa varor och tjanster efter il e Gt warleamlE RS ki
anvdndarens behov. Flera av dessa foretag efterfragar exempelvis en system.”
senior programmerare som kan utforma och konkretisera Féretag i Géteborgsregionen

kravspecifikationer for det systemet i fraga.

PA KORT SIKT FINNS STORST BEHOV AV KOMPETENS INOM PROGRAMVARUSYSTEM,
MJUKVARUUTVECKLARE OCH DATAANALYTIKER

Foretagen har uttryckt behov av kompetens inom programvarusystem, mjukvaruutvecklare, dataanalytiker
och kompetens inom IT-sdkerhet. En del av de intervjuade anser att det mest kritiska ar att hitta individer
med kompetens inom en programvara eller programsprak som de kan kombinera med en Gvergripande
forstaelse for verksamheten for att utveckla system eller produkter.
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Foretagen uppger att de, till foljd av en okad digitalisering av

"Det behovs duktiga applikations- verksamheten, i allt stérre utstrackning borjat samla pa sig stora
utvecklare, databasutvecklare och

mjukvaruutvecklare. | dagslaget finns ingen
omséttning pa det. Duktiga programmerare informationen och géra nagot av den. Saledes okar behovet av
ar ett hantverk, det kravs lang erfarenhet.”

mangder data men har begransade mojligheter att ta vara pa

dataanalytiker som kan strukturera information och goéra den
Féretag i Fyrbodal lattillgénglig och begriplig. Detta gors bland annat for att
identifiera vilka delar av verksamheten som behdver
effektiviseras.

FORETAG SOM INTE KRAVER TEKNISK KOMPETENS BEHOVER FRAMST BREDDA SINA GRUNDLAGGANDE
DIGITALISERINGSKOMPETENSER

Flera foretag lyfter fram att de har behov av att bredda och fordjupa grundlaggande kompetens inom
digitalisering dven om medarbetarna inte behover teknisk kompetens for att hantera det operativa arbetet. |
takt med att flera delar av verksamheten digitaliseras och automatiseras, stéller detta hogre krav pa den
enskilde medarbetaren att férstd hur de digitaliserade systemen fungerar. Darmed behover fler 6ka sin
forstaelse och férmaga att anvanda digitala verktyg som en del i arbetet. Detta ligger i linje med manga av
branschorganisationernas bild av foretagens behov. Flera organisationer menar att den lagsta
kompetensnivan maste hojas bland medarbetare i foretagen oavsett storlek pa foretaget. De tillagger att
foretagen maste bli battre pa att inkludera medarbetare i bestéllarprocessen kring IT-I6sningar i ett tidigare
skede for att sdakerstalla att I6sningarna blir anvandarvanliga.

Flera av foretagen uttrycker ett behov av ett grundlaggande kompetenslyft inom digitalisering kring
datoranvandande samt HRM- och affarssystem. Vidare uttrycker vissa foretag att de skulle vilja ha battre
forstaelse for nar de bor och inte bor 6ka inslagen av digitalisering i verksamheten for att sdkerstélla att
funktionen som implementeras &r dndamalsenlig. En del av de intervjuade lyfter att digitalisering inte alltid
bor betraktas som en mirakelldsning pa problem.

Nagra foretag lyfter daven behov av att 6ka sin bestéllarkompetens for IT-system i syfte att sakerstélla att det
som levereras ar traffsakert och val anpassat efter verksamheten. En del foretag uppger att de stott pa viss
problematik med leveranser och implementering av system. Detta har i vissa fall lett till odnskade
merkostnader att atgarda. Detta ar framst patagligt for de féretagen som inte vill eller kan ha den digitala
kompetensen inom foretaget.

SMA FORETAG SER STORST BEHOV ATT HOJA LAGSTANIVAN HOS MEDARBETARE

Overlag uppger de mindre féretagen ett behov att hdja ldgsta nivdn hos medarbetare avseende digital
kompetens. Det handlar mycket om att skapa forstaelse for anvdandandet av digitala system i verksamheten.
Exempelvis kan det handla om att medarbetare besitter en viss digital kompetens kopplat till sin
verksamhetsfunktion men uppvisar en motvilja att anvanda sig av digitala verktyg eller brist pa forstaelse for
hur verksamhetssystemen &r integrerade pa en mer Gvergripande niva. Detta ar dock dven patagligt for
mellanstora foretag med lagre digital mognad.

KOMPETENSBEHOV FORKLARAS AV STORLEK OCH BRANSCH, SNARARE AN GEOGRAFI

| vara intervjuer kan vi inte se nagra delregionala forklaringar till vilka behov som féretagen upplever. Vi kan
inte se nagra tydliga monster i vilka behov som féretagen namner utifran var i Vastra Gotaland de verkar. |
stéllet tycks forklaringarna snarare félja foretagets storlek och vilken bransch de tillhor, vilket beskrivits ovan.
Det ska ndamnas att kartlaggningen bygger pa kvalitativ metod med mellan fem och nio intervjuade foretag
per delregion. Det dr mojligt att delregionala skillnader finns som inte kommit fram i kartlaggningens
intervjuer.

FLERA FORETAG SER OKAT BEHOV AV KOMPETENS INOM IT-SAKERHET

Flera foretag uppger att de ser ett behov av 6kad kompetens inom IT-sakerhet med tillampning i samtliga
verksamhetsomraden. Exempel som forekommer ar anvandandet av system pa ett sakert satt for att lagra
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data eller 6kad resiliens mot cyberattacker. Utvecklingen gar mot att féretag i allt storre utstrackning samlar
pa sig data inom produktion samt anvander digitala system fér dokumentation och HR-funktioner. Till detta
kommer ett vidare behov av utdkad IT-sdkerhet for att sdkerstélla att konfidentiell information inte hamnar
hos obehdriga. Ett foretag lyfter sarskilt att det inte enbart handlar om att patala brister i verksamheten utan
att det behovs infrastrukturkompetens, programmerare som bygger och skriver kod pa ett sakert satt.

BEHOV AV KUNSKAP INOM AUTOMATION OCH Al

Vissa foretag framhaver vikten av att automatisera processer inom industriverksamhet for att behalla
konkurrenskraft. Ett foretag lyfter specifikt att man tidigare talat om “offshoring” och att man nu talar om
“reshoring”, vilket syftar till att en stor del av industrier kommit tillbaka till Sverige givet att det operativa
arbetet blivit mer komplext och kréver darmed en hogre forstaelse for teknik samt hur produktionen kan
effektiviseras och automatiseras.

Flertalet foretag uppger att de maste attrahera B
. . ”Krévs automation for att ta ner kostnader. Ar jatteviktigt
kompetens som forstar hur man genom automation for att vara konkurrenskraftiga”
och med hjalp av Al-teknik lyckas 6ka produktionen
. Féretag i Sjuhdrad
med farre resurser.

Foretag inom teknik och industri kan uttrycka specifika behov av digital
spets

Som tidigare namnts har féretag med teknisk inriktning och féretag inom industrin lattare att uttrycka
konkreta behov inom digital spetskompetens an jamfort med foéretag i andra branscher. Vad galler
kompetensbehov pa sikt, det vill sdiga om 5-10 ar, ar foretagen noggranna med att podngtera att det ar svart
att férutse var utvecklingen ar pa vag. Det bor ocksa papekas att behoven skiljer sig at, och det som ér ett
behov pa sikt for ett féretag kan vara gardagens behov for ett annat foretag som ar langre fram i sin digitala
resa.

TEKNISKA FORETAG SER BEHOV AV T-SHAPE PROFILER

Vara intervjuer visar att flera teknikféretag har behov av personer med specifik expertkompetens inom ett
visst tekniskt omrade kombinerat med fardigheter inom andra omraden. Dessa sa kallade T-shape profiler ska
bidra med specialistkompetens och fungera som en brygga 6ver olika delar av verksamheten. En tekniskt
kunnig person med forstdelse for produktens tillimpningsomrade uppges vara ovarderligt for foretagen.
Kompetens inom Business Intelligence ar dven nagot som flera teknikféretag ser behov av pa sikt. En
representant fran en branschorganisation menar samtidigt att dessa spetskompetenser sallan aterfinns hos
en enskild individ, utan kan “skapas” genom gruppsammansattningar av olika kompetenser. For att lyckas
med gruppsammansattning som ger den har typen av kompetens kravs god pa samarbetsférmaga.

DIGITAL KOMPETENS AR NODVANDIG FOR INDUSTRIFORETAGENS UTVECKLING

Nagra industriféretag som vi har intervjuat ser behov av att bygga smarta fabriker for att kunna automatisera
produktionen. For att lyckas med det ar digital kompetens ytterst nddvandigt. Industriféretagen bedéomer
ocksa att kompetens inom data och datahantering kommer bli centralt i framtiden. Den kompetensen behdvs
for att hanga med i utvecklingen av cirkulara kretslopp. Detta innebar att industrin kommer vara tvungna att
samla data pa och spara komponenter i produktionskedjan for att kunna transportera dem tillbaka efter de
ar forbrukade for atervinning. Ett tredje behov som industriféretag bedémer att de kommer ha pa sikt ar
behovet av kompetens inom cloud-system for att lagra data, men ocksa IT-sakerhet foér att skydda mot
cyberattacker.

Sammanstallning av identifierade kompetensbehov pa kort och langre sikt

| figuren nedan har vi sammanstallt de kompetensbehov som lyfts fram i intervjuerna av flera respondenter.
Vi delar in figuren i kort sikt, upp till fem ar, och langre sikt (5-10 ar). Som patalats tidigare har foretagen
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lattare att bli konkreta nar de beskriver kompetensbehov pa kort sikt, och blir mer svepande nar ett langre
tidsperspektiv ska antas.

Figur 2. Kompetensbehov pa kort och langre sikt enligt intervjusvaren

Kompetensbehov inom 5 ar Kompetensbehov om 5-10 ar

Mjukvaruutvecklare, t.ex. inom:
+ JAVA
+ C#

« C++

Tekniker inom:

« CAD

« CAM

« CNC

« T

« |T-sakerhet

» Digital modulation

Utvecklare inom:

« Al

* Machine learning

» Cloudtjanster

+ Databaser

+ Embedded systems

Ovriga kompetenser:

+ Bestallarkompetens

» Central IT business analyst

» Data scientist/tolka big data
+ Data Steward

+ Datamanagement

+ Interoperabilitet

* HRM-system

» Microsoft 365

+ UX designer

Artificiell Intelligens
Algoritmer, datahantering, analysteknik, robotar.

Central IT business analyst/Application
manager

Férmagan att férsta system och verksamhet och
Oversatta verksamhetens sprak in i system.

Cloudtjanster

System kommer att bygga pa nya uppdateringar
som tvingar féretag att halla sig uppdaterade fér
att na potentialen av cloudsystem.

Kompetens for produktion i ”smarta fabriker”
Exempelvis automation, big-data analytiker och
cloud-teknologi.

System och datafléden

Foretags verksamhetsdel, ex logistiker behover
detta for att battre forstad hur system hanger
ihop (MES-system).

Test and release manager/Cl/CD kompetens
Kontinuerliga tester av system och tjanster for
kontinuerliga uppdateringar efter behov behdévs.

T-shape profiler
Expertkunskap inom ett tekniskt omrade samt
kompetens och foérstaelse fér andra omraden.
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Forutsattningar for att rekrytera och
utveckla kompetens

| foljande kapitel presenteras vilka forutsattningar foretagen har for att rekrytera och utveckla kompetenser
inom digitalisering och digital spets. Kapitlet kretsar kring de utmaningar som féretagen ser, allt fran att det
ar for fa individer som utbildar sig inom digitala kompetenser, att konkurrensen om kompetensen ar hog och
att det ar svart att hitta ratt kompetensutveckling. Vi presenterar dven l6sningar som kommit fram, sa som
att kompetensutveckla internt och att anlita extern kompetens.

Svart att hitta teknikintresserade individer

Flera foretag uppger i intervjuer att det &r svart att hitta individer som &r intresserade av teknik, och som har
en forstaelse for hur digital kompetens kan anvandas inom olika yrken. Nagra féretag beskriver att industrin
har genomgatt stora forandringar i och med Okad digitalisering och automation, samtidigt som
medvetenheten om detta ar I3g, inte minst hos unga.

En del av féretagen vi har intervjuat arbetar aktivt med att férs6ka 6ka intresset hos ungdomar, bade for deras
bransch samt generellt for teknik och digitalisering. Vissa féretag uppger att de anstaller och utbildar elever
direkt fran gymnasiet for att pa sa satt sakerstalla och utveckla foretagets kompetensbehov. Det ar samtidigt
sarskilt utmanande i mindre orter eftersom utbudet av utbildningar ar mer begransat an i storre orter.

Sarskilt svart att rekrytera personer med digital spetskompetens

De profiler manga foretag anser ar svarast att rekrytera ar personer med digital spetskompetens. Det vill séga
individer som utover den tekniska kompetensen forstar hur den tekniska kompetensen ska omsattas i
foretaget. Det kan handla om erfarna IT-arkitekter, mjukvaruutvecklare, applikationsutvecklare mm. Det mest
utmanande for foretagen ar att hitta erfaren kompetens inom olika IT-omraden med senior status.

UTMANING ATT ATTRAHERA OCH BEHALLA MEDARBETARE INOM DIGITAL SPETS
Saval stérre som mindre féretag har svart att attrahera och behalla

medarbetare som har digital spetskompetens. Det forklaras framst av
att utbudet av individer som efterfragas &r begrdnsat och att
kompetensen ar eftertraktad av manga féretag. Det ar brist pa digital

”Det ar som en flaskhals idag dar kompetens
saknas. Vi har varit ett varumarke och inte behovt
s6ka sa mycket men det har férdndrats och vi
maste jobba mer aktivt idag. En del med att fa
kompetens att jobba kvar och en annan &r bristen

spetskompetens saval nationellt som internationellt vilket innebér att pa manpower.”
foretagen i Véstra Gotaland konkurrerar om arbetskraften pa en " . .

Féretag i Goteborgsomradet
internationell marknad.

STORRE FORETAG HAR BATTRE FORUTSATTNINGAR ATT REKRYTERA OCH BEHALLA INDIVIDER MED
KOMPETENS INOM DIGITALISERING OCH DIGITAL SPETS

Av de foretag vi har intervjuat uppger nastan samtliga foretag att det ar svart att fa tag pa ratt personer inom
digitalisering och digital spets. Stora foretag har samtidigt enklare att fa tag pa ratt kompetens eftersom de
har resurser att genomfora ordentliga rekryteringsprocesser och att ga I6neansprak tillmotes. Mindre foretag
har svdrare att attrahera och behalla personer med ratt kompetens pa grund av deras mer begrdnsade
ekonomiska resurser. | intervjuerna har det ocksa lyfts fram att storre foretag ibland kan erbjuda en mer
stimulerande arbetsmiljo, framst for att de kan anstélla flera personer med hog digital kompetens. Pa ett
mindre foretag kan rollen bli ensam och darmed sakna mojligheter till professionellt utbyte och kollegialt
larande.
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Exempel pa yrkesroller som ar utmanande att rekrytera

| figuren nedan har vi sammanstallt de yrkesroller som flera respondenter lyft fram behov av, uppdelade efter
respondenternas bedémning av om de ar enkla eller svara att rekrytera i dagsldget. Som férvantat ar det fa
yrkesroller som klassificerats som enkla att rekrytera, vilket speglar den kompetensbrist som foretagen
upplever. Observera att det kan vara sa fa som tva respondenter som lyft fram en yrkesroll, sa innehallet ska
tolkas med forsiktighet.

Figur 3. Sammanstillning av hur enkelt eller svart det ar att rekrytera olika yrkesroller

Enklare att rekrytera

Kompetens inom design och UX
Kommunikationstjanster

Svart att rekrytera

Allmdnna kompetenser: Specifika kompetenser:

«  Senior kompetens med « Cloud-kompetens
moderna och uppdaterade +« DevOps-arbetssatt
tekniska kompetenser. « CAD

« Tvarvetenskapliga « Dataspecialister
kompetenser. +« Datascience

« Kompetenser som forstar en « Performance marketing
bransch, marknaden och hur
man anvander digitalisering for
verksamhetsutveckling.

Programmerare/ingenjérer Chefspositioner:

inom: « IT-chefer
. C++ « Produktadgare/chef
« PLC

+ Automation

« Applikationsutveckling,

« Databasutveckling

«  Ovrig mjukvaruutveckling

Geografiskt lage paverkar forutsattningarna for rekrytering

Foretagen i Vastra Gotaland har olika forutsattningar for att rekrytera ratt kompetens. Foretag i mindre orter
upplever sarskilt stor brist pa tillgdnglig kompetens, bade sett till deras verksamhet i allmanhet och kopplat
till digitalisering. Foretag i mindre orter upplever att det &r svarare att behalla och attrahera medarbetare
med digital spetskompetens jamfort med foretag i Goteborgsomradet. Detta galler sarskilt individer inom
digitalisering eller teknik med intermediara och seniora kompetenser.

Forutsattningarna for rekrytering ser battre ut i Goteborgsomradet. Flera foretag uppger att de rekryterar
direkt fran Chalmers tekniska hogskola, och menar att narheten till en stor utbildningsinstitution underlattar
rekrytering av nyexaminerad kompetens. Férdelen med att ligga nara en hogskola kan ocksa gélla i andra
storre orter, som tex. Bords, men det ar inte nagot som framkommit i vara intervjuer.

Utifran intervjuerna kan vi ocksa se att den digitala kompetens som efterfragas i stor utstrackning ar centrerad
kring Goteborgsomradet, ndgot som delvis kan forklaras av att tillgangen till fler arbetstillfallen gér omradet
mer attraktivt att arbeta och bo i.
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Olika metoder for att méta kompetensbehoven

Foretagen anvander olika metoder for rekrytering och kompetensutveckling av digital kompetens. Nedan
beskriver vi nagra av de vanligast forekommande metoderna som foretagen anvander sig av.

FORETAGEN ANVANDER OLIKA REKRYTERINGSMETODER

Ett genomgaende monster i intervjuerna visar att de féretag som &r mer inforstddda med sina
kompetensbehov oftare anviander direktkontaktskanaler sasom headhuntingsfirmor, Linkedin eller vid
kontakt i uppdrag eller projekt med externa konsulter. Detta verkar ge ett battre resultat av rekryteringen av
digital kompetens, och framfor allt digital spetskompetens, an att soka personal via traditionella
jobbannonser. Traditionella jobbannonser verkar oftare anvandas av foretag som inte aktivt analyserar sina
kompetensbehov inom digitalisering och digital spetskompetens.

En ytterligare rekryteringsmetod som framkommer i intervjuer med framfor allt teknikforetag beror
informella kontaktvagar genom medarbetare. Foretagen uttrycker att det, utéver kompetenskvalifikationer,
ar viktigt att medarbetarna passar in i arbetsklimatet. Darfor tenderar en del av foretagen att fraga
medarbetare om rekommendationer vid nyéppnade vakanser. Detta har framhallits av flera féretag som en
traffsaker metod vid rekrytering.

NAGRA FORETAG ANVANDER KONSULTER SOM EN (KORTSIKTIG) LOSNING

Flera foretag beskriver i intervjuer att de anvander sig av konsulter for att fa tillgang till kompetens inom
digitalisering och digital spetskompetens. Vissa av foretagen har i dagsldget inte nagot storre behov av digital
kompetens eller digital spetskompetens i det operativa arbetet. Nar det uppstar behov tar de in hjilp externt.
Det kan handla om integrering av olika system i verksamheten eller programmering av maskinvaror. En del
foretag menar samtidigt att de gérna hade valt att rekrytera dessa medarbetare i stéllet for att ta in konsulter,
men pa grund av den stora efterfragan pa digital kompetens har féretagen svart att attrahera och behalla
kompetensen. Det kan forklaras av att de inte har tillrackligt med ekonomiska resurser for att ha kompetensen
anstalld pa heltid och att dessa individer &r intresserade av mer utmanande tjanster pa storre foretag.

FLERTALET FORETAG NYTTJAR MOJLIGHETEN ATT VIDAREUTBILDA INTERNT

Flera av de foretag vi har intervjuat genomfor nagon form av intern kompetensutveckling inom digitalisering.
Ett foretag lyfter att de har ett mjukvaruprogram som medarbetare kan anvanda sig av for kompetenshdjning
inom vissa omrdden i det operativa arbetet i verksamheten. De stérre féretagen tillignar en ansenlig del
resurser for vidareutbildning internt och arbetar pa ett mer systematiskt satt med kompetensutveckling inom
foretaget. Vid behov av vidareutbildning for medarbetare bland mindre och mellanstora féretag till tjdnster
som kréver digital kompetens |oser foretagen detta ofta internt. Det kan innebéra att en medarbetare far folja
en mer senior i dennes arbete for att lara sig direkt av den mer seniora kollegan.

| intervjuerna lyfter flera foretag att de bedémer att kontinuerliga interna och externa utbildningar och en
larandekultur inom digitalisering kommer att vara avgorande for att félja med i utvecklingen och sakerstalla
konkurrenskraft. Foretagen lyfter att i och med den snabba utvecklingen blir kunskap snabbt féraldrad. Darfor
kommer utbildningar behéva bli en bestdende del av foretagens verksamhet i framtiden.

De mindre foretagen utan kapacitet att genomféra mer omfattande vidareutbildningar internt tenderar att
forsoka nyttja mojligheter till extern utbildning om sa krévs. Vid uppdateringar av maskinvara eller system
erbjuder ofta leverantorer en kortare utbildning om hur produkten eller tjanstens ska anvandas.

Utbildningssystemet svarar inte alltid mot féretagens behov

Givet att fler arbetsuppgifter digitaliseras och behoven av digital kompetens kommer att 6ka ar det inte
moijligt att enbart tillgodose kompetensbehoven genom nyanstallningar. Det krdvs en kontinuerlig tillforsel
av kompetens dven for de anstallda i foretagen, och kompetensutveckling kommer ddarmed att bli an viktigare
an idag. | intervjuerna har foretagen fort fram ett antal utmaningar kring detta.
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UTMANING ATT HITTA RATT UTBILDNINGAR

Flera av de intervjuade féretagen ser utmaningar med att hitta relevanta utbildningar for sin personal. Som
konstaterats i kapitel 4 har en del av féretagen det inte helt latt att specificera vilka digitala kompetensbehov
de har, vilket gor det svart for dem att kunna hitta relevanta utbildningar. Svarigheterna att finna ratt
utbildningar &r dock bredare 4n sa. En branschorganisation lyfter att det ar svart bade for enskilda anstallda
och féretagen i helhet att hitta ratt utbildning som matchar foretagets behov. Dels kan svarigheterna med att
hitta utbildning bero pa okunskap, att de inte kdnner till de utbildningar som finns, dels pa att de helt enkelt
inte erbjuds. En vanlig utmaning som lyfts dr att utbildningarna inte alltid passar i tid, vanligen att de ar for
langa for att foretaget ska kunna ta kostnaden for utbildningen alternativt att individen inte vill vara
franvarande fran arbetet sa lange.

Nagra foretag lyfter fram forhoppningar pa omstéllningsstudiestodet, som kan erbjuda en mojlighet bade for
individer och foretag att utveckla digitala spetskompetenser. Samtidigt sa lyfts utmaningar fram. Det kan vara
svart att hitta utbildningar som bade matchar individens och foretagets behov, och som erbjuds under ratt
forutsattningar. Exempelvis vad géller langd pa utbildningen eller att den erbjuds tillrackligt ndra hemmet for
att ga ihop med 6vriga krav i livet. Satsningen kan dock komma att bli relevant fér att m6ta behovet av up-
eller reskilling for manga.

Flera foretag lyfter aven att trosklarna till utbildningar ar hoga. Det finns
ett stort behov av att vidareutbilda personal samtidigt som féretagen ser
Det finns ju massorav vissa hinder, i form av tid och resurser. Ett fatal féretag menar pa att det
utbildningar, men vi behéver
kunna finansiera det. ar for kostsamt att vidareutbilda personal under langre tid da de ofta
Arbetstiden kommer aldrig . .. . . " .
tillbaka, vi behdver dveranstilla behover betala for utbildningen och tacka upp for personalen som
for att kunna utbilda”. vidareutbildar sig. Flera foretag lyfter dock att dven om det ar sarskilt
kostsamt att utbilda spetskompetens, ser de att de kommer att behova

Féretag i Skaraborg
kompetensen pa sikt for att behalla konkurrenskraft.

HOGSKOLESYSTEMET AR INTE TILLRACKLIGT FLEXIBELT
Flera foretag upplever att det &r svart att anvanda hoégskolan for att

vidareutbilda befintlig personal for att tillgodose behoven av digital "Pa hdgskolan ar det langa program,
svart att gora spetsiga
kompetensutvecklingsinsatser.

utbildningarna ofta aterfinns pa just hogskoleniva. Foretagen havdar att Forvantas ofta ldsa under léng tid.”

spetskompetens. Det &r en utmaning, da de mer kvalificerade

kurserna inte ar tillrackligt flexibla, och ofta for langa. Foretagen uppger ransehorgan sationlGoterory
ocksa att kunskapen som inhdamtas via hogskolekurser ofta blir forlegade
da kurserna inte uppdateras i takt med utvecklingen for teknik och

digitalisering.
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Drivkrafter och forutsattningar som
behovs framat

Drivkrafterna bakom behovet av 6kad kompetens inom digitalisering skiljer sig at beroende pa foretagens
utgangspunkt och forutsattningar. | foljande kapitel presenterar vi foretagens drivkrafter bakom behoven
samt vilka forutsattningar som de anser behovs fér att méta 6kade behov.

Foretagens drivkrafter for 6kad digitalisering

Det ar framst storre foretag eller foretag med tydlig koppling till teknik och

IT i verksamheten som uppger drivkrafter bakom digital spetskompetens. ST GESE Sl
Vid utvecklandet av olika produkter fér dessa foretag behovs en hog niva av digital kompetens for att vara
- .. . . konkurrenskraftiga... behdvs
digital kompetens for att kunna méta marknadens behov. Det ar sdledes automatisering och IT-
nédvandigt att arbeta proaktivt for att folja med i utvecklingen fér att :ﬁf’m.PEte""S for att hjdlpa till med
osningar.

bibehélla konkurrenskraft gentemot konkurrenter. Aven har uttrycker vissa
foretag att behovet av digital spetskompetens kommit som en konsekvens Féretag i Sjuhdrad
av strategiska beslut att vara ledande i branschen med sin produkt.

BEHOV AV ATT EFFEKTIVISERA ARBETET

Flera foretag lyfter att en av de storsta drivkrafterna av digitalisering ar behovet att effektivisera
verksamheten for att 6ka den egna konkurrenskraften. Vissa foretag uppger att de har haft en stor tillvaxt de
senaste aren och att de kunnat rekrytera nya medarbetare i takt med tillvixten. Samtidigt ser féretagen att
lagkonjunkturen och dven kriget i Ukraina kan resultera i stérningar av produktionen eller minska efterfragan
av tjanster. Darmed ar det av vikt, att med digitaliseringens hjalp, effektivisera verksamheten for att dra ner
pa kostnader. Om det finns mojligheter att sanka kostnader och effektivisera i produktion genom digitala
verktyg sasom nya affdrs- och logistiksystem blir detta en naturlig del for foretagen att inkorporera i
verksamheten. Systemen okar forstaelsen om den interna logistikkedjan, och ger pa sa satt insikter i vad det
ar som ar Ionsamt och vad som behéver effektiviseras.

SAKERSTALLA PRODUKT- OCH TJANSTEUTVECKLING EFTER MARKNADENS BEHOV

Ett resultat fran intervjuerna ar att for IT-och teknikforetagen ar det sarskilt tydligt att konkurrenssituationen
driver behovet av digital kompetens for att kunna utveckla eller erbjuda en vara eller tjanst som marknaden
efterfrdgar. Att utveckla produkter eller tjanster som svarar mot marknadens behov &r sarskilt viktigt for
foretag som tillverkar komponenter eller levererar tjanster till foretag. Eftersom den digitala utvecklingen
standigt ror sig framat ar det av vikt for foretagen att halla sig uppdaterade om vilka satt som digitaliseringen
kan bista dem i verksamheten. Féretagen behdver hanga med i utvecklingen for att utveckla battre produkter
som svarar mot marknadens behov och darmed 6ka sin konkurrenskraft gentemot andra foretags
erbjudanden och produkter.

STRATEGISKA BESLUT PAVERKAR BEHOVET AV DIGITAL KOMPETENS

Enligt foretagen kan det okade behovet av digital kompetens vara en konsekvens av beslut av en
féretagsstrategi som att vara ledande i branschen med sin produkt. Aven strategiska beslut om att vixa pa
marknaden eller for att tillgodose behov som uppstar till foljd av 6kad tillvdxt inom foretaget driver behov av
digitalisering. Beslut om att digitalisera delar av verksamheten som tidigare varit analogt sasom
dokumentation eller kommunikation leder dven till ett 6kat behov av kompetens inom digitalisering bland
medarbetare.
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Insatser som behovs for att bemota okade behov

Foretagen har olika behov av insatser och stod for att kunna tillgodose behov av digital kompetens och digital
spetskompetens. De minst digitaliserade foretagen behover hjdlp med att specificera sina behov inom
digitalisering medan de mer digitaliserade foretagen framst behdver tillgang till relevanta och flexibla

utbildningar for att utveckla personalens kompetens.

FORETAG BEHOVER HJALP ATT SPECIFICERA SINA BEHOV

Flera av de mindre foretagen vi har intervjuat uppger ett stort behov av att
fa hjalp att specificera sina behov av digital kompetens. Féretagen har
forstaelse for att de behover digital kompetens, men de har inte tillrackligt
med kunskap for att kunna specificera sina behov. Om de inte genomfor ratt
kompetensutveckling eller genomfor ratt rekryteringar kan insatserna bli
dyra och inte svara mot foretagets behov. Dessutom har dven ett fatal
foretag uttryckt att IT-system de kopt in lett till en del problematik med

”Det finns valdigt mycket kompetens som &r
tillganglig idag, problemet for oss ar att vi ska
kunna bestélla och dér finns ett glapp. Vi ar for
langt ifran att ha den insikten om att visa vad vi
behover. Vi har varit med i projekt och fatt
forstaelse for hur nya system/robotar kan
ersattas, men det kostade oss mycket pengar,
samtidigt som resultatet var viktigt. Men vi kan
inte gbra det varje gang. Det far inte vara for

ovdntade kostnader och fordrojning, da de inte varit anpassade till dyrt.”
verksamheten. En del féretag har darmed uttryckt ett behov av analyser av

. . . . I . Féretag i Skaraborg
vilken kompetens, och vilka insatser som finns tillgdngliga att ta del av.

BILDEN AV INDUSTRIN BEHOVER FORANDRAS FOR ATT FA FLER ATT SOKA SIG TILL BRANSCHEN

Foretag inom industrisektorn uppger att bilden av en industriarbetare behover férandras for att gora
industribranschen mer attraktiv. Flera menar att den allmanna uppfattningen av industrin ar nagot forlegad
och genom att formedla en mer verklighetsférankrad uppfattning 6kar chansen att fler sdker sig till
branschen. Ett fatal féretag har dven ndmnt att detta ar ett steg i att fa fler kvinnor att sdka sig till branschen.

For att fordndra bilden av och oka intresset for olika yrken inom

”Maste pa nagot satt dndra synsattet bland
yngre. Industrin ar framtidsbransch. Finns
eller aktivitet. Insatserna bor riktas mot elever i olika aldrar och ska hég niva, inte skitit och bullrigt. Industrin har
missat att locka férmagor”

respektive bransch, foreslar en del foretag nagon form av temadag

ge foretagen en mojlighet att visa upp sig. Pa sa satt amnar de att fa
elever att bli mer intresserade av att arbeta som programmerare eller Féretag i Skaraborg
ingenjorer i industrin.

BREDARE UTBUD SAMT KORTARE OCH MER FLEXIBLA UTBILDNINGAR

Foretagen uttrycker behov av korta och flexibla utbildningar sa att medarbetare kan férdjupa sina kunskaper
eller stilla om vid behov. Foretagen menar pa att manga av de tillgdngliga utbildningar som finns idag
antingen ar for langa eller kostsamma. Bra exempel pa utbildningar har dock varit industri- och ingenjor 4.0.
Mindre foretag uttrycker dock ofta att utbildningar varit fér dyra och menar pa att det stod som ibland ges
vid kompetensutveckling skulle kunna oka.

Manga foretag menar att yrkeshogskoleutbildningar varit ett bra komplement till hogskoleutbildningar.
Utbudet av utbildningar behover samtidigt 6ka och utbildningarna behover bli kortare och mer flexibla. Nagra
efterfragar flerkvallskurser och utbildningar pa halvfart.

Vissa foretag efterfragar 6kade majligheter till utbildning och kompetensférsérjning som inte ar geografiskt
bundet till storstaderna. De menar pa att manga insatser eller hégskoleutbildningar ar kopplade till storre
stdder som till exempel Trollhdttan, Skovde, Goteborg eller Boras vilket forsvarar vidareutbildning av
medarbetare om det kraver langre resor fran hemorten.
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UTBILDNINGARNA BEHOVER ANPASSAS EFTER FORETAGENS BEHOV

Flera foretag uppger ett behov av bredare utbildningsmojligheter med forankring i verksamheten. De ser
garna dven att fler studenter valjer tekniska utbildningar for att underlatta rekrytering. En del av de
medelstora och stora foretagen har uttryckt en motvilja att rekrytera nyexaminerade studenter fran
hogskolor da de upplevt att studenterna saknat ratt kompetens for de arbetsuppgifter som positionen
erbjuder. De ser girna att utbildningarna ar battre lampade efter vad foretagen behover.

En del av féretagen ser ett behov av att kurser uppdateras mer

“Det &r fragan, om det blir passé det frekvent. Utbildningsvasendet hanger inte med i utvecklingen, vilket
somde lart sigi4 ar. Det gar valdigt fort

i Glo sem el (ke wilsilingen gor det svart for foretagen att fa tag pa efterfragad kompetens.

méste ha mycket praktiskt ocksa s& det Féretagen efterfrdgar dven individer med tvérvetenskapliga
blir anvandbart. En utbildning som star R .

fast i 3-4 ar kommer bl kompetenser. Exempel pa detta kan vara en kombinerad kompetens
forbisprungen.” inom teknik med kompetens inom féretagsekonomi eller tvirtom. P3

st | Sivfiid) sa satt kan arbetet med att integrera system i verksamheten utféras

mer andamalsenligt.

Ett storre foretag lyfter samtidigt fram att inte alltfor stort ansvar kan ligga pa utbildningsvasendet att utbilda
individer med specialistkunskap anpassade till varje enskild verksamhet. Stérre fokus bor i stéllet ligga pa
férmagan att lara sig och ta till sig digital kunskap kontinuerligt.

OKAT FOKUS PA LIVSLANGT LARANDE

Inom IT-och teknologibranschen uttrycker foretagen bland annat ett 6kat behov av livslangt larande. Givet att
teknikutvecklingen ar i standig rorelse, uppger foretagen att anstdllda maste uppdatera sina kunskaper
kontinuerligt for att den inte ska bli foraldrad. Detta ar sarskilt patagligt for anstdllda med digital
spetskompetens. Teknikutvecklingen gar sd fort att en kompetens kan bli utdaterad efter bara nagra ar.
Foretagen menar att det finns en brist pa tillgdnglig kompetens inom digital spets men ocksd begransade
forutsattningar att vidareutbilda mer seniora i branschen som har behov av mer kompetens inom digital spets.

Det framkommer i en av intervjuerna att det finns en férhoppning om att universiteten kommer att fa ta en
storre roll i vidareutbildning av personer i arbetslivet da de ar alagda i regeringsuppdrag att framja det
livsldnga larandet. Mot bakgrund av inférandet av det nya omstéllningsstudiestodet har regeringen gett
statliga universitet och hogskolor i uppdrag att analysera sina utbildningsutbud, bade avseende innehall och
inom vilka former utbildningarna ges. Syftet ar att tillgangliggora de kurser och utbildningar som riktar sig mot
redan yrkesverksamma.

OKAT SAMARBETE MELLAN AKTORER FOR STORRE SYSTEMFORSTAELSE

En stor del av foretagen uttrycker en dnskan om starkare samarbete mellan det offentliga, akademin och
naringslivet for systemforstaelse kring hur kompetenser kan utvecklas och kombineras. Féretagen menar pa
att de utbildningar som finns tillgdngliga maste bli mer anpassade efter deras verksamhet och behov. Detta
gors bast genom samarbete mellan de olika aktorerna. Pa sa satt 6kar chansen att de utbildningar som erbjuds
fylls.

STARKT REGIONAL ATTRAKTIONSKRAFT

Foretagen menar dven att Vastra Gotaland maste bibehalla och 6ka igenom framéver for att Vastra
sin attraktionskraft. Utbudet av digital kompetens ar begransat och  Gotaland ska hdanga med i
konkurrensen om de som &r tillgdngliga stracker sig internationellt.  utvecklingen.

Darfor ser foretagen att forutsattningarna for att locka till sig och

behalla internationell kompetens behover starkas. Utifran

intervjuerna framgar det att vissa foretag inom industribranschen

efterfragar samarbete mellan flera aktorer for att belysa vilken

kompetens som finns tillgénglig samt vilka insatser som maste drivas
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”Det &r svart att hitta folk med kunskaper.
Det nyttigaste vore nog att ha nagon form
av natverk. Behover vara lite pionjarer, ha
nagot forum dar de kan triffas och jobba
framat for att gora Vastra Gotaland starka
som region.”

Féretag i Fyrbodal
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Slutsatser och identifierade behov av
insatser

| detta avslutande kapitel presenteras slutsatser av kartlaggningen, samt ett antal behov av insatser som
identifierats i datainsamling och analys. Slutsatserna kretsar kring att utveckla utbudet av digital kompetens
sa att det moter foretagens behov. Vagen dit gar genom samverkan, stod till foretag, utveckling av
utbildningsmojligheter i regionen samt att sdkerstalla Vastra Gotalands attraktionskraft internationellt.
Respektive slutsats foljs av de behov av aktiviteter eller andra insatser som identifierats. | vissa fall uttrycks
dessa som rekommendationer till Vastra Gotalandsregionen att agera, i andra fall mer som behov som
identifierats men dar det inte ar klart vilken aktér som bor ta ansvar for detta.

Foretag i Vastra Gotaland har motsvarande behov av, och star infor samma utmaningar kring rekrytering av,
digital spetskompetens som identifierats i nationella rapporter. Féretagen har behov av bade kompetens
inom digitalisering och digital spets, men utbudet av kompetens svarar inte mot foretagens behov.
Konkurrensen om individer med digital spets ar stor och global, vilket forsvarar rekrytering. Foretag star ocksa
infor utmaningar i att vidareutbilda arbetskraft for att mota behovet. Det beror framfér allt pa att foretagen
upplever att det ar svart att hitta relevanta utbildningar som bade moter behoven och ar tillrackligt flexibla
for att kunna anvandas av personer i arbetslivet.

Systemfdrstaelse behovs for att hantera behoven av digital
spetskompetens

Enligt flera studier kravs en utveckling av strukturer for samverkan mellan och inom offentlig sektor och
naringsliv for att skapa gemensam systemforstaelse. Ett exempel pa en sadan struktur som manga foretag
framhallit i intervjuerna &r att universitet, hogskolor och néringsliv tillsammans behover skapa
systemforstaelse for hur kompetenser kan utvecklas och kombineras. Genom 6kad samverkan kan synergier
skapas for att lattare koppla ihop utbudet av kompetens till vad som efterfragas. Tack vare universitet och
hégskolornas nya uppdrag om att framja livslangt ldrande kommer de att beh6va ta en mer aktiv roll i
vidareutbildning av yrkesverksamma.

Analysen som Tillvixtverket och UKA gér i sin nyskrivna rapport?2’ (november 2022) visar att det finns ett
behov av att satsa pa utbildning, 6kad samverkan och kunskapsuppbyggnad for att battre kunna moéta
kompetensforsorjningsutmaningarna inom digital spetskompetens.

VASTRA GOTALANDSREGIONEN BOR TA EN TYDLIG ROLL | SAMVERKAN OCH UTVECKLINGSARBETE KRING
KOMPETENSFORSORINING INOM DIGITAL SPETS

Utifran kartldggningen rekommenderas att Vastra Gotalandsregionen forstarker det utvecklingsarbete som
redan gors. Insatser pa systemniva behover i stor utstrackning genomféras i samverkan med aktérer pa alla
nivaer i samhallet. Vi bedomer att Vastra Gotalandsregionen har en viktig roll att fylla i arbetet pa systemniva
eftersom manga foretag och utbildningsaktérer i Vastra Gotaland ligger i framkant nar det galler
kompetensforsorjning inom digital spets. Vastra Gotalandsregionen kan bidra till en férandring pa systemniva
genom att vaga testa nya l6sningar och dela med sig av erfarenheter. Regionen kan ta en ledarroll i att
undersdka hur samverkan mellan utbildningssektorn och naringslivet kan stdrkas for att sdkerstalla att
efterfragan och behov inom digital spets moter varandra. De erfarenheter som dras kan sedan spridas till
ovriga delar av landet.

SE OVER MOJLIGHETER ATT GORA UTBILDNINGSSYSTEMET MER FLEXIBELT

Det finns behov av att se 6ver hur utbildningssystemet i Vastra Gotaland kan goras mer flexibelt for att
utbudet ska kunna mota efterfragan av digital spets. Det kan till exempel handla om att hitta forutsattningar

27 Tillvaxtverket och UKA (2022). Digital spetskompetens 2035. Framtidsanalys for kompetensférsérjningen av digital spetskompetens
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for att erbjuda mer flexibla utbildningsformer, sa som kvallskurser, utbildningar pa halvfart och
distansutbildningar. | detta bor befintliga arenor for samverkan och méten mellan utbildningsaktorer och
naringsliv utnyttjas, och vid behov forstarkas. Det kan ocksa vara aktuellt att finansiera projekt och satsningar
som verkar for nya former for kompetensutveckling inom det digitala omradet.

Foretag har behov av digital spets men manga kan inte uttrycka faktiska
behov

Manga mindre foretag i Vastra Gotaland saknar tillrdacklig kompetens for att identifiera sina behov av digital
kompetens. Nar de inte vet vilka behov de har kan de inte sakerstalla att behoven tillgodoses. Mot bakgrund
av den snabba digitala utvecklingen finns det risk att mindre foretag halkar efter i utvecklingen. Vi bedémer
darfor att det &r centralt att foretagen far 6kad kunskap om digital spets.

FOLJ KONTINUERLIGT UPP FORETAGENS BEHOV AV DIGITAL SPETSKOMPETENS

Vastra Gotalandsregionen bor I6pande folja foretagens behov av digital spetskompetens i Vastra Gotaland for
att battre identifiera ratt typ av stod och insatser. Det kan till exempel goras genom att anvianda det
prognosverktyg som Tillvaxtverket foreslar i sin slutrapport, som kommer ga att bryta ned till lokal niva. Det
kan ddarmed ge ny kunskap om vilka behov som finns i delregioner och inom olika branscher. Det &r ocksa
viktigt att kunskapen om foretagens behov sprids kontinuerligt till foéretag, utbildningsaktérer och andra
relevanta intressenter for att 6ka kunskapen om behoven och forutsattningarna for rekrytering av digital
spetskompetens.

OKA KUNSKAPEN OM TILLGANGLIGA UTBILDNINGAR OCH KOMPETENSUTVECKLINGSINSATSER

En del av behovet ar att bidra till en storre forstaelse for innehallet i olika utbildningar sa att fler individer
valjer ratt utbildningar och sedan fullféljer dem. Det finns darmed behov av insatser for att 6ka kinnedomen
om de tekniska och IT-inriktade utbildningar som finns att tillga idag. Bade individers och féretagens kunskap
om utbildningsutbudet behdver 6ka.

Det kan dels handla om marknadsforing av tekniska utbildningar, dels om mer riktade insatser till foretag med
behov for att matcha foretagets kompetensutvecklingsbehov med en eller flera lampliga utbildningar. Det ar
namligen inte alltid brist pa relevant utbildning inom digital spets. Det finns manga utbildningar som ges, men
dar utbildningsplatserna inte fylls. Det géller bade pa universitets- och hégskoleniva och inom yrkeshégskolan,
enligt vara intervjuer. Det ar ocksa vanligt att personer som paborjar utbildningar inte slutfor dem. Det kan
bero pa att det gjorts en bristande analys av vilken utbildning som individen har behov av, av personen sjalv
eller av foretaget. Med en battre forstaelse for vilka utbildningar som finns, och en mer traffsaker matchning,
kan fler slutféra pabérjade utbildningar.

UTBILDA PERSONER | LEDANDE BEFATTNING PA FORETAGEN

Det finns behov av att genomfora insatser for att 6ka kunskapen om digitalisering hos personer i ledande
befattning pa foretag i Vastra Gotaland. Insatserna kan till exempel handla om att ge stéd i strategisk
kompetensforsorjning och i digitalisering. Var studie visar att féretag som har en ledning med hog digital
kompetens dr mer bendgna att satsa pa investeringar i digitala spetskompetenser, samtidigt som de battre
forstar vilka behov av digital spetskompetens som foretaget har. Foretagens ledning behdver ha en djupare
forstaelse for att battre kunna nyttja digitaliseringens mojligheter i verksamhetsutveckling. Pa sikt kan det
bidra till 6kad kompetensutveckling hos den bredare personalstyrkan, bade vad galler bredd och spets.

Behov av digital spets innebar behov av multikompetens

Behovet av digital spetskompetens mynnar ofta ut i behovet av en individ med multikompetens. Denna form
av multikompetens har omnamnts i flera former, i saval rapporter som intervjuer, med benamningar som
exempelvis T-shape profiler, digital spetskompetens, tvdrvetenskaplig kompetens och multikompetens. De
olika benamningarna hanvisar i mangt och mycket till samma sak. En individ som har en specialistkunskap
inom ett tekniskt omrade kombinerat med kompletterande kompetenser eller en systemférstaelse och
formaga att omsatta denna kombination av kunskaper till nagot dndamalsenligt. Med hjilp av denna
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kombination av kompetenser ges forutsattningar for att skapa anvandbara eller anvandarvanliga tjanster eller
system, eller for att generera affarsnytta av digitala I6sningar.

SE OVER MOJLIGHETER ATT INTEGRERA DIGITALISERING TVARVETENSKAPLIGT

Det finns behov av att se 6ver hur digitalisering kan bli en mer integrerad del i alla utbildningar. Att addera
digitala inslag i utbildningar som idag inte omfattar detta, och att géra det i s stor utstrackning som maijligt.
Det blir viktigt for att bygga forutsattningar for den bredare tvarvetenskapliga kompetens som féretagen
efterfragar.

Konkurrensen om spetskompetens ar hog

Kartldggningen visar att det rader brist pa digital kompetens, i synnerhet digital spetskompetens.
Konkurrensen om de personer som besitter ratt kompetens ar darmed hard, och flera av de intervjuade
foretagen vander sig internationellt for att rekrytera ratt kompetens. Manga menar ocksa att det ar for fa
unga som soker sig till de utbildningar som genererar digital spetskompetens.

Har kan Vastra Gotalandsregionen verka for att mota dessa utmaningar, bade for att 6ka antalet unga som
soker sig till teknikutbildningar och for att bidra till att attrahera internationella kompetens.

SAMVERKA MED SKOLA OM MARKNADSFORING AV UTBILDNINGAR

Det finns behov av att marknadsféra utbudet av utbildningar inom teknik och visa pa vilka jobbmdjligheter
dessa utbildningar genererar. Det bor ske i samverkan med aktuella larosaten. Arbete inom detta sker redan
idag, genom till exempel Science center och Teknikcollege men det kan vara aktuellt att utdka arbetet. En del
i arbetet kan ocksa vara att bidra till att férandra och forbattra ungas bild av industribranschen i samband
med den utveckling som skett inom branschen, for att 6ka attraktiviteten i denna bransch. Till exempel genom
kunskapsinsatser for att 6ka ungas och larares kunskap om industrin. Det galler dven ur ett genusperspektiv,
dar fler kvinnor behdver attraheras till branschen for att uppna en mer jamstalld personalsammansattning.

FRAMJA REGIONENS ATTRAKTIVITET

Vastra Gotalandsregionen rekommenderas att tillsammans med andra aktorer fradmja olika insatser for att
attrahera kompetens inom digital spets. Detta kan exempelvis goras genom att ta fram en regional strategi
for internationell talangattraktion. Da konkurrensen om den digitala spetskompetensen &r internationell
racker det inte enbart med att nya spetskompetenser utbildas, utan foretagen maste dven attrahera
spetskompetenser fran andra lander. For att individer ska lockas behdver olika aktorer se 6ver om det finns
mojlighet att skapa battre forutsattningar for individer att flytta till regionen. Det kan handla om att
sdkerstalla tillgang till goda kommunikationer, bostdader och annan infrastruktur. Det kan ocksa kravas mer
riktade insatser, sa som att underlatta for individerna att hitta bostader eller att fa arbetstillstand. Arbete sker
redan inom detta falt, bland annat av Move to Gothenburg, men arbetet kan pa sikt behova forstarkas.
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Digital spetskompetens i Vdstra Gétaland

Bilaga 1 — Analysram

Bilaga 1 — Analysram

Tabell 1. Analysfragor i kartliggningen

Del ‘ Analysfragor

Behov, utbud och
efterfragan

Vilka behov av kompetensforsorjning inom digitalisering finns pa nationell niva? Finns

det storre behov av vissa omraden inom digital spetskompetens?
Hur skiljer sig behoven mellan olika féretagsstorlekar, branscher och regioner?

Hur ser utbudet och efterfragan av digital spetskompetens ut pa kort respektive lang
sikt?

Framgangsfaktorer och
lyckade exempel

Vilka framgangsfaktorer (t.ex. initiativ och I6sningar) finns for att mota 6kade behov
av digital spetskompetens pa nationell och internationell niva?

Vilka lyckade initiativ finns pa internationell och nationell niva for att sakerstalla en
god kompetensforsorjning inom digital spetskompetens?

Foretagens
kompetensbehov

I vilken utstrackning har féretagen analyserat sina digitala kompetensbehov?

Har féretagen genomfért en sarskild analys av deras kompetensbehov inom digital
spetskompetens?

Har foretagen en uttalad malbild for digital spetskompetens? Hur ser den ut? Hur ser
foretagen pa mojligheterna att na malen?

Vilka faktiska kompetensbehov av digital spetskompetens har foretagen? Vilka
kompetensbehov ar mest kritiska?

Vilka kompetensbehov ser féretagen ar potentiellt centrala pa sikt (5—10 ar framat)?

Rekrytering av
kompetens

Hur ser foretagen pa mojligheterna att rekrytera medarbetare och/eller vidareutbilda
befintliga medarbetare for att sdkerstalla behoven av digital spetskompetens?

Hur rekryterar foretagen digital spetskompetens? Skiljer det sig mot ordinarie
rekryteringsvagar?

Ar ndgon kompetens inom digital spets littare respektive svarare dn andra foér
foretagen att rekrytera?

Drivkrafter och
forutsattningar

Vilka drivkrafter och faktorer driver behovet av digital spetskompetens i foretagen?

I vilken utstrackning finns forutsattningar pa plats idag i féretagen att méta behoven
av digital spetskompetens?

Behoven framat

Vad behdéver goras for att starka forutsattningarna for att mota foretagens behov?

Finns det nagra sarskilda aktiviteter, initiativ eller insatser som foretagen ser skulle
kunna starka férutsattningarna? Vilken aktor bor genomfora dessa?

Finns det nagra aktiviteter som ar mer centrala an andra for féretagen?
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Rapporter som analyserats i litteraturstudien

Tabell 2. Rapporter som ingar i Rambolls kartldggning

Bilaga 2 — Datakallor

Rapport Ar Publicerad av
Kompetensforsorjning under en pagaende industriell revolution 2022 Tillvéxtverket och UKA
Forbattrad kompetensforsorjning av digital spetskompetens 2022 Tillvéxtverket och UKA
Digital spetskompetens 2035-framtidsanalys 2022 Tillvéxtverket och UKA
Framjande av digital spetskompetens 2022 Tillvaxtverket och UKA
Med framtiden i sikte — internationell kartlaggning 2021 Tillvaxtverket och UKA
En blick mot horisonten — internationell kartlaggning 2021 Tillvéxtverket och UKA
Teknikforetagens kompetensundersdkning 2022 2022 Teknikforetagen

IT — kompetensbristen - en rapport fran IT- & telekombolagen 2020 TechSverige
miaroutvecking  det svens narngsivet. 2020 | swedsoft

Data/IT — omradesanalys och inriktning 2021 2021 Myndigheten for

Yrkeshogskolan

Intervjuade foretag och organisationer

| kartlaggningen har 40 intervjuer genomforts. Intervjuerna bestdr av 30 foretag med verksamhet i Vastra
Gotaland, 9 organisationer och 1 forskare fran Hogskolan i Boras. Féljande organisationer har intervjuats:

e |UCVist

e IDC Skaraborg

e  Fordonskomponentgruppen

e  Innovatum

e Lindholmen Science Park

e  VHK - Move to Gothenburg

e  Vastsvenska handelskammaren
e LO

e Unionen

e  Universitetslektor, Hogskolan i Boras

Nedan redovisas en fordelning mellan intervjuerna per delregion, bransch och storlek (antal anstallda).
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Figur 2. Antal intervjuer per delregion
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Figur 3. Antal féretag per bransch
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Bilaga 3 — Exempel pa initiativ

| tabellerna nedan presenteras ett urval av de kartlagda insatserna som syftar till att framja

kompetensférsorjning inom digital spetskompetens genom bland annat fortbildning och omskolning.

Tabell 3. Nationella initiativ for att framja kompetensférsorjning inom digital spetskompetens

Initiativ

‘ Beskrivning

Omstallningsstudie-stodet

Ett stéd som ska bidra till att reformera arbetsmarknaden. Syftet med det nya
studiestodet ar att genom utbildning starka arbetstagares stallning pa arbetsmarknaden
och gora det lattare att stdlla om i arbetslivet.

Det nya omstéllningsstudiestodet ska underldtta for de som arbetar att bredda sin
kompetens sa att de ar mer attraktiva pa arbetsmarknaden.

Regeringens strategiska
samverkansprogram

Programmet har mellan 2019-2022 haft som mal att identifiera innovativa l6sningar pa
Sveriges stora samhéllsutmaningar samt bidra till svensk konkurrenskraft inom olika
omraden, bl.a. kompetensférsorjning, livslangt larande och naringslivets digitala
strukturomvandling.

Samverkansprogrammen samlar naringsliv, akademi, civila samhallet och offentliga
aktorer for att gemensamt prioritera vad som behdver goras for att méta utmaningarna
inom dessa fyra teman och gemensamt lagt fram forslag till ledaméter och regering.

Al Competence for Sweden

Ett nationellt initiativ for utbildning och kompetensutveckling inom artificiell intelligens.
Inom ramen for initiativet samverkar tio larosaten for att skapa en kunskapsplattform
och erbjuda kurser for yrkesverksamma.

Prompt

Ett projekt vid Mélardalens universitet (MDU) som erbjuder onlinekurser fér ingenjorer
och mjukvaruutvecklare inom omradena Applied Al, Software Engineering och Computer
Systems Engineering. Kurserna ges pa Mastersnivd och riktar sig till personer med
akademisk bakgrund.

Samverkan for livslangt
ldrande - Uppdragsutbildning

Genomférdes av Hogskolan Vast december 2017 — januari 2021. Projektet syftar till att
ge en Okad kunskap och bidra till 6kad samverkan inom kompetensutvecklingsprocesser
for livslangt larande genom uppdragsutbildning.

Organisationsutveckling,
Livslangt larande, Individuell
kompetens,
Kompetensforsorjning for
Arbetsgivare

Ett projekt som Mittuniversitetet leder mellan januari 2022 - juni 2024. Syftet ar att
utveckla, testa och utforska en innovativ utbildningsmodell fér samverkan med det
omgivande samhallet som utgar fran principer och metoder for arbetsintegrerat livslangt
larande

Expertkompetens Ett program som KK-stiftelsen bedriver. Programmet syftar till att stodja utveckling av
kompetensmojligheter for yrkesverksamma. Flera av utbildningarna som finansieras
genom projektet har fokus pa IT-omradet.

Ingenjor 4.0 Erbjuder yrkesverksamma inom industrin korta modulbaserade kurser, bland annat inom
big data och cybersikerhet.

WASP WASP (Wallenberg Al, Autonomous Systems and Software Program) ar ett program som

ger resurser till forskning inom Al, autonoma system och mjukvara. Satsningen ar
placerad vid Chalmers, KTH, Umea, Lunds och Linkdpings universitet, med Linkdpings
universitet som varduniversitet. Forskningen sker ofta i ndra samverkan med naringslivet.

Tabell 4. Internationella initiativ for att fraimja kompetensférsorjning inom digital spetskompetens

Initiativ Beskrivning
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CITERP+ Ett program i Singapore med statligt subventionerade kurser hos privata och offentliga
utbildningsleverantérer inom framtidsomraden som Al, Machine Learning, Robotics
och Block Chain. Syftet ar att ge deltagaren fordjupad kunskap inom viktiga omraden.

Larosaten och utbildningsleverantérer i Singapore anstker om att fa sina kurser
certifierade enligt CITREP+ av IMDA i en expertpanel, Skills Expert Panel, utifran
relevans och blir sedan inlagda i en databas dar intresserade gar in och soker kurser.
Efter godkant resultat far deltagaren ett industrierkant certifikat

Career Ready Ett utbildningsprogram i Kanada som fokuserar pa att befintliga studenter blir
anstallda pa ett foretag och erhaller subventionerad |6n under fyra manader.

Detta initiativ utvecklades da sma och medelstora foretag i Kanada sag svarigheterna
att rekrytera examinerade studenter inom IT-utbildningar, eftersom multinationella
foretag ar snabba pa att rekrytera och kan erbjuda béattre I6nevillkor.

Inom projektet har synergieffekter uppstatt da Career Ready har: starkt studenters
kompetenser inom verkliga foretagsproblem, o©kat kunskapsvaxlingen mellan
naringsliv och akademi och forbattrat foretagsrelevansen i universitetsutbildningar.

Make IT Work En insats i Nederldanderna dar personer med en kandidat-, magister- eller
doktorsexamen, oavsett amnesomrade, skolades om till ett yrke inom IT-sektorn,
genom fem manaders intensiv utbildning pa yrkeshogskola.

Inom Make IT Work far deltagaren dar lararledd undervisning kombinerad med
praktiskt arbete i féretagsprojekt samt ett certifikat. Efter utbildningen far deltagarna
sex manaders anstallning med marknadsmassig 16n hos ett medverkande foretag i
rollen som Software Engineer, Cyber Security Specialist eller Business & Data Analytics
Specialist.

Hybridlarar-programmet Ett program i Nederlanderna som later yrkesverksamma genomga praktisk traning och
utbildning for att kunna ta arbete pa deltid som larare pa yrkeshogskola inom sitt
specialistomrade.

Ett exempel &r Organisationen Platform Talent voor Technologie som samordnar
befintliga hybridlararprogram inom IKT/STEM-omradet. De arbetar med att framja
utbudet av programmen runt om i Nederldnderna genom att stdtta regionala initiativ
och informera sma- och medelstora féretag om nyttorna av att lata sina anstéllda
genomga ett hybridlararprogram.

Syftet ar att sdkerstalla att det finns tillrackligt manga larare med IKT-kompetens och
tillrackligt manga larare med fordjupad kompetens for att hoja yrkesutbildningarnas
kvalitet och att fler kan soka sig till en IT -utbildning.

DIGITAL DIGITAL (The Digital Euorpe Programme) ar ett program under EU-kommissionen som
syftar till att framja digital teknik till ndringsliv, offentlig sektor och det civila samhillet.

Digital ~ Skills and Jobs | Ett EU-initiativ som samlar medlemsstater, féretag, arbetsmarknadens parter, ideella
Coalition organisationer och utbildningsleverantérer for att arbeta for att atgarda bristen pa
digital kompetens i Europa.
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Bilaga 4 — Definition av digital
spetskompetens

| Box 1 presenteras Tillvaxtverkets och Universitetskanslersambetets definition av digital spetskompetens
som vi utgatt fran i analysen.

Box 1. Definition av digital spetskompetens

Digital spetskompetens utgors av i vilken utstrackning man har...

« Kunskap om teori och praktik i férhallande till samhiéllets digitalisering och kringliggande
fenomen
o allmdn bildning — en kunskapsbredd som innefattar delar av filosofi, etisk kunskap,
genuskunskap och samhdllsvetenskapliga @mnen.
o breddkunskap — datalogiska och systemvetenskapliga begrepp och processer (ICT
literacy)
o djupkunskap — unik specialistkunskap inom ett eller flera digitala underomraden (till
exempel quantum computing, Al, maskininlarning, datasiakerhet, etc.)
o domdnkunskap — inom ett tillampningsomrade (till exempel sjukvard, energisystem,
fordonsindustri, dataspel, etc.)
e« Féardigheter och férmagor att kunna anvdnda och skapa digitala produkter, och ta stéllning
till dess majligheter och begransningar
+« Framtidskompetenser (21st century skills) Kritiskt tdnkande, Kreativitet, Samarbetsférmaga,
Kommunikation, Informationsliteracitet, Medialiteracitet, Teknikliteracitet, Flexibilitet,
Ledarskap, Initiativférmaga, Produktivitet, Social skills)
« Disposition och ansvarstagande avser attityder och varderingar, genusmedvetenhet, etisk
kompass, forstaelse for teknikens samhdllspaverkan
« Rorlighet att snabbt kunna anpassa sin kunskap, hdnga med i utvecklingen och lara nytt,
samt motivation att delta i den digitala utvecklingen
e Praktisk reflekterad erfarenhet av att ha aktivt deltagit i digital transformation

Kalla: Tillvaxtverket och UKA (2020). Digital spetskompetens — den nya rendssansménniskan.
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