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Sammanfattning

Industriell Dynamik (ID) bestar idag av 17 medlemsorganisationer och representeras bland
annat av universitet, hogskolor, forskningsinstitut och industriella utvecklingsbolag. De
delregionala noderna Fyrbodal (IUC Vast AB), Goteborgsomradet (Johanneberg Science
Park), Sjuharad (IUC Sjuhédrad AB) respektive Skaraborg (IDC West Sweden AB) utgor
lokala kontaktpunkter for ID i delregionerna. Enterprise Europe Network (EEN) for Vastra
Gotaland ingar aven och representeras av Business Region Goteborg, RISE och Swerea
IVF. Genom EEN samarbetar ID i ett natverk med 600 organisationer i Europa, Nord- och
Sydamerika och Asien. ID finansieras av Vastra Goétalandsregionen (VGR).

Industriell Dynamik &r mer preciserat ett natverk vars funktion ar att verka som en ingang
till universitet, hogskolor, forskningsinstitut och industriella utvecklingscenter fér sma och
medelstora foretag. Det direkta syftet ar att 6ka foretagens utvecklingsinsatser genom
samverkan och samarbete med Industriell Dynamik. Natverket ska erbjuda foretag i Véstra
Gotaland lattillgangliga och hogkvalitativa forsknings- och utvecklingsresurser. Denna
kunskapstillforsel anpassas efter foretagens individuella behov och efterfragan och sker
genom ett samverkande regionalt natverk. VGR finansierar satsningen.

VGR gav under hosten 2018 Kontigo i uppdrag att utvardera Industriell Dynamik. Mot
bakgrund av det ovanstaende var syftet med utvarderingen ar att beskriva och vérdera
verksamheten i Industriell Dynamik samt de resultat verksamheten har givit malgruppen.
Det handlar alltsa bade om en utvardering med fokus pa processen som pa resultaten.
Foljande utvéarderingsomraden har varit aktuella:

e Relevans och effektivitet

o Nyttiggorande och effektivitet

e Resultat och effekter

o Koppling till 6vergripande styrdokument

Utvarderingen har genomforts under perioden oktober-december 2018 (med vissa
kompletteringar i januari 2019). Utvarderingen har anvant ett antal olika metoder och
datakallor:

e Intervjuer med projektledning och regionala samordnare samt radgivare i
medlemsorganisationerna

e Intervjuer med tjanstemén (VGR)

e Intervjuer med ledande foretradande for organisationerna som &r
medlemmar i Industriell Dynamik (VD eller motsvarande)

e Foretagsintervjuer (foretag som fatt en fordjupningsstudie)

e Intervjuer med individer utan koppling till Industriell Dynamik
e Projektansokan

e Aterrapporteringar fran ID till VGR

e E-enkat riktad till de foretag som fatt fordjupad radgivning

o Effektanalys foretag



e Annat material (fran ID och exempelvis den utvardering som genomférdes
2009/2010)

Nar det galler relevans och effektivitet kan konstateras att verksamhetens mal och tankta
aktiviteter ar relevanta i forhallande till de behov, problem och fragor som malgruppen har.
ID beddms vidare genomfora aktiviteter som motsvarar genomforda aktiviteter och dess
effekter malgruppens behov och problem. Over tiden — 2013-2018 — som utvarderingen
bedomt ar den samlade slutsatsen att satta mal ar uppnadda och forvantade aktiviteter
genomfdrda. Den samlade bilden vad géller 1D:s arbetssétt ar att foretagen ar néjda med
detta. Den samlade bilden vad géller medlemmarna i ID &r ndjda med arbetssattet och med
den gemensamma databasen INDIGO. Ett utvecklingsomrade &r att verktyget Linkedin
behdver utvecklas.

Kontigos bedomning &r vidare att ID nar foretagen fran den tankta malgruppen. Ett
utvecklingsomrade kan dock vara de industrinara tjansteforetagen. Utifran den enkét och
de intervjuer som genomforts med foretagen ar att ID skapar mervarden for de foretag som
ID har kontaktat och arbetat med. Mervardena handlar framforallt om att féretagen genom
ID kommit snabbare fram i sin utvecklingsprocess genom de rad och de kontakter med
experter som ID initierat. ID skapar vidare ett mervérde for de deltagande
medlemsorganisationerna. De framsta mervérdena, som lyfts av alla deltagande
organisationer, ar att natverket och mdétena etc. som genomfors 6kar kunskapen om de
andra aktdrerna och ger inspiration for forandring i de egna organisationerna. Olika
medlemskategorier har sedan lite olika syn pa ytterligare mervérden, beroende pa vilken
roll som medlemsorganisationen har. Nyttan med ID &r flera. En av de viktigaste som vi
vill lyfta och som éven lyfts i intervjuerna ar att ID genom sin utformning skapar
forutsattningar for aktdrerna att forutsattningslost mota bolagen for ett generellt samtal om
utvecklingsbehov.

ID skapar olika resultat hos de foretag som ID har kontaktat. Det &r generellt komplicerat
att bedoma langsiktiga effekter hos malgruppen jamfaért med en kontrollgrupp, men ID-
foretagen forefaller ha en starkare omsattningstillvaxt jamfért med en speglad
kontrollgrupp. Bolagen ger ocksa i intervjuer etc. exempel pa resultat som indikerar pa att
bolagen blivit mer langsiktigt hallbara — dels att man bolagen blivit béttre pa styrning,
produktutveckling, marknadsorientering etc., dels att bolagen fatt en battre bild av
innovationssystemet och FOI-aktérerna och dels, slutligen, att de fatt en okad forstaelse for
att nyttja externt stod, exempelvis ett forskningsinstitut. Kontigo bedémer att resultat och
effekter ar uppnadda till en rimlig kostnad.

En fraga som VGR generellt lyfter i sina utvarderingar ror i vilken utstrackning en satsning
bidrar till genomférandet av VG2020s omraden. Kontigos bedémning ar att ID bidrar till i
synnerhet omradet ”En ledande kunskapsregion™. Satsningen &r, enligt var bedémning, ett
mycket viktigt verktyg for att uppfylla punkt 3 inom detta omrade — Framja utvecklingen
av konkurrenskraftiga sma och medelstora foretag — inom den tillverkande industrin i
Véstra Gotaland. Kontigo bedomer vidare att 1D beaktar de generella perspektiven
(jamstalldhet, mangfald, miljo och internationalisering) i sin verksamhet och sitt
genomforande. Dock kan det samlade arbetet med de horisontella kriterierna utvecklas, det
vill séga ID som natverk (de enskilda aktorerna tillsammans) kan med all sannolikhet
genomfora fler gemensamma insatser.

Mot bakgrund av det ovanstaende ar Kontigos rekommendationer foljande:



Den forsta rekommendationen &r att fortsétta 1D, det vill séga att VGR bor
fortsatta att finansiera denna satsning. Vi menar att satsningen skapar
mervarde i bolagen (men ocksa i organisationerna). Nar det galler bolagen
sa var det ett resultat som aven framkom i utvarderingen 2009/2010. Vi
tror dock att nagra aspekter bor justeras/utvecklas.

Vi tror att ID — ID tillsammans med finansiaren — bor ta ett omtag vad
galler inriktning, mal etc. | synnerhet kopplat till det syfte som var och &r
Industriell Dynamiks primara: att koppla ihop bolagen med FOI-aktorer.

Kopplat till detta tror vi att den rolldiskussionen (se punkt 2) som inletts
2018 bor fortsattas med. | synnerhet utifran fokuset att omvarlden
forandrats och att nya aktorer tillkommit.

En inte ovésentlig del i detta sammanhang tror vi dr den generella
tjanstefieringen av inte bara malgruppen. Ar det viktigt/nodvandigt att
vidga malgruppen? Bor fler tjansteforetag inkluderas i malgruppen? Vad
innebdr detta for olika aktdrer och hur olika aktorer samspelar.

Genom den strategi roérande nyindustrialisering som regeringen
presenterade 2016 kom flera myndigheter, bl.a. Tillvéxtverket, att erhalla
resurser for att pa olika satt stotta sma och medelstora industriféretag och
industrinara tjansteforetag. Hur kan 1D bista att de tre regionerna i annu
hogre grad drar fordel av de medel som finns inom ramen for
nyindustrialiseringsstrategin.

En ytterligare rekommendation handlar om hur ID arbetar samlat med de
horisontella kriterierna. Det &r inte sa att arbetet negligeras av de enskilda
aktorerna, men vi tror att en gemensam mall eller modell for att inte dessa
fragor missas — exempelvis i de forsta kontakterna med bolagen — bor tas
fram.

Slutligen, ar en rekommendation, att ta ett omtag med de larosaten som ar
medlemmar. Hur ser de pa sin roll? Finns det aktiviteter och arbetssétt
som skulle forenkla for dem att genomfora fler insatser? Eller ar den niva
och den roll de har nu den som kanske reellt & den enda mojliga?
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Inledning

Utvarderingsuppdraget

Utvarderingens syfte och forvantade metoder

Industriell Dynamik &r ett natverk vars funktion &r att verka som en ingang till universitet,
hogskolor, forskningsinstitut och industriella utvecklingscenter for sma och medelstora
foretag. Industriell Dynamik handlar om att skapa utveckling och tillvéxt i foretagen
genom att stimulera och underlatta kontakterna mellan foéretag och FoU-resurser samt
genom att framja foretags internationella néarvaro. Det 6vergripande syftet med Industriell
Dynamik dar att generera tillvéxt, sysselsattning och 6kad internationell konkurrenskraft
inom malgruppen genom att forbattra tillgangen till innovationsstodjande tjanster och
verka som en resurs for teknik- och affarsutveckling fér sma och medelstora foretag (SMF)
I Véstra Gotaland som vill vaxa internationellt. Industriell dynamik éverordnade syfte ar
att starka fornyelse, tillvaxt och konkurrenskraft i existerande foretag men framforallt att
skapa ett narmande mellan regionens foretag och den akademiska varlden. Det mer direkta
syftet &r att 0ka foretagens utvecklingsinsatser genom samverkan och samarbete med
Industriell Dynamik. Néatverket ska erbjuda foretag i Véstra Gotalands lattillgangliga och
hogkvalitativa forsknings- och utvecklingsresurser. Denna kunskapstillforsel anpassas efter
foretagens individuella behov och efterfragan och sker genom ett samverkande regionalt
natverk.

Mot bakgrund av det ovanstaende &r syftet med utvarderingen &r att beskriva och vardera
verksamheten i Industriell Dynamik samt de resultat verksamheten ger malgruppen. Det
handlar alltsa bade om en utvardering med fokus pa processen som resultaten.
Utvarderingens slutsatser och rekommendationer &r tankta att bli viktiga inspel till hur
verksamheten kan utvecklas.

| forfragningsunderlaget pekas foljande utvarderingsomraden ut:

e Relevans och effektivitet

o Nyttiggorande och effektivitet

e Resultat och effekter

o Koppling till 6vergripande styrdokument

Nedan gar vi igenom frageomradena mer i detalj.

Utvarderingens frageomraden

Relevans och effektivitet

En del av utvarderingen ska belysa mal, maluppfyllelse och genomforda aktiviteter
kategoriserade utifran de ovan namnda. Det handlar har d&ven om att belysa och véardera
arbetssatt samt verktyg. Fragestallningar att belysa ar:

e | vilken utstrackning ar verksamhetens mal och tankta aktiviteter relevanta
i forhallande till de behov, problem och fragor som malgruppen har?
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o | vilken utstrackning motsvarar genomférda aktiviteter och dess effekter
malgruppens behov och problem?

e 1 vilken utstrackning ar satta mal uppnadda och forvantade aktiviteter
genomforda?

e Hur uppfattar de deltagande aktérerna respektive de kontaktade foretagen
IDs arbetssatt? Har avses till exempel uppsdkanderollen kontra expertroll,
samverkan inom ramen for 1D och dess medlemmar, utvecklingen av
gemensamma motesplatser och utbildningar etcetera. Kopplat till
arbetssatt ingar aven att beskriva och vardera hur verktygen som
Industriell Dynamik anvander (gemensam databas Indigo och Linkedin-
gruppen) fungerar for de deltagande aktorerna.

Nyttiggorande och spridning

En viktig aspekt for verksamheten &r nyttiggdrande och mervarde. Fragor att sarskilt
belysa &r:

e 1 vilken utstrackning och pa vilket satt nar 1D féretagen fran den tankta
malgruppen?

o | vilken utstréckning skapar 1D ett mervarde for de foretag som ID har
kontaktat? Och vilka mervérden?

o | vilken utstréckning skapar 1D ett mervarde for de deltagande
medlemsorganisationerna?

e Hur ser medlemsaktorerna pa nyttan av ID for den egna organisationen
och for malgruppen?
e Hur ser omfattningen ut fordelat pa de olika medlemsaktorerna?

Resultat och effekter
Fragor kopplat till resultat och effekter handlar sérskilt om:

o Vilka resultat skapas hos de foretag som ID har kontaktat och hur bedéms
hallbarheten av resultaten efter genomforandet?

e Gar det att se nagra langsiktiga effekter hos malgruppen jamfort med en
kontrollgrupp? Ex utveckling av omsattning respektive sysselsattning mm.

e Ar resultat och effekter uppnéadda till en rimlig kostnad?

Koppling till 6vergripande styrdokument

Fragor inom detta omrade handlar om hur ID bidrar till genomférandet av VG2020 samt
till de fyra generella perspektiven som pekas ut i VG2020 (dessa ar jamstalldhet, miljo,
internationalisering och integration):

o | vilken utstrackning har verksamheten bidragit till genomférandet av
VG2020s omraden?

o | vilken utstrackning beaktar Industriell Dynamik de generella
perspektiven i sin verksamhet och sitt genomfdérande?
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Metod och material

| detta avsnitt gors en kort beskrivning av metod och material. For en mer detaljerad
beskrivning hénvisas till bilagadelen. Vi har anvant oss av en kombination av
materialinsamling/metoder for att besvara utvarderingsfragorna och triangulera
slutsatserna. | tabell 1 nedan presenteras dessa. Intervjupersonerna har tagits fram i
samspel med VGR samt med Industriell Dynamiks projektledning.

Figur 1 Metod och material.

ksl Frageomrade som besvaras Kommentar kring datainsamlingens
Datakalla med datakallan genomforande och syfte
[ [ [

Genomforts i form av semistrukturerade
Intervjuer med intervjuer. Detta moment kommer ha ett
projektledning och mer operativt fokus med fokus pa resultat
regionala samordnare Samtliga frageomraden. och effekter for enskilda aktorer, detta i
samt radgivare i jamforelse med de fragor vi kommer stalla i
medlemsorganisationerna intervjuerna med tjansteman.

Genomforts i form av semistrukturerade

Samtliga, i synnerhet frdgor som | intervjuer med politiker och tjansteman pa

Intervjuer med ror synergi/effekter, generella Vastra Gotalandsregionen som deltagit i
tjansteman (VGR) perspektiv och koppling till framtagande respektive genomférande av

overgripande styrdokument. satsningen.

Genomforts i form av kompletterande
semistrukturerade intervjuer. Syftet ar dels

Intervjuer med ledande
! att be dem forklara och fordjupa en del av

foretradande for

L . Samtliga, men framst de uppfattningar och kommentarer kring
organisationerna som ar ) o
. . samverkan, kannedom och verksamheten som framkommit i
medlemmar i Industriell L L. . )
spridning. foregaende utvdrderingsmoment och dels

Dynamik (VD eller

att bredda var forstaelse for satsningens
motsvarande)

strategiska genomforande.

Genomforts i form av semistrukturerade
intervjuer som har syftat till att fordjupa
enkdtsvaren och fa en forstaelse for hur
olika delar av satsningen paverkat
medlemmarna. Vi kommer dven fordjupa
resonemang kring utvecklingsomraden
samt kring hur satsningen kan lyftas
ytterligare.

Projektlogik och verksamhetens
inriktning; maluppfyllelse och
resultat samt de generella
perspektiven.

Féretagsintervjuer
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Datakalla

Frageomrade som besvaras
med datakallan

Kommentar kring datainsamlingens
genomfdrande och syfte

Intervjuer med individer
utan koppling till
Industriell Dynamik

Projektansékan

Aterrapporteringar

E-enkat riktad till de
foretag som fatt
radgivning

Effektanalys foretag

Dessa genomfors for att fa ett
"utanforperspektiv” pa
Industriell Dynamik. | princip alla
omraden, men mer
overgripande.

Projektlogik och verksamhetens
inriktning samt
bakgrundskapitlet.

Maluppfyllelse och resultat;
Samverkan, kannedom och

spridning samt De generella
perspektiven

Projektlogik och verksamhetens
inriktning; Maluppfyllelse och
resultat samt de generella
perspektiven

Besvarar framforallt fraga “Gar
det att se nagra langsiktiga
effekter hos malgruppen jamfort
med en kontrollgrupp? Ex
utveckling av omsattning
respektive sysselsdttning mm.”

Disposition/lasanvisning

Semistrukturerade intervjuer.

Genom systematisk genomgang av
projektansokan (fran 2013, 2014, 2015,
2016 och 2017) utifrédn pa férhand
uppstallda fragestallningar har vi kunnat
bilda oss en uppfattning om initiativets
syfte, arbetssétt, organisation och
malsattningar samt tagit fram en skiss dver
dess projektlogik

Aterrapporteringarna (framst fran 2015
och framat) har gett oss information om
hur projektet har arbetat och vilka
aktiviteter man satsat pa samt hur dessa
fungerat och hur det har genomforts.

E-enkéaten gick ut till de foretag som fatt
radgivning som en kort webbenkéat som
skickades ut via mail i november med tre
darpa foljande paminnelser. Enkaten har
varit ett satt att bilda oss en generell
uppfattning om féretagens kundnojdhet
och upplevda bemotande, kvalitet och
service.

Ett forsok —om an att malgruppen och
insatsen dr komplex att vardera — att gora
en effektméatning av de bolag som erhallit
en fordjupningsinsats. Baseras pa
bokslutsdata och en jamforelse med tva
kontrollgrupper.

For att besvara de fragor som uppdragsgivaren vill ha svar pa i utvarderingen har vi
disponerat rapporten enligt féljande:

| kapitel 3 (Relevans och effektivitet) besvaras foljande fragor:
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e 1 vilken utstrackning ar verksamhetens mal och tankta aktiviteter relevanta
i forhallande till de behov, problem och fragor som malgruppen har?

o | vilken utstrackning motsvarar genomférda aktiviteter och dess effekter
malgruppens behov och problem?

e | vilken utstrackning &r satta mal uppnadda och forvantade aktiviteter
genomforda?

e Hur uppfattar de deltagande aktdrerna respektive de kontaktade foretagen
IDs arbetssatt? Har avses till exempel uppsdkanderollen kontra expertroll,
samverkan inom ramen for 1D och dess medlemmar, utvecklingen av
gemensamma motesplatser och utbildningar etcetera. Kopplat till
arbetssatt ingar aven att beskriva och vardera hur verktygen som
Industriell Dynamik anvander (gemensam databas Indigo och Linkedin-
gruppen) fungerar for de deltagande akttrerna.

| kapitel 4 (Nyttiggorande och spridning) besvaras foljande fragor:

e | vilken utstrackning och pa vilket satt nar 1D foretagen fran den tankta
malgruppen?

o | vilken utstrackning skapar ID ett mervérde for de foéretag som ID har
kontaktat? Och vilka mervérden?

o | vilken utstrackning skapar ID ett mervérde for de deltagande
medlemsorganisationerna?

e Hur ser medlemsaktorerna pa nyttan av ID for den egna organisationen
och for malgruppen?

e Hur ser omfattningen ut fordelat pa de olika medlemsaktorerna?

| kapitel 5 (Resultat och effekter) besvaras foljande fragor:

o Vilka resultat skapas hos de foretag som ID har kontaktat och hur bedéms
hallbarheten av resultaten efter genomforandet?

e Gar det att se nagra langsiktiga effekter hos malgruppen jamfort med en
kontrollgrupp? Ex utveckling av omsattning respektive sysselsattning mm.

e Ar resultat och effekter uppnéadda till en rimlig kostnad?

| kapitel 6 (Koppling till de 6vergripande styrdokumenten) besvaras féljande fragor:

o | vilken utstréckning har projektet bidragit till genomférandet av VG2020s
omraden?

o | vilken utstrackning beaktar Industriell Dynamik de generella
perspektiven i sin verksamhet och sitt genomfdérande?

Rapporten avslutas sedan med ett kapitel som sammanfattar de tydligaste slutsatserna.
Vidare presenterar vi ett antal rekommendationer.
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Guide till bedomningar av utvarderingsfragorna

Varje kapitel avslutas med en sammanfattande bedémning av verksamhetens leverans for
respektive utvarderingsfraga. For de utvarderingsfragor som ir formulerade som I vilken
utstrackning...” gor Kontigo bedomningar enligt féljande skala:

e Inte alls — verksamheten anses inte ha genomfort nagot arbete/levererat
nagra resultat inom denna aspekt

e | begransad utstrackning — verksamheten har genomfort punktinsatser eller
enstaka aktiviteter/levererat begransade och avgransade resultat pa ett fatal
punkter, men har i flera avseenden inte genomfort ett arbete/levererat ett
resultat

e | viss utstrackning — verksamheten har genomfort en del
aktiviteter/levererat en del resultat, dessa tacker dock inte alla aspekter av
fragan eller ar i vissa avseenden otillrackliga

e | relativt hog utstrackning — verksamheten har genomfort ett systematiskt
arbete/levererat goda resultat men vi ser viss
forbattringspotential/utvecklingsmajligheter

e | hog utstrackning — verksamheten har genomfort ett systematiskt
arbete/levererat mycket goda resultat och vi ser ingen eller begransad
forbattringspotential inom ramen fér nuvarande resurstilldelning

Undersdkningspopulationen — nagra kommentarer

Innan vi gar igenom resultatet av utvéarderingen, nagot kort om malgruppen. Vi har i denna
utvérdering — i intervjuerna och enkéten — framforallt fokuserat pa foretag som fatt en
fordjupningsinsats under perioden 2013-2018 (Aven om delar av bedémningen av
utvarderingsfragorna raknas pa samtliga foretag som varit foremal for ID-insats). Drygt
700 foretag har under perioden deltagit i en fordjupningsinsats. Om vi expanderar till alla
bolag som erhallit nagon form av insats uppgar antalet till drygt 3500. (Nér det galler de
foretag som ingar i effektmatningen se det avsnittet i rapporten samt metodbilagen for
ytterligare beskrivning av metoden).

Nagra nyckeltal

Bolagen som erhallit en fordjupningsinsats ar framforallt industriforetag (tillverkning).
Men flera andra branscher finns representerade (d&ven om manga — synnerhet de som har
SNI 62 som huvudaktivitet — ocksa har produkter som kan definieras som industrinara).

Figur 2. De tio vanligast forekommande SNI-koderna i storleksordning med den vanligast
forekommande SNI-koden forst.

SNI-koder (Bolag som erhallit férdjupningsinsats) | SNI-koder (Alla bolag i Indigodaatabasen)

[ [
25 Tillverkning av metallvaror utom maskiner

46 Parti- och provisionshandel utom med motorfordon
och apparater

46 Parti- och provisionshandel utom med 25 Tillverkning av metallvaror utom maskiner och
motorfordon apparater
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SNI-koder (Bolag som erhallit fordjupningsinsats) | SNI-koder (Alla bolag i Indigodaatabasen)

28 Tillverkning av 6vriga maskiner 28 Tillverkning av 6vriga maskiner
71 Arkitekt- och teknisk konsultverksamhet; 71 Arkitekt- och teknisk konsultverksamhet; teknisk
teknisk provning och analys provning och analys

62 Dataprogrammering, datakonsultverksamhet

od 62 Dataprogrammering, datakonsultverksamhet o.d.

10 Livsmedelsframstallning 43 Specialiserad bygg- och anldaggningsverksamhet

70 Verksamheter som utdvas av huvudkontor;

72 Vetenskaplig forskning och utveckling S el

26 Tillverkning av datorer, elektronikvaror och

72 Vetenskaplig forskning och utvecklin
optik Plg 8 8

16 Tillverkning av tréd och varor av tra, kork, rotting o.d.

22 Tillverkning av gummi- och plastvaror
gave P utom mobler

16 Tillverkning av tra och varor av tré, kork,

. . 47 Detaljhandel utom med motorfordon och motorcyklar
rotting 0.d. utom mdobler

Foretagen som erhallit en fordjupningsinsats ar mindre — bade omséttnings- och
sysselsattningsmassigt jamfort med samtliga foretag som finns i Indigo.

Figur 3. Bokslutsuppgifter vad galler omséattning och antal sysselsatta for gruppen som
erhallit férdjupningsinsats perioden 2014-2017.

Variabel 2017 2016 2015 2014 2013
|

Antal sysselsatta i bolag som 14234 13 650 13 398 12 979 12 951

fatt férdjupningsinsats

Omséttning (MMSEK) i bolag 39 38 34 29 28

som fatt fordjupningsinsats)

Som vi kan se sa omsatter de 700 bolag som fatt en fordjupningsinsats under perioden
senaste bokslutsar 39 miljarder. Medelomséttningen ar 54 miljoner SEK.

Figur 4. Bokslutsuppgifter for senast tillgangliga rakenskapsaret, 2017 (medelvarden).
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Foretag som Fbretag som
Variabel erhallit erhallit Indigo (samtliga Indigo (samtliga
fordjupningsinsats ~ férdjupningsinsats foretag) 2017 foretag) 2013
2017 2013
[
Antal sys"selsatta 57 55 57 53
(medelvarde)
Omséttning (medelvarde) 54 MSEK 40 MSEK 190 MSEK 157 MSEK

Fortagen som far fordjupningsinsats ar saledes mindre, bade sysselsattningsmassigt och
omsattningsmassigt. Om vi beskriver omsattnings- och sysselsattningsutveckling (utifran
ett medelvardesperspektiv) framtrader nedanstaende bild. Detta &r viktigt att komma ihag
nar vi sedan genomfor effektmatningen.

Figur 5. Utveckling av omsattningen i féretag som fatt fordjupningsinsats respektive alla
foretag som finns i Indigodatabasen (medelvarden).

Samtliga Indigoféretag

20000 Foretag som fatt fordjupningsinsats

]

i
[
o
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Figur 6. Utveckling av sysselsattningen i foretag som fatt fordjupningsinsats respektive
alla féretag som finns i Indigodatabasen (medelvarden).

Samtliga Indigoforetag

60

50

40

Foretag som fatt fordjupningsinsats
30

20

10

2013 2014 2015 2016 2017

Om vi ser till hur ledningen (VD) i respektive bolag ser ut framtrader féljande monster.

Figur 7. Fordelningen man/kvinnor for gruppen som erhallit fordjupningsinsats

11%, 11%

l B Man

Kvinnor

89%, 89%

Figur 8. Andel av foretagen som fatt stod av respektive aktor for gruppen som erhallit
fordjupningsinsats.

. " Andel av
Ansvarig aktoér .
foretagen
[ [ |
IUC Vast 14%

IUC Sjuharad 14%
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Ansvarig aktor éndel av
foretagen

ar x|

BRG 11%

IDC 9%

IVF 9%

IUC Halland 8%

ISP 7%

RISE Jordbruk och livsmedel
Acreo

IUC Stél och verkstad

RISE

Connect

Geografi

6%

5%

3%

2%

1%

Hur fordelar sig bolagen geografiskt? | de foljande kartorna har vi plottat ut de bolag som
erhallit fordjupningsinsats 2013-2018 utifran huvudkontorets postnummer (eller i alla fall

den adress som finns med i Indigo). Den forsta kartan visar det samlade utfallet.

Figur 9 Fordelning (delregioner) pa de bolag som erhallit en férdjupningsinsats 2013—

2018.

Antal anstillda

M Fyrbodal
W Goteborg
= Halland

W Sjuhéarad
W Skaraborg

Omsattning

® Fyrbodal
B Goteborg
¥ Halland

M Sjuhdrad

W Skaraborg
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Figur 10 Fordelning (postnummer) pa de bolag som erhallit en férdjupningsinsats 2013—
2018.

~ el e |
Om vi sedan valjer att bryta upp dessa framtréder foljande tre bilder. Vi har valt
variablerna a) tid for senaste fordjupningsinsats, b) aktdrer och c) kon pa foretagets VD
(hamtat fran Indigo).
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Figur 11 Foérdelning (postnummer) pa de bolag som erhallit en férdjupningsinsats 2013—

2018 per ar.
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Figur 12 Foérdelning (postnummer) pa de bolag som erhallit en férdjupningsinsats 2013—
2018 per aktor.
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Figur 13 Fordelning (postnummer) pa de bolag som erhallit en férdjupningsinsats 2013—
2018 om utifran kon (foretagets VD/motsvarande, hamtat fran Indigo).
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Om Industriell Dynamik

Malgrupp

Sma och medelstora foretag (SMF) spelar en avgorande roll for sysselsattning pa lokala
och regionala arbetsmarknader och ar nodvandiga for att vidmakthalla den svenska
industrins position pa den globala marknaden. SMF i Sverige behover darfor utveckla ett
tekniskt och affarsméssigt agerande for att vara konkurrenskraftiga, dessvérre har de flesta
svenska SMF begransade resurser for att komma till stand med en sadan utveckling.

Industriell Dynamik riktar sig till sma och medelstora industriella och industrinara foretag i
Vastra Gotalandsregionen som agnar sig at framstallning av varor och/eller kvalificerade
industrindra tjanster eller andra icke tekniska produkter. Prioriterade foretag bland dessa &r
de som bedéms kunna véxa och/eller 6ka sin konkurrenskraft genom internationell
narvaro.

ID:s definition av malgruppen:

e SMF: Smé och medelstora foretag enligt EU:s definition: “’Fristaende
foretag, och foretag tillsammans med partnerféretag eller anknutna
foretag, som sysselsétter farre an 250 personer och vars arsomsattning inte
overstiger 50 miljoner euro eller vars balansomslutning inte dverstiger 43
miljoner euro per ar.” Ett SMF far heller inte dgas till mer &n 25 % av ett
icke-SMF. Undantag kan dock goras for foretag som &gs av institutionella
agare eller riskkapitalbolag.

e Industriforetag: Foretag som dgnar sig at framstallning av varor och/eller
kvalificerade industrinéra tjanster eller andra icke tekniska produkter.
Exempel pa tjansteforetag kan vara bland annat ingenjorsfirmor, vissa
typer av entreprendrer, eller foretag som sysslar med logistik och
bemanning.

e Kvinnor och personer med utlandsk bakgrund ar underrepresenterade som
nyckelpersoner i industriféretag. Dér de finns ska ID prioritera insatser.

Organisation

Industriell Dynamik bestar idag av 17 medlemsorganisationer och representeras bland
annat av universitet, hégskolor, forskningsinstitut och industriella utvecklingsbolag. De
delregionala noderna Fyrbodal (IUC Vast AB), Goteborgsomradet (Johanneberg Science
Park), Sjuharad (IUC Sjuhérad AB) respektive Skaraborg (IDC West Sweden) utgér lokala
kontaktpunkter for 1D i delregionerna. Enterprise Europe Network (EEN) for Vastra
Gotaland ingar aven i Industriell Dynamik och representeras av Business Region Géteborg,
RISE och Swerea IVF. Genom EEN samarbetar Industriell Dynamik i ett ndtverk med 600
organisationer i Europa, Nord- och Sydamerika och Asien. Industriell Dynamik finansieras
av VGR.
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Figur 14 Medlemsorganisationerna.

Business Region Goteborg (BRG) IUC Sjuharad (IUC 7H)

[ I
Chalmers Industriteknik (CIT) IUC Stal & Verkstad (IUC SoV)
Connect Vast IUC Vast

Handelshogskolan vid Goteb i itet (GU-
andelshogskolan vid Géteborgs universitet ( Johanneberg Science Park (JSP)

IEE)

Hogskolan i Boras (HiB) RISE Sveriges Forskningsinstitut

Hogskolan i Skovde (HiS) Sveriges lantbruksuniversitet (SLU)

Hogskolan Vast Swerea IVF

IDC West Sweden Véstra Gotalandsregionen Regional utveckling

IUC Halland (IUC H)

Projektlogik

Projektlogik, och det nara besléktade begreppet mallogik, beskriver tankekedjan bakom ett
projekt. Vilka aktiviteter som forvantas leda till vilka resultat som i sin tur vantas leda till
vilka effekter. Projektlogik anvénds for att formalisera och beskriva hur ettprojekt ar tankt
att skapa forandring, vilket i Industriell Dynamiks fall har man ett antal delmal och genom
att genomfora vissa aktiviteter forvantas man skapa resultat som i sin tur forvéntas leda till
effekter. Figuren 1, visar vi pa mallogiken, dock endast med ett urval av effektmal, som
visar hur Industriell Dynamiks projektlogik ser ut.

Det &r de delregionala noderna Fyrbodal (IUC vast), Géteborgsomradet (JSP), Sjuharad
(TUC Sjuharad) respektive Skaraborg (IDC) som utgér en lokal kontaktpunkt for ID i
delregionerna. Dessa noder initierar de delregionala projektaktiviteterna, koordinerar
delregionala foretagsaktiviteter samt ansvarar for att fler foretag fran delregionen kommer
in i projektet. ID:s huvudsakliga verksamhet &r att vara uppsokande i syfte att analysera
SMF:s behov och att initiera utvecklingsinsatser och internationella samarbeten, arbetssatt
och aktiviteter.

Industriell Dynamik tillhandahaller radgivning som syftar till att l6sa problem och starta
utvecklingsprojekt. Radgivningstjansten innebér att foretagen far en egen kontakt med en
av experterna inom Industriell Dynamik som coachar och samordnar erbjudanden utifran
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foretagens behov och foreslar sedan lésningar eller utvecklingsvégar. Tanken ar att den
radgivande experten ska fylla en guidande funktion i1 ”innovationssystemet” for foretagen.

Figur 15 Bild av mallogiken med aktiviteter, resultatmal och effektmal. Endast ett urval av

aktiviteter och effektmal finns med i bilden for att ge exempel pa malformuleringar.

[
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Relevans och effektivitet

Vilka fragor besvaras i forfragningsunderlaget?
| detta avsnitt besvaras foljande fragor i forfragningsunderlaget:

e 1 vilken utstrackning ar verksamhetens mal och tankta aktiviteter relevanta
i forhallande till de behov, problem och fragor som malgruppen har?

o | vilken utstrdckning motsvarar genomférda aktiviteter och dess effekter
malgruppens behov och problem?

e | vilken utstrackning &r satta mal uppnadda och forvantade aktiviteter
genomforda?

e Hur uppfattar de deltagande aktérerna respektive de kontaktade foretagen
IDs arbetssatt? Har avses till exempel uppsékanderollen kontra expertroll,
samverkan inom ramen for 1D och dess medlemmar, utvecklingen av
gemensamma motesplatser och utbildningar etcetera. Kopplat till
arbetssatt ingar aven att beskriva och vardera hur verktygen som
Industriell Dynamik anvander (gemensam databas Indigo och Linkedin-
gruppen) fungerar for de deltagande aktorerna.

Analys

Kontigos bedomning ar att mal och aktiviteterna i princip ar
relevanta for malgruppen — dven om bolagen kanske inte

alltid har ett forskningsproblem som prioriterad utmaning

Den samlade bilden av intervjuerna &r att ID nar den tankta malgruppen pa ett for
malgruppen relevant och kompetent sétt. Saval enkat som intervjuer ger vid handen att
aktiviteterna ar relevanta fér malgruppen.

Flera av de intervjuade lyfter fram nyttan att foretagen far en hjalpande hand utifran som
vill att foretaget ska véxa utan motkrav. En av de intervjuade menar att Industriell
Dynamik tidigt har forstatt vikten av samverkan inom innovationssystemet och att
radgivarna kan mota foretagen utifran deras behov. I och men samverkan inom nétverket
kan medlemsorganisationerna ge varde for sma och stora foretag beroende pa i vilken fas
foretagen befinner sig i. Alla medlemmar fyller en viktig funktion men vid olika faser for
foretagen. Foretagen ska exempelvis inte behdva ha kunskapen kring finansiering utan hér
ska Industriell Dynamik kunna ga in och ge st6ttning.

Nagra av de intervjuade menar att Industriell dynamik hjalper smaforetagen att prioritera
sin verksamhet. En av de intervjuade menar att man om ett litet féretag hinner man inte
satta sig in i den informationsdjungel som finns och da kan 1D hjalpa foretagen att géra
prioriteringar i informationsflodet.
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”Nér man ér i sm& och medelstora foretag dr man s& fokuserad pa sin
verksamhet och forsoker skala bort bruset for att halla fokus. Man &r ofta inte
sd manga personer som man vill och man klarar inte av att halla sig
informerad om vad som hander runt omkring. ID personen kan informera om
de chanser som finns och lyssnar in foretaget och tipsar ”ni borde halla
kontakten med detta foretag” sé det ar inte bara en koppling till forskare och
radgivning. Vi tipsar om vad man anser ar bést for foretagen dér och da.”

Flera av de intervjuade menar att det &r viktigt att medlemsforetagen just &r proaktiva i sin
stottning mot foretagen och det ger effekt nar de ar “ute och knackar dorr”. Just detta att ID
m0ojliggor for aktorerna att mota bolagen forutsattningslost ar ett av de stora mervardena
som lyfts fram.

Aktiviteterna forefaller motsvara malgruppens behov och

problem

| intervjuerna med foretagen framkommer det att utbudet varierat, men att aktiviteterna
forefaller motsvara malgruppens behov och problem. En del av foretagen uppger att de fatt
stod med affarsutveckling och kompetensutveckling i projektstyrning dar radgivarna har
kommit med tips och nya idéer. Andra foretag uppger att de fatt stod for att utveckla
produkter och/eller stod for att 16sa produktionstekniska fragor dar radgivarna patalat
eventuella brister i produktionen och kommit med forslag pa atgarder for att starka
foretagens produkter och produktionsled. En del av foretagen uppger ocksa att de fatt hjalp
med fordjupade marknadsanalyser och kommit i kontakt med experter via
vidareférmedling inom natverket och EEN dar foretagen fatt tillgang till natverk och
potentiella samarbetspartners utomlands infor en tankbar expandering av verksamheten
utomlands. Vissa foretag uppger ocksa att stod med att forfatta ansokningar for offentlig
finansiering av FoU-projekt dar ID:s radgivare. | manga av fallen framkommer det att
foretagen tagit del av flera insatser dar ett besok for en behovsanalys kan ha lett vidare till
ett projekt som foretagit drivit vidare pa egen hand eller med hjélp av ID.

Satta mal ar i princip genomfoérda — dven om det vaxlar 6ver
tid
Kontaktverksamhet

Infor varje projektperiod (ar) bestammer 1D specifika mal for hur manga foretag som ska
kontaktas under projektperioden i syfte till att starta en diskussion om exempelvis fortsatt
samarbete, boka méte for vidare utvecklingsdiskussion, radgivning eller projektriggning.
Under programperioderna 2014, 2015, 2016 och 2017 har ID:s maluppfyllelse av
uppsodkande kontaktverksamhet sett ut som féljande.
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Figur 16 Mal och utfall for uppsokande kontaktverksamhet.
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Under 2014 och 2015 har ID arbetat framgangsrikt med sin uppsokande
kontaktverksamhet och har 6vertraffat malen. 1D har kontaktat 50 respektive 72 fler
foretag an vad som angetts i malen for programperioderna. Efter 2015 har daremot 1D varit
mindre framgangsrika i att leva upp till de forvantade malen for programperioden. Under
2016 och 2017 har 34 respektive 28 farre foretag kontaktats &n vad som angetts i malen for
programperioderna. Trots 2016 och 2017 ars resultat har antalet kontakter dver aren 2014—
2017 okat stegvis for att oka kraftigt under 2018, vilket kan tolkas som att efterfragan pa
ID:s tjanster ar god samtidigt som ID arbetar allt effektivare for att na den tankta
malgruppen. Orsaken bakom detta effektiviseringsarbete ségs ligga till grund for ett
kontinuerligt utvecklingsarbete. Enligt 1D sjalva framkommer det i slutrapporterna att
resultatet av utvecklingsarbetet &r att ID har kunnat samordna insatserna béattre och dér
med ocksa utokat kontaktverksamheten. Detta ar nagot som forstarks i intervjuerna med
den personal hos samordnarna som arbetar med ID.

| slutrapporterna for respektive programperiod beskrivs aven att resultaten av
fordjupningsinsatserna har lett till att ett stort antal enklare problem bearbetats direkt pa
plats pa foretagen. Diskussionerna har ocksa ofta lett fram till insatser som foretagen
genomfor pa egen hand eller med hjélp av konsulter eller samarbetspartners.

Utvecklingsdiskussioner

Under programperioderna 2014-2018 har 1D:s maluppfyllelse av genomfoérandet av
utvecklingsdiskussioner sett ut som foljer.



30

Figur 17 Mal och resultat 6ver antalet utforda utvecklingsdiskussioner.
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Utifran bilden av uppstéllda mal och utfallsindikatorer gar det att lasa ut att ID &nda sedan
2014 till 2017 har utfort fler utvecklingsdiskussioner an vad som bestamts i malen for
respektive projektperiod. Under ar 2014-2016 har antalet utvecklingsdiskussioner 6kat for
att sedan minska i antal fran 2016-2018, i jamforelse med tidigare ar. Dock bor det
fortydligas att ID under ar 2017-2018 anda lyckades overtraffa de utsatta malen for
projektperioden trots det farre antalet genomférda utvecklingsdiskussioner.

Under utvecklingsdiskussionerna kan det emellanat framkomma att en specifik
expertkompetens efterfragas for att ett foretag i sin tur ska kunna komma vidare mot ett
projekt, uppdrag eller potentiellt samarbete med en internationell partner. | forsta hand
soks sadan kompetens inom natverket och i andra hand utanfor natverket for att
vidarebefordra behov till basta méjliga utforare.

Figur 18 Mal och resultat 6ver vidareférmedling av kontakter inom och utanfor ID:s
natverk.
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| diagrammet ovan gar det att urskilja att resultaten av vidareférmedlingsaktiviteten inom
ID inte uppnar de uppstallda malen. Det bor dock poéngteras att de uppstéllda malen kan
betraktas som informella mal da dessa inte star atergivna i varken ansokningar, slut- eller
lagesrapporter. | majoriteten av de behovsanalyser som ID genomfort under aren 2014
2018 pavisar diagrammet ovan att expertkompetensen aterfinns inom natverket, och i liten
utstrackning utanfor natverket.

Fordjupningsinsatser

I de fall som behov inte kunnat preciseras under det forsta besoket med féretagen kan det
beddmas finnas ett behov av ytterligare analyser ihop med experter. Antalet timmar och
tillfallen som ID tillagnat &t fordjupningsinsatser ser ut som féljande:

Figur 19 Resultat dver fordjupningsinsatser.

Ar 2014 2015 2016 2017 2018

| \ | | | | |
Antal insatser 280 316 397 333 412
Antal timmar 1200 1413 1547 1364 1451,5

Under dessa fordjupningsinsatser ar syftet att vidare analysera internationaliseringsbehovet
och innovationsférmagan hos foretagen. For aren 2016 och 2018 har 1D redovisat resultaten
over antalet fordjupningsinsatser som genomforts och dven bokfort antal éver hur ofta
internationaliseringsbehovet och innovationsférmagan analyserats under dessa insatser.
Fran 2014 fram till 2017 har detta utgjort ett bakomliggande mal i samtliga aktiviteter om
ID genomfort men som har fortydligats i och med att man 2018 arbetat fram specifika
malindikatorer férdjupningsinsatserna och dess verkan for att starka foretagens
internationaliserings- och innovationsformaga. Forslagsvis bor ID fortsattningsvis arbeta
med malindikatorer inom detta omrade for att se férandringar och forbéttringar av
foretagens utveckling éver tid.

Paborjande av projekt hos foretagen

Alla aktiviteter som ID arrangerar forvantas resultera i att foretagen som fatt stéd initierar
projekt som ligger i linje med 1D:s mal om att starka foretagens konkurrenskraft genom
affars- och teknikutveckling. Bland de utvecklingsprojekt som har initierats under aren
2014-2017 uppger 1D sjalva att deras kontakter med foretag som erhallit stéd och
radgivning ska ha resulterat i fornyelse, ett utvecklingssteg eller problemlésning som har
bidragit eller kommer att bidra till foretagens utveckling. Projekten kan i sin tur vara sa vél
rena FoU-projekt som rena uppdrag och internationella samarbeten. Mal och utfall for de
foretagsfinansierade projekt som har initierats med stéd av ID ser ut som foljande.
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Figur 20 Mal och resultat for foretagsfinansierade utvecklingsprojekt.
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Utifran foljande data gar det att uttala sig om att 1D har relevanta mal utifran hur natverket
har presterat under aren 2014-2017. De senaste inrapporterade resultaten av 1D:s
verksamhet fér 2018 framkommer det att antalet utvecklingsprojekt inte riktigt lyckats leva
upp till malen for aret. Att maluppfyllelsen har varit lagre 2016 och 2017 &r ett monster
inom alla malomraden i jamforelse med 2014 och 2015 dar 1D 6vertraffat sig sjalva. 2018
ars resultat skiljer sig fran mangden i det avseende da aktiviteter som att kontakta foretag,
inleda utvecklingsdiskussioner och fordjupningsinsatser i lagre utstrackning an tidigare ar
har resulterat i att foretagen som fatt stod initierat projekt. Detta kan vara en tillfallighet,
men om utvecklingen fortsatter kan det bli problematiskt.

Utifran de projekt som har initierats i samband med det stod som foretagen har erhallit via
ID ser fordelningen ut som foljande (de foretagsfinansierade projekten).

Figur 21 Fordelning av de foretagsfinansierade utvecklingsprojekten.

Ar 2014 2015 2016 2017 2018

[ [ I [ [ [ |
FoU-projektansékningar 80 103 86 94 58
FoU-projekt som startat 65 79 55 71 38
Projekt i form av rena uppdrag som startat 13 22 20 22 20

Projekt i form av internationella

12 20 17 6 6
samarbetsavtal som startat

ID ligger i linje med malen vad géller antalet ansokningar om FoU-projekt och antalet
FoU-projekt som startat upp i samband med det stod som foretagen erhallits av ID.
Daremot ligger ID:s arbete inte i linje med malen vad galler projekt i form av rena uppdrag
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under aren 2014-2018. Detsamma galler de internationella samarbetsavtal som startats i
allt for 1ag utstrackning i férhallande till de uppstéllda malen, med undantag fran ar 2015.

Success stories

Varije ar bidrar ID till att arbeta fram och publicera success stories, dvs. berattelser dver hur
IDs insatser och stod bidragit till att stérka ett foretags konkurrenskraft eller dragit nytta av
ID-natverkets kompetens. Under arens gang har flera success stories tagits fram och
publicerats pa ID:s webbsida.

Figur 22 Antalet success stories.

Ar Mal Utfall
| 2014 31 21
2015 30 21
2016 31 24
2017 31 24
2018 31 16

Ovriga aktorsaktiviteter

Utdver utvecklingsdiskussionerna och fordjupningsinsatserna har ID ocksa arrangerat
informationstraffar och seminarier som genomforts med foretagsforeningar, lokala natverk,
kommunsammandragningar, organisationer som representerar foretag, foretag som driver
service for tillverkningsforetag m.fl. Dessa informationstillfallen beskriver ID har
resulterat i att ha 6kat mojligheterna och kvaliteten i kommande insatser bade fran 1D:s och
andra aktorer sida samt forbattrat mojligheterna for samarbete enligt ID. Nedan foljer en
tabell dver antalet tillfallen och timmar som ID tillagnat at informationstraffar och
seminarier under aren 2014-2018.

Figur 23 Antal tillfallen och timmar av informationstraffar och seminarier.

Ar 2014 2015 2016 2017 2018

[ [ [ [ [ [ |
Antal tilifallen 86 316 88 77 60
Antal timmar 450 455 529 393 330

| granskningen av slutrapporterna och lagesrapporterna fran 2014-2018 &r det svart att
avgora om de resultat som aterges ovan ar forvantningar eller faktiska resultat i och med
att indikatorer saknas for att kunna gora en jamforelse. Med tanke pa hur stor del av ID:s
arbete som tar sin utgangspunkt i informationstraffar och seminarier finns det ett varde av
att forbattra uppfoljningen av dessa aktiviteter genom utfallsindikatorer eller tydliggéra
onskvarda resultat och faktiska resultat i aterrapporteringarna. For att kunna mata direkta
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resultat och effekter av dessa insatser 6ver tid skulle enklare utvarderingar kunna
genomforas i samband med insatserna for att kunna sakerhetsstalla kvalitén i
genomforandet. Det bor darfor vara en del i vad 1D sjalva uppger vara en del av natverkets
kontinuerliga utvecklingsarbete.

ID:s organisation och arbetssatt forefaller i princip att
fungera

Foretagen néjda med kompetensen

ID: arbetssétt forefaller att fungera. I alla fall om man ser hur bolagen bedémt ndjdheten
med radgivningen vad galler kompetens med mera. Nedan presenteras ett antal svar fran
enkaten dar foretagen fatt bedéma hur nojda de ar med radgivningen (och radgivaren). 1 &r
lika med att man inte instamde med pastaendet och 5 att man instamde helt. Som vi kan se
sd ar 76 procent néjda eller mycket nojda (svarat 4 eller 5). Endast 11 procent &r missnojda
(uppgivit 1 eller 2).

Figur 24 Radgivarens formaga att forsta bolagets forutsattningar.
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| bilaga 1 redovisas enkatsvaren och dar framgar att foretagen generellt satt ar néjda med
vad som ID-akttrerna levererat.

”For att vara utvecklad utifran ett Excellark ar Indigo utmarkt”
De intervjuade ar ndjda med Indigo och det blir ett verktyg i samverkan. Det ska motverka
att man springer pa samma bollar, och vad som sagts och vilka man samarbetar med.

Nagra av de intervjuade lyfter dock att det skulle kunna moderniseras och en annan lyfter
att det inte finns nagra problem med plattformen men att allt maste bokforas flera ganger
da man behover bokfora allt pa medlemsorganisationen ocksa. Detta skulle kunna
digitaliseras bort och fa de olika affarssystemen att prata med varandra.

Nagra av de intervjuade lyfter dock problemet angaende sekretessen. En av de intervjuade
menar att hen inte vet om informationen de skriver dar ar skyddad. Det som ska skrivas in
ar ett fortroende mellan den intervjuade och foretaget. Den intervjuade menar att
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hemmaorganisationerna kan tvinga in andra mer av nyfikenhetssjal an arbetssjal i
databasen och att en del personer kan kanna sig retade av att inte fa insyn i databasen.

Linkedin ar bra, men behover utvecklas (eller ersattas)

De intervjuade ar relativt néjda Linkedin-gruppen. Flera papekar att man inte langre far
notiser fran Linkedin-gruppen vilket har gjort att man sjélv aktivt maste ga in och se om
det &r nagon som har stallt en fraga i gruppen. Har varierar hur mycket av detta som gors.
Detta ar nagot som manga uttrycker maste forbattras. Nagra av de intervjuade menar aven
att det har kommit farre forfragningar an tidigare. En av de intervjuade saknar ett verktyg
dar man kan stélla en fraga och snabbt fa svar, folja konversationer etc. En annan menar att

gruppen &r bra som idé men att man maste jobba mer direkt och snabbare mot
medlemmarna. En av de intervjuade menar att hen oftast gar vid sidan av Linkedin-
gruppen men menar att det positiva med gruppen ar att man kan fa forslag pa aktorer

utanfor ID.

Sammanfattande matris — hur besvaras fragorna?

Figur 25 Hur besvaras utvarderingsfragorna.

Utvéarderingsfraga

Kontigos bedémning

Kontigos kommentar

I vilken utstrackning ar
verksamhetens mal och tankta
aktiviteter relevanta i
forhallande till de behov,
problem och fragor som
malgruppen har?

| vilken utstrdackning motsvarar
genomforda aktiviteter och
dess effekter malgruppens
behov och problem?

I vilken utstrackning ar satta
mal uppnadda och férvantade
aktiviteter genomforda?

| hog utstrackning —
Verksamheten har genomfort ett
systematiskt arbete/levererat
mycket goda resultat och vi ser
ingen eller begrénsad
forbattringspotential inom ramen
fér nuvarande resurstilldelning

| hog utstrackning —
Verksamheten har genomfort ett
systematiskt arbete/levererat
mycket goda resultat och vi ser
ingen eller begransad
forbattringspotential inom ramen
for nuvarande resurstilldelning

| relativt hog utstrackning —
verksamheten har genomfort ett
systematiskt arbete/levererat
goda resultat men vi ser viss
forbattringspotential och
utvecklingsmaijligheter

Var bedomning ar denna men
mojligen med kommentaren
att det kan finnas en risk att
bolagen i for liten grad lotsas
vidare till forskningsaktor.

Se ovan. Var bedéomning ar att
ID traffar ratt i sitt arbetssatt
och sin inriktning. Mojligen
kan det lyftas att det finns
roster som framhallit
betydelsen ocksa av mjuka
insatser som affarsutveckling
etc.

Generellt sett ar var
bedomning att ID
sammantaget levererat (dven
om man vissa ar och inom
vissa omraden inte natt malen
varje enskilt ar).
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Utvérderingsfraga

Kontigos bedémning

Kontigos kommentar

Hur uppfattar de deltagande
aktorerna respektive de
kontaktade foretagen IDs
arbetssatt? Har avses till
exempel uppsékanderollen
kontra expertroll, samverkan
inom ramen for ID och dess
medlemmar, utvecklingen av
gemensamma motesplatser
och utbildningar etcetera.
Kopplat till arbetssatt ingar
aven att beskriva och vardera
hur verktygen som Industriell
Dynamik anvander
(gemensam databas Indigo
och Linkedin-gruppen)
fungerar for de deltagande
aktoérerna.

| relativt hog utstrackning —
verksamheten har genomfort ett
systematiskt arbete/levererat
goda resultat men vi ser viss
forbattringspotential och
utvecklingsmojligheter

Var uppfattning ar att ID:s
arbetssatt sammantaget
fungerar. De aspekter som
mojligen kan sagas fungera,
om inte daligt, ar att det
ibland sker foretagsbesok som
inte ar koordinerade. Har kan
ibland finnas 6verlapp mellan
expertroll och uppsokanderoll.
Vidare finns en utmaning i att
Linkedin skulle behéva
utvecklas. Generellt forefaller
noéjdheten med INDIGO vara
bra
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Nyttiggdrande och spridning

Vilka fragor besvaras i forfragningsunderlaget?

e 1 vilken utstrackning och pa vilket satt nar 1D féretagen fran den tankta
malgruppen?

o | vilken utstréckning skapar 1D ett mervarde for de foretag som 1D har
kontaktat? Och vilka mervérden?

o | vilken utstréckning skapar 1D ett mervarde for de deltagande
medlemsorganisationerna?

e Hur ser medlemsaktérerna pa nyttan av ID for den egna organisationen
och for malgruppen?

e Hur ser omfattningen ut fordelat pa de olika medlemsaktérerna?

Analys

Foretagen nas genom proaktiva besok

| intervjuerna framkommer det att en dverhdngande majoritet av foretagen har blivit
kontaktade av nagon av ID:s aktorer, endast ett fatal uppger att de sjalva tagit kontakt med
nagon av ID:s aktorer om det inte varit sa att det har funnits en etablerad kontakt sedan
tidigare. Exempelvis uppger nagra av foretagen att de har ingatt i nagon form av
hogskolekluster dar man kommit i kontakt med en av radgivarna som i sin tur presenterat
och erbjudit ID:s tjanster for foretagen vilket resulterat i utvecklingsdiskussioner,
fordjupningsinsatser, hjalp med ansékan om finansiering av FoU-projekt och riggning av
projekten. Nagra uppger ocksa att de sokt annan kontakt med nagra av
medlemsorganisationerna och att de i sin tur blivit vidareformedlade till aktor eller
radgivare inom natverket utifran foretagens forfragan pa expertis och behov. Huruvida
foretagen kanner till att de tjanster som ID:s radgivare har erbjudit varit inom ramen for
ID:s verksamhet har varierat, cirka halften erkénner att de kénner till 1D sedan tidigare
medan den andra hélften uppger att dem inte kanner till stodet som radgivarna erhallit har
skett inom ramen for 1D:s natverk. Nagra av de intervjuade uppger att de inte kanner till
natverket ID men att de daremot kanner till att stodet som de fatt ta del av finansieras av
VGR. Kannedomen av ID beror pa hur lang och tat kontakt som radgivarna har haft med
foretagen. De foretag som under flera ar har haft en upprattad kontakt med ID:s radgivare
har kunnat etablerare en relation allteftersom och darmed tenderar att ha en hdgre
k&nnedom om natverket i jamforelse med de foretag som tagit del av mindre insatser under
kortare tid dar en relation inte har hunnit byggas upp.

Aven om exempel pa missndje finns dr den samlade

beddmningen att ID skapar mervarde for bolagen

Som tidigare ndmnt har majoriteten av de foretag som intervjuats uppgivit att de har varit
nojda rent av valdigt ndjda med det stod som ID erbjudit. Nagra av foretagen uppger t.ex.
att det stod som foretagen fatt med ansokningar om offentlig finansiering av FoU-projekt
har gett positiva utfall. Dessa foretag uppger att en godkand ansdékan om EU-stod utgor en
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kvalitetsstampel for fortagen som i sin tur 6kar sannolikheterna for fortsatt finansiering av
andra projekt som ocksa skapar forutsattningar for tillvaxt hos foretagen.

”Vi byggde en bas for foretaget som hade varit svart att gora utan stodet vad
géller finansiering och kompetens, vi har haft jattestor nytta av stodet. Vi ar
ett foretag som efter kort tid fatt s& stor omséattning att vi har kunnat gora
ytterligare investeringar i utrustning och personalstyrkan."

De flesta foretagen uppger ocksa att stodet fran aktorerna inom ID har bidragit till
kunskapsoverforing samt paskyndat processen att utveckla produkter och produktionen,
nagot som hade varit betydligt mer komplicerat om foretagen inte fatt stod. Dessa foretag
uppger att de troligtvis hade kunnat géra samma resa utan stodet men att utvecklingen av
foretagen hade tagit betydligt langre tid.

”Har lett till att vi kan lansera var produkt, att vi kom vidare. I det andra fallet
har det ocksa lett till det, den mest vasentliga utmaningen for att lansera vara
produkter. Vildigt stor nytta for oss.”

Den framsta nyttan av stodet som har identifierats i intervjuerna med foretagen ar stodet
resulterat i att foretagen har kunnat lansera nya innovativa produkter som varit nddvandiga
for foretagens konkurrenskraft nationellt sa val som internationellt och bidragit till 6kad
I6nsamhet.

”Komponenten som vi utvecklade har resulterat i att vi fatt nya kunder samt
battre kvalité och pris pa produkten. Mervardet som stodet genererat ar att
folk trivs att jobba har och att folk som kommer pa besok tycker det ar
ordning och reda pa foretagen. Vi har gjort saker som inte andra foretag har
gjort i och med stodet.”

Som vi kunde se i enkatundersokningen sa ar ocksa den samlade bilden att bolagen &r
nojda med ID. Pa en avslutande bedémningsfraga rorande hur vél bolagen tyckte att ID har
uppfyllt forvantningarna &r drygt halften mycket néjda. Se figuren nedan.
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Figur 26 Hur val uppfyllde radgivningen féretagets forvantningar?
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Ett annat tecken pa nojdhet ar huruvida man som foretag kan tanka sig att rekommendera
ID till andra foretag i sitt natverk. Ocksa har menar vi att ID far ett bra betyg. Se figuren

nedan.

Figur 27 Hur val uppfyllde radgivningen féretagets forvantningar?
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| vilken utstrackning skapar ID ett mervarde for de

deltagande medlemsorganisationerna?

Det storsta mervardet— i bemarkelsen det som flest lyft fram — &r kunskapen om de andra
aktorerna. | detta sammanhang till exempel att natverkstraffarna ar bra eftersom de skapar
ett larande rorande de andra aktGrerna samt ett kontaktnatverk. Sedan ar det naturligtvis
viktigt att poangtera att mervardet skiljer sig at mellan olika aktorskategorier.

Hur ser medlemsaktdrerna pa nyttan av ID for den egna

organisationen och for malgruppen?

Nar det galler hur medlemsaktorerna ser pa nyttan av ID for den egna organisationen och
for malgruppen sa kan konstateras att en del av de intervjuande har lart sig mer och andra
mindre. En av de intervjuade menar att de lar sig mycket angaende hur sma foretag
fungerar och att denna kunskap ar nagot som de som organisation bar med sig. En annan
av de intervjuade menar att de inte kan bedriva forskning utan foretagen och att det &r i
samforstand med dem som hogskolorna vet vad de kan forska pa. De far kinnedom om
foretagens utmaningar och pekar pa att de maste bli &nnu battre framover.

En annan av de intervjuade lyfter att forskning &r trogflytande och att forskarna och
foretagen har olika tidsaspekter och menar att exempelvis kan ta tre manader for forskarna
att forstd foretagens program. For forskningen har ID fungerat som en bra trendspaning
kring foretagens reella problem, vilken kan leda till forskningsinspiration.

Nagot som lyfts ar att ID &ven bidragit till utokade natverk och samarbeten for
medlemsorganisationerna. En av de intervjuade menar att organisationen har blivit mer
kand, bade hos foretagen men aven hos de andra medlemmarna. En av de intervjuade
menar dven att de genom ID hittar féretag som behdver deras kompetens utanfor ramen av
ID.

Flera intervjuade menar att resultaten som de sett hittills ar hallbara. Det ar kunskap som
kommer att finnas kvar och det har skapats samarbeten som kan bli langsiktiga. Nar det har
skapats handfasta saker som en produkt sa kommer aven det finnas kvar framéver och en
av de intervjuade menar att de kan stddja foretagen kring exempelvis cirkular ekonomi.
Det har aven genomforts projekt dar foretagen far traffas gallande digitalisering.

Insatserna varierar mellan aktorerna, bland annat
beroende pa olika roller

Kontaktverksamhet

Utifran inhamtade data fran Indigo har vi fatt en 6verskadlig bild av hur omfattningen av
kontaktverksamheten sett ut fordelat pa de olika medlemsaktérerna. | toppen har vi lUC
Sjuhérad (IUC 7H) som star for den storsta delen av kontaktverksamheten under aren 2014
till 2017, kort darefter har vid IDC West Sweden (IDC), Chalmers Industriteknik (CIT)
och Johanneberg Science Park (JSP). Sedan finns det organisationer som inte har arbetat
med uppsdkande kontaktverksamhet som bl.a. Hogskolan i Skévde, Hogskolan i Boras och
Connect (Connect ska det s&gas har i princip kommit in i projektet under hésten 2018 och
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larosatena har en annan roll). For ar 2018 &r det JSP, IDC och IUC Sjuhérad som star for
den storsta andelen av den uppsokande kontaktverksamheten.

Figur 28 Kontaktverksamhet fordelad pa aktérerna under aren 2014-2017 samt 2018 i
enskilt diagram.
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Organisationer som ej arbetat med uppsékande kontaktver hetunder Organisationer som ej arbetat med uppsékande kontaktverksamhet
aren 2014 - 2017 ar HiS, HB, GU-IIE, HV, SLU, IUC SoV & Connect under aret 2018 ir HiS, HB, GU-IIE, HV, SLU & IUC SoV

For fullstandig resultatredovisning, se Bilaga 2.

Behovsanalyser och utvecklingsdiskussioner

Utifran kontaktverksamheten bokas besok in for behovsanalyser och
utvecklingsdiskussioner. Under dessa besok medverkar vanligtvis bara en ID-aktor men
det kan ibland vara motiverat att fler aktérer medverkar for att bista med olika aktuella
kompetensomraden. Under aren 2014 till 2017 har 178 sambesok gjorts inom ramen for
2083 behovs/fordjupningsinsatser, motsvarande 9%. | diagrammet nedan aterfinns en bild
av hur fordelningen av sambesok ser ut mellan de olika ID-akt6rerna. De aktorer som i
storst utstrackningen genomfor sambesok tillsammans med andra ID-aktorer ar IVF, IUC
IUC 7H och RISE medan aktdrer som RISE JoL, IUC Halland och Acreo utfor sambesok i
minst utstrackning. Sedan finns det aktorer som bl.a. Hogskolan i Skévde, Hogskolan i
Boras och Connect som inte utfort nagra sambesok alls under aren 2014-2017. Under 2018
har de aktérer som utfort hogst antal sambesék under aret har varit IUC Sjuhérad, IDC
West Sweden och Chalmers Industriteknik (CIT).



42

Figur 29 Sambesok fordelade pa aktorerna under aren 2014-2017 samt 2018 i enskilt
diagram.
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Organisationer som ej genomfért sambesok under aren 2014 - 2017 ar HiS, Organisationer som ej g fort sambesok under ar 2018 ér RISE
HB, GU-IIE, HV, SLU, IUC SoV & Connect JoL, HiS, HB, GU-IIE, HV, SLU, BRG, IUC H, IUC SoV & Connect

For fullstandig resultatredovisning, se Bilaga 2.

Vidareférmedlingsverksamhet

Vid de tillfallen som det under besodk for behovsanalyser och foérdjupningsinsatser
framkommer att ett foretag soker specifik expertkompetens for att komma vidare mot ett
projekt, uppdrag eller annat samarbete sa ska sadan kompetens i forsta hand eftersokas
inom ID-nétverket. Detta ar en viktig del av 1D:s arbete eftersom att vidarebefordra behov
till basta mojliga utforare och lanka foretag och utforare hor till 1D:s viktigaste formagor,
det vill sdga att verka som resurs for industritekniska SMF. Totalt har det skett 374
vidareférmedlingar i samband med de 2083 behovs/férdjupningsinsatser som har
genomforts under aren 2014-2017, motsvarande 18 procent. Under 2018 har 10 stycken
aktorer vidarebefordrat behov till andra utférare inom ID vid totalt 88 stycken tillfallen.
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Figur 30 Vidareformedling till annan ID-aktér fordelade pa aktérer under aren 2014-2017,
samt 2018 i enskilt diagram.
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Organisationer som inte arbetat med vidarefésrmedlingsverksamhet under 2018 ar HiS, HB, GU-IIE, HV, SLU, IUC H, IUC SoV & Connect

under dren 2014 - 2017 ar HiS, HB, GU-IIE, HV, SLU, IUC SoV & Connect

For fullstandig resultatredovisning, se Bilaga 2.

| de fall som den efterfrdgade expertkompetens inte aterfinns inom 1D:s natverk kan en
vidareformedling ske till en kontakt utanfor natverket via till exempel Linkedin.
Omfattningen av vidareformedling utanfor natverket har skett i 83 fall under aren 2014
2017 och utgor en ytterst liten andel i jamforelse med hur manga
behovsanalyser/férdjupningsinsatser som genomforts totalt satt och i synnerhet om man
jamfor med hur ofta som expertkompetens kan aterfinnas inom det egna natverket. Under
2018 har det gjorts ca 24 stycken vidareférmedlingar till en kontakt utanfér 1D. Hur
fordelningen ser ut mellan de olika aktdrerna inom 1D som vidareformedlar foretag till en
kontakt utanfor natverket aterfinns i diagrammen nedan.
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Figur 31 Vidareformedling till kontakter utanfor ID fordelade pa aktérer under aren 2014—

2017, samt 2018 i enskilt diagram.

2014-2017

= [VF

= RISE JoL 2%
RISE
IUC 7H

= IDC
CIT

= [UC Vast 119%
= Acreo
= JSP

= BRG

Organisationer som inte arbetat med vidareformedlingsverksamhet utanfor

ID under dren 2014 - 2017 ar HiS, HB, GU-IIE, HV, SLU, IUC SoV & Connect

For fullstandig resultatredovisning, se Bilaga 2.
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utanfor ID under 2018 ar RISE, HiS, CIT, GU-IIE, HV, Acreo, SLU, IUC H,
IUC SoV & Connect

Paborjade projekt hos foretagen

Ett av ID:s viktigaste aktiviteter &r att bidra till att initiera projekt hos féretagen. Inom den
aktiviteten ingar det att bista med stod under fordjupningsinsatser som kan resulterat i att
ett foretag deltagit i en ansdkan for offentlig finansiering av ett utvecklingsprojekt, t.ex. ett
FoU-kort, en affarsutvecklingscheck eller liknande. I diagrammet nedan aterfinns
fordelningen mellan vilka ID-akt6rer som allra mest och allra minst bistatt till att en FoU-
projektansdkan har inlamnats. De aktorer som bidragit mest med att stotta foretag i sina
ansokningar ar CIT, IUC Sjuh&rad och RISE JoL och de aktdrer som bidragit minst &r JSP,

IUC Vést och BRG.
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Figur 32 Fordelning 6ver organisationer som bidragit till inlamnande FoU-
projektansékningar under aren 2014 — 2017, samt 2018 i enskilt diagram.
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under dren 2014 - 2017 ar HiS, HB, GU-IIE, HV, SLU, IUC SoV & Connect Connect

For fullstandig resultatredovisning, se Bilaga 2.

I de fall som ID har bidragit till att foretag deltagit i forsknings- och utvecklingsprojekt
som finanseriats med offentliga medel sa ser fordelningen mellan de olika aktérerna
nagorlunda liknande ut som fordelningen for inlamnade projektansokningar. | toppen sa
finner vi att IUC Sjuhérad, CIT och RISE JoL som de aktdrer som i storst utstrackning
bistatt till att ans6kningar inlamnats och att projekt startat medan aktorer som BRG, JSP
och Acreo bistatt till att minst projekt startat.

Figur 33 Fordelning 6ver aktorer som bidragit till uppstartade F&U projekt under aren
2014 - 2017, samt 2018 i enskilt diagram.
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Organisationer som deltagit i att FoU-projektan startat under dren 2014 - 2017 ir projektansokningar under 2018 ar HiS, HB, GU-IIE, HV,
HiS, HB, GU-IIE, HV, SLU, IUC SoV & Connect Acreo, SLU, BRG, IUC H, IUC SoV & Connect

For fullstandig resultatredovisning, se Bilaga 2.
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Fordelningen mellan ID:s aktorer som har bidragit till att foretagsfinansierad uppdrag
startat, exempelvis en marknadsundersokning, problemlésning, provning eller
projektskrivning, ser ut som foljande. | toppen sa finner vi att RISE JoL, CIT och IVF for
aren 2014-2017 medan Connect under 2018 har statt for de aktorer som i storst
utstrackning bistatt till att uppstartande av foretagsfinansierade uppdrag.

Figur 34 Fordelning 6ver aktorer som bidragit till uppstartade F&U projekt under aren
2014 - 2017, samt 2018 i enskilt diagram.
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For fullstandig resultatredovisning, se Bilaga 2.

Sammanfattande matris — hur besvaras fragorna?

Figur 35 Sammanfattande matris.
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Utvérderingsfraga

Kontigos bedémning

Kontigos kommentar

I vilken utstrackning skapar
ID ett mervarde for de
foretag som ID har
kontaktat? Och vilka
mervarden?

| vilken utstrackning skapar
ID ett mervarde for de
deltagande
medlemsorganisationerna?

Hur ser medlemsaktorerna
pa nyttan av ID for den

egna organisationen och for

malgruppen?

Hur ser omfattningen ut
fordelat pa de olika
medlemsaktorerna?

| relativt hog utstrackning —
Verksamheten har genomfort ett
systematiskt arbete/levererat goda
resultat men vi ser viss
forbattringspotential/utvecklingsmé
jligheter

| relativt hog utstrackning —
Verksamheten har genomfort ett
systematiskt arbete/levererat goda
resultat men vi ser viss
forbattringspotential/
utvecklingsmojligheter

| relativt hog utstrackning —
Verksamheten har genomfort ett
systematiskt arbete/levererat goda
resultat men vi ser viss
forbattringspotential/
utvecklingsmojligheter

| relativt hog utstrackning —
Verksamheten har genomfort ett
systematiskt arbete/levererat goda
resultat men vi ser viss
forbattringspotential/
utvecklingsmojligheter

Ser vi till intervjuerna sa ar
merparten av de intervjuade ndjda
och menar att ID gjort att vissa
utvecklingssteg har kunnat tas. | viss
utstrackning galler detta ocksa i
enkaten (dven foretagen ibland har
haft svart att veta exakt vad som ar
en ID-aktivitet. Det som framforallt
lyfts ar tre saker: 1) snabb hjalp
redan i radgivningssituationen 2)
hanvisningar till expert och, som en
foljd av 1 och 2: Man har natt ett
resultat som man kanske skulle natt
anda, men man har nagot det
snabbare

Det som lyfts av alla &r larandet om
varandra. Sedan ar det vissa aktorer
som lyfter andra nyttor mer @n vad
vissa andra aktorer gor. Larosdten
kanske ar den aktorskategori som —
forutom larandet — uppger sig ha
minst “nytta” av ID.

Mycket viktig. Vissa mer dn andra.
Mycket viktig — den mojliggor en
relation med malgruppen som inte
riktigt ar mojlig i andra projekt.

Svart att bedéma om detta ar ett
optimalt utfall. Det finns en
diskussion om larosatenas roll och
vissa andra aktorer. Det finns
mojligen en forbattringspotential
nar det galler prioritering.
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Resultat och effekter

Vilka fragor besvaras i forfragningsunderlaget?
| detta avsnitt besvarar vi foljande tre fragor ur forfragningsunderlaget:

o Vilka resultat skapas hos de foretag som ID har kontaktat och hur bedéms
hallbarheten av resultaten efter genomforandet?

e Gar det att se nagra langsiktiga effekter hos malgruppen jamfort med en
kontrollgrupp? Ex utveckling av omsattning respektive sysselsattning mm.

e Arresultat och effekter uppnadda till en rimlig kostnad?

Analys

Potentiella sysselsattningseffekter

Nar det galler antalet arbetstillfallen som IDs insatser bidragit till att skapa sa ar detta en
inte helt komplexfri materia att bedéma. ID anvander sig av foljande skattning: antal nya
arbetstillfallet berdknas utifran antagandet att 50 procent av varje foretagsfinansierat
utvecklingsprojekt genererar ett heltidsarbetstillfalle.

De variabler som ingar i variabeln foretagsfinansierade utvecklingsprojekt & FoU-projekt
som startat + Projekt i form av rena uppdrag som startat +Projekt i form av internationella
samarbetsavtal som startat leder till ett nytt arbetstillfalle. Se nedan for utfall i Indigo.

Figur 36 Utfall féretagsfinansierade projekt i Indigo.

Ar 2014 2015 2016 2017 2018
Mal 75 90 100 100 111
Utfall 90 121 92 99 63

Utifran denna tabell har vi sedan gjort en uppskattning dver hur manga arbetstillfallen som
kan tankas ha generats tack vare det stod som foretagen fatt via ID for att starta upp sina
utvecklingsprojekt. Resultaten for 2014-2018 uppskattas som foljer.
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Figur 37 Utfall foretagsfinansierade projekt i Indigo.
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Resultaten ligger i linje med malen, enligt diagrammet ska fler arbetstillfallen genererats
under 2015 &n vad som forvéntats medan farre arbetstillfallen &n vad som forvantats ska ha
generats under 2018. Med tanke pa hur manga foretagsfinansierade FoU-projekt som 1D
har initierat ar till ar utifran respektive budgetunderlag borde antalet arbetstillfallen bli
betydligt fler pa lang sikt. Nagon direkt dokumentation finns dessvarre inte att
tillhandahalla som kan sékerhetsstalla att sa faktiskt ar fallet. Detta ar ett antagande som
aterkommer i flera slutrapporter. Da antalet arbetstillfallen utgér en aterkommande
indikator i 1D:s resultatméatning &r det mojligen en aning problematiskt att ingen tydligare
maétning rérande detta gors.

ID har i sina slutrapporter ocksa andra malindikatorer (dessa &r indikatorer som finns med i
ansokningarna) for antalet nya arbetstillfallen som férvéantas skapas som ett resultat av
foretagens utvecklingsprojekt. Den stdmmer inte Overens med ID:s antagande om att 50
procent av varje foretagsfinansierat utvecklingsprojekt leder till ett nytt jobb men ser ut
som foljer.

Figur 38 Mal och utfall som det redovisas i aterrapporteringen till VGR.

Projektindikatorer 2014 2015 2016 2017 2018
Mal 80 80 50 50 45
Utfall 45 60 46 50 31,5*

*Da slutrapport fran 2018 saknas har vi har utgatt fran 50 procent av varje
foretagsfinansierat utvecklingsprojekt leder till ett nytt jobb.

Vissa langsiktiga effekter — men svart att bedéma i och med

att manga andra aspekter paverkar bolagen

| forfragningsunderlaget efterfragade VGR ett forsok att gora en effektanalys. For att gora
denna effektanalys valdes de bolag som fatt en fordjupningsinsats ut. Valet gjordes
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tillsammans med uppdragsgivaren. Dessa bolag jamfordes med tva kontrollgrupper. En
kontrollgrupp som utgjordes av de 6vriga bolagen i INDIGO-databasen (drygt 3000). En
kontrollgrupp som var en speglad kontrollgrupp. Speglad for att likna den grupp foretag
fatt en fordjupningsinsats. Detta urval gjordes utifran hur den samlade
foretagspopulationen i Véstra Gétaland, Varmland och Halland sdg ut. Utgangspunkten
togs i ar 2013/2014 och sedan har de tre gruppernas utveckling for ett antal variabler méts
fram till 2017. Det vill séga hur har utvecklingen sett ut for respektive grupp. Viktigt ocksa
att verkligen poéngtera att detta ar en svar bedomning att géra eftersom manga andra
aspekter paverkar bolagen (samt naturligtvis i ssmmanhanget att fordjupningsinsatsen ar
viktigt, men relativt liten).

Vid utvérdering av stod till foretag ar ett problem att man inte k&nner till det kontrafaktiska
utfallet, det vill séga hur foretaget skulle ha utvecklats om det inte erhallit stod.
Fordjupningsinsatsen ar inte randomiserat sa att foretag har lika stor chans att fa
stodatgarden, vilket innebér att de foretag som har fatt stéd kommer att skilja sig at fran
sadana som inte har fatt stod. Det skulle exempelvis kunna vara sa att de foretag som har
erhallit stod skulle ha haft en battre utveckling aven om de inte fatt fordjupningsinsatsen.

Eftersom en direkt jamforelse mellan foretag som har fatt stod och de som inte fatt nagot
stod darfor skulle bli missvisande har vi i denna analys valt att anvanda en
matchningsmetod for att komma runt selektionsproblematiken. Matchningen innebér att
man forsoker att identifiera en grupp foretag med liknande egenskaper som de foretag som
har fatt stod, sa att den enda skillnaden grupperna emellan ar stodinsatsen. Vi har har valt
att anvanda sa kallad Coarsened Exact Matching (CEM) som metod. Styrkan i CEM som
matchningsmetod &r att kontinuerliga variabler som kan anta manga mojliga véarden (sdsom
omsattning, antal anstéllda etc.) delas in i klasser (strata) och matchningen gors baserat pa
dessa. Malet med matchningen &r att det ska atersta sa sma statistiska skillnader som
mojligt mellan stodforetag och kontrollgrupp aret fore stod. Ett ytterligare syfte med detta
ar att minska resultatens modellberoende och statistiska bias. Efter matchningen har en
metod som kallas difference in difference (DiD) tillampats. Malet med DID ér att eliminera
bade initiala skillnader mellan foretag som fatt radgivning och de som tillhor
jamforelsegruppen och det som hant mellan perioder. Efter att ha kontrollerat for bade
skillnader initialt och vad som hant mellan fore och efter perioden aterstar koefficienten
som estimerar effekten av den fordjupade raddgivningsinsatsen (Se ocksa metodbilagan).

En mycket viktig aspekt att komma ihdg i detta sammanhang ar att alla tre grupperna haft
en positiv utveckling. Begreppen “’starkare” respektive “svagare” indikerar egentligen
endas utvecklingskurvans lutning (se ocksa det inledande kapitlet!).

Figur 39 Utfall effektanalys.

Foretagsgrupp Omséttning Antal anstéllda  Arets resultat  Vinstmarginal = Soliditet

De cirka 500 foretag Starkare

som erhallit en utveckling an Svagare Svagare
fordjupningsinsat kontroll 2. tveckling a tveckling a
ordjupningsinsats ontro grupp utveckling an ngen skillnad  Ingen skillnad utveckling an
och som haft ett Ingen skillnad kontrollgrupp kontrollgrupp
bokslut 2014 och jamfort med 2 2

2017 (treatment)* kontrollgrupp 1
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Foretagsgrupp Omséttning Antal anstéllda = Arets resultat = Vinstmarginal = Soliditet

Kontrollgrupp 1
(Ovriga bolag som
deltagit/erhallit ndgon
form av insats inom
ramen for Industriell
Dynamik)*

Ingen skillnad Ingen skillnad | Ingen skillnad | Ingen skillnad | Ingen skillnad

Kontrollgrupp 2.

Speglad kontrollgrupp

av liknande foretag . Starkare an Starkare an

. Svagare an ) )

som erhallit kontrollgrupp = Ingen skillnad  Ingen skillnad = kontrollgrupp
g . kontrollgrupp 1

fordjupningsinsats i 1 1
regionen (CEM-

gruppen)*
*Bolagen ska ha haft omséattning 4 ar tillbaka i Bisnode.

Ett annat sétt att méata effekter — eller kanske snarare att mata potentiella effekter — ar att
undersoka huruvida foretagen genom stodet skapat forutsattningar for fornyelse och
forflyttning av verksamheten.

| intervjuundersokningen framkommer det att de flesta av foretagen som har fatt stod via
ID kan se att stodet har bidraget till organisatoriska forandringar (vilket i detta
sammanhang &r positivt). De flesta foretagen pratar om hur stodet bidragit till att foretagen
arbeta fram en tydlig affarsmodell med visioner och mal som kan ge nytta i framtiden. Ett
arbete som de mindre foretagen inte har betraktat som en ndédvandighet men som de i
efterhand har insett betydelsen av att ha en tydlig affarsmodell och vision.

”Nyttan hiinger ihop med om man far fram en bra vision och mal som kan
skapa i nytta framtiden. Foretaget férmedlar stabilitet och det blir enklarare
for oss att formedla vara forvantningar pa medarbetare som kan ge
uppvéxling. Vi lyfte 6gonen for vad vi kan forbéattra inom verksamheten och
borjar man se nytta sa fortsatter man se nytta och det ar en forutsattning for
att finnas kvar pa marknaden och for att vara attraktiv for sina kunder.”

| enighet med citatet ovan uppger en annan respondent som intervjuats att stodet med i att
ta fram en tydlig vision och affarsmodell har skapat fordelar i dialogen med kunder och
darmed en battre lamna ett battre erbjudande och marknadsetablering. En annan person
som intervjuades menade ocksa att en tydligare affarsmodell bidragit till att skapa en battre
arbetsmiljo som far dgarna att kanna att de kan tjana pengar i bolaget med en positiv anda.

Flera av foretagen lyfter ocksa fram i intervjuarna att stodet fran ID bidragit till att
foretagen fatt upp 6gonen for projektstyrning. Vikten av projektstyrning ar en viktig del i
foretagens utveckling for att kunna ta sig an storre och mer framgangsrika projekt.

”I och med stodet har vi fatt erfarenhet och drift av projekt som bidragit till
mycket input. Ett litet foretag som oss med 30 personer blir det nu enklare att
strukturera storre projekt. Manga ganger har vi varit 16sa pa linjen men de har
hjélpt oss med hur vi ska tédnka kring uppstyrning, rapportering och
uppfoljning av projekt.”
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Ett annat foretag uppger att foretaget till en borjan hade avdelningar som saknade
gemenskap trots att de var beroende av varandra men att foretaget tack vare stodet for
projektstyrningen nu har lyckats 6ka engagemanget mellan avdelningarna som &r
avgorande for att arbeta fram en gemensam produkt. Vikten av att satsa pa kvalitén pa
produktionen gor att steget for internationalisering kommer mer naturligt.

I var resa sa maste vi forbittra produktiviteten och pa produkten kommer
internationalisering mer naturlig. Vi blir stérkta av att veta att man kan
leverera bra produkter till rétt pris, det innebdr inte lika stor risk att satsa
internationellt om det kdnns som ett naturligt steg dar alla pusselbitar ligger
pa plats.”

En tydlig affarsplan och en bra produkt skapar sjalvfértroende hos foretagen, ett
sjalvfortroende som lyfts fram som en mojlighet for att vaga expandera utomlands. Ett
annat foretag uppger ocksa att det stod som foretaget fatt med att skriva en ansdkan om
EU-bidrag och att ha fatt den godkant har gett foretaget en kvalitetsstampel och att
foretaget darmed dgnar tid och energi pa att forbattra verksamheten och att det &r en
stolthet. Ett annat foretag uppger ocksa att hjalpen med att anséka EU-stod och att fatt det
godkant har skapat mojligheter for att enklare ta in riskkapital och rekrytera internationellt.
Samtidigt uppger ett annat féretag som hade kontakt med ID under uppstarten av
verksamheten agnade for stort fokus pa fa ut foretaget pa den globala arenan, nagot som i
efterhand visade sig vara fel arena for en produkt med lokal efterfragan. Foretaget
upplevde &nda att stodet bidragit till nytta vad galler forsaljningstaktiken:

”Nu soker vi inte ldngre stod utan fokuserar pa riktigt kunder och det har
verkligen gjort skillnad. Vad galler internationalisering sa tankte vi till en
borjan globalt men vi insag till slut att vi maste etablera en fast marknad i
naromradet och expandera darifran till storstader nationellt, darefter norden.
En stegvisprocess och inom nagra ar kan vi sakert arbeta pa en
globalmarknad.”

Natverket fortsatta fokus pa innovationsledning och tjanstefiering kommer att troligen 6ka
forutsattningarna for ID att tillsammans med regionens FoU-organisationer rigga och
genomdriva innovativa projekt och uppdrag med hog kvalitet och innovationshdjd som
leder till nya framgangsrika erbjudanden, affarsmodeller med mera hos bolagen.
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Sammanfattande matris — hur besvaras fragorna?

Figur 40 Sammanfattande matris.

Utvérderingsfraga

Kontigos bedémning

Kontigos kommentar

Vilka resultat skapas
hos de foretag som ID
har kontaktat och hur
bedoms hallbarheten
av resultaten efter
genomfdrandet?

Gar det att se nagra
langsiktiga effekter
hos malgruppen
jamfort med en
kontrollgrupp? Ex
utveckling av
omsattning respektive
sysselsattning mm.

Ar resultat och
effekter uppnadda till
en rimlig kostnad?

| relativt hog utstrackning —
Verksamheten har genomfort ett
systematiskt arbete/levererat goda
resultat men vi ser viss
forbattringspotential och
utvecklingsmojligheter

| viss utstrackning — Verksamheten har
genomfort en del aktiviteter/levererat
en del resultat, dessa tacker dock inte
alla aspekter av fragan eller &r i vissa
avseenden otillrackliga

| hog utstrackning — verksamheten har
genomfort ett systematiskt
arbete/levererat mycket goda resultat
och vi ser ingen eller begrdnsad
forbattringspotential inom ramen for
nuvarande resurstilldelning

Som tidigare namnts upplever manga
bolag att de troligtvis hade kunnat
gbra samma resa inom foretaget ifall
att de inte hade fatt stod fran ID, men
att den storsta fordelen ar att
foretagens utveckling har gatt
betydligt snabbare. De har fatt hjalp
med att hitta nya organisatoriska
|6sningar, utveckla produkter och
erbjudanden, arbeta fram visioner och
forbattra projektstyrningen etc. Dessa
aspekter har i de allra flesta fall
bidragit till att foretagen som har
intervjuats kunnat starka sin
konkurrenskraft och 6ppnat upp for
mojligheterna att utvecklas ytterligare,
dven starka sin internationalisering.

Effekten ar svarbedomd. Signifikant
battre omsattningsdkning.
Intervjuerna ger vid handen att
bolagen ser vissa effekter framforallt
kopplat till en snabbare
utvecklingsresa.

Kontigo ser projektet som mycket
resurseffektivt i forhallande till vad det
genererar.
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Koppling till det 6vergripande

styrdokumentet

Vilka fragor besvaras i forfragningsunderlaget?

| detta avsnitt besvarar vi foljande tva fragor ur forfragningsunderlaget:

o | vilken utstrackning har verksamheten bidragit till genomf6randet av

VG2020s omraden?

o | vilken utstrackning beaktar Industriell Dynamik de generella
perspektiven i sin verksamhet och sitt genomférande?

Analys

Industriell Dynamik levererar i de for projektet relevanta

huvudomradena i VG2020

En ledande kunskapsregion

Figur 41 En ledande kunskapsregion.

Omraden i VG2020

Kommentarer

Ett gott klimat for kreativitet, entreprendrskap och
foretagande

1. Stimulera 6kat entreprendérskap och intraprenérskap
2. Skapa starka forutsattningar for att forverkliga idéer
och starta foretag

3. Framja utvecklingen av konkurrenskraftiga sma och
medelstora foretag

Internationell konkurrenskraft genom regional
kraftsamling kring styrkeomraden

1. Attrahera fler studenter och forskare och 6ka utbytet
med omvarlden

2. Positionera internationellt konkurrenskraftiga
forsknings- och innovationsmiljoer

3. Utveckla test- och demonstrationsarenor dar nya idéer
omsatts till praktik

4. Stimulera internationella allianser och samarbeten
inom forskning och innovation

5. Starka den stddjande infrastrukturen for en ledande
kunskapsregion

Satsningen ligger i linje med i synnerhet punkt 3.
Satsningen éar, enligt var bedémning, ett mycket viktigt
verktyg for att uppfylla punkt 3 inom den tillverkande
industrin i Vastra Gétaland.

Satsningen bidrar i viss man till punkt 5 i bemarkelsen att
det har som syfte och arbetar for att den stédjande
infrastrukturen (kopplingen mellan industriféretag som
inte har ingangar/natverk in till forskningsmiljéerna far
detta).
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En region for alla
Figur 42 En region for alla

Omraden i VG2020 Kommentarer

Bryta utanforskap och segregation och starka

kopplingarna mellan utbildning och arbetsliv

1. Skapa en sammanhallen arena for ungas

mojligheter till praktik, ferieplatser, mentorer

2. Kraftsamling pa 6kad samverkan mellan Satsningen beddéms inte egentligen bidra till detta
eftergymnasial utbildning och arbetslivet omrade.

3. Framja ett arbetsliv som aktivt engagerar sig for

barn och ungdom

4. Losa urbana utmaningar i de storre staderna

Livslangt larande for 6kad delaktighet och
konkurrenskraft

1. Fler ska bedriva eftergymnasiala studier och
avhoppen fran skolan ska minska

2. Forkorta och forenkla vagen till arbetsmarknaden
genom vagledning och validering

3. Effektiv kompetensforsorjning och livslangt
|arande i foretag och organisationer

4. Utveckla samordning inom utbildningssystemet
for att mota framtidens kompetensbehov

Satsningen beddms inte egentligen bidra till detta
omrade, férutom punkt 3. De radgivande insatserna
och de ingar till och natverk som stodjer de sma
och medelstora foretagens forutsattningar for att
skapa livslangt larande.

Tillgang till kommunikation for arbete, utbildning

och livskvalitet Vi bedomer att satsningen i viss utstrackning bidrar
1. Investera i transportinfrastruktur som driver till = indirekt — att forstarka férutsattningarna for
regional och nationell utveckling punkt 4. Detta genom att ID pa flera satt bidrar till
2. Bygga ut en kollektivtrafik som ar ett féreddme att bolagen har majlighet att utveckla hallbara

nar det galler kvalitet och hallbarhet produktionslosningar etc. Flera av aktorerna

3. Bidra till en IT-infrastruktur med hog kvalitet for arbetar ocksa med insatser — utanfor Industriell
alla och som framjar hallbarhet Dynamik-projektet — som starker hallbar utveckling
4. Utveckla en regional framtidsbild som stodjer (ID mojliggor att forstarka dessa satsningar).

hallbar utveckling i Vastra Gotaland
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En region dar vi tar globalt ansvar
Figur 43 En region dar vi tar globalt ansvar.

Omraden i VG2020

Kommentarer

Ett resurseffektivt samhélle med minskad
klimatpaverkan

1. Gora offentlig sektor i Vastra Gotaland ledande
pa utveckling av hallbara I6sningar

2. Genomfora fler breda 6verenskommelser for
hallbar utveckling i Vastra Gotaland

3. Gora Vastra Gotaland till modell fér hallbar
landsbygdsutveckling och samspel stad/land

4. Utveckla miljolésningar med ambition att
paverka globalt via affarsdriven miljoutveckling

Hallbar konsumtion som driver ansvar, utveckling
och innovationer

1. Driva fragan om resurseffektiv konsumtion och
kommunicera hallbara varderingar

2. Samverka kring inkdp som driver hallbar
utveckling, innovation och lokal utveckling

En region som syns och engagerar
Figur 44 En region som syns och engagerar.

Omraden i VG2020

Satsningen bidrar pa olika satt i viss utstrackning till
punkt 4.

Satsningen bidrar egentligen inte till detta omrade
enligt var bedémning. Mojligen kan den i viss man
paverka punkt 1.

Kommentarer

En ledande kulturregion och ett rikt kulturliv med
fokus pa barn, unga och delaktighet

1. Framja en aktiv och nyskapande kulturregion for
alla i hela Vastra Gotaland

2. Utveckla Vastra Gotaland som en plats déar unga
mots, framja ungdomskultur.

Okat utbyte med och paverkan pa omvérlden
1. Oka narvaro och paverkan nationellt och
internationellt

2. Satsa pa internationell motesindustri,
evenemang och pa att starka besdksnaringen

3. Riva granshinder och 6ka samverkan med Norge,

etablera region Oslo/Géteborg/Oresund
4. Driva offensiva insatser for att etablera nya
arbetsplatser i Vastra Gotaland

Satsningen bidrar inte till detta omrade.

Industriell Dynamik bidrar i viss utstrackning till
punkt 1 och punkt 3 genom samverkan med bl.a.
Skane rérande vindkraft
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Industriell Dynamik beaktar de generella perspektiven i
VG2020 (men kunde kanske gbra mer i nagra av dem)

Jamstalldhet

| granskningen av slut- och lagesrapporter framkommer det 1D i god utstrackning beaktar
de generella perspektiven for VG2020 inom verksamheten och i sitt genomférande. Inom
omradet for jamstalldhet har 1D under aren 2014 till 2018 arbetat genomgaende med att
utbilda ID:s radgivare inom jamstalldhets- och mangfaldsfragor i samarbete med EEN med
syftet att aktualisera dessa fragor vid foretagskontakter. | rapporteringarna framkommer
det att ID aktivt arbetar med att prioritera kvinnliga dgare, ledning eller nyckelpersoner
eftersom kvinnor &r i en mycket tydlig minoritetsposition i dessa roller i malgruppen. 1D
utger sig ocksa for att vara lyhorda for insatser som ger dessa méjligheter for nyanstéllning
och battre arbetsforhallanden for kvinnor i foretagen. Ut6ver detta driver flera av aktérerna
projekt vars syfte ar att oka jamstalldhet i industri och kunskaper fran dessa projekt
utnyttjas inom 1D nar sa ar mojligt. For att vidare kunna besvara fragan om hur ID bidragit
till genomforandet av VG2020:s omrade om jamstalldhet finns det en forbattringspotential
i ID:s rapporteringar. Hittills har det ur rapporteringarna aterfunnits beskrivningar éver hur
arbetet fungerar strategiskt men resultatet av detta arbete lyser med sin franvaro i
rapporteringarna trots att utrymmet i dokumentationsmallen aterfinns. Utan
resultatindikatorer &r det svart att uttala sig om effekterna av ID:s arbete med jamstéalldhet.

Mangfald

Enligt slutrapporterna ar inte ID:s framsta mal att forbéttra integration och mangfald men
daremot finns det inom natverket projekt med syften att 6ka mangfalden inom industrin
samt att kunskaperna fran dessa projekt utnyttjas inom ID nar sa ar mojligt. Som tidigare
namnt har ID:s radgivare genomgatt utbildningar inom jamstalldhets- och mangfaldsfragor
i samarbete med EEN med syftet att aktualisera dessa fragor vid foretagskontakter. Vidare
framkommer det i rapporteringarna att 1D aktivt arbetar med att prioritera foretag med
agare, ledning eller nyckelpersoner som tillhor grupper som behdvs starkas. 1D utger sig
ocksa for att vara lyhorda for insatser som ger battre mojligheter for nyanstallning och
battre arbetsforhallanden for sadana grupper i foretagen. Utdver detta driver flera av
aktorerna projekt vars syfte ar att 6ka jamstalldhet i industri och kunskaper fran dessa
projekt utnyttjas inom ID nar sa ar mojligt. Precis som 1D:s arbete med omradet for
jamstalldhet saknas det beskrivning av bade indikatorer och resultat for detta arbete. For att
kunna mata och jamfora resultaten for ID:s arbete for okad mangfald och integrering finns
det en betydande potential i att arbeta fram indikatorer for hur ID avser att astadkomma
forandring inom omradet.

Miljo

| granskningen av slut- och lagesrapporter framkommer det ID i god utstrackning beaktar
de generella perspektiven for VG2020 inom verksamheten och i sitt genomférande. Inom
omradet for miljo har de allra flesta aktorerna inom ID under aren 2014 till 2018 arbetat
med projekt som syftar till miljovinster. ID patalar att insikterna i vikten av detta arbete
och att miljoeffekter for ndrvarande &r stark drivkraft for utveckling &ven om ID:s frdmsta
arbete ar behovsstyrt. ID menar sjélva att natverket arbetar ofta med att stotta foretag att
utveckla processer och produkter som ar battre i miljohanseende men likval ocksa en viktig
parameter. Hur detta arbete ar organiserat och resultaten for ID:s arbete med att minimera
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negativa miljoeffekter framkommer inte i ndgon av slutrapporterna eller lagesrapporterna
fran 2014-2017.

Internationalisering

Nar det galler internationalisering framkommer det att 1D arbetar med detta omrade,
framforallt genom kopplingen till EEN. Man kan aven séga indirekt genom samverkan
med Exportcentrum. Som vi kan se i foretagsintervjuerna sa framkommer att flera av
foretagen ger exempel pa hur radgivningen underlattat for bolagen att hantera
internationaliseringsfragor. En ytterligare aspekt handlar om hur ID som satsning
“internationaliserar sig” (Exempelvis genom att informera om ID och ID:s modell etc.).

Sammanfattande matris — hur besvaras fragorna?

Figur 45 Sammanfattande matris

Utvarderingsfraga

Kontigos bedémning

Kontigos kommentar

I vilken utstrackning har
verksamheten bidragit
till genomfdrandet av
VG2020s omraden?

I vilken utstrackning
beaktar Industriell
Dynamik de generella
perspektiven i sin
verksamhet och sitt
genomforande?

| hog utstrackning. Verksamheten
har genomfort ett systematiskt
arbete/levererat mycket goda
resultat och vi ser ingen eller
begransad forbattringspotential
inom ramen fér nuvarande
resurstilldelning.

| viss utstrackning — verksamheten
har genomfért en del
aktiviteter/levererat en del
resultat, dessa tacker dock inte
alla aspekter av fragan eller ar i
vissa avseenden otillrackliga

Jamfoér med en del andra
satsningar som Kontigo
utvdrderat har ID ett smalare
syfte (jamfort exempelvis med
satsningar som Offshore Vdst eller
Swemarc). Vi menar dock att de
omraden dar ID utifran ett
VG2020-perspektiv har relevans,
dar levererar projektet.

Var priméra kommentar har ar att
denna bedéomning majligen ar lite
"hard”. Vad vi menar ar att
medlemsaktorerna pa olika satt
(och &ven ID) — vissa mer andra
mindre — arbetar med fragorna.
Nér det galler miljé bidrar ID
definitivt. Ocksa nar det galler
internationalisering (dven om
projektet inte arbetat
systematiskt sa finns diskussionen
med i radgivning etc. Vidare sa
finns kopplingen genom
samverkan med Exportcentrum).
Nér det géller mangfald och
jamstalldhet sa arbetar projektet
med det (t.ex. genom
utbildningar). Dock inte
systematiskt i bemdrkelsen att det
finns ett systematiskt arbetssatt
som ar val férankrat. Detta ar
dock ett ganska hart betyg. Var
bedémning ar att ID ligger néra
det nést hogsta betyget.
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Slutsatser och rekommendationer

Inledning

Ar 2006 bytte delprojektet “Regional innovationsservice av varldsklass — IF-ntet Vastra
Gotaland” namn till Industriell Dynamik. Det grundlaggande syftet preciserades som att ID
skulle arbeta for att bygga ett strategiskt samarbete mellan forskning, industri, myndigheter
och politik for att skapa forutsattningar for ett innovationssystem som i sin tur skulle
forvantas leda till hallbar tillvaxt och starkt konkurrenskraft. Tolv ar senare lever ID
vidare, och har utvecklats. Bland annat har nya medlemmar tillkommit och &ven
policyarenan vad galler svensk industri har andrats (2016 kom ju exempelvis
nyindustrialiseringsstrategin, och med den satsningar fran bl.a. Tillvaxtverket). Tolv ar
senare genomfors vidare denna uppféljning (en uppféljning gjordes &ven 2009/2010 for
ovrigt, mer om denna avslutningsvis i detta kapitel).

Vilka ar da de viktigaste slutsatserna? Vi har valt att sammanfatta dessa som en sa kallad
SWOT (se ocksa tabellerna som avslutar respektive kapitel).

Slutsatser

Styrkor
Nér det géller olika styrkor, kan konstateras att uppfoljningen i allra hogsta grad belagger
att sadana finns.

e Den forsta styrkan som vi vill lyfta &r att projektet skapar mervérden bade
for malgrupp och for utforare. Saval i enkat som i intervjuer ar den
samlade bilden att det finns en stor néjdhet med vad och hur
medlemsaktorerna levererar sina tjanster. Foretagen kan ocksa visa pa
olika nyttor etc. Aven om den effektutvardering som genomforts bor
hanteras varsamt eftersom det ar en komplicerad materia kan vidare
konstateras att de foretag som erhallit férdjupningsinsats uppvisar
signifikant battre omsattningsokning.

e Forutom kompetens och kunskap om malgruppen sa ar den samlade bilden
utifran intervjuerna att ID verkligen fyller en lucka nér det géller att méta
foretagen. ID ar ett projekt som erbjuder en dorr in. Bolagen far hjalp av
sin kontakt, inom i princip 2 dygn. Denna operativa samverkan i natverket
(och genom néatverkets kopplingar) innebar snabb tillgang for bolagen till
bred kompetens (som de inte skulle ha mgjlighet till annars).

o Detta ar ocksa nagot som de intervjuade bolagen lyfter. Aven i
intervjuerna framkommer nojdhet med hur tjansterna erbjudits. Aven den
samlade n6jdheten med projektet &r positiv. Drygt 50 procent ar nojda
eller mycket n6jda medan endast 25 procent ar missndjda eller i alla fall
inte ansag att 1D uppfyllde deras forvantningar. Sagas ska ocksa att det ar
troligt eller rent av mycket troligt att man kan ténka sig att tipsa
foretagskollega om ID och deras tjanster.

e Enav de verkliga styrkorna som lyfts pa lite olika satt av medlemmarna ar
vidare natverkets mervérde som skapare av kompetens
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En ytterligare styrka — det ser vi ocksa i intervjuer och i enkaten — &r att
medarbetarna bedéms som mycket kompetenta och att malgruppen &r
mycket n6jd med deras forstaelse och engagemang.

Den breda geografin, dvs. att ID genom sin organisation faktiskt har en
mojlighet att nd ut i hela regionen (och aven Halland och Varmland)

En styrka ar att det finns en transparens genom INDIGO nar det galler
aktiviteter, budget m.m. Men inte bara det — vissa (inte alla
medlemsaktorer, nota bene) nyttjar INDIGO strategiskt for att identifiera
bolag som behdver bestkas/kontaktas m.m. Att fortsétta att utveckla
INDIGO ér en ytterligare mojlighet som kan starka Industriell Dynamik.

En ytterligare styrka som gor att saval svagheter som hot har alla
forutsittningar att kunna hanteras ar att det dr ”hogt 1 tak” och att
diskussionsklimat etc. under natverksmotena ar tillatande.

Svagheter

Hot

En forsta svaghet ar kanske inte helt sjalvklar en tydligt definierad
svaghet, kanske snarare ett hot, men som anda bor lyftas ar att det i
dagslaget finns en risk att det som &r det initiala och priméara syftet att
koppla SMF till forskningsaktorer kan ”gldommas bort”. Det dr viktigt att
ID inte blir en mer generisk foretagsframjare.

Det finns en svaghet i att det kanske foreligger en otydlighet i bemarkelsen
att det inte rader samstammighet om hur val flodet mellan experter och
samordningsaktorer fungerar; att det inte foreligger en forstaelse dver att
vissa aktorer har blivit medlemmar (olika aktorers roller etc.)

En aspekt som lyfts i vissa av intervjuerna ror hur projektet leds. Det har,
sammantaget, egentligen inte framkommit kritik mot sjélva sattet hur
projektet leds och organiseras utan kanske snarare att en svaghet som lyfts
ar att projektet skulle kunna arbeta med flera gemensamma insatser m.m.
Till exempel en satsning mot nagra av dimensionerna inom hallbar
utveckling.

Erbjudande &r inte ké&nt (vilket inte samma sak som att ID som varumérke
ar kant —en vanlig utmaning for intermediérer). Samtidigt ar det helt klart
sa att foretagen kan tanka sig att rekommendera sina kontakter, natverk
etc. Med detta menar vi att en svaghet ar att manga av foretagen i
malgruppen som potentiellt skulle ha stor nytta av IDs erbjudande inte
kanner till detta.

Det forefaller svart att fa med larosatena. Eller réttare sagt: det ar inte
sjalvklart helt enkelt att hitta matchmaking mellan malgruppen bolag och
larosatena beroende exempelvis pa olika tidshorisonter, incitament m.m.

En svaghet — eller kanske mer korrekt ett omrade med
forbattringspotential — &r att det inte egentligen forekommer nagot
strukturerat arbete med hallbarhet — forstatt brett. De enskilda aktorerna
arbetar med olika insatser; det har ocksa genomforts uthildningsinsatser
etc. Dock efterfragar vissa medlemmar gemensamma insatser.

Ett hot som vissa av de intervjuade lyfter ar att endast 1D blir plattform for
forsaljning (oron att sa skulle bli fallet géller egentligen endast vissa
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aktorer). Det hot som de intervjuade framfor ar att alla” borjar kontakta
bolag. Sedan kan man fraga sig om detta verkligen &r ett hot. Bilden efter
att ha genomfort de samlade intervjuerna ar att detta ar lésbart.

e Medlemmar splittrar upp arbetsstyrkan. Vissa lyfter att detta &r ndgot som
forsamrat ID. Andra & sin sida, menar andra snarare tvartom att det starker
ID att man sprider kunskapen i organisationen och darigenom i hogre grad
skapar ett strukturkapital. Detta &r dock nagot som bor diskuteras.

e Ett hot som i viss man ar internt (och darmed kanske en svaghet) ar att ID
fungerar val och att det i forhallande till finansieringen levererar ett gott
resultat. Detta kan gora att ID teoretiskt skulle kunna bli lite ”bekvama”
och arbeta pa utan att direkt tankta pa utveckling, fornyelse etc. av
insatser, arbetssatt med mera. En inte ovasentlig aspekt har — eftersom ju
det centrala syftet med ID ar och var att underlatta for de sma och
medelstora industriforetagen i regionen att kopplas narmare FOI-aktGrer —
att ID arbetar med insatser som forvisso starker bolagen, men som kanske
inte knyter dem narmare FOI-aktorer (laroséten eller institut).

e ID har vuxit sedan 2006 saval geografiskt som aktérsmassigt. Nya
aktorskategorier har ocksa tillkommit. Det finns lite olika asikter om detta,
och om vissa aktorers roll, bl.a. Connect. Detta skulle kunna vara en kélla
till splittring. Samtidigt behdver detta inte vara ett hot. Det kanske snarare
handlar om att hantera den férandring som skett och sker genom
exempelvis insatser som det arbete med att definiera roller och
kompetenser som genomfordes pa en av natverkstraffarna 2018.

Majligheter

e Vi vill dock — mot bakgrund av vissa intervjuer och var samlade vardering
— se det som en mojlighet att utvidga natverket. Kanske inte nodvéndigtvis
genom medlemskap men genom att koppla upp sig mot andra satsningar
och insatser (ett exempel &r kopplingen till regionens exportcentrum).

e En ytterligare mojlighet &r att ta fram erbjudanden (t.ex. erbjudanden vars
syfte ar att stodja malgruppen nar det galler att arbeta mer strukturerat med
fragor kopplade till vissa dimensioner av exempelvis hallbarhet i
insatserna). Insatser som ar gemensamma.

e Vi tror ocksa att det finns ett varde att starka stodet for mer mjuka aspekter
rorande foretag. Det kan gélla aspekter som affarsmannaskap,
internationalisering med mera.

Skillnader mellan denna och utvarderingen 2010

I den utvardering som konsultféretaget INNO genomférde 2009/2010 drogs foljande
slutsatser, sex stycken.

e Industriell Dynamik tas emot val av regionens naringsliv

Detta ar inget som kan vederlédggas av denna utvérdering. Enkaten och foretagsintervjuerna
vittnar om en nojdhet med ID. Aven om bolagen kanske inte exakt kan precisera
langsiktiga effekter m.m.

e Industriell Dynamik ger konkreta ekonomiska effekter hos foretagen
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Sa langt vi kan bedoma utifran denna utvardering sa motséger inte resultaten detta.
Bolagen visar pa effektmassigt battre utveckling av omsattning. Bolagen uppger detta i
intervjuerna. Vidare kan vi ocksa se att det skett en 6kning vad galler omséattningen under
perioden som undersokts hos bolagen. Samtidigt — det &r viktigt att komma ihag att detta &r
en komplex materia att mata. Manga andra faktorer spelar roll.

e Erbjudna tjanster kan anpassas béttre till foretagens behov

Sjélvklart kan alltid denna typ av tjanster utvecklas i takt med att teknik etc. forandras. |
utvéarderingen 2010 talades det om dnskemal att arbeta mer med bade teknik och andra
faktorer (affarsutveckling, management etc.) i radgivningsinsatserna. Detta kan sagas ligga
finnas kvar, kanske sarskilt kopplat till att i radgivningen fanga upp behov vad galler
exempelvis tjanstefiering och internationalisering.

e Industriell Dynamik &r bast i klassen men har anda kvar en bit till ett
innovationssystem av varldsklass

Vad som asyftades har var exempelvis att for fa verkliga sambesok genomfordes; att
hdgskolornas roll var otydlig; att det fanns en brist i kdnnedomen om ID:s erbjudande
bland foretagen. Helt enkelt att systemet hade en bit kvar till att det kannetecknades av
strategiska natverk och samhandling for att stddja innovation. Denna utvardering kan val i
viss man sédgas visa att detta fortfarande galler; &ven om var bild — baserad pa intervjuerna
m.m. ar att ID idag &r betydligt mer sammankopplat.

e INDIGO utg6r en outnyttjad potential.

Hér menar vi att denna utvardering visar att INDIGO forefaller vara mycket mer utnyttjat
idag.

e |D:s arbetssatt kan ga mot végs ande

Denna slutsats kan sammanfattas som att utvarderarna sag en risk i att ID redan hade
alternativt skulle riskera att na vags ande i bemarkelsen att bolagen utifran sin resursbas
natt fram till en niva dar ID inte langre skulle kunna gora andra insatser. Har menar vi nog
att denna utvardering som vi nyligen genomfort inte indikerar att ID natt en mattnadsniva.
Snarare forhaller det sig snarare tvartom — att behovet i dag pd manga satt ar storre hos
malgruppsbolagen for en satsning med den inriktning som Industriell Dynamik har.

Rekommendationer
Avslutningsvis, vilka ar — utifran utvarderingsresultatet — vara rekommendationer?

e Den forsta rekommendationen &r att fortsatta 1D, det vill séga att VGR bor
fortsatta att finansiera denna satsning. Vi menar att satsningen skapar
mervarde i bolagen (men ocksa i organisationerna). Nar det géller bolagen
sa var det ett resultat som framkom i utvéarderingen 2009/2010. Vi tror
dock att nagra aspekter bor justeras/utvecklas.

e Vitroratt ID — ID tillsammans med finansidren — bor ta ett omtag vad
galler inriktning, mal etc. | synnerhet kopplat till det syfte som var och &r
Industriell Dynamiks primara: att koppla ihop bolagen med FOI-aktorer.
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Kopplat till detta tror vi att den rolldiskussionen (se punkt 2) som inletts
2018 bor fortsattas med. | synnerhet utifran fokuset att omvarlden
forandrats och att nya aktorer tillkommit.

En inte ovésentlig del i detta sammanhang tror vi gér den generella
tjanstefieringen av inte bara malgruppen. Ar det viktigt/nodvandigt att
vidga malgruppen? Bor fler tjansteféretag inkluderas i malgruppen? Vad
innebdr detta for olika aktorer och hur olika aktérer samspelar.

Genom den strategi rérande nyindustrialisering som regeringen
presenterade 2016 kom flera myndigheter, bl.a. Tillvéxtverket, att erhalla
resurser for att pa olika satt stotta sma och medelstora industriféretag och
industrindra tjansteféretag. Hur kan ID bista att de tre regionerna i &nnu
hogre grad drar fordel av de medel som finns inom ramen for
Nyindustrialiseringsstrategin?

En ytterligare rekommendation handlar om hur ID arbetar samlat med de
horisontella kriterierna. Samla ihop arbetet med vissa av de horisontella
kriterierna. Det &r inte sa att arbetet negligeras av de enskilda aktdrerna,
men vi tror att en gemensam mall eller modell for att inte dessa fragor
missas — exempelvis i de forsta kontakterna med bolagen — tas fram.

Slutligen, ar en rekommendation, att ta ett om tag med de larosaten som &r
medlemmar. Hur ser de pa sin roll? Finns det aktiviteter och arbetssétt
som skulle forenkla for dem att genomfora fler insatser. Eller — ar den niva
och den roll de har nu den som kanske reellt ar den enda mojliga?
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