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Inledning

Program Framtidens vardinformationsmiljé (FVM) &r ett omfattande program dar
en stor del av arbetet genomfors och styrs tillsammans med Cerner. Malet ar att
skapa en modern vardinformationsmiljo som ger invanarna en tillganglig hélso-
och sjukvard med hdg kvalitet och stor delaktighet. Arbetet innebér att processer
och arbetssatt maste enas, forankras och etableras och en regiongemensam
informationshantering ska tas fram genom en standardisering av termer och
begrepp. FVM ér ett samarbete mellan VGR och de 49 kommunerna i Vastra
Gotaland som i olika grad kommer att anvénda Millennium.

Cerners vardinformationssystem Millennium &r grunden for FVM och kommer
till stor del att ersatta de system som idag anvands inom varden. Inférandet av

Millennium ska ske pa sadant satt att metoden

sékerstéller god kontinuitet och hog patientsakerhet.
Véstra Gotaland delas darfor in i fyra geografiska
omraden, sodra, vastra, norra och ostra. Utrullningen
sker i tre etapper enligt: etapp 1 sddra omradet, etapp 2
vastra omradet och etapp 3 norra och Gstra omradet. |
varje omrade ansluts vid ett och samma tillfalle, enligt
big bang-principen, sjukhus, primarvard, privata

vardgivare och kommunal hélso- och sjukvard.

For mer information folj programmet pa Vardskiftet.
Kontakta fvm@vgregion.se om du har fragor kring

innehallet.
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Sammanfattning mars

Arbetet fortsatter med att se over tidplanen for FVM och programarbetet i stort.
Forhoppningen dr att det ska vara klart sa snart som mojligt, men fragorna ar
komplexa och det finns flera aspekter att ta hansyn till. Nagra av dem ar det
osakra Covidlaget vad galler smittspridning och vaccintillgang samt arbetet med
att slutféra designen av Millennium infér den forsta driftstarten.

For att samtidigt komma framat har FVM:s programstyrgrupp beslutat att
designarbetet inom projektet Standardisering och kliniskt innehall ska fortsatta
under april-maj, troligen aven en bit in i juni. Detta paverkar aven flertalet andra
projekt inom programmet FVM, vars nuvarande tidplaner darmed forskjuts. Det
inneb&r sammantaget att det troligen kommer att bli en férsening av inforandet av
Millennium, men det &r &nnu for tidigt att sdga hur stor den blir.

Designarbetet kommer de narmaste manaderna att kompletteras med
representanter fran samordningsraden i VGR, som ar forum for regional
samordning pa chefsniva, och de regionala programomradena i de arbetsstrommar
dar det ar relevant. Syftet &r att ytterligare starka designarbetet. Vissa av de
verksamhetsexperter som varit med i designarbetet hittills kommer inom kort att
tillfragas om att fortsétta sina uppdrag ytterligare en tid. Planeringen for det pagar.

Validering av framtidsanalys genomfdrdes vecka 10. Arbetsfléden och
funktionalitet i Millennium som designats det senaste aret presenterades av
processledare, konfigurationsanalytiker och verksamhetsexperter. Narmare 120
designsessioner ingick i valideringsveckan - en viktig milstolpe for projektet
Standardisering och kliniskt innehall.



Lagessummering

Standardisering och kliniskt innehall (SoKl)

Summering mars

Under vecka 10 genomférdes eventet Future State Validation (FSV — validering
av framtidsanalys). Det var en intensiv vecka da SoKI-teamet tillsammans med
verksamhetsexperter i ett stort antal sessioner, de flesta gemensamma mellan flera
arbetsstrommar, gick igenom de arbetsfléden som de designat och validerade att
det som nu byggts av konfigureringsteamet sag ut som de tankt sig. Sammantaget
var veckan en framgang da det for manga var forsta gdngen som VGR stod for
genomgang och demonstration av de floden som gicks igenom. De flesta av
arbetsflodena kunde vi ocksa validera vilket innebér att vi kommit ett stort steg
narmre nasta del i arbetet. Dock ar det tydligt att vi inom vissa omraden fortsatt
har arbete att géra innan vi har ett system som vi anser ar tillrackligt anpassat for
att komma vidare.

Planering april

Utvérdering av eventet Future State Validation (FSV — validering av
framtidsanalys) och ett intensivt arbete med att planera den aterstaende design
som kravs for att vi ska fardigstalla arbetet innan sommaren. Samtidigt fortskrider
designarbetet med bland annat det som ingar i det som kallas Option 1 —
Informationsoverforing mellan huvudman. Arbete tillsammans med projekt Test
for att initiera var del i det kommande testarbetet.

Standardisering och innehall diagnostik och
utredning (SIDU)

Summering mars
Under mars manad har SIDU deltagit i planeringen av de integrerade sessioner
som kvarstar att genomfora tillsammans med andra arbetsstrommar i programmet.

Medicinsk bild har utformat i vilken ordning som resultat av ordrar ska visas i
Millennium samt arbetat med design av utforande enheter infor driftstart i sodra
omradet, etapp 1. Arbetsstrdmmen har dven slutfort arbetet med strukturerat
remissinnehall for radiologiordrar.

Laboratoriediagnostik har fortsatt arbetet med analysforteckningen. Det har ocksa
tillsammans med Cerner tagits fram ett forslag till handlingsplan for att 16sa
problematiken med provID nér provet skickas mellan Millennium och befintliga
system.



Medicinsk Teknik har formulerat acceptanskriterier infor driftstart sédra omradet,
etapp 1 och har dven skapat bestallningspaket for Welch Allyn ihop med inkdp.
Projektet har dessutom startat en pilot ihop med infektionskliniken i Boras i syfte
att testa om uppkopplingarna fungerar och att patientens vitalparametrar kan
overforas till Millennium.

Planering april

| april fortsétter SIDU:s arbetsstrommar med design samt med det redan
pabdrjade arbetet att mojliggora integrationer bade inom Laboratoriediagnostik
och Medicinsk bild infor driftstart sodra omradet, etapp 1.

Medicinsk bild kommer fortsétta med designen av ordrar for klinisk fysiologi
parallellt med att slutfora arbetet med utforande enheter i etapp 1.
Arbetsstrommen deltar ocksa i diskussioner kring forvaltning av kodverk
tillsammans med Informatik.

Inom MT kommer arbetet med mappning och testning att fortsatta under april
manad. Det pagar ocksa planering av den fysiska designen av
Millenniumarbetsstationen.

Informatik

Summering mars

Arbete fortgar med referensinformationsmodell for lakemedelsomradet och 6kat
informatiskt stdd till SIDU. Acceptanskriterier och testupplagg for informatikens
krav ar under framtagande. De nationella informatikpiloterna for vardforloppen
har avslutats och slutrapportering finns tillganglig. Under mars har en risk och
konsekvensanalys genomforts utifran den kommande etableringen av Enhet for
informatik och standardisering och beslutsunderlag har godkénts av central
samverkansgrupp och koncernstabsledningen i VGR.

Planering april

Projektet forbereder avrapportering och arbete kommer att goras for att skapa
forutsattningar for att informatikarbetet i FVM ska fortga utifran den nyetablerade
enheten. Verksamhetsplan for enheten kommer att tas fram. Pagaende arbete i
SoK I och SIDU kommer att fortga.

Migrering av data

Summering mars
Provinlasningen (trial load 1) ar forsenad. Oaktat detta fortsdtter arbetet med att
preparera informationen fran vara gamla system for migrering.

FVM Strategi migrering version 1.2 har publicerats.



Analys av laboratorieomradets behov av migrering har pabdrijats, resultatet
kommer att ligga till grund for nasta version av strategin.

Forstudie mellanarkivering fortgar i samarbete med objekt Diarium och
dokumenthantering.

Planering april

Konsekvenserna av den forsenade/installda provinlasningen (trial load 1) behdver
bedémas och hanteras och planeringen framat justeras da det &r nddvandigt med
en extra provinlasning for att sakerstalla en fullgod migrering vid
produktionsstart.

Forstudien kring mellanarkivering och avveckling avrapporteras for
objektstyrgruppen Diarium och dokumenthantering.

Analysen av laboratorieomradets behov fortsatter.

Test

Summering mars

Under mars har projekt Test arbetat med att ta fram en POC (Proof of concept) for
processen infor och under de funktionella testerna. Da det pagar ett arbete med
omplanering av tidsplanen och vi inte har méjlighet att utféra ordinarie
arbetsstromsverifiering anvander vi tiden istéllet till fér denna POC. Arbetet
bedrivs tillsammans med SoKl, Krav och Test pa bade VGR och Cerner. Syftet ar
att sakerstalla process, 6verlamningar mellan krav, design, acceptanskriterier och
test.

De tekniska testerna for att sakra Millenniumdoménerna fér anvandning av andra
projekt pagar enligt plan.

Planering april

Under april kommer vi att genomféra och utvardera POC:en. Det arbetet kommer
att ligga till grund for framtida planering och utférande av funktionella tester. Vi
kommer aven att fortsatta arbetet med att detaljera testplanering for bade
funktionella och tekniska acceptanstester som ska utforas under ar 2021.
Testplaner kommer att skrivas for varje test som utfors. | respektive testplan ska
det sta information om vad som ska testas samt nar, hur och av vem/vilka
resurser. Mer information om testprocessen finns att lasa i de éverordnade
testdokumenten, Teststrategi och riktlinjer, Huvudtestplan och Deltestplan.



Utbildning

Summering mars

Projekt FVM utbildning har arbetat vidare tillsammans med arbetsstrommen for
onkologi och operation i en pilot kring kursmappning. | denna aktivitet
identifieras vilka roller respektive arbetsstrom designat for och tdnkbara amnen
som respektive roll kan behova utbildning i.

Under mars har regelbunden dialog mellan utbildningsteamet i SDV och FVM
tillsammans med Cerner fortsatt om processen for att skapa och anpassa
webbutbildning kring Millennium for de respektive regionerna. Cerner har
producerat tva filmer som ska granskas och bedémas om de till sin form ar
lampliga att anvandas for utbildning av FVM:s malgrupper.

Projektet medverkar i det arbete som pagar gallande hur utbildning under
forvaltning ska organiseras och bedrivas samt hur rollen som Millennium-coach
ska passa in bland liknande roller i vara forvaltningar/organisationer.

Summering mars

Fortsatt dialog mellan utbildningsteamet i SDV och FVM tillsammans med
Cerner om hur processen for att skapa och anpassa webbutbildning kring
Millennium for de respektive regionerna. Projekt F\VM Utbildning, Regional
forandring och kommunikationsteamet arbetar tillsammans for att prioritera vilket
innehall som ska prioriteras for produktion och anvandas inom forandringsarbete
respektive utbildning.

Fortsatta forberedelser infér kursmappning tillsammans med ytterligare
arbetsstrommar inom SOKI.

Aven fortsatt planering av utbildning gallande programdeltagare med fokus pa de
tekniska kurser som genomfors pa engelska av Cerner.

Teknik och arkitektur

Summering mars

Arkitekterna har fortsatt sitt arbete med I6sningsbeskrivningar, speciellt for
integrationer och med malarkitekturer for privata vardgivare och kommuner. Det
finns en del utmaningar kvar, tex. ekonomiomradet eller slutenvardsdoser dar man
jobbar pa losningsforslag. Ett team kring chefsarkitekten har &ven sammanstallt
en lista 6ver forutsattningar som maste skapas inom VGR:s digitaliseringsstab
som inte ingar i FVM-programmet, sa att vi kan sékerstalla en framgangsrik
driftsattning.



Integrationsprojektet har fokus pa de prioriterade systemintegrationer via den
regionala tjansteplattformen, och jobbar dven med uthoppsldsningar samt
integrationer till nationella tjanster.

Infrastrukturteamet har fortsatt arbeta med uppsattningen av den framtida
produktionsmiljon. Arbete med laslageslosningar i fall av eventuella driftavbrott
har paborjats.

Det har nu tillsatts en avdelningschef for FVM leveransorganisation som kommer
bli ett viktigt komplement for teknikprojekten, da det blir tydligare med vem som
kommer vara mottagare av vara losningsleveranser.

Planering april

Avrkitekterna och integrationsteamet kommer fortsatta sitt arbete med
designspecifikationer och kommer forsoka fardigstélla de flesta prioriterade under
manaden. Parallellt pagar integrationsarbete och de forsta integrationerna ska bli
klara under manaden sa att integrationstesterna kan paborjas i maj.

Inom infrastruktur kommer man fortsatta med att justera planeringen for att satta
upp den framtida produktionsmiljon sé att den uppfyller alla krav. Aven arbetet
med traningsmiljon kommer fortsatta. Man kommer tillsammans med projektet
Cutover fortsdtta med pagaende granskningar och bedémningar av utrusningen
och dven genomfora liknande dvningar for natverk i sodra omradet.

Man kommer jobba vidare med utvarderingen av den planerade klientplattformen
och utskriftslésningar. Aven arbetet med laslageslosningen vid avbrott kommer
fortsatta och det kommer tillsammans med de andra projekten planeras in for de
kommande manaderna.

Regional forandring

Summering mars

Det lokala arbetet med att etablera organisationernas mottagande av FVM pagar
enligt plan. Framforallt i sodra omradet pagar ett brett arbete dar det &r ca 12
manader kvar till driftstart. Dock &r designarbetet forsenat. Detta faktum har
forsvarat de lokala forberedelserna da vi inte ser konturer tillrackligt tydligt. For
att atgarda det forsoker vi inhamta information om det designarbete som &r klart
(men &nnu ej verifierat).

Vi gor det basta av situationen genom att ocksa beskriva de generella férandringar
som kommer ske. Detta tack vare de krav som uppréttades och som sedan skapade
val av Cerner och Millennium. Att dokumentera i realtid ar en sadan forandring
som redan kan startas idag pa de verksamheter som &nnu inte jobbar sa.

Storre aktiviteter vi ser framat ar de designevents vi planerar ihop med SoKI.
Syftet med dessa &r att beskriva Millennium och ge en forsta inblick i de nya



processer och arbetssatt som vi star infor. Dock ska sdga att detta kommer vara pa
en ganska summarisk niva eftersom vi dels inte ar fardiga med test och
verifiering.

Aven fortsatt arbete sker med att planera for arbete med projekt Cutover.

Planering april

Arbetet med att forbereda organisationen gar in i en mer intensiv period. Dels
med att planera olika kommunikationsaktiviteter, starta upp lokala
forandringsambassaddrer med uppgifter. Vi kommer ocksa sakerstalla att
overgripande HR, fackliga, ekonomiska samt andra processer gar i takt med
denna gigantiska forandring.

En ny eller mojligen fortydligad roll som lokalt teknikansvarig kommer definieras
for att ha en bra ”speaking partner” till de mer teknikorienterade delarna av FVM-
programmet.

UtoOver detta slutfors arbete med hur vi ska mata och sékerstélla medarbetares och
chefer kunskap och vilja att forandras. Planen &r att genomfora en handfull
nuldgesmatningar via teams och skapa aterkoppling till alla chefer sa man kan
beddma hur just hens enhet ligger till i sin forberedelse jamfért med dvriga
likvardiga.

Kommuner

Summering mars

Arbetet med att designa option 1 har fortgatt men verksamhetsexperterna upplever
inte att de inte har hunnit sa langt som vi alla har hoppats pa. Under mars har
fokus fran VGR pa samarbetet med kommuner och privata vardgivare 6kat vilket
forhoppningsvis kommer att gynna hela programmet. Programledningen har gett
alla projekt i uppgift att fundera 6ver vilka utmaningar som finns med kommuner
och privata vardgivares deltagande samt vad varje projekt kan bidra med pa basta
sétt. Alla parter uttrycker 6dmjukhet infor att komplexiteten inte kunde
overblickas i sin helhet tidigare utan larandet pagar standigt och samverkan &r
vasentligt for att lyckas na det barande syftet - invanaren i fokus fran barnet i
magen till sista andetaget.

Kommunikation externt och internt har varit en viktig fraga under mars. VGR:s
intranat har motsvarighet i Vastkoms externa webb, hur nar vi gemensamt ut och
med vilken information har varit en fraga. Det finns ocksa en 6kad forstaelse for
att FVM-programmet behover vara tydliga med saval vem som ar avsandare som
vem som ar mottagare da det finns flera huvudman inom programmet. Under
slutet av mars tar Kommun-FVM en Timeout for en lagesanalys, var befinner vi
oss utifran forvantat lage och vad behover goras?



Planering april

En forhoppning &r att samplaneringen mellan parterna kan 6ka och darmed
mojligheten att framgangsrikt lyckas med saval planering som resursallokering
och genomférande. For att lyckas kravs en dverblick av flodet mellan olika delar
av programmet. Fler representanter fran kommunkollektivet i olika expertroller
efterfragas till olika arbetsgrupper. Det handlar om komplexa fragor som behoéver
I6sas i anslutning till design men ocksa till framtida support och forvaltning. Det
ar en spannande matrisorganisation som skapas dar dialog mellan saval ansvariga
parter som deltagare behover belysas och tydliggoras. Representanter for
Vastkom och Kommun-FVM méter Kommunalférbunden med kommunchefer,
socialchefer/vard och omsorg samt skolchefer for att féra dialog om
Implementeringsansvarigas viktiga roll samt vad omfattningen av
informationsoverforing inom ramen fér Option 1 har for betydelse och far for
konsekvenser for kommunkollektivet. Det finns 6nskemal att arbeta narmare
atminstone nagon kommun for att kunna testa viss teknik och funktionalitet. Det
finns flera kommuner som stéllt sig positiva till att agera piloter. Bade
engagemanget och viljan att bidra &r stort!

Privata vardgivare

Summering mars

Dialogen med privata vardgivare har fortgatt under mars med tva éppna forum dar
privata vardgivare fran etapp 2 kunnat stélla fragor till och fa svar fran FVM
migrering. Darutover har kontinuerliga moten med privata vardgivare som har
specifika fragor kring sin egen verksamhet och FVM fortsatt. Dessa anordnas
utifrdn inkomna 6nskemal. Da programmets dverordnade tidplan ar under
utredning fattades beslut att stalla in samverkansforum méte 6 med privata
vardgivare i etapp 1. Vi raknar med att ateruppta dessa maéten i april/maj.

Andra aktiviteter under mars inkluderar

forberedelser for att kunna boka enskilda méten med privata vardgivare nar den nya
tidplanen i programmet &r beslutad och kommunicerad

publicering av webbsidor per etapp samt utsedda kontaktpersoner for sodra omradet
(Vardskiftet)

arbete med avtalsstrukturen for att kunna ga in i en avtalsrelation med privata
vardgivare

samverkan med Koncernstab Bestallning och Produktionsstyrning for att skapa
arena for samverkan med hogsta ledning privata vardgivare

tillsammans med Cerner och FVM Overgangshantering har vi inventerat bade
lokaler och teknisk utrustning hos nagra privata vardgivare i sodra omradet (etapp
1). Resultatet anvénds i syfte att ta fram underlag for rekommendationer for
anvandning av medicinteknisk utrustning, datorer och skrivare samt annan
kringutrustning.
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Planering april
Under april startas en styrgrupp upp fér FVM Externa intressenter.

I samband med enskilda moten med lokala implementeringsprojekt hos varje
privat vardgivare kommer tillsattningen av Millennium-coacher samt
forandringsambassaddrer ske. FVM Externa intressenter kommer skapa nétverk
for millennium-coacher och férdndringsambassadaorer.

FVM Externa intressenters uppdrag kommer att utokas att &ven omfatta
behovsinventering och verksamhetskartlaggning privata vardgivare. En
projektplan &r under framtagande och FVM Ledning kommer ta beslut under
april.

Presentationer samt fragor och svar publiceras kontinuerligt i
dokumentbiblioteket pa webbsidan FVM for privata vardgivare respektive
webbsidan for fragor och svar.

Support och forvaltning

Summering mars

Mycket tid har lagts pa att sammanstallning av arbetet som gjorts hittills och
formulera det i forvaltningshandbdcker. Teamet har haft flera arbetssessioner dér
vi har diskuterat floden som paverkar flera omraden som handbockerna ar
indelade i. Fokus ligger pa operativa processer inom leveransorganisationen.

Planering kring kontinuitetsarbetet fortskrider ihop med Cerner. VGR har jobbat
vidare pa att sakra mer klinisk kompetens i arbetet och har nu sakrat det.

Nytt uppdrag startat kring hur utbildningsorganisationen efter driftstart. Detta
arbete drivs ihop med VGR-akademin och projekt FVM Utbildning.

Planering april

Moten inbokade med alla mottagarna for forvaltningshandbdckerna. Pa dessa
moten far mottagarna mojlighet att vart projektet star nu samt ge input pa vilka
omraden de vill att vi fokuserar pa framover.

Omplanering med Cerner kring tidplan och aktiviteter.
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https://www.vgregion.se/privatavardgivarefvm/#dokumentbibliotek
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/uppdrag-och-avtal/fvm-for-privata-vardgivare/fragor-och-svar/

