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Inledning

Programmet Framtidens vardinformationsmiljo (FVM) ar ett omfattande program
dar en stor del av arbetet genomfors och styrs tillsammans med Cerner. Malet ar
att skapa en modern vardinformationsmiljé som ger invanarna en tillganglig
halso- och sjukvard med hog kvalitet och stor delaktighet. Arbetet innebér att
processer och arbetssatt maste enas, forankras och etableras och en
regiongemensam informationshantering ska tas fram genom en standardisering av
termer och begrepp. FVM ér ett samarbete mellan VGR och de 49 kommunerna i
Véstra Gotaland som i olika grad kommer att anvanda Millennium.

Cerners vardinformationssystem Millennium &r grunden for FVM och kommer
till stor del att ersatta de system som idag anvéands inom varden. Metoden for
inférandet ska sékerstélla god kontinuitet och hdg

patientsakerhet.

Véstra Gotaland delas darfor in i fyra geografiska

omraden, sodra, vastra, norra och ostra. Utrullningen

sker i tre etapper enligt: etapp 1 sddra omradet, etapp 2

vastra omradet och etapp 3 norra och Gstra omradet. | 3

varje omrade ansluts vid ett och samma tillfalle, ‘

sjukhus, priméarvard, privata vardgivare och kommunal 'i z‘f

hélso- och sjukvard. s
A

For mer information folj programmet pa Vardskiftet.
Kontakta fvm@vgregion.se om du har fragor kring
innehallet.



https://www.vgregion.se/fvm
mailto:fvm@vgregion.se

Sammanfattning december/januari

Under december och januari manad fortsatte arbetet med design, validering och
test. Vidare har den forsta av fyra provinlasningen av information genomforts
med framgang.

Design och validering

Under december manad lag mycket fokus i programmet pa att planera infor den
validering av design som genomfordes under tva veckor i januari. Vi har under
dessa tva veckor genomfort drygt 100 valideringssessioner. Vid dessa sessioner
demonstrerar medarbetare den design som byggts och tillsammans med
verksamhetsexperterna verifierar gruppen att det ser ut som avsett och att vi kan
ga vidare med testning av funktionaliteten.

Testresultat och erfarenheter

Testarbetet har fortsatt och de forsta tolv integrationerna har genomgatt tekniska
integrationstester med ett gott resultat. Vi har fran tidigare genomforda tester
summerat testresultat och erfarenheter vilka ligger till grund for fortsatt planering
for kommande tester.

Provinlasning av data

Den férsta provinlasningen av information fran de nuvarande systemen till
Millennium har genomférts med lyckat resultat. Information som migrerats ar
patient, véantelistor, bokningar, métvarden for tillvaxtkurvor samt vaccinationer
inom basprogrammet. Provinlasningen var den forsta av fyra som ska genomféras
infor den forsta etappen.



Lagessummering

Standardisering och kliniskt innehall (SoKl)

Summering december/januari

Aret avslutades med forberedelser infor de tva valideringsveckor som
genomfordes under vecka 3-4 i januari. Under dessa veckor genomférde vi drygt
100 valideringssessioner. Vid dessa sessioner demonstrerar projektets
medarbetare den design som byggts och tillsammans med verksamhetsexperterna
verifierar gruppen att det ser ut som avsett och att vi kan ga vidare med testning
av funktionaliteten. P grund av tekniska besvar fick dock ett antal sessioner
stéllas in. En tredjedel av de sessionerna gjordes darfor i stallet om till
designsessioner for att dra nytta av den tid vi har med verksamhetsexperterna.

Projekt SoKI arbetar vidare med att sammanstélla resultatet fran
valideringsveckorna och med forberedelser for test. Vidare har projektet
gemensamma uppdrag med projekten Utbildning och Implementering, dér vi
bidrar med kunskap kring hur systemet ar designat sa att dessa projekt kan planera
sina kommande aktiviteter.

Planering februari

Februari kommer till storsta delen handla om att testa de delar av systemet vi
designat. Detta kommer att ske med ledning och stod fran testledare i projekt Test
och foljer de testfall som tagits fram.

Standardisering och innehall, option 1, 2 och 3
(SIOP)

Option 1: Informationsutbyte mellan vardgivare
Option 2: IT-stod for elevhalsa
Option 3: IT-stod for kommunal hélso- och sjukvard

Summering december/januari

Option 1 arbetade i december med att bygga ett nytt verktyg for samverkan
(SAMVY) och med att forbereda validering av tre olika delar av l16sningen,
inkluderat SAMVY. Sjalva valideringen agde rum i januari. SAMVY kunde da
inte godkénnas i sin nuvarande form, och behdver mer utveckling innan vi kan
goOra en ny validering.

Option 2 och 3 har &nnu inte en faststalld tidplan for genomférande. | december
fick projektet i uppdrag att sékerstélla att Millennium kan hantera de delar av
Elevhilsan som inte hor till ”Elevhilsans medicinska insats” (EMI). Projektet har
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darefter undersokt de legala forutsattningarna for att dela patient-/
elevinformation mellan professioner och vardgivare. Baserat pa dessa
diskussioner har ett forslag som ser lovande ut tagits fram, men vi behover
fortfarande mer skoljuridisk kompetens for att kunna kvalitetssakra I6sningen. |
slutet av januari genomfors en djupgaende nulagesanalys av den icke-medicinska
delen av Elevhalsan, for att sakerstélla att alla behov fangas upp.

Option 3, Kommunal Hélso- och sjukvard, har borjat identifiera regelverk och
processer som behover standardiseras mellan de 9 kommunerna som ar med i
denna option. En ny referensgrupp med rollerna Medicinsk Ansvarig
Sjukskoterska och Medicinsk Ansvarig Rehabilitering fran dessa kommuner har
skapats, och pabdrjade arbetet med standardisering nu i januari. Arbetsgruppen
for option 3 har ocksa skapat acceptanskriterier for alla relevanta krav i avtalet
med Cerner och bidragit i arbetet med att utreda vilka mobila l6sningar som
behover finnas for Option 3, for att processerna dér ska fungera.

Planering februari

| februari kommer Option 1 att genomfdra arbetsstromsverifiering av det verktyg
som &r byggt. Projektet kommer ocksa att pabdrja planeringen av de tester pa hela
processflodet som ska genomforas fran ma;.

Option 2 och 3 ar beroende av att den 6vergripande planen for programmet
faststélls innan projektets egen plan kan faststallas. Under tiden fortsatter
projektet med att forbereda infor nasta milstolpe, som &r en genomgang av hur
framtidslaget kan byggas i Millennium. Har kommer de utsedda
verksamhetsexperterna for Option 2 och 3 att involveras. Det ar denna
framtidsbild som sedan laggs till grund for den designen verksamhetsexperterna
ansvarar for tillsamman med medarbetarna i SIOP.

Standardisering och innehall diagnostik och
utredning (SIDU)

Summering december/januari

Under perioden har arbetsstrommarna inom SIDU fortsatt att jobba med design
och med att arbeta fram acceptanskriterier for att kunna godkéanna testning samt
skapa testfall.

Arbetsstrommen Medicinsk bild har gjort designverifiering, vilket innebar att man
sakerstaller att designen av systemet ser ut som beslutat och att de férled och
efterled (prefix och suffix) som har beslutats fér ordrar har inforts.

Medicinsk teknik fortsétter arbetet med att koppla upp infusionspumpar.



SIDU och projekt Implementering har tillsammans gjort planering for
kunskapsoverforing projekten emellan. Det har ocksa varit moten med projekt
Cutover. Planering for utbildningsinsatser har diskuterats med projekt Utbildning.

Projekt Externa diagnostikutforare har sammanstallt sin forstudierapport med ett
nuldge och identifierat behov av ytterligare utredning, for att integrera de system
som anvands av de externa diagnostikutforare som nyttjas i Vastra Gotaland.

Planering februari

Under februari kommer arbetsstrémmarna inom SIDU att fortsatta med
kvarvarande datainsamling, designverifiering samt granskning av testfall och
planering infor valideringsarbetet.

I vecka 5 genomfors den validering for innehallet i laboratoriearbetsstrommarna
som ar mojlig.

Migrering av data

Summering december/januari

Den férsta provinlasningen av information fran de nuvarande systemen till
Millennium har genomférts med lyckat resultat. Information som migrerats ar
patient, véantelistor, bokningar, métvarden for tillvaxtkurvor samt vaccinationer
inom basprogrammet. Provinlasningen (Trial load) var den forsta av fyra som ska
genomforas infor den forsta etappen.

Dialogen om eventuella behov av migrering av data for Option 2 — Elevhalsa och
Option 3 — Kommunal halso- och sjukvard har pagatt, men pausas nu i vantan pa
beslut om design och tidplan. For att nyttja vantetiden beslutade projekten att
inleda dialogen med leverantéren om extrahering av data fran Elevhéalsans
nuvarande I1T-stdd, eftersom matvarden och vaccinationer sannolikt ska migreras.

Under perioden fortsatte aven det regioninterna arbetet med att titta pa
forutsattningarna for att kunna avveckla de nuvarande systemen och hur
informationen i dessa system ska bevaras.

Planering februari

Under forsta halvan av februari gors forberedelserna infor den andra
provinlasningen som startar den 21 februari.

Den andra provinlasningen kommer att omfatta samma information som den
forsta provinlasningen men i storre volymer och med nya kvalitetskontroller vid
inl&sningen av data i Millennium.

For den tredje provinlasningen som pabdrjas juni saknas for narvarande viktiga
forutsattningar, vilket i forlangningen innebér risk for en storre andel manuell
migrering under den forsta etappen. Under februari intensifierar projekten darfor



arbetet med att fa forutsattningarna pa plats. Arbetet involverar delar av projekt
SoKI och leverantdren, men har ocksa beroenden till extern tjanst.

En dialog med leverantdren om extrahering av matvarden och vaccinationer fran
Elevhalsans IT-stod paborjas under februari.

Under manaden fortsatter dven det regioninterna arbetet med att titta pa
forutsattningar for avveckling av nuvarande system och bevarande av
informationen i systemen.

Test

Summering december/januari

Arbetet under december fokuserades pa att summera och samla ihop de
testresultat och erfarenheter som framkommit under november manads tester.
Dessa testresultat ligger till grund for fortsatt planering for kommande tester.

Vi har kommit till ett skede i projektet dar olika tekniska och funktionella delar
ska borja sattas ihop till storre, testbara delar och denna planering har dominerat
under januari. Projektet har lagt mycket tid pa granskning av planer och testfall
for att vara sa redo vi kan infor de tester som planeras framover.

Planering februari

Under februari kommer vi att fortsatta med tekniska tester av de integrationer som
satts upp. Vi jobbar ocksa tillsammans med 6vriga projekt i programmet med mer
detaljerad planering och férberedelser infor kommande tester av funktionaliteten i
Millennium.

Utbildning

Summering december/januari

Arbetet med kursmappning pabdrjades i december och har fortsatt under januari.
Kursmappning syftar till att tillsammans med respektive arbetsstrom identifiera
yrkesroller som arbetsstrommen designat for och vilka &mnen respektive roll
behdver ldra sig. Vidare skedde en fordelning av ansvar mellan strommarna kring
vem som ska skapa utbildningsmaterial kring vilket &mne.

I mitten av december genomfordes aterigen utbildningen ”Millennium
Fundament”, déar konfigurationsanalytiker far en grundlaggande generell
utbildning i Millennium.

FVM Utbildning medverkade vid delar av valideringssessionerna i januari, for att
kunna ta del av fardig design infor arbetet med att utforma utbildningar i
Millennium.



Under januari genomfdérdes utbildningen Architecture Concepts igen.
Utbildningen ar riktad till tekniska roller inom programmet som inte kommer att
bygga och felstka pa samma operativa niva som andra roller eller funktioner.

Planering februari
Arbetet med kursmappning kommer att fortga.

Teknik och arkitektur

Summering december/januari

Projektet Infrastruktur och drift har fardigstallt arbetet med de lokalt installerade
delarna for den kommande produktionsmiljon. Designarbetet for den andra
etappen av tre, i den stora uppgiften att koppla vara olika miljoer mot externa
tjanster, har varit i fokus och risk- och sarbarhetsanalyser har genomforts enligt
plan. Projektets forstudieprojekt for kommunernas utskriftslosningar och
vardklienten, dvs. den tekniska utrustningen for slutanvandaren, har avslutats.
Projektet har forstarkt fokus pa de olika vardklienterna for de olika huvudmannen,
det vill sdga VGR, kommunerna och de privata vardgivarna.

Allt arbete som utfors inom teknikomradet for att kunna driftsatta Millennium och
inte ingar i FVM-programmet, har nu organiserats under ett eget program som
kallar sig Overgangsarkitektur. Detta program har paborjat ett nara samarbete
med teknikomradet inom FVM.

De forsta tolv integrationerna har genomgatt tekniska integrationstester, helt
enligt plan. For resterande integrationer som ska bli klara till den forsta
driftsattningen, pagar design- och utvecklingsarbete. Efter beslut i FVM:s
programledning ar det nu faststallt vilka 65 system som ska integreras till den
forsta driftsattningen.

Planering februari

Projekten Integration och Arkitektur kommer att fortsatta med sitt arbete for de
beslutade integrationerna samt mal- och évergangsarkitekturen. Efter de tolv
forsta integrationerna ar testade nu sa blir det den andra gruppen av drygt 30
integrationer som kommer att sta i fokus den har manaden.

Overlamningen av infrastruktur och drift till den framtida support- och
forvaltningsorganisationen pagar sedan ett tag, i samarbete med projekt Support
och forvaltning och den nya FVM-leveransorganisationen.



Implementering

Summering december/januari

Projekt Regional férandring har bytt namn till FVM Implementering

| webbinarieserien Forum FVM Millennium, dér delar av designen visas utifran
ett verksamhetsperspektiv har tidigare ett webbinarium pa temat primarvard och
ett pa temat akutsjukvard genomforts. | januari sandes ytterligare ett pa temat
slutenvard. Darefter kommer ytterligare nya, unika teman levereras och de bereds
nu i olika arbetsgrupper. Produktionen av webbinarierna sker parallellt och med
stor kreativitet. Projektet fatt positiv aterkoppling fran chefer och medarbetare pa
det som hittills sant. Med anledning av de motesrestriktioner som VGR:s ledning
kommunicerat, 6vergar livesandningarna till att i stallet enbart vara tillgangliga i
efterhand, men med samma upplagg som vi hittills sant live.

Det lokala FVM-arbetet praglas av att beskedet om 6vergripande tidplan for
inférandet drdjer och av att det finns utmaningar runt I6sningen som behdver
beslut och paverkar framdriften i det lokala forandringsforberedandet.

Planering februari

Planen for februari ar att fardigstalla ytterligare leveranser for Forum FVM
Millennium, bista i det 6vergripande arbetet med tidplan och fardigstalla
styrdokument for projekt FVM Implementering, sa att lokala projektdirektiv och
mallar kan uppdateras i enlighet med de férandringar som sker. Aven dialoger
runt 6vergangsplaneringen pagar samt arbete med planering och former for hur
kunskapsoverforingen ska ske fran designarbetet till mottagande verksamheter.

Kommuner

Summering december/januari

Kommunernas deltagande i programmet FVM innebar att i princip samtliga
projekt i programmet ocksa ska leverera till kommunerna. Det innebar att
Kommun-FVM som har den koordinerande rollen mellan programmet-FVM och
kommunerna behéver delta sjalva eller forse olika projekt med experter i olika
fragor som ar specifika for kommunerna. Under lang tid har exempelvis en expert
for skolfragor efterfragats da de olika juridiska lagrummen mellan skola, vard och
socialtjanst ar snariga. Kompetensen saknas dven i kommunerna varfér Kommun-
FVM nu eftersoker kompetensen externt. | var och en av de 49 kommunerna finns
en implementeringsansvarig och ett projektteam. Implementeringsansvarig har det
huvudsakliga ansvaret for att koordinera och forbereda verksamheten infor
leveransen av systemldsningen. Rollen som implementeringsansvarig har under
programtiden blivit for tung och omfattande da alla programfragor kanaliseras
genom rollen varfor nya strukturer for dialog med kommunalférbunden och



kommunledningarna behdver sattas upp i relation till programmet FVM och
projektet Kommun-FVM.

Planering februari

Kommun-FVM kommer i februari arbeta for att sékerstélla att I6sningen moter de
behov som finns i verksamheten. Exempelvis bygger elevhélsans arbete pa en
organisationsstruktur dér varje elev, relationen till klass, mentorer och skola ska
kunna foljas. Aven forskolans verksamhet ingar i detta arbete.

For kommunal halso- och sjukvard arbetar vi med att sakerstélla att den mobilitet
som kravs i kommunens verksamhet kan levereras eftersom Ipad och mobiler
anvands i hogre utstrackning dn vad som &r vanligt pa sjukhusen.

Arbetet med att satta upp nya organisatoriska strukturer for att involvera
kommunalférbunden och kommunledningarna intensifieras.

Privata vardgivare

Summering december/januari

Under december och januari fortsatte arbetet med att ta fram struktur och innehall
till ”Avtal om tillhandahéllande av I1S/IT-tjanst”. Vi tar med oss vara erfarenheter
fran tidigare inforanden i arbetet med dvergangsplanering. Vi har dven fort dialog
och haft méten med privata vardgivares verksamhetsexperter for uppfoljning av
deras engagemang i designarbetsstrommar samt éppnat upp for fragor och planer
framat.

Planering februari

Under februari fortsatter arbetet med att ta fram struktur och innehall till »Avtal
om tillhandahallande av IS/IT-tjanst”. Planering sker for att starta upp samverkan
igen med privata vardgivare i sodra omradet sa snart tidplanen ar beslutad. Vi
planerar ocksa for att ta fram strukturer, metoder och verktyg for hantering av ett
storre antal inféranden i de vastra, Gstra och norra omradena. Kontinuerlig
samverkan fortsatter med berérda projekt i programmet for forberedelser infor
implementering hos privata vardgivare. Samverkan fortsatter med privata
vardgivares verksamhetsexperter, avdelning FVM leverans inom Koncernstab
digitalisering och Koncernstab Bestallning och produktionsstyrning.

Presentationer samt fragor och svar publiceras kontinuerligt i dokumentbiblioteket
pa webbsidan FVM for privata vardgivare respektive webbsidan for fragor och
svar .
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Forberedelser infor driftstart

Summering december/januari

| december och januari har arbetet med att ta fram en utrullnings/6vergangsplan
fortskridit. En viktig del i det arbetet &r en serie arbetsméten som involverar
implementeringsprojekten samt andra projekt for att skapa en plan for
utrullningsaktiviteter och forutsattningar som tacker de sista 12 manaderna infor
utrullningen. 1 dessa arbetsmaten diskuteras de olika delarna av planen och i
arbetet identifieras aktiviteter som ska utforas under perioden for 6vergang fran
gamla system till Millennium och i lokala projekt, men &ven beroenden till andra
projekt samt regionala linjeinsatser.

| de arbetsmoten som varit hittills s3 har &mnena handlat om hur vi sakerstaller att
teknisk I6sning, organisation och personal ar redo for utrullning av FVM samt hur
vi planerar for anskaffning och installation av utrustning och natverkskapacitet.

En inventering av behovet av aktuell medicinteknisk utrustning samt annan
teknisk utrustning infor den forsta etappen har genomforts av
implementeringsprojekten, med syfte att fa en samlad bild av behoven i Véstra
Gotaland infor forsta utrullningen.

Planering februari
| februari behdver materialet som utgor innehall i 6vergangsplanen bérja
fardigstallas och det kommer att vara prioriterat arbete for projektet.

Huvudomraden som hanteras i 6vergangsplanen dr:

- Utrustning och lokal infrastruktur — sékerstélla att den utrustning och den
natverkskapacitet som behovs finns pa plats innan utrullningen av den nya
vardinformationsmiljon paborjas

- Sékerstélla att teknisk 16sning, organisation och personal &r redo for
utrullning av den nya vardinformationsmiljon

- Planering av aktiviteter, resurser och roller i samband med utrullning och
dessforinnan generalrepetition

- Processer for hantering av beslut, problem och &ndringar under utrullning

- Manuell migrering och 6verféring av data fran gamla system till
Millennium under och efter utrullning av den nya vardinformationsmiljon

Support och forvaltning

Summering december/januari
Projekt Support och forvaltning arbetar med fragor kring hur man lampligast ska
organisera och etablera FVM i leveransorganisationen hos Koncernstab
digitalisering. Flera fragor hanteras specifikt for att forsta kraven som stélls pa
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leveransorganisationen for att forvalta, stddja, konfigurera och vidareutveckla
system och funktioner i tjansterna for slutanvandarna.

Projektet ar i full aktivitet i forberedelsearbetet for teknisk driftséverlamning av
FVM-domaner fran Infrastruktur & Drift-projektet till 1S/1T-forvaltande
avdelning i leveransorganisationen.

| dialog med Region Skane har projektet genomfort ett samverkansmate for
gemensamma fragor och organisationspunkter. Syftet med métet var att
tillsammans hitta rétt i hur man planerar att organisera respektive support- och
forvaltningsorganisationer.

Vi har haft ett referenssamtal mellan VGR och en Cernerkund i USA. Med dem
kan vi dela insikter och erfarenheter, och darigenom fa god input. Det ar positivt
att var linjeorganisation har borjat komma igang med sin struktur och bemanning
sd att vi an mer kan arbeta tillsammans for att etablera FVM i var support- och
leveransorganisation.

Planering februari
Vi dgnar mycket av vart arbete at att planera och vara stod i etableringen av FVM
i var linjeorganisation.

Arbetet med att forbereda teknisk driftsdverlamning av FVM-domaner fran
Infrastruktur & Drift-projektet till 1S/IT-forvaltande avdelning i
linjeorganisationen blir alltmer konkret. Starten av 6éverlamningen har dock
forskjutits till att starta i mars, eftersom projektet behovt prioritera ett akut
uppdrag som inte &r relaterat till arbetet med FVM.
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