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Inledning

Program Framtidens vardinformationsmiljé (FVM) &r ett omfattande program dar
en stor del av arbetet genomfors och styrs tillsammans med Cerner. Malet ar att
skapa en modern vardinformationsmiljo som ger invanarna en tillganglig hélso-
och sjukvard med hdg kvalitet och stor delaktighet. Arbetet innebér att processer
och arbetssatt maste enas, forankras och etableras och en regiongemensam
informationshantering ska tas fram genom en standardisering av termer och
begrepp. FVM ér ett samarbete mellan VGR och de 49 kommunerna i Vastra
Gotaland som i olika grad kommer att anvénda Millennium.

Cerners vardinformationssystem Millennium &r grunden for FVM och kommer
till stor del att ersatta de system som idag anvands inom varden. Inférandet av
Millennium ska ske pa sadant satt att metoden

sékerstéller god kontinuitet och hog patientsakerhet.

Véstra Gotaland delas darfor in i fyra geografiska

omraden, sodra, vastra, norra och dstra. Utrullningen

sker i tre etapper enligt: etapp 1 sddra omradet, etapp 2

vastra omradet och etapp 3 norra och Gstra omradet. | 3

varje omrade ansluts vid ett och samma tillfalle, enligt ‘

big bang-principen, sjukhus, primarvard, privata '; zf

vardgivare och kommunal hélso- och sjukvard. R ;
e b‘

For mer information folj programmet pa Vardskiftet.
Kontakta fvm@vgregion.se om du har fragor kring
innehallet.
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Sammanfattning februari

Utgangspunkt for arbetet i hela FVM-programmet ar ett sammanhallet halso- och
sjukvardssystem med fokus pa invanare och patienter. Samarbete dver
forvaltningsgranser och med kommunerna ar avgorande for att lyckas. For att
sékerstélla ett bra genomforande av Millennium i VGR drivs programmet FVM i
olika uppdrag med tydligt ansvar. Det finns starka samband mellan dessa uppdrag
och dven med angransande arbete i kommunerna, med privata vardgivare och med
effekthemtagning och nyttorealisering. Boel Mérck, medicinsk informations-
direktor pa Sahlgrenska Universitetssjukhuset, har fatt regiondirektérens uppdrag
att starka samordning och styrning av programmet FVM som helhet, med
successiv start fran februari.

Under februari har alla arbetsstrommar i SoKI fokuserat pa forberedelser infor en
av programmets viktiga milstolpar, Validering av designarbetet (Future State
Validation), som dger rum vecka 10. Presentationer av kommer huvudsakligen att
ledas av processledare och konfigurationsanalytiker med stod fran Cerners
konsulter.

Arbetet med att designa och anpassa Millennium for informationsutbyte mellan
kommunal halso- och sjukvard, skolan, individ- och familjeomsorg samt 6vriga
halso- och sjukvarden (Vastra Gotalandsregionen och privata vardgivare) har
kommit igang. Det kan handla om vardbegaran, in- och utskrivning fran sjukhus,
samordnad individuell plan, samt viss information skapad av andra anvéndare av
Millennium, till exempel vardcentraler. Malet ar att skapa ett 1T-stod for
samverkan och informationsutbyte som ocksa inkluderar elevhalsan.



Lagessummering

Standardisering och kliniskt innehall (SoKl)

Summering februari

Forberedelserna av det kommande eventet Future State Validation (FSV) &r i det
narmaste klara. Det handlar bland annat om att iordningstalla presentationer,
planera och schemaldgga sessioner och skicka ut kallelser. Under FSV kommer
arbetsstrommarna gemensamt ga igenom de arbetsfloden som de designat och
validera att det som nu byggts av konfigureringsteamet ser ut som de tankt sig. Vi
arbetar fortsatt ocksa med sessioner for att fardigstalla design infor driftstart sodra
omradet, etapp 1.

Planering mars

Manaden borjar med de sista forberedelserna av FSV och sedan genomfors sjélva
eventet under vecka 10. Samtidigt fortskrider designarbetet med bland annat det
som ingar i det som kallas Option 1 — Informationsoverféring mellan huvudman.
Aven design av funktionalitet som ar beroende av extern drift fortsatter samtidigt
som vi staller in oss pa att ga Gver i nasta fas av arbetet som innebér att testa det
som nu ar byggt under ledning av projekt Test.

Standardisering och innehall diagnostik och
utredning (SIDU)

Summering februari

Medicinsk bild har slutfort arbetet med att producera mallar for
remissinnehall. Arbetet med de integrationer som ska vara klara till
driftstart i sodra omradet, etapp 1, pagar kontinuerligt.

Laboratoriediagnostik har arbetat vidare med design och med planering av den
design som ska vara klar till driftstart i sodra omradet, etapp 1. Forberedelser
infor testning har paborjats.

Inom medicinsk teknik har det lagts bestallning pa produktionsmiljéer. Det pagar
aven arbete med dverforing av matvérden fran medicinsk utrustning.

Planering mars

| mars fortsétter SIDU:s arbetsstrommar med design samt med det
redan paborjade arbetet for att mojliggora integrationer bade inom
laboratoriediagnostik och medicinsk bild infor driftstart i s6dra
omradet, etapp 1.



Medicinsk bild kommer att slutféra arbetet med att koppla mallar fér
remissinnehall till ratt ordrar i systemet.

Inom medicinsk teknik planeras det infor testning. Det pagar dven arbete
tillsammans med koncerninkdp géllande utrustning for medicinsk teknik.

Informatik

Summering februari

Flera informatiker arbetar storre delen av sin tid i testarbetet och framstéller
acceptanskriterier for utsedda krav. Arbete pagar med referensinformationsmodell
for lakemedelsomradet, nationella informatikpiloter med kunskapsstyrningen
samt uppstart av informatiskt stod till labmedicin i projekt SIDU. Arbetet med
ingreppsnamnen har avslutats for de ingrepp som &r aktuella till driftstart i sodra
omradet, etapp 1.

Planering mars

Under mars kommer en risk och konsekvensanalys att genomforas utifran den
kommande etableringen av Enhet for informatik och standardisering. Arbete med
overséttning av Millennium samt uppstart av arbete med Analysplattformen 2.0
kommer att goras.

Migrering av data

Summering februari

Forberedelserna infor den forsta provinlasningen (trial load 1) avslutas. Mycket
tid har ocksa lagts pa att forbereda (preparera) informationen fran kallsystemen
for inlasning i Millennium, detta arbete har genomforts i samarbete med projekt
SOKI.

FVM Strategi migrering version 1.2 fardigstélls liksom en éversyn och
uppdatering av projektets information pa webben.

Forstudien kring mellanarkivering och avveckling i samarbete med Diarium och
Dokumenthantering fortgar.

Planering mars

Provinlasningen paborjas, den blir begransad i omfattning da delar av
Millenniums funktionalitet inte ar fardigdesignad. De delar som ar
fardigdesignade kommer att testas och verifieras i provinlasningen genom att:

e migreringsprocessen inklusive alla forutséattningar i form av resurser,
behorigheter, tester med mera fungerar fran ax till limpa
e mappningen ar korrekt (data laggs i ratt i falt)



e kodverk (koder dversétts till ratt varden)
e migrerad information &r riktig
e migrerad information gar att anvanda i Millennium

Under provinlasningen kommer ocksa olika scenarion for migrering av tidbdcker
och scheman att testas.

En forsta version av forstudien kring mellanarkivering och avveckling presenteras
for objektstyrgruppen Diarium och dokumenthantering.

FVM Strategi migrering version 1.2 ska godkannas och publiceras.

Test

Summering februari

Under februari har projekt Test fokuserat pa att vara med och utbilda projekt
SoKl i processen infor testerna med sparbarhet mellan krav, design,
acceptanskriterier och test. Hur det praktiska testarbetet ska ga till kommer att
presenteras i kommande utbildningar.

Det &r manga olika typer av tester som kommer att genomfdras under ar 2021 och
ett intensivt arbete med planering och framtagande av testplaner samt
resursplanering for dessa tester pagar.

De tekniska testerna for att sakra Millenniumdoménerna fér anvéndning av andra
projekt pagar enligt plan.

Planering mars

Under mars kommer vi fortsatta arbetet med att detaljera testplanering for bade
funktionella och tekniska acceptanstester som ska utforas under ar 2021.
Testplaner kommer att skrivas fOr varje test som utfors. | respektive testplan ska
det sta information om vad som ska testas samt nér, hur och av vem/vilka
resurser. Mer information om testprocessen finns att lasa i de éverordnade
testdokumenten, Teststrategi och riktlinjer, Huvudtestplan och Deltestplan.

Utbildning

Planering februari

Projekt FVM Utbildning har arbetat vidare tillsammans med
arbetsstrommen for onkologi och operation i en pilot kring
kursmappning. | denna aktivitet identifieras vilka roller respektive
arbetsstrom designat for och tdnkbara &mnen som respektive roll kan
behova utbildning i. Forbattringar i processen har identifierats
I6pande.



I borjan av februari fattades beslut av FVM Ledning om upplagg for Millennium-
utbildningen. Utifran beslutet om baskurser och tillaggskurser arbetar FVM
Utbildning nu vidare med strukturerna for utbildningspaket for olika roller.

Under februari har det forekommit regelbunden dialog mellan utbildningsteamet i
Region Skanes digitala vardsystem, SDV, och FVM tillsammans med Cerner om
processen for att skapa och anpassa webbutbildning kring Millennium for de
respektive regionerna.

Uppdragsbeskrivningen for Millennium-coacher har kommunicerats ihop med
chefsinformation till lokalt utbildningsansvariga for vidare hantering i lokalt
FVM-projekt i sodra omradet, etapp 1.

Uppdragsbeskrivningen for utbildare i verksamheterna ar fardig och det finns ett
utkast till rutin for hur forvaltningarna ska erséttas av program FVM nér deras
medarbetare gar in i rollen som utbildare.

Vi har pabarjat planeringen av medverkan i Cerners bygg- och underhallskurser
for de tekniska teamen. Dessa kurser ar pa engelska och riktas till alla kunder med
en Millennium-l6sning. VGR behdver sdkra upp att kompetens for att drifta och
underhalla systemet lokalt infér kommande forvaltning av systemet.

Fortsatt arbete for att sékra bestéllning, installation, lagring och forvaring av
datorer som ska anvéndas i utbildning under hela programmet.

Planering mars

Fortsatt dialog mellan utbildningsteamet i SDV och FVM
tillsammans med Cerner om hur processen for att skapa och anpassa
webbutbildning kring Millennium for de respektive regionerna.

Medverkan i eventet Future State Validation under vecka 10 for att ta del av
design.

Uppdragsbeskrivningen for utbildare ska kompletteras med chefsinformation for
att sedan kommuniceras till lokalt utbildningsansvariga for spridning i linjen.

Fardigstéallande av bilagor om utbildning under forvaltning till ”Avtal om
tillhandahallande av IT-tjinster Millennium” for privata vardgivare, Narhalsan
och kommuner.

Fortsatta forberedelser infor kursmappning tillsammans med ytterligare
arbetsstrommar inom SOKI



Teknik och arkitektur

Summering februari

Arkitekterna har fortsatt sitt arbete med I6sningsbeskrivningar, speciellt for
integrationer och aven med malarkitekturer for privata vardgivare och kommuner.
For det senare omradet har dven en samverkansarkitektur tagits fram och
godkants vilket ger battre mojligheter for att bygga losningarna pa ett sétt att de
passar alla vardgivare i Véstra Gotaland.

Integrationsprojektet har full fokus pa de prioriterade systemintegrationer via den
regionala tjansteplattformen, men det jobbas d&ven mycket med uthoppslésningar
samt integrationer till nationella tjanster. Pa grund av forsenade leveranser fran
andra projekt ar maldatumet for fardigstallandet av designspecifikationerna
framflyttat.

Infrastrukturteamet har fortsatt arbeta med uppsattningen av den framtida
produktionsmiljon och har kommit till ett lage dar nagra beslut maste tas om vissa
temporara avvikelser fran kraven ska godkanns eller hur man kan komma losa de
utan att paverka tidsplanen. Intensivt arbete pagar med att reda ut det och bereda
for behdvda beslut. Den sa kallade MOCK-miljon har byggts for migreringstester.
Man jobbar ocksa vidare med utvérderingen av den planerade klientplattformen
och utskriftslosningar. Det har paborijats ett arbete med granskningar och
bedémningar enligt Cerners metodik, sa kallad device assessments, for att
sékerstalla att utrustningen kommer fungera.

Planering mars

Arkitekterna och integrationsteamet kommer fortsatta sitt intensiva arbete med
designspecifikationer och kommer forsoka fardigstélla de flesta prioriterade under
manaden. Parallellt pagar dven integrationsarbete.

Inom infrastruktur kommer fokus vara pa att justera planeringen for att satta upp
den framtida produktionsmiljon sa att den uppfyller alla krav. Aven arbetet med
traningsmiljon kommer fortsatta. Man kommer tillsammans med projektet
Cutover fortsatta med paborjade granskningar och bedémningar av utrusningen
och dven genomfora liknande dvningar for natverk i sodra omradet.

Aven arbetet med laslageslosningen vid avbrott pabdrjas och kommer
tillsammans med de andra projekten planeras in for de kommande manaderna.



Regional forandring

Summering februari

Arbetet med att forbereda implementeringen FVM |6per pa. Borjan pa aret har
kannetecknats av att lokala planer har forfinats och fardigstéllts med den idag
kanda informationen 6ver aterstaende arbete i programmet fram till respektive
etapps driftstart. Vi har utgatt fran var forandringsledningsstrategi och var
overgripande tidsplan for regional férandringning, inkluderat relevanta delar i
ovriga projektplaner och fran det skapat en generisk projektmall som respektive
implementerande organisation anpassat den till lokala férutsattningar och
skillnader. Darmed har vi med implementeringsprojekten jobbat sa som vi
kommer behover arbeta dverlag framét dvs ”sd lika som mojligt - sa olika som
nodvéndigt”. Vi har dven genomfort separata moten med samtliga lokala
organisationer for att sdkerstalla samsyn runt uppdrag, roller, aktiviteter och hur
vi ska jobba ihop genom denna forandring.

Parallellt med Gvergripande planering sker ett par gemensamma valdigt viktiga
men avgransade saker. T ex har ett litet antal piloter genomforts for att testa om
det gar att géra grovinventering via video dar Cernerkonsulter kopplar upp sig
mot lokalorganisationerna och enligt en tydlig procedur hjalper till att skapa
forstaelse over vilken apparatur och utrustning som behovs infor driftstart. Att
100% sakra eventuella gap mellan dagens apparatur och 6nskvard &r svart da det
aterstar information om designval vilka kan komma paverka apparatbehoven. Nar
detta ar gjort kommer apparatbehoven kunna definieras enhet for enhet, avdelning
for avdelning for att om sa kravs starta en finansierings- och anskaffningsprocess
for detta.

Ett annat stort omrade ar arbetet med organisatoriska forberedelser. Vi har
beslutat att fardigstélla beredningen med vad lokalverksamheter redan nu kan
gbra med hansyn till att arbeta i realtid med dokumentation. Inom kort kommer en
regional riktlinje finnas for beskriva vad som ar lampligt att borja samt visa pa
dagens goda exempel som man kan inspireras av 6ver verksamhetsgranser.

Planering mars

De overgripande dragen for arbetet i mars kommer berdra ytterligare arbete med
organisatoriska forberedelser. Uppenbara omraden som bereds kommer
fardigstallas dar vi redan idag vet att det kommer kréva lokal omstallning. Men
parallellt genomfdrs moten med de av SoKl:s designstrommar som kommit lite
langre for att pa sa satt fa input till troliga verksamhetsforandringar sa att vi kan
paborja det forandringsarbetet.

Som ytterligare en del av den forandringsprocess som nu startar pagar arbete med
att skapa ett antal webbinarier for att borja kommunicera designlésningar och hur
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var framtida miljo kommer se ut inklusive tillhorande arbetssatt. Det finns ett stort
lokalt onskemal och att fa detaljerad information om manga omraden. Det
kommer inte vara rimligt att bade ge detaljerad och bred information och
samtidigt tdcka manga omraden da det skulle kravas orimligt med tid for den
typen av webbinarier. Utan fokus pa dessa webbinarier ar att som ett forsta steg
forsta 16sningen. Sedan pa sjélva utbildningen for respektive medarbetare kommer
man fa komplett information och vad den nya miljon innebar.

Kommuner

Summering februari

Det FVM-gemensamma arbetet kraver kommunal representation i manga olika
arbetsgrupper pa sa val strategisk som operativ niva. Nya representanter allokeras
kontinuerligt och under februari har det skett en forstarkning med de forsta
representanterna for dataskyddsombud, juridik och informationssakerhetsfragor.

Rollen som implementeringsansvarig i respektive kommun blir allt mer
framtradande och vasentlig da all information fran FVM-programmet via
Kommun-FVM riktas till implementeringsansvarig som kommunikationsnod och
samordnare i respektive kommun. Rollen har i uppgift att sdkerstélla att den egna
kommunen forbereds pa basta satt i samverkan med évriga 48 kommuner och
med stod av projektet Kommun-FVM. Strategiska och operativa moten
genomfors varannan vecka. Samarbetet runt hur utbildningen ska genomféras
borjar ta form dér de olika rollerna med Millenniumutbildare och coacher for
kommunernas del kan besta av samma personer. Det underlattar upplagget som
annars skulle vara valdigt kravande.

Arbetet med design av Option 1 fortgar och i SoKI projektledning finns nu ocksa
en processanalytikern pa plats for att sékra framdriften for kommunerna.

Arbetet med option 2 och 3 har inte startat, plan ska levereras fran leverantoren.
Planering mars

Under mars kommer kommunikationsinsatserna och samverkan runt
kommunikationsinsatser att prioriteras for att oka forstaelsen inom kommunerna
for FVM-programmet i sin helhet. Vad far det for konsekvenser, vad kan vi
overblicka sa har langt? Samarbetet med externa intressenter som ansvarar for
privata vardgivare och utgor ett stod till kommunerna fortskrider. Deras arbete
med generisk plan som stod for privata vardgivare foljs for att se om arbetet kan
ateranvandas for kommunerna. Under mars manad genomfors en validering av de
designstrommar som framst VGR har arbetat inom. Verksamhetsexperterna
kommer att delta i och i viss man folja arbetet som sen under aterstaende veckor
11-15 ska synkroniseras med kommunernas design. Arbetet rérande tekniska

forutsattningar fortgar och fokus ligger bland annat pa att sékerstalla att den
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I6sning som &r tankt for kommunerna kommer att fungera tillrackligt bra med in
och uthopp mellan systemen.

Privata vardgivare

Summering februari

Under januari och februari har vi arbetat intensivt med att ta fram bade en
overgripande “Projektplan Samordning Privata vardgivares implementering FVM
etapp1” samt en generisk lokal projektplan med tillhérande tid- och aktivitetsplan
som stod for respektive privat vardgivares planering av sitt
implementeringsprojekt. Vi fortsatter att traffa privata vardgivare i sodra omradet,
etapp 1, var sjatte vecka i gemensamma samverkansforum for forberedelser infor
implementering. Vart senaste méte innehéll bland annat information kring
nationella tjanster, verksamhetskartlaggning privata vardgivare och
patientadministration (remiss, tidbok, kallelser m.m.). Aven Cerner medverkade
pa motet.

Planering mars

I samband med att den generiska lokala projektplanen presenteras sa paborjas
dven avstamningsmaten enskilt med respektive vardgivare. Dar gar vi bland annat
igenom de roller som ska utses under varen.

Avrbetet fortskrider med att fardigstélla ekonomi- och avtalsprocesser, avtalsmallar
med bilagor och uppstart av implementeringsuppdraget. Tillsammans med FVM
teknikansvarig fortsatter verksamhetskartlaggning i syfte att identifiera processer,
IT-system och integrationer.

I mars lagger vi dven planen for kontinuerlig samverkan med privata vardgivare i
etapp 2 och 3.

Presentationer samt fragor och svar publiceras kontinuerligt i dokumentbiblioteket
pa webbsidan FVVM for privata vardgivare respektive webbsidan for fragor och
svar.

Support och forvaltning

Summering februari

Inom support har vi bidraget i arbetet kring tjanstebeskrivning for privata
vardgivare och kommuner. Dialog och samarbete med projekt SIDU och
medicinsk teknik har kommit igang. Det dr beslutat att F\VVM kompetenscenter
kommer att vara ansvariga for support av testrummet for kliniska
anvandbarhetstester.
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I kontinuitetsarbetet har vi haft ett antal méten med Cerner kring
laslagesfunktionen som heter 724 Downtime Viewer (724 DTV). Vi har aven haft
kontakt med Region Skanes ansvariga for att utbyta erfarenheter och kunskap
kring 724 DTV.

Inom Integration har vi tillsammans med utbildningsprojektet mappat utbildningar
som forvaltningspersonal kommer att behdva ga.

Planering mars

Projektgruppen har flera arbetssessioner inplanerade for att harmonisera de
framtagna forvaltningshandbdckerna. Vi ska bland annat se 6ver operativa
processer och arbetssatt for att se sa det inte finns gap mellan béckerna. Projektet
kommer fortsétta arbetet med att bestdamma struktur for kompetenséverforing
kring integrationslésningar.
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