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Syfte

Informationsmaterialet syftar till att lyfta fram aktuella 
och strategiskt viktiga frågor inom 
hjälpmedelsområdet i Västra Götaland.

Innehållet utgår från ledningsrådet för hjälpmedels 
möten och lyfter utvalda frågor med betydelse för 
fortsatt utveckling och samverkan inom 
hjälpmedelsområdet.

Syfte och 
arbetssätt med 
informations-
materialet

Arbetssätt 

• Tas fram som ett gemensamt informationsstöd 
efter ledningsrådet för hjälpmedels möten. 

• Kan användas flexibelt och anpassas efter lokala 
behov.

• Publiceras i sin helhet på ledningsrådets webbsida. 
På den webbsidan publiceras även anteckningar 
från Ledningsrådets möten efter deras 
nästkommande möte.  

https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/organisation-for-hjalpmedel-i-samverkan/ledningsradet-for-hjalpmedel/


Tertialrapport 2, 2026 från försörjningsförvaltningen

Hjälpmedelscentralen (HMC)

• Leveranssäkerheten har varit fortsatt hög och ligger över eller 
mycket nära avtalade mål.

• Tillgängligheten för konsultationer har varit mycket god med 100 % 
måluppfyllelse inom utsatta tidsramar.

• Resultaten för avhjälpande och akuta underhållsinsatser ligger på 
en hög nivå.

• Förebyggande underhåll genomförs i hög utsträckning enligt plan.

• Arbete med 3D-printning av specialanpassade hjälpmedelsdelar har 
visat positiva resultat och kommer successivt att införas på fler 
orter.
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Läkemedelsnära produkter (LMN)

• Verksamheten har haft en hög och stabil 
aktivitet med fortsatt stora volymer av 
beställningar.

• Andelen beställningar via 1177 fortsätter att 
öka inom flera produktområden, vilket bidrar till 
kostnadseffektivitet. 

• Införandet av nytt avtal inom blås- och 
tarmdysfunktion har medfört leveransstörningar 
hos en ny leverantör. Ny upphandling kommer 
genomföras för den aktuella produktgruppen.

Medskick till vård- och omsorgsgivare

• Ökade kostnader för drivmedel, råvaror och tillverkning kommer fortsatt att påverka hjälpmedelskostnaderna och behöver 
tas hänsyn till i budgetarbetet.

• Uppmuntra patienter till användande av 1177 för beställning av läkemedelsnära produkter.



Förslag till Prisjustering HMC och LMN
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Hjälpmedelscentralen (HMC)

• Samarbetsavtal för försörjning av personliga hjälpmedel Ingen förändring av hyrespriser på totalnivå men kommer 
innebära en mindre sänkning för kommuner och en liten ökning för VGR.

• Överenskommelse personligt förskrivna medicintekniska produkter Ingen förändring av hyrespriser.

• Avtal för försörjning av personliga digitala hjälpmedel inom socialtjänst Förslaget innebär en höjning av hyrespriset 
med 11,4 %. 

Priset på tjänster föreslås genomgående höjas med 3,5% och med 2,5% för utbildningar

Läkemedelsnära produkter (LMN)

Förslaget innebär en sänkning av prispåslaget för distribution och tjänster för samtliga produktområden, i varierande 
grad.

Prisjustering (ändring av prispåslag för distribution och tjänster kan göras 1-2 ggr per år). Försörjningsförvaltningen 
informerar ledningsrådet om förslag till prisjustering som beslutas på ledningsrådets decembermöte. 



Prismodell för förbrukningsartiklar som försörjs av LMN
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Prismodellen innebär att en procentsats för distributionen läggs på varuvärdet för beställda produkter. 

Distributionskostnaden består av tre delar:

• Distributionskostnader Godsmottagning, plock och packning samt lageryta

• Transporter (extern transportör upphandlas, transporter står för ca 50 % av distributionskostnaden)
Baseras på vikt, volym, antal order och bränslekostnader

• Tjänstekostnader Administrativa tjänster såsom produktkonsulent, inköpare, kundtjänst mm

Påslagen varierar mellan de olika produktområdena. Parametrar som påverkar påslaget är antalet patienter, antal 
ordrar, lageryta, ompaketering, nyttjandegrad av kundtjänst, volym/vikt och spårbarhet.

Förutom inköpspris påverkas priser av volymer, sortiment, ledtider och bränslekostnader.

Medskick till vård- och omsorgsgivare

Vårdgivare kan påverka kostnadseffektivitet genom att arbeta med:

• avgifter, genom att förhindra returkostnader, dispensavgifter och akutorder

• leveranser, genom att styra mot leverans till ombud i stället för hemleverans

• beställning, genom att öka andelen elektroniska beställningar (1177)
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