Motesanteckning Ledningsradet for hjalpmedel, 2025-09-11

Tid: KI. 09:00 - 11:00
Plats: Digitalt via Teams
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Sjuhdrads Kommunalférbund

Fyrbodals Kommunalférbund

Goteborgs Stad

Skaraborgs kommunalférbund (adj. socialtjanst)
Habilitering & Halsa
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Regionhalsan och Narhalsan

Privat regional priméarvard

VGR, Koncernkontoret

VastKom, strateg

Omradeschef Forsorjningsférvaltningen
Skaraborgs Kommunalférbund

Sjukhus

Controller, Forsorjningsférvaltningen (2, 3a)
Samverkansfunktionen (3a, 3c)
Samverkansfunktionen (4a)

Projektledare VGR (4a)
Samverkansfunktionen (4b, 4c)
Forsorjningsférvaltningen (4b)

Linda Augustsson, administrativt stéd och Anette Alfredsson, sekreterare

1. Godkannande av dagordning och foregaende anteckningar

a) Magnus Kronvall halsar alla vdlkomna till dagens mote.

Dagordningen faststalls.

b) Foregaende motesanteckning godkanns och publiceras pa Ledningsradet for
hjalpmedels webbsida pa Hjalpmedel i Vastra Gétaland.

Maria Olsson aterkopplar att de kommunala representanterna i ledningsradet
har gjort ett informationsutskick om lakemedelsautomat (punkt 4c) via
kommunalférbundens chefsnatverk gallande byte av baskod i webSesam, for
att fa en okad foljsamhet till rutiner fér betalningsansvar hos férskrivande
verksamheter.
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2. Tertialrapport - innehall

Féredragande: Magnus Hansson

Dialog utifran bilaga som funnits tillgdngligt infor motet.

Frekvens och innehall i Forsérjningsférvaltningens rapporter har varierat éver tid.
Fran 2024 lamnas uppfoljning avseende kvalitet, ekonomi och utvecklingsomraden
i tertialrapporter fran Hjalpmedelscentralen respektive lakemedelsnara produkter.

Enligt gallande forsorjningsavtal ska Forsérjningsférvaltningen och Ledningsradet
for hjalpmedel samarbeta kring prissattningen. Magnus Hansson efterfragar
synpunkter om vad ledningsradet 6nskar att fortsatta ekonomiska rapporter ska
innehalla.

Ledningsradet lyfter fram att det ar positivt med utfall och analys avseende
kvalitetsindikatorer, pa det satt detta beskrivs i nuvarande tertialrapporter.

Den ekonomiska rapporteringen i tertialrapporterna bor kompletteras med
budgetuppféljning per avtal pa en sammanfattande niva. Det kan med fordel
illustreras med grafisk illustration av resultatrdakning, graf 6ver volymer samt en
analys av resultatet. Ledningsradet dnskar ocksa fa en éversikt 6ver utfall av
volymutvecklingen kopplad till prognos.

Stdllningstagande: Ledningsradet tackar for informationen och ser fram emot
kommande rapportering.

Fortsatt hantering: Magnus Hansson tar fram ett forslag pa upplagg for
ekonomirapportering. Denna skickas till samverkansfunktionen som stimmer av
med presidiet och aterkopplar infor tertialrapport 2, 2025.

3. Beslutsarenden

a) Justering av prismodell for tillbehor
Féredragande: Magnus Hansson och Fredrik Ahlvik
Underlag har funnits tillgangligt infor motet.

| nuvarande prismodell for tillbeh6r med hyra baseras manadshyran pa 4 % av
inkopspriset for samtliga tillbehdr med hyra. Analys fran Hjdlpmedelscentralen
visar att denna prismodell i vissa funktionsgrupper leder till att tillbehdrens [
hyresintdkter i praktiken subventionerar huvudhjdlpmedlen och ger dessa en k
orimligt lag manadshyra i forhallande till den faktiska sjalvkostnaden for
hjalpmedlet.

| de funktionsgrupper dar intakten for huvudhjalpmedlet ar lagre an
avskrivningskostnaden foreslar Hjdlpmedelscentralen att differentierad
manadshyra pa 1-4 % av inkopspriset tillampas. Alla tillbehor i
funktionsgruppen far da samma procent for berdkning av manadshyra.
Grundregeln ar fortsatt att manadshyran ar 4 % av inkdpspriset

Syftet med forslaget ar att mojliggora justering av hyran for tillbehor sa att
intakten for huvudhjalpmedlet star i rimlig proportion till
avskrivningskostnaden.
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b)

For att bereda fragan gav Ledningsradet for hjalpmedel uppdrag at en
arbetsgrupp att ta fram informationsmaterial med férdjupad beskrivning av
bakgrund till féreslagen prismodell och tidplan for genomforande av
forandring. Detta skulle forankras med vardgivare innan stallningstagande i
Ledningsradet, vilket ar genomfort.

Fredrik kompletterar pa motet att det i uppdraget till arbetsgruppen ingick att
ta fram formulering till specifikationer gallande finansiell samverkan i berérda
forsorjningsavtal, men att arbetsgruppen 6nskar att detta i stallet gors av
beredningsgrupp Avtal & Overenskommelse.

| dialogen lyfts fran kommunsidan vikten av att ledningsradet far fatta beslut
varje gang Hjdlpmedelscentralen upptacker orimlig fordelning av kostnader
mellan huvudhjalpmedel och tillbehdr inom en funktionsgrupp.

Ordféranden tackar arbetsgruppen for ett val genomfort arbete.

Stdllningstagande: Ledningsradet for hjdlpmedel beslutar att
1) infora en justerad prismodell for tillbeh6r med hyra enlig foljande:
- Standardnivan for tillbehor med hyra dr 4 % av inkdpspriset
- Vid behov kan hyran for tillbehor justeras inom intervallet 1-4 % av
inkdpspriset, i de fall dar intdkten for huvudhjalpmedlet understiger
avskrivningskostnaden. Hjalpmedelscentralen [amnar da forslag om
niva (i hela procentsteg) inom intervallet 1-4 %, varefter
ledningsradet fattar beslut
2) den justerade prismodellen infors fran och med 1 januari 2026
3) beredningsgrupp Avtal & Overenskommelse far uppdrag att revidera
berdrda specifikationer gallande finansiell samverkan.

Fortsatt hantering: Beredningsgrupp Avtal & Overenskommelse reviderar
specifikationer gallande finansiell samverkan i respektive
forsorjningsavtal/overenskommelse, enligt beslutad prismodell for tillbehor.

Borttagning av porttelefoner som forskrivningsbart hjalpmedel
Féredragande: Linda Augustsson
Underlag har funnits tillgangligt infor motet.

Beredningsgrupp Handbok & Sortiment, Halso- och sjukvard har genomfort ett r k
beslutsstéd och kommit fram till att foresla att porttelefoner tas bort fran det

forskrivningsbara sortimentet. Motiveringen ar att det inte kravs halso- och
sjukvardens kompetens vid forskrivning, produkterna ar inte MDR-maérkta och
de finns tillgdngliga i allman handel.

Syfte med forslaget ar att enbart hjalpmedel som bedéms vara héalso-och
sjukvardens ansvar ar forskrivningsbara, samt att minska antalet
konsumentprodukter i sortiment.

Stdllningstagande: Ledningsradet stéller sig bakom att ta bort anvisningen
Snabb- och porttelefoner (ISO-kod 222433) inom produktomradet for Rorelse i
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Handbok for personliga hjalpmedel inom halso- och sjukvard. Dessa produkter
Overgar i sa fall till egenansvar.

Fortsatt hantering: Samverkansfunktionen skriver underlag fér beslut av halso-
och sjukvardsutvecklingsdirektoren for Vastra Gotalandsregionen.

Efter beslut tar beredningsgrupp Handbok & Sortiment, halso- och sjukvard
fram Overgangsregler i samrad med Forsorjningsférvaltningen.

c) Ansokan mobilt CTG
Féredragande: Fredrik Ahlvik
Underlag har funnits tillgangligt infér motet.

Mottagning for gravida och nyforlosta vid Sahlgrenska
Universitetssjukhuset/Ostra har sedan fére pandemin anvant mobilt CTG inom
ett projekt. | augusti 2024 inkom de med en ansdkan om att géra mobilt CTG
forskrivningsbart i regionen. Syftet ar att mojliggéra egenmonitorering for en
definierad malgrupp som komplement till stationdr CTG-undersokning.
Behovet uppskattas till 150-250 patienter per ar, med cirka tva undersékningar
per vecka under behandling. Ansékan stods av samordningsradet for
kvinnosjukdomar och férlossning.

Koncerninkop har genomfort en marknadsundersdkning (RFI) som visade att
endast en produkt och en leverantor ar tillganglig, och det &r samma som
anvands i verksamheten idag. Da produkterna inte kan anslutas till IT-I6sningen
"Vard och Halsa” krdvs daven upphandling av tillhérande tjanst.

Beredningsgrupp Handbok & Sortiment hélso- och sjukvard genomférde i juni
ett beslutstod dar alla aspekter utom en talade for att infora mobilt CTG som
forskrivningsbar produkt.

Stdllningstagande: Ledningsradet staller sig bakom att

1) inféra ny anvisning i Handbok for forskrivning av personliga hjalpmedel
inom halso- och sjukvard, gallande mobilt CTG for egenmonitorering i
enlighet med forslag pa anvisning

2) anvisningen publiceras nar produkter och tillhérande tjanst som
uppfyller krav pa hantering av personuppgifter och datasakerhet
upphandlats, da blir produkterna férskrivningsbara.

Fortsatt hantering: Samverkansfunktionen skriver underlag fér beslut av halso-
och sjukvardsutvecklingsdirektoren for Vastra Gotalandsregionen.

4. Information och dialog

a) Rapport fran arbetet digitala hjdlpmedel
Féredragande: Kim Engwall och Jessica Lagervall Wirén
Kim sammanfattar vad som ar aktuellt och pa gang.
*  Mobila trygghetslarm finns i sortiment sedan 1 juni. Nagra kommuner har
borjat bestélla och fler forvdantas komma i gang under hosten.
En pilot har genomforts under sommaren i fyra kommuner och ett




erfarenhetsutbyte ar planerat till slutet pa september. Inbjudan kommer
spridas via Hjdlpmedelsforum Socialtjanst. Hittills har 44 bestallts och
brukare vittnar om en 6kad livskvalitet.

¢ Upphandling av digital tillsyn ar fardig. Piloten kommer starta efter
sommaren och évriga kommuner kommer ha mojlighet att bestalla
hjalpmedlet fran 1 oktober.

* Upphandlingen av Digitala I3s ar fardig. En mindre pilot kommer
genomfdras under september och preliminar uppstart for ovriga
kommuner ar 1 oktober.

¢ Digitala hembesdk har preliminar start for upphandling varen 2026.

* Arbete med hantering av bestéllningar i webSesam for socialtjansten pagar
och beslut forvantas tas pa kommande styrgruppsmote 18 september

* Sammanstallning av utfall av budget for samverkansekonomin presenteras
pa styrgruppsmotet 18 september och pa ndstkommande Ledningsrad.

* Resterande pengar som finns kvar inom samverkansekonomin fran 2025-
06-30 kommer att aterinvesteras i arbetet med upphandling av
lansgemensam plattform.

Jessica informerar om vad som ar aktuellt kring lansgemensam teknisk

plattform:

* Resurs ar tillsatt for arbete med informationssakerhet pa 30 % fram till
arsskiftet.

e Fortsatt vakans for projektledare fran kommun, hanteras av VastKkom.

e  Rekrytering pagar av regionutvecklare for digitala hjdlpmedel.

Dagens presentation laggs pa ledningsradets SOFIA-yta.

Stéllningstagande: Ledningsradet tackar for informationen.

Fortsatt hantering: Arendet dterkommer p& decembermétet.

Statusrapport upphandling nytt férsorjningssystem och bestallargranssnitt,
inklusive kostnader for implementering

Féredragande: Martina Thelfer

Lagesinformation ges om upphandlingen av férsorjningssystem och
bestéallningsportal for hjalpmedel och bestallningsportal for ldkemedelsnéara
produkter.

Leverantorsdialoger har inletts och kommer paga under hosten. Berdknad
avtalsskrivning ar arsskiftet 2025-2026.

Pa fraga om hur bestallarperspektivet sakerstalls svarar Martina att bestéllare
inte deltar i detta skede pa grund av upphandlingssekretess, men att
kravstallningen blir sakerstalld via synpunkter som lamnats av tidigare
arbetsgrupp med bestallare. Under designfasen kommer representanter for
vardgivare att delta

En uppskattning har gjorts av kostnader for upphandling och implementering,
samt tillkommande kostnader for drift och forvaltning under 2026 och 2027.
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c)

Upphandling och implementering inkluderar leverantéren samt delvis VGR-
interna projektkostnader. Drift och férvaltning inkluderar tillkommande
kostnader for licenser och support.

En investeringsbegdran avseende ett gemensamt forsorjningssystem lyftes till
regionstyrelsen fran styrelsen for logistik, men avslogs hésten 2023. Dialog om
finansiering har forts sedan dess. Strategiska styrgruppen har under en langre
tid utvarderat olika mojligheter till finansiering av implementeringen. For de
delar som berdr hjalpmedel och ldkemedelsndra produkter kommer arbetet att
finansieras som en del av tjanstekostnaden, d.v.s. for hjalpmedel som en del av
hyran pa hjalpmedlet och foér lakemedelsnara produkter som en del i paslaget
pa lakemedelsnara produkter.

Implementeringskostnaden for bestallningsportal och férsorjningssystem for
hjalpmedel kommer att inkluderas i hyran for hjalpmedlet och redovisas som
en del i planerad prisjustering som lyfts till Ledningsradet i oktober. Nuvarande
beddémning ar att implementeringskostnaden for bestallningsportal och
forsorjningssystem for lakemedelsnara produkter ryms inom paslaget, men att
eventuell aterbetalning dd kommer att reduceras.

Vardgivare papekar att implementeringen kommer innebara dubbla kostnader
genom att hyran 6kar i kombination med kostnader for utbildning med mera.
Martina instammer i detta. Det basta hade varit om kostnaden hade
inkluderats i en langsiktig planering, men det var inte mojligt da det fran borjan
bedémdes som en investeringskostnad som sedan visade sig inte uppfylla
kriterierna for investering. Ambitionen ar dock att de nya systemen ska
effektivisera for bade Forsorjningsforvaltningen och vardgivare, vilket kan leda
till mindre kostnader framat.

Presentationen laggs pa ledningsradets SOFIA-yta.

Stéllningstagande: Ledningsradet tackar for bra information och majlighet att
fora dialog.

Fortsatt hantering: Arendet om implementeringskostnader &terkommer pa
mote 23 oktober i samband med forslag pa prisjustering infor 2026.

Ledningsradet lamnar 6nskemal om att kunna sarskilja forvantade
puckelkostnader for 2026 och 2027 i kommande ekonomiska redovisningar
fran Forsorjningsforvaltningen.

Presentation/information om VGR chatbot

Féredragande: Piotr Gabrys

Information ges om mdjligheten att anvdnda en chatbot (Al-assistent) som ett
verktyg for att stodja anvandare av bestallningssystem for hjalpmedel.
Chatbotten kan stallas in och modifieras utifrdn behov. Den ar nu i en testfas
och kallas for "Bestella”. Piotr visar hur chatbotten ar uppbyggd och hur den ar
tankt att fungera. Ambitionen &r att framover kunna lagga en lank till
chatbotten i lanklistan i webSesam.
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Eventuellt finns dven framtida utvecklingsmojligheter av chatbottar fér annan
anvandning inom hjalpmedelsverksamheten.

| ledningsradet framfors synpunkter pa att Al-assistenter kan vara ett bra
verktyg som kan komma till nytta, dock papekas vikten av att ta stallning till
vad som ar onskvart att ett sddant verktyg ska hjalpa till med och till vilka
malgrupper. Inventering behover goras av vilka behov som finns ute i
verksamheter, for att i nasta steg undersdka vad som ar [ampligt att
automatisera. Piotr instammer i att manga fragor kvarstar som behoéver
utredas. Bland annat lyfter han fram att syftet med Al-assistenter och en
strategisk inriktning behover tas fram tillsammans med ansvarsférdelning
gallande dgande och forvaltning.

Presentationen laggs pa ledningsradets SOFIA-yta.

Stdllningstagande: Ledningsradet tackar for spannande information.

Fortsatt hantering: Ledningsradet 6nskar fa uppdaterad information pd mote
framover.

d) Uppfoljning av handlingsplan for utveckling av samarbetsorganisationen
Féredragande: Maria Olsson
Handlingsplanen for organisation, arbetssatt och ekonomi finns pa SOFIA-ytan
och den uppdateras kontinuerligt av samverkansfunktionen. Maria lyfter idag
fram vissa delar som pagar.

Samverkansfunktionen har tagit fram ett forslag pa generellt arshjul, for att
underlatta planering och uppfoljning av ledningsradets arbete.

Ledningsradet ser positivt pa ett 6vergripande arshjul. Forslag lamnas om att
tillféra prognosrapporten fran Forsérjningsférvaltningen, som kommer
presenteras vartannat ar fran 2026. Kommentar [dmnas ocksa om att vid
forslag pa prisjustering som paverkar kommunerna 6nskas information sa tidigt
som majligt. Arshjulet bor kompletteras med nér processen for prisjustering
behover starta.

Stdllningstagande: Ledningsradet tackar for informationen.

Fortsatt hantering: Arendet dterkommer p& kommande métet 23 oktober.

5. Arenden utan féredragning

a) Ansokan digital termometer — aterkoppling
Ansodkan om digital termometer for egenmonitorering inkom februari 2024. Da
malgrupperna i ansdkan var otydliga samt att 2 av 4 samordningsrad inte
stallde sig bakom ansdkan lyftes fragan till Ledningsradet foér vagledning om
fortsatt hantering 2024-06-13. Da det saknades information om tillganglighet
av produkter rekommenderades att genomféra en marknadsundersdkning
(RFI).
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b)

Ledningsradet stallde sig bakom ansdkan 2025-02-04 efter att RFI genomforts
och anvisning justerats gallande kostnadsansvar och forskrivare.

Vid fortsatt hantering av drendet framkommer att den digitala termometer
som under RFl identifierades som maijlig att ansluta till Vard- och halsa, har
matmetod beroringsfri infraréd teknik. Denna matmetod ar icke 6nskvard for
malgruppen.

Det har dven framkommit att matvarden kan anges manuellt i vard- och hélsa
och darmed finns mdéjlighet att anvdanda termometer utan automatisk digital
overforing av matvarden. Med detta sammantaget ansag inte ansokaren att
det finns behov av att ga vidare med ansokan.

Arendet avslutas och férskrivaren hanvisas till kontakt inom Vard- och
hélsa/egenmonitorering for mojligheten med manuella registreringar. Ny

ansokan vid behov, om produkter med adekvat matmetod blir tillgangliga.

Stdllningstagande: Ledningsradet tackar for informationen.

Omstallningskostnader uppgradering insulinpump

En av leverantérerna inom diabetes lanserar en ny mobilapp som bland annat
ger mojlighet att fjarrstyra insulinpumpen fran en telefon via Bluetooth. Appen
kan laddas ned kostnadsfritt och anvandas till leverantérens insulinpump om
pumpen har kvarvarande garantitid (en uppgradering gors i pumpen). Pump
utan kvarvarande garanti kan inte uppgraderas utan maste bytas ut mot en ny
for att fungera med appen.

| tidigare arbete foreslogs att insulinpumpar bor anvandas tills de slutar
fungera och inte nédvandigtvis bytas ut nar garantitiden I6pt ut. Hur stor
efterfragan som finns bland patienter att anvanda den nya funktionen med
appen ar svart att bedéma men det finns en risk att pumpar byts i fortid
(fungerande pumpar men med utgangen garantitid) for att fa tillgang till den
nya funktionen.

Information kommer att skickas till berérda forskrivare med uppmaning att
vara restriktiva med att byta ut fungerande insulinpumpar och att det bor vara

medicinskt befogat i férhallande till merkostnaden att byta pumpen i fortid.

Stdllningstagande: Ledningsradet tackar for informationen

Beredningsgruppernas arbete varen 2025

Beredningsgrupperna har mandat att fatta beslut i flera fragor och det fors ofta
dialog pa bade operativ och strategisk niva som det kan vara bra for
Ledningsradet for hjalpmedel att ha kinnedom om. Ledningsradet har 6nskat
att denna typ av information sammanstills i en bilaga under punkten Arenden
utan féredragning pa ledningsradets moéten tva ganger/ar. Bilagan finns
tillganglig pa Ledningsradets SOFIA-yta.

Stdllningstagande: Ledningsradet tackar for informationen.
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6. Arenden till och fran Samradsorganet (SRO)

a) Information till SRO
Inget aktuellt fran dagens mote.

Pa mote 13 november forvantas SRO ta stallning till forslag pa justerad
uppdragshandling for Ledningsradet for hjalpmedel.

b) Information fran SRO
Inget aktuellt.

7. Ovriga fragor

a) Utvirdering av dagens méte och varens arbete
Bra mote — lagom tempo och bra dragningar.

8. Kommande méte
Nasta mote ar ett fysiskt mote 23 oktober pa hotell Eggers centralt i Géteborg.

Forslag pa motesplan for 2026 som kommer faststallas pa ndsta mote:
5 februari, 13:00 — 16:00 (fysiskt mote)

12 mars, 09:00 — 12:00

21 april, 13:00 - 16:00

2 juni, 09:00 — 12:00

10 september, 13:00 — 16:00 (fysiskt mote)

22 oktober, 09:00 — 12:00

4 december, 09:00 — 12:00
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