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Bakgrund

e Strategiska hélso- och sjukvdrdsnamndens fick vid sitt sammantrade den 22 juni 2023
fordjupad information av resultatet av en inventering av maldokument, strategier och
planer. Resultatet visade att det fanns ett femtiotal olika styrdokument och planer som
paverkar inriktningen av hélso- och sjukvarden i VGR. Utifran gjord inventering lyftes
nagra omraden att inrikta fortsatt arbete mot, bland annat att fokus bor vara
genomfdrande av strategi for omstallningen samt ramverk fér omhandertagande av
det utvecklingsarbete som goérs i kunskapsorganisationen.

e Namnden gav hélso- och sjukvardsdirektdéren i uppdrag att aterkomma med férslag pa
struktur och process for namndens arbete med strategiska planer.

e Vid sammantradet den 7 december 2023 fick ndmnden en aterrapportering av
uppdraget fran juni och stéllde sig bakom féreslagen inriktning. Halso- och
sjukvardsutvecklingsdirektdren fick i uppdrag att pabérja arbetet med férstarkning av
genomférandet av omstallningen samt aterkomma till ndAmnden senast 17 maj 2024
med forslag pa ramverk for omhandertagande av kunskapsorganisationens
utvecklingsarbete och signaler om brister i varden.




2024-05-07

Ramverket — en vagledning

e Ramverk syftar till att minska variationen i hur olika arenden eller initiativ bereds och
att det ska ske genom ett fortydligande och fordjupning av Koncernkontorets befintliga
process for arendehantering och arendeberedning.

e Fokus i arbetet har varit att tydliggéra en process som i hdgre grad satter arenden och
initiativ i relation till strategin for omstallningen och andra befintliga strategier, planer
och maldokument.

e Ramverket omfattar ett bildmaterial (se bilaga) som beskriver tre processer som
omhéndertar drenden eller initiativ fran samordningsrad och systemet fér
kunskapsstyrning, politiska &renden och initiativ fran till exempel patient- eller
professionsféreningar samt drenden som gar via tjanstepersoner eller
regiondvergripande grupper.

e DA ramverket fortydligar och visualiserar gangen for olika &renden samt olika
regiondvergripande gruppers roller i processen blir det framst en vagledning for de som i sitt
arbete hanterar drenden och initiativ som rér kunskapsstyrning och brister i varden.




I framtagande av ramverket har ett par fortydliganden gjorts:

Med “utvecklingsarbete som gorsi kunskapsorganisationen” avses de, inom regional
kunskapsstyrning, identifierade forbattringsomraden och atgérder som tas fram genom
gapanalys och som har sin utgdngspunkt i nationella kunskapsstéd, riktlinjer eller
rekommendationer fran till exempel Systemet for kunskapsstyrning eller
Socialstyrelsen.

Med “signaler om brister i varden” avses kvalitetsbrister som utgar fran ett
patientperspektiv. Det ror inte enstaka handelser utan dar ett monster av brister
framtrader.
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Initiativ som omhandertar det utvecklingsarbete som
gors i kunskapsorganisationen och sddana som uppstar

fran signaler om brister i varden

1. Politiska initiativ

2. Initiativ fran patient- eller
professionsféreningar

3. Nationella riktlinjer eller
rekommendationer fran Socialstyrelsen

4. Kunskapsstdd fran nationellt system for
kunskapsstyrning som pa regional niva
omhandertas av regionala
samordningsrad eller programomraden

5. Signaler som samordningsrad eller
. o o
regionala programomraden fangar upp
via verksamheter och medarbetare

6. Signaler om brister i varden kommer in
till Koncernkontoret
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Tre alternativa processer

A) Process med beredning genom
tjansteperson pé’] Koncernkontoret.
Omhandertar initiativ 1,2

B) Process via samordningsrad.
Omhandertar initiativ 3,4,5

C) Process via funktionsgrupp.
Omhandertar initiativ 6



Process A

Politiska

initiativ/uppdrag

Initiativ fran

patient-, och
brukar-

organisationer

Initiativ fran
professions-
férening

Férdelas enligt

gallande rutin
for initiering
av arenden

Huvud
handlaggare
tjansteperson
pa Koncern-
kontoret

Ofta
koordinator for
samordningsrad

eller
programomrade
om ett specifikt
omrade berérs

Beredning
Avstamning med
samordningsrad,
regionala
programomraden,
regionala
processteam
Avstamning/sam-
beredning mellan
staber
Nulageskartlaggning
Gapanalys
Behovsanalys
Finns det befintliga
planer eller
strategier for
omradet?

Hur férhaller sig till
omstallningen/
genomférandeplan?
God och néra vards
omraden

Aktuellt med ordnat
inférande?

Férslag pa
genomférande
Uppfdéljning

Férankring/vidare
beredning
Koncernledning
hélso- och sjukvard
Program och
prioriteringsradet
Klinisk ledning
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Till Strategiska
halso- och
sjukvards-

namnden

for beslut




Kunskapsstdd och
riktlinjer fran
nationella nivaer
via
regional
instyrningsfunktion

Till
samordningsrad
eller regionala
programomraden

Startar vid behov
regionalt
processteam

Signaler om
brister i varden
fran
verksamheter/
medarbetare

/

Frégor kring ambitionshéjande
insatser, vardnivaer, styrande
dokument, Ordnat inférande

Onskemal om regional plan,
strategi eller ett prioriterat
omrade

Arenden kring férandrade
arbetssatt och processer inom
flera verksamhetsomraden
samt
Regionala programomraden
med behov av beslut (har ingen
egen linje)

Via Medicinsk
redaktion eller
struktur for
ordnat inférande

Process B

Till Program och
prioriteringsradet

Kontaktperson Koncernledning

halso- och sjukvard

Till Klinisk Ledning for

beslut

Okomplicerade fragor
fatta beslut och genomféra enligt
eget mandat

Vidare till verksamheter
for genomférande

(" )

Delegationsbeslut

eller vid behov till

Strategiska-, eller

Operativa halso-
och

sjukvardsndmnden
\_ J

Koncernledning halso- och
sjukvard och Halso- och
sjukvardsutvecklingsdirektoren
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Till Strategiska
hédlso- och
sjukvards-
namnden

for beslut om
uppdrag

“mini-
beredning”

Gar over i
process A for
beredning och

slutgiltigt beslut



Process C

Signaler kommer
till tjdnstepersoner
pa
Koncernkontoret
om att en eller
flera utférar-
verksamheter
brister i sitt

uppdrag

Vid behov
till Koncernstab
uppdrag och
produktions
ledningsgrupp

Om det ror
omraden som
omhandertas av
den avdelning
tjanstepersonen
finns pa - via
chef till
funktionsgrupp

Signaler kan ocksa
forst dyka upp i
Funktionsgruppen

Funktionsgrupper;
cheflakare,
produktionschefer,
utvecklingschefer
med flera

Beroende pa drende
samverkan/
samarbete
mellan
funktionsgrupper

Avstamning med
samordningsrad
och regionala
programomraden

Fragan behdver
beredas av en
avdelning pa

Koncernkontoret

Funktionsgruppen léser
det inom ramen for sitt
uppdrag och sina mandat i
férvaltningen

Férankring:
Koncernledning
halso- och
sjukvard
Program och
prioriterings-
radet
Klinisk ledning

beslut eller vid

eller Operativa
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Delegations-

behov till
Strategiska-,

halso- och
a o]

sjukvards-

namnden




