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AVTAL LifeCare light

Mellan Véastra Gétalandsregionen och [enskild privat vardgivare]

Datum: AAAA-MM-DD
Dokumentnamn: Dokumentnamn
Diarienummer: Diarienummer
Beslutad av: Fornamn Efternamn

Kontaktperson: Namn, forvaltning, avdelning
Telefon: XXX-XXX XX XX
E-post: fornamn.efternamn@vgregion.se
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AVTAL LifeCare light 2025-XX-XX

Detta avtal har 2025-xx-xx traffats mellan:

Vaéstra Gotalandsregionen, org.nr 232100-0131, med adress Regionens Hus, 462 80
Vinersborg, ("VGR”) och XXX, org. nr XXX, HSA-id XXX och
arendenummer vardvalsavtal xxx (’Vardgivaren”).

Gemensamt benamnda ”Parterna”

Bakgrund

VGR ansvarar for och bedriver halso- och sjukvard i Vastra Gotalandsregionen. VGR
VGR anvander sig idag av olika laboratorieinformationssystem (LIS). For Sahlgrenska
Universitetssjukhuset, NU-sjukvarden och Kungalvs sjukhus géller LifeCare for Klinisk
kemi.

FOr administration av extern provtagning erbjuds nu en applikation som mojliggor
administrationen pa ett mer effektivt satt. Denna applikation heter LifeCare light och
tillhandahalls vardgivare pa vardcentraler i VGR:s egen regi samt de privata vardgivare
som har avtal inom Vardval vardcentral med Vastra Gotalandsregionen inom
Sahlgrenska, NU-sjukvarden och Kungélvs sjukhus géllande Klinisk kemi.

Privata vardgivare erbjuds genom detta avtal om LifeCare light (“Avtalet”) att borja
anvanda applikationen LifeCare light innan laboratorieinformationssystemet LISA
infors hos Vardgivaren, dvs som en separat applikation.

Mer information om applikationen “Extern provtagning” aterfinns pa Vardgivarwebben.

Detta avtal reglerar anvandningen av LifeCare light som en separat applikation. Avtalet
reglerar forutsattningarna for ”Extern provtagning” fram till dess att applikationen
ersatta av LISA. | samband med Vardgivarens dvergang till LISA kommer ett nytt,
separat avtal for LISA att tecknas dar applikationen “Extern provtagning” ingar jamte
de kostnader som dar avtalas, vilket innebdr att detta Avtal vid go-live for LISA
avseende applikationen Extern provtagning upphor att gélla.
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Kostnad

Enligt beslut utgar en kostnad for tjansten fran och med 2026. Kostnaden for 2026 ar
700 kr per vardcentral och manad.

Kostnaden for nastkommande ar beraknas i oktober kalenderaret fore det &r som
kostnaden avser och kommer aviseras under november innevarande ar.

Vardgivaren kommer att debiteras arsvis i efterhand utifran faktiskt anvandande av
tjansten under perioden.

Avtalstid

Ett gallande vardvalsavtal &r en forutsattning for att kunna teckna Avtalet. Om
vardvalsavtalet upphor att gélla, upphor dven detta Avtal.

Avtalet trader i kraft i samband med att Avtalet &r undertecknat av bada parter, med den
fordrojning som ar skalig for VGR att tillhandahalla 16sningen.

Avtalet géller tills kommande avtal mellan VGR och LISA har tratt i kraft. Darmed
upphor Avtalet automatiskt att galla och ersatts av LISA-avtalet.

Uppsagning

Avtalet kan sdagas upp av endera av parterna med 60 kalenderdagars uppsagningstid.

Uppségning ska ske skriftligen.
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Ansvar och ansvarsbegransning

VGR ansvarar for att tillhandahalla information om lamplig teknik for att nyttja
tjansten. Vardgivaren ansvarar for att den utrustning som anvénds for tjansten uppfyller
géllande tekniska forutsattningar.

Vid behov av support avseende hur applikationen for LifeCare light ska anvandas, ska
vardgivarens anvandare vanda sig till sin lokala administrator. Fér de fall support i
anvandning av LifeCare light behovs av VGR, kan VGR:s anvandarsupport kontaktas
av vardgivarens utsedda administrator. Aktuella kontaktuppgifter till support for
LifeCare light framgar pa Vardgivarwebben. Denna support ar 6ppen helgfria vardagar
kl. 7.30 — 16.00 och fragor hanteras inom 4 timmar.

Tjansten LifeCare light tillhandahalls av en extern leverantor enligt separat avtal mellan
leverantéren och VGR. VGR tar inte ansvar for tjanstens tillganglighet, eventuella
driftstorningar eller liknande som beror pa omstandigheter hos privata vardgivaren. Vid
driftstorningar i tjansten eller pa nagot 3:e partssystem som anvands av denna tjanst ska
detta skyndsamt rapporteras till Vardgivaren, samt om finnes, meddela en tidsplan for
atgardande. Planerade langre driftstopp av tjansten for underhall och/eller
uppgraderingar ska meddelas Vardgivaren i mojligaste man med god framforhallning.

Koncernstab Digitalisering ansvarar for att tillhandahalla forvaltning av systemet samt
sjalva atkomsten till systemet for Vardgivaren.

Ingen part i detta avtal ansvarar gentemot den andre for eventuella skador som kan
uppkomma, inklusive produktionsbortfall, funktionalitet, féljdskador och andra direkta
och indirekta skador.
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Personuppgifter

Varje Vardgivare som anvander tjansten LifeCare light ar personuppgiftsansvarig enligt
patientdatalagen for sin hantering av patientuppgifter i systemet. VGR hanterar inga
patientuppgifter for de privata vardgivarnas rakning.

Det finns ett gemensamt administratorsgranssnitt dar samtliga anvéndare i LifeCare light
hanteras av VGR. Endast anvandare med administratérsbehorighet har atkomst till detta
granssnitt.

| PUB-avtalet kopplat till detta avtal finns villkor som galler personuppgiftsbehandling.
Ovrigt
Detta avtal signeras elektroniskt.

Avtalstecknare

Detta avtal ar uppréttat i tva likalydande exemplar, varav parterna tagit var sitt
exemplar.

Vastra Gotalandsregionen [Vardgivaren]

Vénershorg [Ort]

Ann-Sofi Isaksson [Namn behdrig foretradare]
Avdelningschef, Primarvard och [Titel]

regiondvergripande verksamheter, Koncernstab
uppdrag och produktion av halso- och sjukvard
och tandvard

Regionens hus
462 80 VANERSBORG
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