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Forord

Slutrapport for 6verenskommelsen mellan Vistra Gétalandsregionen (VGR) och det civila
samhdllet dr en aterrapportering till regionstyrelsen (RS), via beredningen for folkhélsa och
social hallbarhet i Viastra Gotalandsregionen. Rapporten ar gjord av 6verenskommelsens
arbetsgrupp som tillsatts av regionstyrelsen for att hantera den handlingsplan for
overenskommelsens arbete 2020 — 2022, som beslutats om av regionstyrelsen (RS 2019—
01844 88§ 77 och 367).

I den av regionfullmédktige antagna 6verenskommelsen (RF 2014-11-25 § 174) anges att
overenskommelsen ska skapa forutsdttningar for en jdmbordig dialog mellan det civila
samhdllets olika foretrddare i Vastra Gotalands 1an och VGR och 6ka kunskapen om
respektive part. Overenskommelsen verkar ocksa for att fler samarbeten mellan det civila
samhdllet och VGR ska ske med fler utférare inom vélfardstjansterna. Samverkan ska ske
med det civila samhéllets oberoende som 6vergripande forhallningssatt, med utgangspunkt
i dess sdrart och vardegrund och med omsorg om medlemsnytta och samhéllsnytta.

Det dr 6verenskommelsegruppens dvertygelse att samverkan mellan regionen och det
civila samhallet &r avgorande for att vi ska lyckas att uppna visionen om det goda livet i
Vistra Gotaland;

e Det civila samhallet sitter pa insikter och erfarenheter som ar av stor vikt
for att vi med relevans ska ta oss an radande samhéllsutmaningar

e Det behovs en kontinuerlig och systematisk paminnelse om det civila
samhdllet som resurs in i det offentligas vardag

e Kunskap om varandras forutsittning och villkor och hur samverkan kan ga
till &r central for att kunna och vaga ta initiativet

e Konkret samverkan kommer ur kontaktskapande och relationsbyggande

e Samverkan krdver en nyfikenhet och éppenhet gentemot andra aktérers
logik och mervérde

e Idet jambordiga motet och dialogen fods nya innovativa idéer som kan
gynna vélfarden och invdnarna

Under mandatperiod 2019-2022 har 6verenskommelsen ytterligare konkretiseras inom
VGR och det civila samhéllets olika verksamheter. Denna slutrapport fokuserar pa att folja
upp handlingsplanens olika insatsomraden. Vi ger dven ett antal medskick och
rekommendationer infor framtida arbete utifran utvarderingar som gjorts och den samlade
erfarenheten via Overenskommelsens arbete, som vi hoppas kan vara till nytta i det
fortsatta arbetet med att utveckla samverkan mellan VGR och det civila samhéllets
organisationer.

Anna-Lena Holberg
Ordférande for den regionala 6verenskommelsegruppen

Jan Linde
Samordnare for det civila samhéllets representanter i den regionala
overenskommelsegruppen
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Sammanfattning

“Det finns ingen bdttre dérréppnare édn 6verenskommelsen; vi har kommit 6verens om
att vi ska prata med varandra. Vi kommer kanske inte alltid 6verens men vi ska lyssna

pd varandra. Jag kan vid behov ringa upp kollegor inom det offentliga och sédga att ni

bryter mot det som dr 6verenskommet med det civila samhdllet."

Citat av féretradare for det civila samhillet i gruppen fér den regionala 6verenskommelsen (ROS)

Nedan foljer en sammanfattande bild av de huvudsakliga insikter och lardomar som
nuvarande ROS-grupp vill skicka med infér framtida arbete kring samverkan. Slutsatserna
baseras pd ROS-gruppens diskussioner, sdvil som dialogtillfdllen med underskrivare,
lardomar fran insatser inom ramen foér handlingsplanen samt Samhéllsanalys utvardering
av Overenskommelsen fran 2022.

Kunskap ar nyckeln

Det finns fortsatt behov av att starka kunskapen om varandras villkor organisatoriskt for att
ndrma partnerna till dialog och gemensamt finna de bésta samverkansformerna. Aven
sakkunskap och upplysning om tex det civila samhéllets erbjudande kopplat till
valfardstjanster och dess mervdrde behévs kommuniceras tydligare.

Representation och forankring

En bred politisk avsiktsforklaring kriver en lika bred politisk representation in i ROS-
gruppen pa samma sitt som det civila samhéllets representanter i ROS-gruppen behéver
avspegla bredden av underskrivare

Hur urvalet av representanter gors dr avgorande for forumets férankring och trovardighet
bland de som ska representeras. Overforing och aterkoppling kring
overenskommelsearbetet in i de egna rummen, fran politiker savil som det civila
samhdllets representanter behover stdrkas for 6kad kdnnedom och tillit.

Dialog och grad av 6msesidighet

Den skillnad som rader mellan hur det offentliga och det civila samhaéllet uppfattar behovet
av utdkad samverkan samt hur respektive part skattar néjdhet i samverkan behéver
uppmadrksammas.

Frekventa och fysiska m&ten mellan politiker och det civila samhéllets organisationer ar
onskvarda ur bada parters perspektiv. I det 6msesidiga métet och dialogen fods idéer som
mojliggor samverkan.

Langsiktigheten

Att ge langsiktigt hallbara forutsattningar for arbetet ar avgorande for alla inblandade. Den
korta framférhallning som finns idag riskerar att tappa kontinuitet i arbetet via glapp
mellan mandatperioder. Att det civila samhéllets processledare gér pa ett kontrakt som
fornyas arligen via en underskrivande enskild organisation skapar en osédkerhet saval pa
individniva for den anstéllde liksom for systemet som &r avhangigt kontinuitet.
Anstéllningsforhdllandet for processeldaren for det civila samhéllet behover ses Gver och
formaliseras till ett flerarigt atagande, tex via ett IOP.



Overenskommelsen borde implementeras i VGR:s beslutsprocesser (pd samma sitt som ex
jamstalldhetsperspektivet). D& minskar risken for att detta perspektiv missas nar man
beslutar i fragor som pa olika sétt beror samverkan mellan VGR och det civila samhallet

Mervardet for anvandarna

Antal underskrivare maste bli fler och vi behover fa in de grupper som idag inte finns
representerade (barn- och ungdomsorganisationer, etniska, religiosa). Alla med intresse ar
valkomna. Motivet for en underskrivare aktor bor framst vara att det dr genom att 6ka
kunskapen om det civila samhéllets villkor och méjligheter i relation till tjanstepersoner
och politiker i VGR som invanarna i Viastra Gotaland blir vinnare.

Det behover bli tydligare vad man kan ha 6verenskommelsen till. Férvantningar fran en
underskrivare om mervarde kan med fordel diskuteras vid ans6kan och kommunikationen
kring mervarde behover bli mer pedagogisk och lattfattlig. En underskrivare ska fa mer an
den organisation som inte skriver under.

Aven VGR:s tjdnstepersoner behover bli medvetandegjorda om hur samverkan med det
civila samhdllet &r relevant och skapar mervérde kopplat till de egna ansvarsomradena.

Aktiviteter och handlingskraft

Overenskommelsens betydelse fér samverkan anses 6ka. Likvél kvarstdr utmaningen av att
fortydliga Overenskommelsens roll och syfte gentemot alla inblandade. Handlingsplan en
framgdangsfaktor men behover vara ett mer levande dokument dér prioriteringar och former
for arbetet standigt utvarderas och utvecklas. Flertalet av de prioriterade omradena ar stora
och viktiga och behdver tid for att forflyttning ska ske. Sarskilt det civila samhallets
potential inom forebyggande och hélsofrdmjande samt upphandlingsfragor dr omraden som
kréaver fortsatt fokus.

Alla forvaltningar inom VGR star som genomforare av handlingsplanensambitioner i sina
ordinarie processer; ndgot som behdver understrykas for att fa mer nytta av
overenskommelsen.

Organisatorisk hemvist i en ny politisk organisation

Central placering ar 6nskvéart med en langsiktighet i atagande som manifesteras via avtal
om avsattning av resurser till processledare och representanter fran bada parter. En
avsiktsforklaring som spanner 6ver samtliga VGR:s ansvar och verksamhetsomraden
kréaver en lika bred och engagerad politisk representation fér 6kad majlighet till driv i
arbetet.

Métesstruktur och arbetsformer

Motesfrekvensen i ROS-gruppen pé ca 10 génger om &ret dr viktig fér kontinuiteten och
flodet. Formoten med det civila samhéllet representanter som introducerats under
mandatperioden har bidragit till att samla och lyfta upp viktiga medskick fran det civila
samhallet.

Overenskommelsen &r ett av de strukturerade forumen for dialog som VGR och det civila
samhallet har att tillgd. VGR behover samordna kontakten och samarbetet med det civila
samhéllets organisationer internt for ett mer enhetligt forhallningssétt. Forslagsvis skulle
en bred grupp pa tjanstepersonsidan kunna tillsdttas som skulle underlétta en hogre grad av
samsyn och koordinering i fragor som det civila samhallet.



1. Kort bakgrund om 6verenskommelsen

Overenskommelsen mellan VGR och det civila samhiillet syftar till att tillsammans
utveckla vélfarden. Genom att skapa en jambordig dialog mellan det civila samhaéllets olika
foretrddare och VGR okar kunskapen om respektive part. Det i sin tur skapar béttre
forutsattningar for nya och innovativa samverkansformer kring gemensamma
samhéllsutmaningar. Genom samarbete och aktiv dialog skapas ett héllbart samhalle med
battre forutsattningar for utveckling av Det goda livet i Vastra Gotaland.

Principerna sjalvstandighet och oberoende, dialog, kvalitet, langsiktighet, 6ppenhet och
insyn samt mangfald ar vagledande for hallbar samverkan oavsett om samverkan tar sitt
uttryck via information, dialog, partnerskap eller annan form.

Det ar upp till varje enskild organisation inom det civila samhaéllet att ta stdllning till om
den stddjer och undertecknar 6verenskommelsen eller inte. Verksamheter som
undertecknar éverenskommelsen skall ha ett regionalt perspektiv med syfte att verka
regionalt och/eller delregionalt. 2022 uppgér antalet underskrivare till 114 organisationer;
bland 27 federationer som har tagit pa sig rostbérarrollen for mindre féreningar. Det
innebér med en 6kning av 10 underskrivare sedan slutet av férra mandatperioden.

2. Uppfbljning av handlingsplanen 2019-2022

I 6verenskommelsen, som loper tills vidare, finns en handlingsplan som ligger till grund
for Overenskommelsegruppens arbete. Denna handlingsplan &r framtagen gemensamt
mellan det civila samhéllet och Véstra Gotalandsregionen. Den bygger pa det
utvecklingsarbete som gjordes under férra mandatperioden 2015-2018 och &r en
vidareutveckling av den. Det &r VGR med dess ndmnder, beredningar och styrelser som
ansvarar for att handlingsplanen genomférs under planperioden via befintligt
utvecklingsarbete.

Syftet med handlingsplanen fér 2019-2022 har varit att bli mer operativ dn vad arbetet
under tidigare mandatperiod kunde astadkomma, dér arbetet kan ge goda effekter direkt for
bade invénare, region och for de involverade organisationerna. En pandemi kom dock
emellan vilket hdmmade planer pd mer utdtriktade och synliga dialoger och event. En
omstdllning till det digitala gjorde &nda att arbetet kunde fortsatta, ibland med 6kat
deltagande fran invdnare och organisationer som inte hade haft mojlighet att delta fysiskt.

Den utvérdering som genomférdes 2021-2022 visar att graden av jambordig dialog har 6kat
mellan VGR och det civila samhéllet och att fler upplever att samverkan sker mer i form av
partnerskap dn tidigare. Det visade sig dven att det ar fler idag &n 2018 som tycker att
overenskommelsen har haft en betydelse fér samverkan.

3. Overgripande utvecklingsinsatser

Handlingsplanen for 2020-2022 bestar av fyra identifierade verksamhetsovergripande
utvecklingsinsatser, 1-4. De framsta resultaten pa 6vergripande niva presenteras nedan;

e Verka for att tidig samverkan mellan det civila samhéllet och VGR:s olika
verksamhetsomraden sker sa att reella och nytdnkande samverkansformer
blir synliga och genomforbara.



Under 2019-2022 har flertalet gemensamma samhéllsutmaningar och samverkansfragor
varit uppe for utredning och diskussion, ddribland pandemin och dess konsekvenser for det
civila samhdllet, integrations- och segregationsfragor, forebyggande hélsoinsatser,
brukarinflytande, kriterier for ekonomiskt stéd, upphandlingsproceduren, platsutveckling,
ekonomiska stod och IOP. Under sista aret har tid dgnats at att samverkan i sig utifran den
utvardering som fardigstélldes varen 2022. Temana aterspeglar 6verenskommelsens
handlingsplan och syftar till att understka hur tidig samverkan skulle kunna ske inom
respektive omrade.

Overenskommelsegruppen (ROS-gruppen) har under perioden bestatt av fem
representanter fran det civila samhaéllet och fem fortroendevalda i beredningen for folkhilsa
och social hallbarhet. Gruppen som har tréaffats ca 10 ganger per ar &r ett forum for
strukturerad dialog dar man belyser aktuella samhéllsutmaningar, pagaende utvecklingsarbeten
och hinder och méjligheter for samverkan. Gruppens arbete bestar i att belysa hur samverkan
mellan VGR och det civila samhéllet fungerar samt foresla konstruktiva vagar framat, for
okad samverkan.

Under mandatperioden har beredningens ledamoter pga. pandemin inte kunnat fullfélja
ambitionen att besoka samtliga regionens namnder och styrelser och utéver det ett antal
civila samhdllets organisationer, for att informera om 6verenskommelsen och den egna
organisationens ansvar. Det gjorde man under foregaende mandatperiod och det ar malet
att ateruppta i och med den nya mandatperioden 2023-2026.

Under framtagandet av den regionala utvecklingsstrategin papekade
Overenskommelsegruppen att det civila samhéllet saknades i skrivningarna och att VGR
pa ett tydligare sétt behover ta med det civila samhéllet i genomférandet av strategin. Det
civila samhdllets inspel till strategin och vidareutvecklingen av kraftsamlingar och de
langsiktiga prioriteringarna har sedan kunnat lyfta fram och fortydliga det civila samhéllets
roll i genomforandet. Kraftsamling fullfoljda studier identifierades som ett sadant omrade
dar samverkan kan och bor konkretiseras.

Nagot som lyfts fram under perioden som ett nytt och sarskilt vardefullt arbetssétt inom
ramen for 6verenskommelsen ar att underskrivande organisationer har erbjudits mojlighet
att bidra med sina kunskaper till pdgaende utvecklingsprocesser. Ett antal referens- och
arbetsgrupper med representation fran det civila samhaéllet har varit aktiva och bidragit med
kunskap och perspektiv i ett tidigt skede. Overenskommelsegruppen har samordnat
organisationernas val av representanter in i grupperna.

Aven tjinstemannaorganisationen har varit aktiv och delaktig i, eller initierat olika
samverkanssamtal. VGR-ansvariga tjdnstepersoner fér SMS-livraddarverksamhet
kontaktade under varen Overenskommelsen med en férfrigan om att etablera en
samverkan med det civila samhdéllet for att utveckla SMS-livraddartjansten.
Overenskommelsen bjod d4 in till ett férsta mote for intresserade organisationer dar SMS-
livrdddarverksamheten och dess 6nskan om samarbete med det civila samhallet
presenterades. Resultat blev att ett [OP som startade under 2022 mellan VGR:s verksamhet
SMS-livraddare och tva civilsamhallesaktorer.

e Bygga upp kunskap hos nyckelpersoner inom det civila samhéllet och
VGR for att 6ka kunskapen om varandras verksamheter och
forutsattningar for att pa sikt ge mojligheter for kontinuerlig utveckling av
samverkan inom respektive verksamhetsomrade.



En viktig uppgift for Overenskommelsen har varit att samla ménniskor och organisationer
for kunskapsspridning och méjligheter att ha dialog kring nya sétt att samverka. De fysiska
sammankomsterna har under mandatperioden férekommit i betydligt mindre utstrackning
utifran rddande samhaéllsldge med pandemin. Via digitala medel har
overenskommelsearbetet dnda kunnat halla en hog grad av aktivitet gentemot
underskrivare i form av natverksméten, dialogmoten, arbets- och referensgrupper, samt
andra informationstréffar. I viss man har den digitala varit mer inkludering da den kunnat
nd ut till fler och mojliggjort for de som inte hade kunnat vara narvarande fysiskt, att dnda
delta.

Via enkter och nyhetsbrev har kunskapsfragor kring det civila samhallets insatser i
komplexa samhéllsutmaningar formedlats. Tex vad gor civilsamhéllet for att unga
ménniskor inte ska fastna i kriminalitet”, ”vad tycker civilsamhéllet dr nyckelfrdgor kring
migration och vilka behov ser mindre aktorer inom det civila samhaéllet for att kunna ga in i

upphandlingsproceduren med VGR?

Under 2021-2022 tog Overenskommelsen fram en webutbildning pé temat samverkan.
Syftet &r att starka kunskapen saval hos tjanstepersoner och fortroendevalda bade inom
offentlig sektor som det civila samhéllets organisationer om mdjligheter till samverkan.
Utbildningen &r unik i sitt slag och har ront stort intresse &ven nationellt.

e Taldrdom av pagaende utvecklingsarbete inom samverkansomradet och i
forekommande fall implementera det i verksamheterna.

Overenskommelsens representanter och processledare har engagerats in i olika
sammanhang och samverkan utifran sakkunskap och erfarenhet, som bollplank kring
samverkan generellt och som remissinstans utifran specifika sporsmal. De har varit
behjalpliga i utvecklingsfragor via olika forfragningar fran Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhéllesfragor (MUCF), Nationellt samrad for dialog och samrad mellan regeringen
och det civila samhadllet (NOD), Delegationen mot segregation (Delmos), Sveriges
kommuner och regioner (SKR), Nordiska radet samt VGR och insatser kopplade till covid
och flyktingmottagande. Flertalet kommuner och andra regioner (ddribland Skane och
Visternorrland) har tagit kontakt for fragor kring samverkan och for att ta del av
informations- och utbildningsmaterial.

VGR anses ligga i framkant vad géller arbetet och samverkan med det civila samhallet
inom 6verenskommelsens ram.

VGR dr initiativtagare till ett regionalt ndtverk for lokala 6verenskommelser som har som syfte
att bidra i utvecklingen av fler lokala 6verenskommelser i Véstra Goétaland. Utdver att agera
bollplank och kunskapsresurs till andra kommuner med fragor kring samverkan har
ndtverket under perioden arrangerat en gemensam utbildning med Johan von Essen, en av
Sveriges framsta civilsamhallesforskare. Foreldsningen textades och ligger pa
overenskommelsens hemsida pa vgregion.se.

e Utveckla arbetssétt avseende Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP).

Under perioden har 6verenskommelsegruppen, tillsammans med foretrddare fran hélso-
och sjukvardsstaben, tagit fram nya regiongemensamma riktlinjer och rutiner fér hantering
av IOP inom VGR. En arbetsgrupp tillsattes med underskrivare inom &verenskommelsen
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och riktlinjerna stod fardiga under hosten 2021. Dialogen runt IOP riktlinjerna har
beskrivits som ett av de bésta exemplen pa samverkan. Tanken med IOP &r just att det ska
anvandas inom omraden dar utveckling kring en gemensam samhallsutmaning ar viktigt.
Det var darfor sarskilt relevant att maojligheten att ett IOP kan tecknas for fem &r skrevs in i
de nya riktlinjerna.

Tva utbildningstillfdllen om IOP har genomforts for att bygga kunskap och for att
underlitta arbetet; ett for hédlso- och sjukvarden (2021) liksom ett for tjanstepersoner inom
Regional utveckling (2022). I skrivande stund finns 13 pagaende IOP, samtliga inom
hélso- och sjukvarden.

4. Prioriterade utvecklingsomraden

Utover de verksamhetsovergripande utvecklingsinsatser har fokus legat pa féljande
prioriterade utvecklingsomraden, under perioden 2020-2022.

1. Strategisk utveckling av samverkan mellan det civila samhéllet och
Vastra Gotalandsregionen inom omradet hilso- och sjukvard.

2. Strategisk utveckling av samverkan mellan det civila samhéllet och
Vistra Gotalandsregionen inom omrddet regional utveckling

3. Strategisk utveckling av samverkan mellan det civila samhéllet och
Vistra Gotalandsregionen inom omradet inkop och upphandling

Nedan foljer en redovisning av de prioriterade verksamhetsomradena inom ramen for
handlingsplanen for perioden 2020-2022.

4.1 Halso- och sjukvard

Sjukvarden star infor en stor omstédllning och inom programomradet Néra vard, inom vilket
det finns en stor potential for verksamhetsutveckling bland annat i samverkan med det
civila samhdéllet. Inom koncernstab hélso- och sjukvard har arbete genomforts under
perioden med att stimulera hélso- och sjukvardens verksamheter att verka tillsammans med
aktorer inom det civila samhaéllet och for att utforma samverkansformer och IOP.

1. Utveckla hdlsofrdmjande och férebyggande insatser med och fér individer och grupper
samt
2.Utveckla rehabilitering och habilitering med och for individer och grupper.

Overenskommelsen har under perioden ingétt i projektgruppen for pilotprojektet
Halsoframjande och sjukdomsforebyggande insatser omstéllningen/Néara vard pa
Sjukhusen i vaster via Angereds nérsjukhus och pa vardcentraler i Alingsas och Lerum, dar
det civila samhaéllet deltar i utvecklingsarbetet. Pilotprojektet har haft som ett av malen att
oka samverkan med civilsamhdllet och tillsammans understka strukturer och samarbeten
och deras paverkan pa mojligheterna till forbattrad folkhélsa. Lardomar fran piloten som
ror samverkan med lokala féreningslivet har varit att forutsattningslosa dialoger ofta leder
till egna forslag och initiativ men att det 4nda har varit positivt (som erbjudandet till
medverkan aktivitetskatalogen i Lerums fall) i den forsta inledande dialogen. Det har dven
uppfattats som positivt av manga att hilso- och sjukvarden tar kontakt. Det blir bast da
insatsen utformas utifran den ideella verksamhetens behov och énskemal och dess
mojligheter att stotta malgrupper.
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Via ett ndra samarbete mellan 6verenskommelsens processledare och tjdnstepersoner inom
Koncernstab hélso- och sjukvard har riktlinjer och rutiner for regiongemensam hantering
av IOP utvecklats. Det har underlattat for regionens verksamheter att inga IOP med det
civila samhéllets aktorer och antalet IOP med hélso- och sjukvarden har 6kat under
perioden till att idag gélla 13 pagaende IOP och ett 14:e pa gang. Darutéver har samrad
och verksamhetsutveckling skett inom omradena SMS-livraddare, barns utsatthet och det
civila samhdllets roll inom migration och hélsa.

Det civila samhdllet inom 6verenskommelsen har parallellt tagit initiativ till och producerat
en skrift: fran idé till IOP for att underlétta for det civila samhéllets aktorer att 6ka sin
kunskap och fa information om tillvigagangssattet for ett IOP samarbete.

Brukarorganisationer har under perioden utvecklat former for samverkan, bade pa
strategisk och strukturerad niva samt kring hur samverkan kan ske pa verksamhetsniva och
i arbetet direkt med patienterna. Arbetet har inriktning bade pa somatisk och psykisk
sjuklighet och aktorerna har tillsammans 100-talet medlemsorganisationer, d&ven om det i
forsta hand &r federationer som NSPH, Funktionsratt och Brukarradet fér missbruksfragor
som deltar i arbetet.

Samarbetet med koncernstab hélso- och sjukvard, utéver samverkan kring IOP, har under
perioden gjort ett tillfalligt uppehall pa grund av hédlso- och sjukvardens prioritering av
pandemin. Hélso- och sjukvardens utsedda kontaktperson avslutade sin tjanst under
sommaren 2021 och en ny kontaktperson kunde utses i bérjan av januari 2022.

4.2 Regional utveckling

Inom ramen for regional utveckling ryms forskning, utveckling och utbildning,
infrastruktur och kollektivtrafik, kultur, miljofragor, naringslivsfragor och social
hallbarhet. Som végledning och férankring for 6verenskommelsearbetet finns den
regionala utvecklingsstrategin. Inom verksamhetsomradet ryms dven arbetet med det civila
samhallets rostbdrarroll samt demokratiutveckling.

Under perioden 2019-2022 har VGR och det civila samhéllet sokt utveckla och stédrka
samverkan inom tre specifika omraden som beskrivs utifran rubrikerna nedan.

Utover dessa tre ar vart att notera flera processer dar VGR och det civila samhéllet har
samverkat i ett tidigt skede;

En representant fran det civila samhéllet deltog i planeringsgruppen infor varens lansering
av den regional utvecklingsstrategin. Via Overenskommelsegruppen har representanter for
det civila samhéllet nominerats till en arbetsgrupp med uppgift att ta fram nya anvisningar
for verksamhetsstod for folkhédlsa och social hallbarhet. Likasa till att inga i en
referensgrupp for revidering av policyn for ekonomiskt stod till det civila samhaéllet. Vid
revidering av policy for ekonomiskt stdd till det civila samhéllet erbjods underskrivare att
delta i en informationstraff under hosten. Sammankomsten var inledningen pa en
remissrunda som avslutades i borjan av ar 2022. Likasa bjod 6verenskommelsen in till
hearing om anvisningarna for verksamhetsstdd med inriktning folkhélsa under november.
VGR bjéd in underskrivare inom Overenskommelsen till en sérskild information och
diskussion kring ett initiativ att ga samman och soka medel via Asyl-, migration- och
integrationsfonden (AMIF).
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Under éret har processledaren fran det civila samhéllet dven bjudit in underskrivande
organisationer till flera digitala ndtverkstraffar med syfte att 6ka kunskaperna samt att
informera om bland annat olika majligheter till ekonomiska stod via VGR.

Overenskommelsegruppen har dven framfort kritiska perspektiv pa tex hur
folkhogskolorna fick en ny hemvist under RUN da studieférbunden fick vara kvar under
KUN. En forflyttning som upplevdes som oftrankrad hos det civila samhaéllet och ett
beslut som togs éver huvudet och inte i linje med den avsikt om jambordig dialog som
overenskommelsen manar till.

Under 2022 blev 6verenskommelsen aterigen en kanal for VGR:s kontakter med det civila
samhdllet; med mdjligheten att samla aktorer inom det civila samhéllet och bidra med
kunskap till regionens arbete med flyktingmottagandet av manniskor fran Ukraina.

1. Utveckla samhdillsentreprendrskap och sociala innovationer

Behovet av att stodja samhallsentreprendrskap och sociala innovationer &r fortsatt tydligt.
Har har 6verenskommelsegruppen och naringslivsenheten inom regional utveckling,
tillsammans med det civila samhaéllet haft en dialog under perioden. Det har handlat om
hur vi kan stimulera socialt entreprentrskap och sociala innovationer genom att 6ka
kunskaperna om det civila samhéllets mojligheter inom omradet féretagande och
tjansteproduktion. Den sociala ekonomins rad (SER) och Overenskommelsegruppen har
motts vid ett par tillfdllen under perioden for att diskutera pa vilka satt respektive part kan
gynna en sadan utveckling och hur samverkan grupperna emellan kan se ut framat.

2. Verka for innovativ och nyskapande platsutveckling for en sammanhdllen region, samt
for den enskilda platsen, omrddets och/eller sammanhangets forbdttrande.

Overenskommelsegruppen har samverkat med férvaltningen for kulturutveckling,
koncernstab kultur och néringslivsenheten, kring idéer hur det civila samhaéllet kan lyftas
fram inom omradet platsutveckling. I platsutvecklingsarbete ingdr i stort sett alltid det
civila samhéllet men det som visat sig vara en utmaning ar att skapa langsiktiga
samverkansplattformar. IOP som samverkansform har fortsatt varit foremal for
diskussioner, for att formalisera det civila samhéllets bidrag in i dessa utvecklingsprocesser
och for att skapa en langsiktighet.

Overenskommelsen har lyft in frégan och lyssnat in aktrer inom det civila samhéllet som
ar viktiga och drivande for platsutveckling lokalt. Ett planerat kunskapsseminarium for
metodspridning och 6kad kunskap om det civila samhéllets mojligheter i samverkan med
det offentliga har inte kunnat prioriteras pga. pandemin.

I syfte att stirka kunskapen om platsutveckling inom 6verenskommelsegruppen deltog en
tjdnsteperson fran forvaltningen for kulturutveckling vid 2021 &rs sista mote. Inom ROS
gruppen finns ett stort intresse av att fortsatta f6lja upp samtalen under 2022 och
processledarna ar sedan januari 2022 pakopplande Regional utvecklings ”Team
platsutveckling” for att uppmérksamma och bidra till fortsatt driv 1 frdgan.

3. Verka for att Kraftsamling fullfoljda studier realiseras inom omradet samverkan mellan
det civila samhdllet och VGR

Det civila samhallets inspel till strategin och vidareutvecklingen av kraftsamlingar och de
langsiktiga prioriteringarna har kunnat lyfta fram och fortydliga det civila samhallets roll i
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genomforandet. Kraftsamling fullféljda studier identifierades som ett sadant omrade dér
samverkan kan och bor konkretiseras i och med att kraftsamlingen blev en del av den
regionala utvecklingsstrategin 2021.

De delregionala dialoger som planerades till 2020 stdlldes in pga. pandemin. De syftade
just till att etablera ndrmare relationer och utréna samverkansméjligheter kring ungas
mojligheter att fullfélja sin skolgang. I stéllet organiserades under 2022 en digital traff i
form av ett kunskapsseminarium dér Alireza Behtoui (forskare vid Sodertérns hogskola)
foreldste med syfte kunskapsokning och synliggérandet av det civila samhaéllets potential.
Pa det foljde en dialog i minde grupper. Seminariet som var mycket uppskattat ledde
vidare till en programpunkt pa konferens fullféljda studier pa temat det civila samhallets
betydelse for fullfoljda studier med samma forskare.

4.3 Inkops- och upphandlingsfragor

Overenskommelsegruppen har under perioden fort dialog med VGR:s inkops- och
upphandlingsverksamhet for 6kade majligheter for det civila samhéllet och sarskilt mindre
aktorer att lagga anbud och bli upphandlade. Malet pa lang sikt ar att fler utforare med en
storre mangfald ska bli delaktiga i lanets utveckling.

Under handlingsplansperioden har VGR och det civila samhaéllet sokt utveckla och starka
samverkan via tva spar;

1. Se till att anbudsskolor anordnas sa att mindre civilsamhéllesaktorer ges forutsattningar
och kunskap att kunna ldmna anbud till Vastra Go6talandsregion.

2. Differentiera upphandlingarna sa att det finns mojlighet till delade kontrakt, reserverad
upphandling, upphandling med sociala hdnsyn med mera.

De anbudsskolor som planerades redan 2020 for att gora de sma aktorerna anbudsbendgna
har inte genomforts. Det har visat sig att det finns andra aspekter att ta itu med forst; sdsom
relevansen bland mindre aktorer fér de upphandlingar som utlyses fran VGR, s.k.
matchning. Forst nar det finns relevanta upphandlingar som mindre aktorer kan lagga
anbud pa kommer en anbudsskola att arrangeras. Via en undersokning bland
overenskommelsens underskrivare framkom det att; det behdvs generellt en 6kad kunskap
om inkops- och upphandlingsfragor;

Sedan 2019 finns en tvdrarbetsgrupp inom Regional utveckling som tillsammans med
Koncerninkop férsoker driva kring differentiering i upphandling. I denna grupp finns den
sociala ekonomins rdd representerad via tjanstepersonstod. Genom med tdtare samarbete
med denna arbetsgrupp fran éverenskommelsens sida kan arbetet vidareutvecklas om hur
vi kan 6ka delaktigheten i ett tidigt skede for att stirka samverkan. Ett nytt lagforslag under
2022 liksom en ny inkdpspolicy antagen 2022 inom VGR kan fa gynnsamma effekter pa
aktorer inom det civila samhéllet och deras moéjligheter att inga i upphandlingar.

4.4 Kommunikation

Under perioden har kommunikationsinsatserna starkt upp betydligt. En Facebook sida har
skapats och underhallit med inldgg ca en gang i veckan. Ett manatligt nyhetsbrev har gatt
ut till ca 500 lasare som huvudsakligen riktar sig till det civila samhéllet men som dven fatt
okad spridning inom Véstra Gotalandsregionen samt andra aktorer. Forskningsrapporter,
myndighetsrapporter samt statliga utredningar inom omradet beaktas, liksom regionala och
lokala processer inom omradet. I forekommande fall delges rapporter och kunnande till
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andra avdelningar inom VGR samt till det civila samhéllet. Mdnadsbrevet har en hog
lasfrekvens pa 45—65% och fungerar som en bred kanal for aktuella utvecklingsfragor som ror
civilsamhaéllet och information kring mojligheter till finansiering osv.

Webbsidan har arbetats om for 6kad 6verskadlighet och aktualitet och en kortversion av
motesanteckningar frdn ROS-gruppen finns att l4sa via hemsidan. Aven éverenskommelsens
logga och den grafiska profilen har bearbetats och fornyats.

5.Lardomar och fortsatta utmaningar kring
samverkan

5.1 Jambordig dialog

Pandemin har till viss del forsvarat och begransat majligheter till méten och dialog och det
finns en ambition och vilja hos alla parter att stdrka upp dialogen genom att 6ka graden av
interaktion via fysiska moten. Den typ av storre konferenser och andra kontaktytor som
arrangerades mer frekvent innan pandemin &r viktiga att ateruppta. Dessa tillfédllen har
visat sig Oppnat for nya samtal, nya former, och for nya konstellationer. I detta ryms ocksa
skapandet av nya innovativa l6sningar som behovs for framtida utmaningar. I dialogen kan
vi visa pa nyttan pa bagge sidor; bada partner kan da se nyttan av den andre via 6kad
kunskap och kdnnedom

5.2 Kunskap om varandra

Utvéarderingen fran 2022 visar fortsatt pa att kunskapen om varandras forutsattningar
behover stdrkas. Tydligt att vi behdver sprida information om arbetet vidare inom VGR
genom ett ex dela utvdrderingsrapporten med de namnder och styrelser som &r berérda.

Kunskapen om foreningarnas forebyggande och avlastande effekt maste na politiker
liksom tjénstepersoner via vdl genomténkta kommunikationsunderlag. Politikers roll som
budbérare av kdnnedomen om det civila samhdllets betydelse &r central.

Pandemin é&r en tydlig faktor som under denna mandatperiod har paverkat graden av dialog
som tidigare har kunnat féras med politiken via besdk i andra ndmnder och styrelser liksom
begransat offentliga evenemang.

5.3 Konkreta utmaningar starker samsyn och tillit

I den senaste utvarderingen dr det tydligt att 6kad samsyn och tillit har skapats under
perioden via exempelvis arbetet med nya riktlinjer f6r IOP som har haft stor betydelse for
upplevelsen av graden av samverkan. Aven arbetet kring de sociala hallbarhetsméalen anses
vara en process som ndrmat partnerna varandra. Hur 6verenskommelsen bidrar till starkta
forutsattningar for samverkan tydliggors saval inat den egna organisationen som utat, da
det finns konkreta utmaningar att samverka kring sasom fullfljda studier och
platsutvecklingsfragor.

Vart att notera fran utvarderingens 6ppna svarsfélt ar att det verkar finns en diskrepans i
uppfattningen om hur samverkan faktiskt sker. Utvdrderingen identifierade att det finns en
osdkerhet bland tjdnstepersoner om samverkan bor stiarkas. Manga fragar sig pa vilket satt
samverkan med det civila samhdllet kommer in i deras arbetsvardag och vad kan det
innebéra for deras uppdrag. Har kravs sannolikt en utveckling av utbyte och
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kunskapsoverforing fran de tjdnstepersoner med stor erfarenhet av att samverka med det
civila samhdéllet och en végledning till de som dnnu inte kan orientera sig i fragorna.

5.4 ROS-gruppens konstellation och representativitet

Under mandatperioden har ROS-gruppen besttt av 10 personer; fem fértroendevalda och
fem representanter fran det civila samhaéllet. Detta jamfort med den tidigare beredningen
som bestod av 16 representanter dar hélften var fran det civila samhéllet och hélften fran
partierna representerade i RF. Tidigare sammansattning underléttade for en samordnad
dialog vilket var centralt for arbetet i det initiala skedet. 10 representanter har ansetts som
for fa.

Oavsett antal representanter har fragan lyfts om det ens dr mojligt att sdga sig representera
alla undergrupper som representant for en federation (i dagligt bendmnd som
paraplyorganisation) inom ROS. Ar det ens rimligt att ha den ambitionen? Ett storre antal
representanter skulle kunna anses tdcka upp fler roster for det civila samhéllet liksom
fortroendevalda inom fler ndmnder/beredningar skulle representera fler
verksamhetsomraden inom regionen som Overenskommelsen séger sig ta ett helhetsgrepp
runt.

Hur representanterna kommunicerar kring 6verenskommelsen inom sina egna
organisationer liksom i vilken grad de fortroendevalda inom ROS-gruppen sprider ordet
om Overenskommelsen och lyfter de fragor som identifieras som viktiga i sina politiska
forum &r centralt for 6verenskommelsens genomslag. Forberedelser och efterarbete samt
fortbildning mellan traffar har visat sig ge god effekt. For att béttre kunna ge inspel till
agendan har det civila samhillets representanter hallit fsSrméten infér varje ROS-méte. Ett
antal studiecirklar har arrangerats under perioden pa temat samverkan och har totalt sett
involverat samtliga representanter i ROS-gruppen. Aven nyhetsbrevet i det civila
samhdllets regi har bidragit till att saval representanternas organisationer som ovriga
underskrivare har fatt en regelbunden aterkoppling fran motena och genomférandet (via
handlingsplanen).

5.5 Handlingsplanen som verktyg

Processen med att ta fram handlingsplanen har setts som en framgangsfaktor dér det
gemensamt i ett tidigt skede diskuterades vad som ska prioriteras och vad
overenskommelsen skulle samverka kring. Den hoga raden av delaktighet skapade en god
utgangspunkt och hog grad av acceptans och ansvarstagande for inriktningen i
handlingsplanen.

Under perioden konkretiserades handlingsplanen in i en aktivitetsplan for att skapa en
samsyn i vilka atgarder som varje insatsomrade skulle kunna innebéra i praktiken.
Handlingsplanen har sedan f6ljts upp arligen och aterrapporterats till beredningen via
ROS-gruppens presidium.

En forbattringspotential framat ar att i samband med uppf6ljningen &ven ta ett storre omtag
runt inriktningar och prioriteringar for att synka med omvarldsldge och radande behov. Ett
mer forandringsbendget forhallningssatt kravs och majligt en medskapande process arligen
for att synka behoven. Samtliga insatsomraden éar fortsatt relevanta i arbetet framat.
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5.6 Ekonomi
Under mandatperiod har 6verenskommelsens budget uppgatt till 1,4 MSEK.

Budgeten tdcker tjanstemannafunktion (under 2022) 50 % processledare gentemot det
civila samhdllet), arvode till beredningens ledamoter samt verksamhetsmedel.

50% processledare gentemot VGR bekostas av annan budgetlinje inom ramen for
Beredningen for folkhélsa och social hallbarhet budget (BFSH). Verksamhetsmedlen gor
det mojligt for Overenskommelsen att verka i eget namn; initiera konferenser och
utbildningar vilket starker “varumarket”.

5.7 Processledarnas roll och uppgifter

Overenskommelsens processledare arbetar med éverenskommelsen 50 % vardera, varav en
stor del utgors av intern och extern kommunikation (med visst stod fran VGR:s
kommunikationsavdelning). En arbetsfordelning klargor processledarnas olika mandat och
uppgifter. Darutover finns medarbetare, inom koncernstaberna hélso- och sjukvard,
regional utveckling samt koncernink&p, som i enlighet med regiondirektorens
verkstéllighetsbeslut, ska vara behjdlpliga med implementeringen i den egna
organisationen. Ekonomisttd finns ocksa vid behov.

Det finns 6nskningar fran det civila samhallet att processledaren tilldelas mer tid for arbete.
For VGR:s del sa ar det viktigt att tiden ar lika.

En viktig aspekt ar att det in nuldget endast kontrakteras en processledare pa arsbasis och
via anstéllning pa en av de underskrivande organisationerna. Det gor situationen sarbar da
anstillningen inte ger nadgon trygghet for den enskilde och innebir en risk” for den
organisation som anstiller att pa sikt “tvingas” LASa in personen i fraga.

5.8 Mervardet av overenskommelsen

Manga delar av det civila samhaéllet &r nu delaktig i 6verenskommelsearbetet. Arbetet med
att vidga det civila samhaéllets intressefélt in i verenskommelsen har skett vilket innebar
ytterligare ndirmanden till idrottsrorelsen och trossamfunden. Det har gett resultat men det
ar fortsatt nagra omraden som vi ser behov av; etniska foreningar (invandrarféreningar),
trossamfund utdver Svenska kyrkan samt ungdomsorganisationer. En utmaning vad géller
ungdomsorganisationer &r att de i manga fall ar nationella organisationer med lokala
arbetsgrupper, med fa lokala/regionala representanter med strategiska uppdrag.

Det behdver bli tydligare i kommunikationen vad det innebér att skriva under
overenskommelsen. Den externa kommunikationen om nyttan/syftet och vad man far ut av
det ar en mycket viktig punkt, liksom framat hur det ska gestaltas. Vi maste klargora att det
inte dr en graddfil till bidrag utan att motivet fér en underskrivare bor vara att via dialog
och omsesidigt utbyte av kunskap och erfarenhet skapa béttre forutsattningar fér invanarna
i Vastra Gotaland att atnjuta det goda livet.

Ett behov har uppstatt av att nyansera bilden av de 114 underskrivarna; att det handlar om
en skara bestaende av federationer som representerar flera foreningar, till mindre
kulturforeningar. Det dr ocksa intressant att illustrera vilka delar av regionen som
underskrivarna tacker. I anslutning till ovan ar det ocksa relevant att analysera pa vilket
sdtt organisationer gynnas av att delta i 6verenskommelsearbete; dr 6verenskommelsen den
mindre féreningen eller den stérre organisationens forum? Ar engagemanget for
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samverkansfragor viktigast att bejaka hos en liten organisation eller ar deltagande i form av
federation viktigast att prioritera.

5.9 Organisatorisk placering

Overenskommelsen har gétt fran att vara placerad direkt under Regionfullméktige (RF) till
BFSH under perioden 2019-2022. Eftersom 6verenskommelsen inbegriper regionens
samtliga verksamhetsomraden ser 6verenskommelsegruppen det som en stor fordel att
overenskommelsefragan inom VGR skulle placeras centralt. Den organisatoriska
placeringen av 6verenskommelsen i regionens politiska hierarki dr en fraga som av bada
parter dr avgorande for att fa 6kad tyngd och relevans i 6verenskommelsearbetet; dar
onskvart dr en placering direkt under Regionstyrelsen.

Arbetet med att genomfora 6verenskommelsen kraver savél en tydlig politisk hemvist som
en tydlig och vl forankrad tjdnstemannaorganisation. Det krdvs ocksa att fragan bars inom
de olika forvaltningarna och ndmnderna och det &r inget arbete och som 16ses pa ett latt
och snabbt satt. Har kréavs en tydlighet, en langsiktighet och en politisk vilja och riktning
med tydliga mandat och uppdrag. Det ar av stor vikt att arbetet far fortga dven under
kommande mandatperioder.

5.10 VGR - svarfangad men eftertraktad

Synen pa VGR och svarigheten att som civilsamhallesaktor veta var information finns,
vilken ingang som géller och hur en far fatt pa ritt person kvarstar. Det omnamndes i den
senaste slutrapporten och samma uppfattningar avspeglas @ven i den senaste utvarderingen.
Respondenterna fran det civila samhéllet upplever VGR:s organisation som det storsta
hindret fér samverkan, exakt som vid utvédrderingen fran 2018. Former fér samverkan
varierar, manga samverkansytor, flera ingdngar till tjanstemannaorganisationen. Det anses
svart att hitta in men parallellt med det & VGR en stor organisation som ér attraktiv att
samarbeta med.

Behovet av 6kad samordning internt inom VGR for att skapa en sa transparent och
jambordig relation mellan regionen och det civila samhaéllet 4r nagot som patalas inom
ramen for den langsiktiga prioriteringen dkad inkludering. Behovet av en 6kad tydlighet
generellt for samordningsfragor mellan det civila samhéllet och VGR géller inte bara via
Overenskommelsens underskrivare. Dirfor bér VGR se 6ver och synka sina egna
kontaktytor med det civila samhéllet, for 6kad tydlighet framat.

Vi skulle behova kartldgga, vilka olika relationer har VGR med organisationerna samt
finansieringsflodet och andra kopplingar till det civila samhdllet.
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Slutord

Vi ser att samverkan mellan det offentliga och det civila samhéllet &r en viktig pelare for
ett hallbart utvecklingsarbete. I dialogen sektorerna emellan f6ds de nya innovativa idéerna
som via samverkan starker var gemensamma vaélfard. I detta spelar den regionala
overenskommelsen en roll i formen av avsiktsférklaring och ambition for samverkan. Det i
sig utgor ett starkt symbolvarde.

Overenskommelsen ger dven en struktur for den terkommande, jambordiga dialogen runt
villkoren for samverkan. Overenskommelsen som delad viljeyttring fungerar dven som en
objektiv norm som saval offentliganstédllda som civila samhaéllets representanter kan peka
pa och hénvisa till da principer om jimbérdighet fringds. Pa sa sitt har Overenskommelsen
inte bara ett starkt symbolvéarde utan bidrar &ven med en kontinuerlig kontaktyta mellan det
civila samhdéllets aktorer och de fortroendevalda
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