
Hjälpmedel i 
förskola, skola och 
daglig verksamhet

Överenskommelse mellan Västra 
Götalandsregionen och 

de 49 kommunerna från 
2022-06-01



Bakgrund till överenskommelsen

Beroende på det aktuella syftet med ett hjälpmedel kan en och samma produkt vara

antingen ett personligt förskrivet hjälpmedel, ett pedagogiskt hjälpmedel eller

grundutrustning, vilket kan komplicera gränsdragningen mellan huvudmännen och kan

leda till en fördröjning innan den enskildes behov av hjälpmedel blir tillgodosett.

På uppdrag av Ledningsrådet för medicintekniska produkter (MTP) har en tillfällig 

beredningsgrupp arbetat fram en överenskommelse med syfte att tydliggöra ansvar för 

hjälpmedel i förskola, skola och daglig verksamhet (LSS). 

Den tillfälliga beredningsgruppen har haft representanter från berörda verksamheter.
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Olika vägar för att få tillgång till hjälpmedel

Hälso- och sjukvårdsavtalet i

Västra Götaland reglerar hälso- och 

sjukvårdsansvaret mellan

kommunerna i Västra Götaland

och Västra Götalandsregionen.

Samma ansvarsfördelning gäller 

för Överenskommelsen.

Hälso- och sjukvårdsavtalet

Ur Handbok för förskrivning av personliga 

hjälpmedel

https://www.vardsamverkan.se/dokument/halso--och-sjukvardsavtalet-2017-2020/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardriktlinjer/hjalpmedel/handbok-for-forskrivig-av-personliga-hjalpmedel/om-hjalpmedel/olika-vagar-till-hjalpmedel/


Överenskommelsens innehåll

• Bakgrund och avtalsparter

• Syfte och mål

• Ansvar
• Styrdokument
• Definitioner och tillämpning av begrepp
• Ansvarsfördelning

• Samverkan

• Jämställdhetsperspektiv

• Implementering

• I händelse av tvist

• Uppföljning

• Giltighet och omförhandling



Avtalsparter

Parter för överenskommelsen är 
Västra Götalandsregionen och de 
49 kommunerna i Västra 
Götaland (som huvudmän för 
hälso- och sjukvård, skola och 
daglig verksamhet).

Grundprincipen är att 
överenskommelsen gäller 
både offentlig och privat 

verksamhet



Syfte och mål

• Den enskildes behov av hjälpmedel 
ska bilda utgångspunkt för 
hjälpmedelshanteringen.

• Ansvarsfördelningen ska tydliggöras.

• Vikten av samverkan mellan olika 
parter ska påtalas.

• Målet är att tillgodose den enskildes 
behov av hjälpmedel inom rimlig tid.



Tre viktiga delar i överenskommelsen

ANSVARSFÖRDELNING MELLAN

OLIKA AKTÖRER I

HJÄLPMEDELSPROCESSER

SAMVERKAN MELLAN OLIKA

AKTÖRER

DELAKTIGHET FÖR DEN 

ENSKILDE ELLER DENNES

FÖRETRÄDARE



Ansvars-
fördelning

• Sjukvårdshuvudman ansvarar 
för personligt förskrivna 
hjälpmedel.

• Skola ansvarar för pedagogiska 
hjälpmedel.

• Skola/daglig verksamhet 
ansvarar för grundutrustning i 
respektive verksamhet.



Samverkan 
och 
delaktighet

• Samverkan behöver ske med den 
enskildes behov som utgångspunkt 
och vägledande princip.

• Den person som identifierat eller fått 
kännedom om den enskildes behov 
av hjälpmedel ansvarar för att, efter 
samtycke med den 
enskilde/vårdnadshavare, kontakta 
berörda aktörer. 

• Tillsammans upprättas en 
gemensam planering där det 
framgår vem/vilka som ansvarar för 
kartläggning av behov, hur behovet 
ska tillgodoses och följas upp.



Implementering

Huvudmännen ansvarar för att denna 
överenskommelse blir känd och 
tillämpas inom respektive 
ansvarsområde.

Succesiv översyn av och vid behov 
överföring av ansvar och kostnader för 
befintliga hjälpmedel utifrån 
överenskommelsens intentioner 
behöver ske för varje enskilt behov.



I händelse av 
tvist

• Tvister löses i första hand på lokal 
chefsnivå mellan parterna. 

• Den aktuella situationen ska lösas 
med den enskildes bästa i fokus. 

• Fortsatt oenighet/tvist ska lösas i 
enlighet med den regionala riktlinje 
som finns framtagen för hantering av 
oenighet på regional nivå.
Riktlinje Hantering av oenighet på 
regional nivå Vårdsamverkan Västra 
Götaland (VVG).pdf (vgregion.se)

https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-983/SURROGATE/Riktlinje Hantering av oenighet p%c3%a5 regional niv%c3%a5 V%c3%a5rdsamverkan V%c3%a4stra G%c3%b6taland (VVG).pdf


Giltighet och 
omförhandling

• Överenskommelsen gäller från 
och med 2022-06-01.

• Samtliga avtalsparter har när 
som helst rätt att påkalla 
förhandlingar om 
förutsättningarna för denna 
överenskommelse förändras.



Utvärdering 
planeras efter 
två år från 
start

• Syftet med utvärderingen ska ge 
kunskap om hur överenskommelsen 
fungerar samt hitta förbättringsområden 
för den praktiska tillämpningen genom 
ett processinriktat upplägg.

• Övergripande kriterier som kommer 
värderas:

• Ansvarsfördelning mellan olika 
aktörer i hjälpmedelsprocesser

• Samverkan mellan olika aktörer

• Delaktighet för den enskilde eller 
dennes företrädare



Frågor om överenskommelsen kan
ställas till:

samordning.hjalpmedel@vgregion.se


