
Avvikelser i Närvårdssamverkan 

Ulricehamn 2020

• 99 st har skickats från kommunen (76 SÄS)

- Informationsöverföring, SAMSA

- Läkemedelslistor, läkemedel

• 12 st har skickats till kommunen 
- Visambedömning saknas

- Läkemedelslista ej medskickad till SÄS

- Överrapportering, kommunikation,SAMSA



Hantering av avvikelser i 

kommunen

• Kommunen startade 2020 med 

MedControl

• Siths-kort - handpåläggning 

• Organisation byggs upp



Konsekvenser 

För patient
• Fördröjd vård och behandling

• Trycksår ????

• Bristande tillit till vården,

För organisation
• Eftersöka information, merarbete

• Frustration

• Bristande tillit för mellan vårdgivare



Orsaker

• Bristande information och 

kommunikation 

• Ej följt rutiner

• Rutin otydlig, svår att efterleva

• Ej full kunskap om rutinen

• Stress, arbetsbelastning



Åtgärder

• Diskussion på berörd arbetsplats

• Översyn av rutiner och checklistor



Ledtider


