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Information om patientenkat

Vi vill ta del av din upplevelse i samband med utskrivning och hemgang fran sjukhuset.

Vi undrar om du kédnner dig trygg, om du fétt information, hjélp och stdd fran din vardcentral
och hemkommun efter utskrivning fran sjukhuset, samt om hemgangen blev enligt planering
och utifrdn dina behov och 6nskemal.

Efter utskrivning ska en plan finnas for din fortsatta vard och omsorg pa kort och lang sikt.
Darfor vill vi d&ven undersoka om du blivit erbjuden en Samordnad Individuell Plan (SIP). En
SIP gors om du behdver insatser fran olika verksamheter, tex vardcentral, rehabilitering,
hemtjanst eller hemsjukvard och ska tillgodose ditt behov av trygghet, kontinuitet och
samordning. En SIP gors vid ett mdte som planeras in tillsammans med dig och dar dina
narstaende kan delta om du sa 6nskar.

Hur gar patientenkiiten till

Du erbjuds en patientenkat som du far via sms i din mobiltelefon. Du kan om sarskilda behov
finns, eventuellt bli uppringd. Fragorna skickas ut tva veckor efter utskrivning och sedan en
gang till, sex veckor efter utskrivning. Glom inte att uppge ditt mobilnummer till personalen
pa sjukhuset innan du blir utskriven.

Samtycke
Det krévs att du samtycker till att delta i enk&tundersdkningen. Du kan vélja att tacka ja eller
nej och vi dokumenterar om samtycke givits eller inte.

Avsandare av enkaten )
For att du ska kanna igen avsandaren av enkéaten i din mobiltelefon, sa star det Narvard SA.

Vi hoppas att du ger oss ditt samtycke och vill delta i undersékningen, eftersom det ger oss
mojlighet att utveckla och forbattra vart arbetssatt, vilket vi gor i samverkan mellan sjukhus,
din vardcentral och din hemkommun. Det ger oss en bild om vi har ritt inriktning pa vért
arbete fOr att tillsammans gora en langsiktig resa kring stindiga forbéttringar.

Om du vill du veta mer om vart arbete i Nérvardssamverkan Sodra Alvsborg, kan du lisa hir:
Narvardssamverkan Sédra Alvsborg - Public VardsamverkanVG
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