Informationsbrev till
Hjalpmedelsforum Socialtjanst

Hjalpmedelsforum representanter ansvarar for att
formedla informationen inom ber6rd enhet/verksamhet

December 2025
Samarbetsavtal gallande forsorjning av personliga
hjalpmedel inom socialtjansten

Samarbetsorganisation hjalpmedel

Dialogmote med Hjalpmedelsforum Socialtjianst

Tack till er som deltagit pa arets tva hjalpmedelsforum. Motesanteckningar
och presentationer som visats finns nertill pa sidan for Hjdlpmedelsforum
Socialtjanst Hjdlpmedelsforum Socialtjanst.

Nista mote blir 19 maj 2026. Inbjudan till métet skickas ut till alla
representanter cirka en ménad innan métet och dagordning kommer 2 veckor
innan motet. Forslag pa fragor och teman att diskutera kan skickas till

samordning.hjalpmedel@vgregion.se.

Erfarenhetsutbyte digital tillsyn

Digital tillsyn har funnits i sortiment sen 1 oktober. Tre kommuner deltar i
piloten och kommer i slutet av januari erbjuda 6vriga kommuner ett
erfarenhetsutbyte. Inbjudan skickas ut via Hjalpmedelsforum representanter i
borjan av januari.

Projektet digitala hjalomedel i samverkan

30 juni 2025 avslutades projektet och hantering av digitala hjalpmedel ingar
nu i ordinarie hjalpmedelssamarbete. Den avslutande projektrapporten finns
nu publicerad langst ner pa sidan for Erfarenhetsutbyte och stédmaterial pa
Hjilpmedel i Vistra Gotalands webbplats

Arbetet med ldnsgemensam teknisk plattform fortsatter i projektform.
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Sortiment inom socialtjanst

Pagaende upphandlingar

Upphandlingen av digitala hembesok startar preliminért varen 2026. ¢
Behovsenkiten infor upphandlingsarbetet skickades ut under vecka 50 till

kommunernas anmailda funktionsbrevlador och ska besvaras senast 2026-01- "
30. Digitala hembesok blir den forsta produkten att upphandlas inom ramen ‘
for socialtjanst och Hilso- och sjukvard och darfor ar det viktigt att sdkerstilla ’
att bada lagrummens behov fangas upp i den gemensamma enkiten. ‘ A
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Kommunernas anmalan till upphandling av Digitala hjalpmedel

inom socialtjanst

Dokumentet ’Kommunernas anmaélan till upphandling av Digitala hjalpmedel
inom socialtjanst” ligger under avtalssidan for Avtal for forsorjning av
personliga digitala hjadlpmedel inom socialtjinsten. Har framgar vilka
upphandlingar som respektive kommun har anmalt sig till.

Den ar aven uppdaterad med vilket datum hjalpmedlet infordes i sortiment.

Aktuellt fran Hjalpmedelscentralen

Hyr- och képprpodukter

Enligt avtal kan Hjalpmedelscentralen besluta om ett hjalpmedel ska vara en
“kopprodukt” eller en "hyresprodukt”, dessa hanteras olika i webSesam. De
hjalpmedel som hyrs bestills till brukaren och de som kops bestills till enhet.

Typ av Bestallning Bestallning till Bestallning till
hjalpmedel till brukare - | enhet - sarskilt | enhet —
sarskilt kundnummer kundnummer
kundnummer | for personligt for
for personligt | hjalpmedel grundutrustning
hjalpmedel socialtjanst (ett | (ofta per enhet
socialtjanst per kommun) men kan vara
(ett per per kommun)
kommun)
Personligt X Avtal for HMC ansvarig fér tjanster enligt avtal. Buffetférrad
hjalpmedel, hyr forsorjning av kan erbjudas. Statistik och rapporter pa detaljniva.
(tex. Mobila personliga digitala  God sparbarbarhet.
trygghetslarm och hjalpmedel inom HMC ansvarig fér rekonditionering.
digital tillsyn) socialtjanst (Samma hantering av hjalpmedel inom HSL)
Personligt X Avtal for HMC ansvarig for tjanster enligt avtal.
hjalpmedel, kép forsérjning av Kommunen ansvarig fér eventuella forrad. Statistik
(tex. Digitala las) personliga digitala  och rapporter pa kommunniva fran HMC. Lagre
hjalpmedel inom sparbarhet i webSesam, kan finnas i
socialtjanst leverantérssystem.
Kraver ingen standardiserad rekonditionering.
Grundutrustning, X Avtal gallande HMC ansvarig for tjanster enligt avtal. Kommunen
kan vara bade hyr hjalpmedel som ansvarig for eventuella férrad (for inkapta
ach kép utgor hjalpmedel). Statistik och rapporter pa enhetsniva
grundutrustningi  (eller kommun beroende pa hur kundnummer
kommunala anvands) fran HMC. Lagre sparbarhet i webSesam,
verksamheter kan finnas i leverantérssystem. (Samma hantering

av hialpmedel inom HSL)

Grundutrustning

Handboken beskriver grundutrustning sahir, "Vissa verksamheter,
exempelvis bistdndsbedomt sirskilt boende, dagverksamhet, daglig
verksamhet, vardenheter, forskolor och skolor, ska ha en grundutrustning av
hjalpmedel som gor att miljon motsvarar behoven hos dem som vistas dar.
Dessa hjalpmedel ska inte behova omfattande individuell instéllning eller
anpassning som kraver hilso- och sjukvardskompetens

och/eller teknisk kompetens. De ska utan storre svarigheter kunna anvindas
av en eller flera personer som vistas i verksamheten”. Avtalet for
grundutrustning géller for kommunernas verksamheter inom vard och omsorg
och skola. Kommunernas 6vriga verksamheter kan darfor inte hyra/kopa
grundutrustning via hjalpmedelscentralen.

Grundutrustning kan enbart bestillas ur befintligt sortiment inom personliga
hjalpmedel. Det innebar att Hjadlpmedelscentralen inte upphandlar hjalpmedel
som enbart hanteras som grundutrustning.
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Kundnummer

Vissa kommuner har uttryckt 6nskemal om att se 6ver sina kundnummer hos
HMC. Det gar att fa ut en rapport 6ver aktiva kundnummer genom att mejla
Almir, almir.avdic@vgregion.se. Om kundnummer ska avslutas ar det viktigt
att inga hjalpmedel, som fortfarande anvands, ar knutna till det numret.

Rekommendationen ar att varje kommun har ett sarskilt kundnummer for
personliga hjdlpmedel inom socialtjinst men ar inget krav.

Handbok for personliga hjalpmedel inom Socialtjanst

Processerna for behovsbeddmning av hjalpmedel

Beredningsgrupp Handbok & Sortiment socialtjanst har beslutat att uppdatera
processerna for behovsbedomning med en ruta som beskriver att
aktualisering, utredning och beslut kan ske utan individuell behovsprovning
om det finns 6vergripande beslut i kommunen.

Vi tackar for ett gott samarbete under detta ar!
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