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Checklista for nya enheter inom hjalpmedelssamarbetet

Parter i hjalpmedelssamarbetet

Alla vardgivare inom Véstra Gotalandsregionen, kommuner i Vastra Gotaland och privata aktorer
som bedriver hélso- och sjukvardsverksamhet med avtal med regionen eller nagon av kommunerna
omfattas av hjadlpmedelssamarbetet tillsammans med férsorjningsforvaltningen i Vastra
Gotalandsregionen. Hjalpmedelscentralen (HMC) och Lakemedelsnara produkter (LMN)
(Skévdedepan) ar de verksamheter inom forsorjningsférvaltningen som ansvarar for personliga
hjalpmedel (“férsorjare”). Det dr enbart enheter som omfattas av hjdlpmedelssamarbetet som kan
bestalla hjalpmedel fran forsérjningsforvaltningen (HMC och LMN).

Inom hélso- och sjukvard anvands begreppen forskrivning respektive forskrivare. Inom socialtjanst
anvands begreppen behovsbedémning och bestallning respektive ansvarig for behovsbedémning av
hjalpmedel och ansvarig for bestallning av hjalpmedel.

Vardgivare/ansvarig huvudman

Det ar vardgivarens/ansvarig huvudmans ansvar att hjalpmedel &r sdkra och andamalsenliga. Det
innefattar ocksa informationssdkerhet och dataskydd i samband med anvandning av digitala
hjalpmedel. Till exempel administrering av behorigheter inom sin verksamhet for atkomst till
matdata. Vardgivaren/ansvarig huvudman ska dven verka for att forskrivningar/behovsbedémning
och bestallning gors pa ett kostnadseffektivt satt.

Aktiviteter for nya verksamheter/enheter i hjalpmedelssamarbetet

Bestall kundnummer
hos férsorjnings-
forvaltningen.

Om enheten ska bestélla personliga hjalpmedel fran
Hjalpmedelscentralen, LMN eller fran bada forsorjarna
kravs ett kundnummer hos respektive forsorjare.
Kundnummer anvands for att definiera enheter och
koppla ihop forskrivare/bestallare med ratt enhet.

Bestall behorighet till
IT-stéden for
bestéllning av

webSesam anvands for bestallning av hjalpmedel och
tjanster fran HMC eller grundutrustning. SesamLMN
anvands for bestallning av hjdlpmedel fran LMN. For

HMC (webSesam):

Nyregistrering, andring och

avslut av behorighet -

Leverantor av Hjdlpmedel i

Vastra Gotalandsregionen

LMN (SesamLMN):

Behorighet Sesam LMN -

fran att ansdékan kommit in, for denna bestéllning
kravs kundnummer.

hjalpmedel; bada bestallningssystemen kravs SITHS-kort. Lakemedelsndra produkter i
webSesam och/eller Véstra Gotaland

SesamLMN.

Andra befintligt/ Vid behov av hjalpmedel i buffertforrad kan ett Buffertforrad - Leverantor av
bestall nytt befintligt forradd utokas alternativ ett nytt startas upp. | Hjdlpmedel i Vastra
buffertforrad hos Vid utokning av befintligt buffertforrad ska den nya Gotalandsregionen
Hjalpmedels- bestallande enheten kopplas ihop med forradet.

centralen. Uppstart av nytt buffertforrad tar ca 1-2 manader

Bestall behorighet till
Crystal reports (vid
behov)

Crystal reports ger tillgang till rapporter om bestallda
hjalpmedel, fakturaunderlag med mera fran
Hjdlpmedelscentralen. Antalet konton per huvudman
ar begransat och behover darfér samordnas inom
respektive huvudman/vardgivare.

Crystal Reports -

Public VardsamverkanVG
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For verksamhet/enhet inom socialtjanst

Ta fram lokala Varje verksamhet behover sdkerstalla att: Mer info i handbokens riktlinjer:
arbetssatt och rutiner | o endast andamalsenliga hjalpmedel bestills Handbok for personliga
och anvands enligt bruksanvisning. hjalpmedel inom Socialtjanst -
o sdakerstélla att hjalpmedel kan sparas via Public VardsamverkanVG

forsorjarens IT-stod (sarskilda rutiner
behdvs vid exempelvis brukare med

skyddad identitet). Mer info om krav pa kompetens:
o handbok for personliga hjdlpmedel inom Koncept for kompetens vid

socialtjanst foljs och vid behov kompletteras | behovsbedémning och

med lokala anvisningar. bestallning av hjdlpmedel inom
o rutiner for avvikelserapportering vid risker socialtjanst -

och tillbud med hjalpmedel finns. Public VardsamverkanVG

o behovsbeddémare och bestillare utses och
att de har ratt kompetens, enligt koncept
for kompetens vid behovsbedémning och
bestallning av hjalpmedel inom socialtjanst.

Initiera uppstart hos | For varje digitalt hjalpmedel inom socialtjanst Hjdlpmedelscentralen leverantor
Hjdlpmedelscentralen | behdver HMC kontaktas. Detta gors genom att hidlpmedel Vastra Gotaland

fylla formularet for aktuellt hjalpmedel pa sidan utbildning - Leverantér av

for utbildningar pa HMC:s webbplats. Hjdlpmedel i Vastra

Gotalandsregionen

For verksamhet/enhet inom hélso- och sjukvard

Ta fram lokala | Varje verksamhet behover sdkerstalla att: Mer info i handbokens riktlinjer:

arbetssattoch | o endast sdkra och medicinskt andamalsenliga Handbok fér personliga hjdlpmedel

rutiner medicintekniska produkter eller inom hélso- och sjukvard -
nutritionsprodukter forskrivs. Public VardsamverkanVG

o medicintekniska produkter som forskrivits,
utlamnats eller tillfors till patienter kan sparas
genom att registrera i avsedda system.

o handbok for personliga hjdlpmedel inom
hélso- och sjukvard och andra riktlinjer och
rutiner for samverkan foljs.

o det finns mottagare for
sdkerhetsmeddelanden och eventuella
atgarder i samband med detta.

o rutiner for avvikelserapportering vid risker och
tillbud med hjalpmedel finns.

o forskrivare utses och att de har ratt
kompetens, enligt koncept for
forskrivarkompetens halso- och sjukvard.

o nyutbildade eller nya forskrivare som saknar
erfarenhet pa hjdlpmedelsomradet ska ha
tillgang till handledning av erfaren férskrivare.

Mer info om krav pa kompetens:
Koncept for forskrivarkompetens
Halso- och sjukvard -

Public VardsamverkanVG
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