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Processtod infor forskrivning av
Kommunikationshjalpmedel

Beddma behov avinsatser

) lFﬁrskrivningsprocessen

Prova ut, anpassa och vilja |

Detta dokument &r ett processtdd for dig som &r férskrivare av mplis speaikpaivg

kommunikationshjdlpmedel. Utg8ngspunkten &r férskrivningsprocessens . edalanissa
olika steg. Processtddet syftar till att lyfta fram olika faktorer som ar e ok i
viktiga att tdnka p8 under respektive processteg. Férskrivare kan behéva __ anvisning vid behov
inhémta underlag och samverka med andra professioner for att kunna .
avgéra vilken 8tgérd som &r bdst ldmpad. hformner
'
Instruera och trana
L
Bedoma behov av insatser (utredning) Pl rne et

funktion och nytta

o Handboken: Uppfyller patientens behov handbokens anvisningar? Utga fran nedanstdende omraden for
din beddmning.

o Formadga till kommunikation: Bedém férmagan att kommunicera och identifiera orsaken
till nedsatt kommunikativ formaga. Exempel: har patienten talfunktion, om inte varfér?
Kan patienten gora sig forstadd via kroppssprak eller teckensprak? Kan patienten kommunicera via
skrift eller bilder? Anvands kommunikationshjdlpmedel idag, vilka? Klarar patienten att hantera
funktioner i en mobiltelefon? Vad fungerar val och vad innebar svarigheter vid kommunikation?

Anvdnd om mojligt standardiserade tester. Exempel pa tester ar ADL-taxonomin, Beddmning
av kommunikations- och interaktionsfardigheter (ACIS-S). Aven dysartribedémning kan vara aktuellt.

o Psykiska eller kognitiva nedsattningar: Har patienten nedsatta psykiska eller kognitiva funktioner
som paverkar kommunikationen? Exempel: svart att tolka sin omgivning, apraxi, nedsatt
initiativformaga eller 8ngest.

¢ Motivation till hjalpmedel: Hur motiverad ar patienten och stodpersoner till att anvanda hjalpmedel
for kommunikation? Exempel: patienten kommer sannolikt att anvanda hjdlpmedlet eller &r det
tveksamt om patienten kommer anvanda hjalpmedlet, behdvs motivationshdjande insatser? Skapa
delaktighet i forskrivningsprocessen.

» Fysiska nedséattningar: Har patienten fysiska neds&ttningar som paverkar méjligheten att
kommunicera? Exempel: nedsatt oralmotorik, tonusproblematik eller nedsatt huvudkontroll.
Vilken arm- och handfunktion har patienten, kan patienten f& svart att hantera hjalpmedlet? Krévs
anpassning? Exempel: nedsatt koordination, tremor, nedsatt finmotorik, 18g/hég tonus.

e Syn: Har patienten nedsatt synskérpa, synfalt eller annat som kan paverka val av
kommunikationshjalpmedel ska gdras? Exempel: hemianopsi, synnedsattning som inte kan kompenseras
med glaségon och som kan stélla krav pa teckenstorlek eller bildstorlek pa
det hjalpmedel som ska véljas eller paverkar hur hjalpmedlet ska anpassas eller placeras i férhallande till
patienten.

e Horsel: Har patienten nedsatt horsel och/eller nedsatt auditiv perception?

- - . . . . . . o .
e Progressiv sjukdom: Har patienten en progressiv sjukdom som innebar att férmagan att kommunicera
ae . ae . . o o . .
forvantas forsamras inom nagra manader, eller kan variera éver dygnet?
Exempel: Parkinson, MS, demens

e Omgivningsfaktorer: Nar och var ska hjdlpmedlet anvéandas? Observera att hjalpmedel som har
telefonfunktion inte far forskrivas med telefonering som primért syfte. Produkt som huvudsakligen anvands som
pedagogiskt hjdlpmedel i skolan forskrivs inte som personligt hjalpmedel.

o Natverk for stéd: Har patienten familj, andra nérstdende eller assistans av personal? Exempel: vem
ska vara mottagare av kommunikationen och vem kan vid behov assistera patienten vid kommunikation
med andra?

e Riskbedomning: Vilken nytta och vilka risker finns vid anvandandet av kommunikationshjalpmedlet?
Anvand den riskanalys som finns i Beslutstdd vid hjdlpmedelsférskrivning i Vdstra Goétaland for att
bedéma om atgarden &r lamplig.
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https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/handbok-for-personliga-hjalpmedel-inom-halso-och-sjukvard/dokument-i-handboken/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/handbok-for-personliga-hjalpmedel-inom-halso-och-sjukvard/dokument-i-handboken/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/handbok-for-personliga-hjalpmedel-inom-halso-och-sjukvard/produktanvisningar/kommunikation-och-kognition/

o Atgéarder: Identifiera andra lampliga atgarder. Exempel: patientens befintliga mobiltelefon eller
surfplatta kan ha funktioner som stddjer kommunikation. Observera att f('jrskrivning kan gbras om
behovet inte kan tillgodoses med produkt i allman handel (géller aven appar, tips pa webbplatser med
information om appar ar: Apportalen och App-tips — infoteket om funktionshinder).

« Sérskild provning: Skicka in en sarskild prévning till kostnadsansvarig i de fall det behévs utifran
lokala anvisningar.

Prova ut, anpassa och vilja lamplig specifik produkt

e Konsultationsunderlag: I fall det behévs hamta Konsultationsunderlag
Kommunikation/Kognition/Larm (vgregion.se) p§ Hjalpmedelscentralens webbplats. En del av
omradena nedan finns i underlaget.

¢ Positionering: Viktigt med bra positionering fér bdsta férutsattningar féor kommunikation.

o Progressiv sjukdom: Har patienten en progressiv sjukdom som paverkar fysiska funktioner i den
omfattning att det kan bli svart att hantera hjalpmediet?

¢ Andra hjdalpmedel: Finns/kommer det finnas andra hjdlpmedel att anvdnda i kombination med
hjalpmedlet? Exempel: ska monteras pa en elrullstol.

o Val av modell: Finns behov av 18g- och/eller hégteknologiska hjalpmedel? Observera att
hjalpmedel som férskrivs ska vara enklast méjliga hjalpmedel som tillgodoser patientens behov av
funktion, aktivitet och delaktighet. Uteslut att patientens behov kan tillgodoses med produkter
inom egenansvar; s& som mobiltelefon eller surfplatta. Du kan f& véagledning av
hjdlpmedelscentralens hjalpmedelskonsulenter via kundtjanst eller deras funktionsbrevidda,
hmec.ktj.hjalpmedelskonsulent@vgregion.se

e Arbetsorder: Vid behov skapa en Arbetsorder om konsultation till Hjalpmedelscentralen, i
webSesam.

o Ovintade hdndelser: G3 igenom olika scenarier pd handelser som kan intraffa och hur de kan
hanteras. Exempel: vad som hinder om det blir strémavbrott s& att batteriet inte kan laddas, eller
hjalpmedlet gr sonder? Kan patienten kommunicera pa ett annat satt tills reparation &r utférd
eller tas patientens mdjlighet till kommunikation bort helt?

Exempel pd enkel mall med frdgor att anvénda sig av for att ta fram en handlingsplan.

Specialanpassa initiera och utfédrda anvisning vid behov

¢ Specialanpassning: Vid behov, f6lj processen fér specialanpassning.

Informera

e G3& igenom och lamna ut:
o l&nevillkor
o bruksanvisning
o individuella instruktioner (vid behov)

Lz%nevillkor, finns i Handbok for personliga hjdlpmedel inom Hélso- och sjukvard.

Instruera och trana

e Trana med patient att anvdnda hjélpmedlet

e Vid behov instruera stédpersoner i patientens narhet om hur det anvands

o Sakerstalla ansvar och anvandning vid vardévergdng eller nar férskrivaren finns
inom specialist vard.

Folja upp och utvardera funktion och nytta

e Beddm lampligt intervall for uppféljning utifran den riskbedémning som gjorts.
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https://www.apportalen.se/digitala_stod/kognition/planera_och_strukturera/
https://regionuppsala.se/infoteket/hitta-tips-och-verktyg/app-tips/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/sl12302-1039686841-642/native/2024%20HMC%20Konsultationsunderlag%20Kommunikation%20Kognition%20Larm_.pdf
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mailto:hmc.ktj.hjalpmedelskonsulent@vgregion.se
https://websesam.vgregion.se/siteminderagent/forms/VGR_loginval.1.2.sfcc?TYPE=33554433&REALMOID=06-04810aca-9dac-43b0-8219-68a4fdd9153b&GUID&SMAUTHREASON=0&METHOD=GET&SMAGENTNAME=-SM-websesam%3ax&TARGET=-SM-https%3a%2f%2fwebsesam%2evgregion%2ese%2f
https://service.vgregion.se/hjalpmedel/vardgivare/vara-tjanster/konsultation/specialanpassninganpassning/arbetsgang/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/handbok-for-personliga-hjalpmedel-inom-halso-och-sjukvard/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/bestallningssystem-och-it-stod/websesam/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6708-1733644741-2039/native

	Bedöma behov av insatser (utredning)
	Prova ut, anpassa och välja lämplig specifik produkt
	Specialanpassa initiera och utfärda anvisning vid behov
	Informera
	Instruera och träna
	Följa upp och utvärdera funktion och nytta



