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Gemensam planering
utbildning och aterkoppling
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Information och tjuvkik

e Kompression for underben, i plan att tas bort ur utbudet
o Senast tillfallen hoélls var oktober 2022.
o 2023 och 2024 blev alla 5 tillfallen installda, mycket
fa anmalda (0-6 st) till 20-25 platser per tillfalle.
e Uppfdljning 2024
o Farre installda tillfallen jamfort med 2023

o Antal deltagare preliminért fler pa totalen &n 2023




Tre utbildningar i Basutbud presenteras

e Manuell overflyttning och vandning. Forhojningsklossar.

- Vi planerar att minska frekvens (nu tva orter per ar, en per termin)

- Mycket frdgor i kundtjénst, speciellt glidlakan, men ofta instéllda tillfallen

e Ganghjalpmedel, barn och vuxna (tv3 orter virtermin)

e Sta- och tradning, barn och vuxna (tv3 orter hésttermin)

- Kan ta emot fler deltagare, outnyttjade platser finns

2024-12-16




Manuell overflyttning och
vandning.
Forhojningsklossar och
ledstanger.

. Malgrupper: leg. arbetsterapeuter och
leg. fysioterapeuter

. Fokus pa praktiska dévningar
« Manga "kdpprodukter"

* Frekvent forekommande hjalpmedel

Ahorarkopior manuell éverflyttning
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https://larportalen.vgregion.se/mod/resource/view.php?id=26042

Ganghjialpmedel, barn
och vuxna

ey
v

Malgrupper: leg. arbetsterapeuter och
leg. fysioterapeuter

Fokus pa praktiska évningar
Rollatorer, gabord, gastolar
Anpassningsmojligheter

Aktivitet, delaktighet, traning

Ahorarkopior gdnghjélpmedel

VASTRA
GOTALANDSREGIONEN
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https://larportalen.vgregion.se/mod/resource/view.php?id=48123
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Stad- och
traningshjalpmedel,
barn och vuxna

. Malgrupp: leg. fysioterapeuter
. Fokus pa praktiska dvningar
. Traningscyklar, tippbord, stastdd

+ Stort tillbehérsutbud och manga
installningsmojligheter

- Behandling, traning

Ahérarkopior std- och tréningshjslpmedel
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https://larportalen.vgregion.se/mod/resource/view.php?id=40575

2024-12-16

Dialogfraga 1

e Alla tillgdngliga platser pa dessa tre utbildningar fylls inte
— Vad beror det pa?

- Férslag pa vad som kan goéras?

Exempel pa orsaker till outnyttjade platser kan vara

» Man vet inte om att utbildningen finns?

= Méattat behov? Underlaget av deltagare inte &r sa stort p& en mindre ort?
= Svart att prioritera och komma ifran?

= Oklar kommunikation om innehall? ("Varfér ingar inte gabord? Far jag kunskap om glidlakan?")
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Dialogfraga 2

— Hur uppfyller dessa utbildningar era verksamheters och
forskrivarens behov?

- Tankar efter presentationen som ni vill aterkoppla?




Implementering av
Webbtidbokning
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Webbtidbokning -

Syfte:
« Underlatta och effektivisera bokning av konsultation
. Frigora tid for sa val forskrivare som konsulenter

« Galler initialt enbart bokning av forvantningssamtal




2024-12-16

Start

« System Zoezi, Bokning Konsultation (zoezi.se)

. Pilot genomfdrdes under var/sommar tillsammans med
Habilitering och Hélsa i Boras/Alingsas och
Uddevalla/Vanersborgs omradet

« Piloten foll val ut och beslut togs att bokningssattet skulle
utvidgas till att omfatta samtliga forskrivare



https://hcvgregion.zoezi.se/

2024-12-16

Hur langt har vi kommit? -

e 2024-10-21 Startade alla forskrivare kopplade till Boras
och Uddevalla med bokning via webben

e 2024-11-25 Startade webbtidbokning for alla forskrivare
kopplade mot Skovde

e Sista steget ar att implementera forskrivarna kopplade mot
Molndal vilket ar planerat till januari 2025




2024-12-16

Hur har det gatt? -

e Implementeringen har i flutit pa enligt plan

e Utmaningar har varit
- Informationen som gatt ut infor uppstart har inte natt
forskrivarna

- En del forskrivare har fatt en vit sida nar de gatt in i
systemet via lanken i WebSesam. De behdver da rensa
cacheminnet i sina datorer.

e Synpunkter fran era verksamheter?




FOrskrivar-
kompetens




Forskrivarkompetens
kopplat till konsultation och
radgivning av konsulent
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Forskrivarkompetens kopplat till
konsultation och radgivning av konsulent

e Hemsida, Leverantdr av Hjdlpmedel i Vastra Gétalandsregionen - Leverantdr av

Hialpmedel i Vastra Gotalandsregionen

e Generell radgivning fér allmanna rad och information kring

hjalpmedel
- Kundtjanst tfn 010- 473 80 80 val 2, darefter val 3 Hjalpmedelskonsulent

— Eller funktionsbrevldda, hmc.ktj.hjalpmedelskonsulent@vgregion.se

2024-12-16



https://service.vgregion.se/hjalpmedel/
https://service.vgregion.se/hjalpmedel/
mailto:hmc.ktj.hjalpmedelskonsulent@vgregion.se

Forskrivarkompetens kopplat till
konsultation och radgivning av konsulent

e Patientspecifik radgivning, konsultation kring en specifik patients
behov och férutsattningar angaende val av hjalpmedel,

anpassning eller specialanpassning, Patientspecifik radgivning -
Leverantér av Hjdlpmedel i Vastra Gétalandsregionen

e Konsultation kan ske pa flera olika sétt, via
- Telefon
- Online
— Besok pa Hjalpmedelscentralen

- Vid behov i patientens hem

2024-12-16



https://service.vgregion.se/hjalpmedel/vardgivare/vara-tjanster/konsultation/patientspecifik-radgivning/
https://service.vgregion.se/hjalpmedel/vardgivare/vara-tjanster/konsultation/patientspecifik-radgivning/

2024-12-16

Forskrivarkompetens kopplat till konsultation
och radgivning av konsulent

Arbetssatt hos forskrivare som konsulenter uppmarksammat

e Radgivning kring produkter till yrkesgrupper som inte har
forskrivningsratt. Exempelvis madrasser

o Arbetsorder laggs av en profession som inte har forskrivningsratt
for att bista kollega

o Sallanférskrivare har inte alltid har full kunskap om de olika
stegen i forskrivningsprocessen




Fragor att fundera dver i grupperna

Vad kan Hjalpmedelscentralen géra och vad behdver vardgivaren
gora?

e Hur underlatta for forskrivare att hitta till HMCwebb sa de kan ta
stod av den information som finns tillganglig?

e Hur ge forskrivare kunskap om vilken hjalp de kan fa fran
konsulent?

e Vilken information behdvs och hur sakerstaller vi att den nar
forskrivarna?

2024-12-16
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Processtod

» Syfte: stod till forskrivare i forskrivningsprocessen for hjalpmedel dar delar i processen ar
komplicerad eller for specifika situationer som forskrivare sallan stalls infor och darfor
behover stod.

* Nuvarande: Eldriven rullstol/brukarstyrt drivaggregat och Likemedelsautomat

 Under framtagning: Atgirder i samband med bilanpassning (3 olika situationer), kalendrar
och tidtabeller. Revidering av eldriven rullstol/brukarstyrt drivaggregat pagar.

* Pa onskelista: madrasser — finns fler 6nskemal?

* Uppfoljning: planeras efter en tids anvandande men redan nu dnskar vi lite respons fran er.

Dokument i handboken - Public VardsamverkanVG



https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/handbok-for-personliga-hjalpmedel-inom-halso-och-sjukvard/dokument-i-handboken/

Dialog i grupp

* Kanner forskrivarna till att processtdéden finns?

* Hur kan fler berérda forskrivare fa information om att processtoden finns?

* Har ni kommentarer eller synpunkter pa processtoden fran er verksamhet, i sa fall vilka?

*  Finns dnskemal om fler processtdd, i sa fall for vilka hjalpmedel?







e — e Utveckling av
' Samarbetsorganisationen

A Socialijanst

for hjalpmedel




Tillsammans sedan manga ar

Flera utredningar under det tidiga 2000-talet visade att
hjalpmedelsverksamheten i lanet ar ett viktigt men

komplicerat omrade som kraver delaktighet pa olika nivaer.
Kdlla: Utredning om hjédlpmedelsférsérjning i Véistra Gétaland fran och med 2008.

Ett syfte ar att forverkliga andan i Halso- och sjukvardsavtalet, dar
parterna tillsammans verkar for att pa basta satt ta ett gemensamt
ansvar med individens perspektiv i centrum.

Over tid har produktomrade efter produktomrade reglerats, vilket inneburit
att VGR och kommunerna skapat gemensamma I6sningar for regelverk,
forsorjning och distribution. Ett arbete som fortgar.



Avtal for personliga digitala hjalpmedel
\ inom socialtjanst

2023 Ett gemensamt ledningsrad, 4
beredningsgrupper
Nya uppdrag for ledningsradet och 2019
beredningsgrupper. Ny beredningsgrupp inom \ En gemensam for forsorjning for
socialtjanst 2017 hjalpmedel for medicinsk behandling
Samarbetsavtal for forsorjning av personliga och ledningsrad fér HjmB
hjalpmedel (rorelse, kommunikation och /
information samt antidecubitus) Samarbetsavtal for nutrition, blas och
c 2015 tarmdysfunktion
Arbetet med att ta fram 2014 \
Samarbetsorganisationen med ledningsrad och 2012
tillhorande beredningsgrupper for hjalpmedel
startades Ledningsradet for LMN
Avtal for hjalpmedel inom rérelsehinder, 2007 Samarbetsrad for
kognitivt stod och kommunikation mellan hjalpmedelsfragor
vardgivare och Hjalpmedelscentralen \
(upphandlad utforare). —— 2000 ————— ] 999
VGR och kommuner skrev ett avtal for samarbete och Kommunalisering av hemsjukvarden och Vastra Gotalands
Inkontinenscentrum bildades, en gemensam organisation regionen (VGR) bildades. Samverkan mellan VGR och
och struktur for hantering och distribution. kommunerna pabdrjades.




Det politiska samradsorganet mellan VistKom och Vistra Gotalandsregionen (SRO) Styrelse for logistik

Berednings- Hiilso- och sjukvird Socialtjiinst Hiilso- och sjukvdrd och socialtjinst
grupper . A ., A L A N
Lakemedelsnira produkter, Handbok & Sortiment Avtal & Sverenskommelser gj
LMN Socialtjdnst p3 ..
5, Forsorjnings-
Handbok & Sortiment Hélso- IT-stod = férvaltningen:
och sjukvard wE“ Hjialpmedelscentralen,
Ekonomi % Skévdedepan
g.
a
. =
Forum f."or Histomedelsforum Hjilpmedelsforum Hilso- och
forankring Ja’p Hjilpmedelsforum Socialtjanst sjukvard och/eller

Hilso- och sjukvard
also- och sjukvar Hjilpmedelsforum Socialtjanst

Samarbetsorganisation for hjalpmedel inom halso- och sjukvard samt socialtjanst 2024
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Oka efterfrdgan och omsittning
pd tidigare upphandlat sortiment

- Aterkoppling pa vad som gjorts och vad som
finns kvar att arbeta med

GOTALANDSREGIONEN
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Arbetet med att 6ka efterfrdgan och omsattning pa tidigare
upphandlat sortiment

. Hjalpmedelscentralen har under 2023 och 2024, haft stort fokus pa
att 6ka omsattningen av tidigare upphandlat sortiment.

. Arbetet har utférts tillsammans med vardgivarna i arbetsgrupper
och genom dialog i beredningsgrupp Avtal och Overenskommelse
samt pa Hjalpmedelsforum.

« Utfallet av genomférda aktiviteter ar positivt, men vi ser att det
finns mer att gora!




Genomforda aktiviteter

Optimerat befintliga ersattningsgrupper

Foértydligat information i WebSesam och pa webbplatser kopplat till
ersattningsgrupper

Infort fasta ersattningsgrupper

Kommunicerat om ersattningsgruppernas funktion pa Hjalpmedelsforum
samt i moten med enskilda vardgivare

2024-12-16
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Ateranvindningsgrad i % - Utveckling 2014-2024
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Ateranvéndningsgraden &r ett matt pd hur stor andel av alla utlevererade individmarkta
hjalpmedel som ar rekonditionerade av Hjalpmedelscentralen
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Andel ersattningsartiklar som accepteras av bestadllaren
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I en "vanlig” ersattningsgrupp kan férskrivaren avmarkera forslag om ersattningsartikel.
Avmarkerar man férslaget levereras den ursprungligt tankta artikeln
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Antal artiklar som ingdr i en fast ersattningsgrupp
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Fasta ersattningsgrupper borjade inforas i oktober 2023. I en fast ersattningsgrupp har
Hjalpmedelscentralen mdjlighet att leverera en annan artikel an vad som bestallaren tankt.
Detta under forutsattning att artiklarna ar "nast intill helt lika”




Antal unika leveranser ur fast ersattningsgrupp
Totalt &r 1: 2080 Levererade hjalpmedel som ingar i fast ersattningsgrupp

700
600

500 \

400

300
200

100

Q4 2023 Q1 2024 Q2 2024 Q3 2024

Sedan fasta ersattningsgrupper infordes i oktober 2023, har 2080 hjalpmedel levererats ur
en fast ersattningsgrupp. Det vanligaste ar att férskrivare tankt att bestalla ett hjalpmedel
ur tidigare sortiment. Da den inte funnits pa saldo har man i stéllet fatt ett hjalpmedel i
nuvarande upphandlade sortiment.

2024-12-16
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Planerade aktiviteter ar 2025

e FOrsalja begagnade hjalpmedel ur tidigare sortiment
som grundutrustning till kraftigt reducerat pris

e Skapa recirkulation pa képhjalpmedlet kryckor




2024-12-16

Utmaningar

e Sikerstalla att bestallaren far tydlig och korrekt information
kring artikeln och leveranstider i WebSesam och i
sortimentsoversikterna

e Sikerstilla att det finns lagersaldo pa artiklar i tidigare
upphandlat sortiment
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Forkomna hjalpmedel

« FoOrslag om forenklad hantering
« Vad kan vi gora for att minska antalet?

GOTALANDSREGIONEN
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Forkomna hjalpmedel som registrerats -
av vardgivare 2022-2023

e Ar 2022 registrerade vardgivarna 4281 férkomna hjalpmedel
| AM-system till ett restvarde av 2 165 922 kr

e Ar 2023 registrerade vardgivarna 5590 férkomna hjélpmedel
| AM-system till ett restvarde av 2 384 737 kr

e Anskaffningskostnaderna for hjalpmedel som forkommit
under ar 2022-2023 uppgar till dver 20 miljoner kr

e Prognosen for ar 2024 &r antalsmassigt lik ar 2023. Dock ser
restvardet pa férkomna hjdlpmedel ut att 6ka betydligt!




Antal registrerade forkomna hjalpmedel 2022-2023

Annan orsak

Utflyttad patient, gar ej att na

Patient kan/vill ej 8terlammna

N 1864
Dodsbo 219

120

Fork t i buffertforra
orkommet i buffertférrad 169

Férkommet hos patient 2541

2662

200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000 2200 2400 2600 2800

o

m Antal registrerade forkomna hjdlpmedel Ar 2023  mAntal registrerade férkomna hjalpmedel Ar 2022
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Restvarde pa registrerade forkomna hjdlpmedel 2022-2023

Annan orsak vou i
288004
- . . 272600
Utflyttad patient, gar ej att na - 111418
) .o . r 314306
Patient kan/vill ej aterlammna 147872

) 800633
Dodsbo 362797

Forkommet i buffertférrad 103879

201921

.. . 561445

200000 400000 600000

o

mAr 2023 m Ar 2022

800000

1000000
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Hur kan hanteringen av forkomna
hjalpmedel forenklas?

Vad kan vi gora tillsammans for att
reducera mangden forkomna hjalpmedel?

GOTALANDSREGIONEN

Ya VASTRA
\ 4



Ny och forenklad hantering for registrering av forkomna
hjalpmedel hos patient

Pilotprojekt under 2024 med SU och Primé&rvarden

Férhoppningsvis beslut i ledningsradet 9 december om ett breddinférande 2025

Forandringen innebar att:

Arendena halls samman fran bérjan till slut i system for avvikelser
Hanteringen blir enklare och reducerar mangden administration

Vardgivaren avgér och utfor eventuell debitering mot patient. Hjdlpmedelscentralen
debiterar inte vardgivaren (samma hantering som idag)

"Debiterbart varde” infors. Detta innebar att man vid oaktsamhet kan bli
ersattningsskyldig aven om ett hjalpmedel saknar restvarde

Debiterbart varde definieras som restvardet, dock lagst 20% av inkOdpspriset

Informations- och utbildningsfilm kommer finnas p@ Hjdlpmedelscentralens
webbplats

2024-12-16




Forslag till hantering av forkomna hjalpmedel 2025

Vérdgivare har foljt /Vérfjgivare N HMC:TC' kundtjénst /Vérdg.i\{'are :j/égfigivare Yérdlégiva:e .
vigledning for |:eg|strerar ett fyller i srendet och anger i arendet e .|terar aterkopplari,.
.. arende om anger om det . om patienten AM-system
forkomna forkommet fi i Finns debiteringen enligt interna inom 3
hjalpmedel, men . inns debiterbart debiterbart ring e ‘& » X
hislomedlen hjalpmedel i virde eller ej . virde? ska.drlvas mot. ru.'.c.mer. mapader att
a el ——_ AM-system Finns debiterbart patient eller ej Hjalpmedlet patienten
aterlamnas/aterfinns At . . o .
. varde fylls detta Paminnelse i ligger kvar pa debiterats
inte belopp i. AM-system patient i WS2
(& J \_efter 2 man \ J
Nej, Oppna ”Ja till
Debitering debiteringsarenden”,
ska ej ske som &r dldre &n 3
manader avslutas i
AM-system av HMC
Hjalpmedelscentralen
lagger hjalpmedel pa
UTR-lager och avslutar
arendet i AM-system.
Med debiterbart varde menas: Hjalpmedlet rensas
-For huvudhjalpmedel: Restvarde dock lagst 20% av inkdpspriset. fran UTR-lager efter 3
-For tillbehor: 50% av inkdpspris (Som idag). ménader

-Hjalpmedlet (oavsett huvudhjdlpmedel eller tillbehor) ska vara i
sortiment for att ha ett debiterbart varde

-Understiger det debiterbara vardet 1000 kr, ska

debitering inte ske till vardgivare och ej heller till patient

Avslut



Vad kan vi gora tillsammans for att minska antalet
forkomna hjalpmedel?

e Vad kan vardgivarna férandra i sin hantering av forkomna
hjalpmedel?

e Vad kan Hjalpmedelscentralen forandra i sin hantering av
forkomna hjalpmedel?

e Vad kan fértydligas i information/lanevillkor?

e Hur kan egenavgifter pa hjalpmedel paverka svinnet?

2024-12-16




HMCVGR webSESAM Information Skriv ut Hjélp Avsluta

YFVXS'"“ Piatr - Instruktioner och Sesam 2.0
GOTALANDSREGIONEN 1o guider Sortimentséversikter Bestillningsunderlag Handbok Hjdlpmedelstjinsten -
v REGIONSFRVICE G b
abrys information till férskrivare Lanevillkor

Vilkommen Piotr Gabrys =

Meddelande Hjdlpmedel
Vélkommen till webSesam 2.0 S
2024-05-14 Meddelande R Varukatalog
P& grund av gemensam utvecklingsdag hiller telefonsupporten for webSesam stangt 2024-06-05. Arenden kan som vanligt skickas via
epost till websesamsupport@vgregion.se. Siik artikel
2024-03-01 Siikerhetsmeddelande Kryckor med anatomiskt handtag Kusdordes
viktigt sakerhetsmeddelande rérande art nr 62154, 62155, 62158, 62159, 79927 samt 79928 frdn Swereco/Sanicare finns att lasa pd Arbetsorder

Hjilpmedelscentralens hemsida.
Kvittera BMB

2024-01-10 Sdkerhet ddeland: |} Gloss

Uppsikande verksamhet kommer ske av Hjdlpmedelscentralens egna tekniker for Stgard i brukarmas hem. Fér mer info se

Hjdlpmedelscentralens hemsida:

Meddelande

Dina uppgifter

2023-12-29 Sdkerhet ddeland ! Volaris Smart/Patrol
Uppsdkande verksamhet kommer ske av leverantiren Eurovema samt Hjdlpmedelscentralens egna tekniker for 3tgard i brukarnas hem.
Fér mer info se Hijgdlpmedelscentralens hemsida:

2023-02-02 Nyheter rorande webSesam

webSesam blir bestallningssystem for artiklar inom projekt digitala hjdlpmedel i Vastra Gataland, 13s mer om vilka forandringar det medfor
i systemet pa denna lank.

Bland annat om leverans via utldmningsstalle.

Las mer har: Hialomedelscentralen upphor att leverera hjdlpmedel i flergdngspasar - Leverantor av Hialpmedel i Vastra Gotalandsregionen
(vgregion.se)

a _
2022-05-10 Meddelande nera

Hjdlpmedelscentralen har uppdaterat sitt arbetssatt kring specialanpassningar @ L3s mer har

Aktuellt om
webSesam




Bestallning av produkter och tjanster av
Hjalpmedelscentralen vid IT- avbrott hos vardgivaren

Lathunden finns pa sidan ”Instruktioner och guider” pa HMIC webben:

Lathund' Lank Yﬂé%;:&mosammnm
Dokumenttyp: Lathund

Bestillning av produkter och tjinster av Hjidlpmedelscentralen vid IT- avbrott hos vardgivaren.

Tjdnst till vard-/omsorgsgivare Under driftstopp Efter atergang till normaldrift kommer
Hjélpmedelscentralen att omhdnderta

Bestdlla Kontakta Hjalpmedelscentralen som utfor manuell Eventuell efterregistrering i Sesam2
* Hjalpmedel inmatning/dokumentering av bestalld tjanst.

* Konsultation Tel 010 - 473 80 80

* hamtning av hjalpmedel E-post info.hmc@vgregion.se

* Underhall

Skapa felrapport pa produkt eller tjdnst ~ Kontakta Hjdlpmedelscentralen som utfér manuell Eventuell efterregistrering i Sesam2

inmatning/dokumentering av bestalld tjanst.
Tel 010 - 473 80 80
E-post info.hmc@vgregion.se

Pafylinad/bestillning till buffertférrad Kontakta Hjdlpmedelscentralen som utfér manuell Eventuell efterregistrering i Sesam2
inmatning/dokumentering av bestalld tjanst.

Gora uttag ur lokalt buffertférrad och Tel 010 - 473 80 80

registrera hjilpmedlet pa patient E-post info.hmc@vgregion.se

Fa tillgang till fakturaspecifikationer Kontakta Hjdlpmedelscentralen vid behov far alternativ Hanteras manuellt pd begéran av vardgivare
distribution av fakturaspecifikationer.
Tel 010 - 473 80 80

E-post info.hmc@vgregion.se



https://service.vgregion.se/hjalpmedel/vardgivare/vara-tjanster/webbsesam/utbildning-och-guider/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/sl13241-2093053728-59/surrogate/Best%c3%a4llning%20av%20produkter%20och%20tj%c3%a4nster%20av%20Hj%c3%a4lpmedelscentralen%20vid%20IT-%20avbrott%20hos%20v%c3%a5rdgivaren-Lathund.pdf

Upphandlingen av nytt bestallningsportal

Upphandlingen ar pausad.

Arbete i Arbetsgrupper: Bestallningsportalsgruppen och Arbetsgruppen for
framtida organisation




‘ VEY vistrRA
‘, GGTM.ANDSP«EG[ONEN
yastiom
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kommuna\ hatso- och siu\wérd samt soc'\a\t}énst)
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person\iga ‘njé\pmede\ och grundutrustning. Organisdtionen bestar bland annat 3V Ledningsr?édet for
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Gvergripande organisation
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Stodmaterial till huvudmannen

Syfte:

Detta dokument syftar till att ge stod kring hur respektive huvudman kan organisera sig for att:

- informationsflodet ska fungera

- kunna fatta nodvandiga beslut i den egna verksamheten

- relevanta kompetenser ska engageras i arbetet




Innehall

Syftet med dokumentet

Overgripande organisation
Representanter i samarbetsorganisationen hos varje kommun och vardgivare
Samarbeten utanfor samarbetsorganisationen

Interna arbetssatt for hjalpmedelsfragor inom den egna verksamheten

vV V V VY V V

Exempel
> Ansdkan om forandring i handbok och/eller nytt hjalpmedel

> Implementering av nya hjalpmedel/forandrat arbetssatt
° Information gallande hjalpmedelsomradet
> Arbetssatt gallande hantering av hjalpmedel



Dialog i grupp

*  Vad behover fortydligas i stodmaterialet?

*  Vilka exempel inom halso- och sjukvard bor lyftas fram?

* Pa vilket satt ser ni att stodmaterialet kan anvandas?




Tack for idag och for
er medverkan i
Hjalpomedelsforum,
halso- och sjukvard!

Under december kommer ett
informationsbrev till representanter i
Hjalpmedelsforum — for vidare
spridning.




Vi mots i var!
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