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a) Hjalpmedel pa vag in i sortiment

6. Kompetens for behovsbedémning av personliga hjalpmedel inom socialtjansten
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a) Dialog om samtycke, en punkt for framtida moéte?

8. Utvardering av dagens moéte

9. Nasta mote
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Vad vill vi uppna med dagen?

* Information, dialog och erfarenhetsutbyten om
hjalpmedelsfragor inom socialtjanstomradet.
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Hjalpmedel i Vastra Gotaland

Startsida for sidor om hjalpmedel och férbrukningsartiklar (dven
benamnt lakemedelsnara produkter) som avses att anvandas i

vardagsmilj6é av patienter och brukare i Vastra Gétaland. Fran samtliga
sidor om hjélpmedel i Vastra Gotaland omfattar sékfunktionen, uppe till

héger, enbart sidorna om hjélpmedel.

Handbok fér personliga hjadlpmedel inom halso-
och sjukvard

Handbok fér personliga hjalpmedel inom
socialtjanst

Regelverk for forskrivning av hjalpmedel inom halso- och sjukvard
i Véastra Gotaland.

Avtal och 6verenskommelser for férsérjning av
hjalpmedel och férbrukningsartiklar

Regelverk fér behovsbeddmning och bestallning av hjalpmedel
inom socialtjdnst i Vastra Gétaland.

[ Férsarjare och Primarvardens
hjalpmedelsenhet

Vastra Gotalandsregionen (VGR) och de 49 kommunerna i Vastra
Gataland samarbetar i hjdlpmedelsfragor. | detta avsnitt finns
information om olika avtal mellan VGR och kommunerna och
dverenskommelse om medicintekniska hjalpmedel inom VGR.
Hér nas sidor om avtal och éverenskommelser bade inom halso-
och sjukvard och inom socialtjinstens omrade.

Koncept fér forskrivarkompetens

Koncept for vilken kompetens som behdvs for att férskriva
hjélpmedel inom halso- och sjukvard i Vastra Gotaland.
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Hjalpmedelscentralen, bestallningssystem webSesam

Lakemedelsnara produkter, bestallningssystem
SesamLMN

Ortopedteknik

Habilitering & Halsa (doévblindhet, horsel och syn)

Primarvardens hjalpmedelsenhet

Koncept fér kompetens f6r behovsbeddmning
och bestéllning av personliga hjalpmedel inom
socialtjanst

Koncept fér den kompetens som behdvs for att géra
behovsbeddmning och bestallning av personliga hjilpmedel inom
socialtjdnstens olika omraden.
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https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/

Skillnad mellan personliga hjalpmedel och grundutrustning

Anvisning

Digital tillsyn

150-kod: 22 27 24 System fér 6vervakning och/eller positionering
Beviljad insats innan bestillning &r aktuell:

Det ska finnas en beviljad insats som tillgodoser behovet av trygghet (inkluderar dven insats om
tillsyn).

Ansvarig fér behovsbedémning och bestéllning av hjélpmedel:

Bistandshandliggare, handliggare, socialsekreterare, chef i verkstillande verksamhet eller av denne
utsedd funktion (ansvaret kan ligga pd myndighet eller verkstéllighet enligt respektive kommuns
styrande dokument).

Kriterier for bestéllning av hjalpmedel

Brukare dar behovet av trygghet bedéms kunna tillgodoses med digital tillsyn. Brukaren ska ha gett
sitt samtycke till anvindning. Samtycke fran brukaren ska dokumenteras.

Malet med bestéllning av hjalpmedel
(Okad trygghet och/eller sjilvstindighet.
Anvisningar

For att bestdlla digital tillsyn ska det finnas en organisation som kan utféra tillsynen och en rutin for
atgard vid larmhindelse. Enligt kameradvervaknings-lagen ska det finnas information i bostaden om
att tillsyn via kamera/sensorsystem utfors. Observera att skyddsatgérder ar tilldtna efter utredning
och samtycke fran brukaren och da atgérden syftar till att skydda, stddja, hjalpa eller aktivera
brukaren.

Sarskild hidnsyn krivs infor en forsta bestillning for att bland annat sikerstélla att det fungerar i
kommunens IT-miljé samt att arbetssattet ar forberett.

Kostnadsansvar

Kommun

* Individuell behovsbedomning av hjalpmedel

* Foljer processen for behovsbeddmning och bestallning

* Registrering i webSesam pa brukare

* Individuell uppféljning

Bestallning till enskild brukare/ eller uttag fran buffertforrad

Grundutrustning ~

Vissa verksamheter, exempelvis bistandsbedomt sarskilt boende, dagverksamhet,
daglig verksamhet, vardenheter, farskolor och skolor, ska ha en grundutrustning av
hjalpmedel som gdér att miljgn motsvarar behoven hos dem som vistas dar. Dessa
hjalpmedel ska inte behova omfattande individuell installning eller anpassning som
kraver halso- och sjukvardskompetens

och/eller teknisk kompetens. De ska utan storre svarigheter kunna anvandas av en eller
flera personer som vistas i verksamheten. Grundutrustning ar nagot som forandras over
tid nar standarden i samhallet férandras och varje huvudman beslutar sjalv vad som
ingar i grundutrustningen.

hMinimera

Samlad beddémning av behovet pa en enhet (gruppniva)

Bestallning till enhet

* Registrering i webSesam pa enhet
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Uppdrag for representanter i Hjalpmedelsforum Socialtjanst

Uppdragshandling for Hjalpmedelsforum socialtjanst

Uppdrag ~
Hjdlpmedelsforum Socialtjinsts representanter ska:

» Verka for gemensamma och samordnade arbetssdtt inom hjalpmedelsomradet.

¢ Ansvara for kommunikation och dialog avseende tillampning av
rekommendationer fran beredningsgrupper och Ledningsrad for hjdlpmedel

» Forain relevanta fragor som aktualiseras i respektive organisation.

* Sprida information och forankra de fragor som hanteras i Hjdlpmedelsforum
Socialtjanst.

Minimera
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Reflektion over uppdraget

Reflektera forst for dig sjalv (2 minuter):
- Hur bidrar jag i min roll i uppdraget?
- Vad ser jag for utmaningar/framgangsfaktorer?

Reflektera runt bordet (10 minuter):
- Ar uppdraget tydligt, eller behdver det justeras pa nagot satt?

- Vad behovs for att kunna utfora uppdraget (utmaningar och
framgangsfaktorer)?
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Stodmaterial till huvudmannen

Syfte:
Detta dokument syftar till att ge stod kring hur respektive huvudman kan organisera sig for att:
- informationsflodet ska fungera

- kunna fatta ndédvandiga beslut i den egna verksamheten

- relevanta kompetenser ska engageras i arbetet

V€Y vistra .
V’GOTALANDSREGIONEN v Vast Kom 8



Innehall

e Syftet med dokumentet
» Qvergripande organisation

* Representanter i samarbetsorganisationen hos varje kommun och
vardgivare

* Samarbeten utanfor samarbetsorganisationen

* Interna arbetssatt for hjalpmedelsfragor inom den egna
verksamheten

* Exempel
* Ansokan om forandring i handbok och/eller nytt hjalpmedel
* Implementering av nya hjalpmedel/forandrat arbetssatt
* Information gallande hjalpmedelsomradet
* Arbetssatt gallande hantering av hjalpmedel

YEY vistra .
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Samtala kring bordet

Relatera till motet i maj dar vi pratade om utmaningar i
kommunikation och den dialog ni hade kring borden nu, (utse en
person som skriver);

* Racker stodmaterialet?

* Behdvs det nagot mer?

e Behover vi sarskilja mellan SOL/HSL?
* Behovs det mer generiska exempel?
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Bra kommunikation behovs i
hjalpmedelssamarbetet i Vastra Gotaland

Varfor ar kommunikation viktigt?

Samarbetet kring digitala hjalpmedel berér VGR och 47 kommuner i Vastra Gotaland - bade invanare, medarbetare och chefer paverkas.

Tydlig kommunikation och bra kontaktvagar behdvs i manga olika typer av situationer. Exempelvis behdver det vara latt for berérd personal att forsta vilka
hjalpmedel som moter en invanares behov, for en verksamhet att foresla till att na ut med information om féréandringar i avtal eller regelverk.

Den viktigaste kommunikationsvagen bade for att nd ut med budskap i lanet och for den som vill paverka/férandra nagot inom samarbetet ar de ledningsrad,
beredningsgrupper och forum for dialog och férankring dar regionens och kommunernas olika verksamheter finns etablerade. Utdver detta anvands exempelvis

hemsidor och riktade utskick.

Vilka kommunikationskanaler anvands?

Kommunikationskanal

Beskrivning

* Beredningsgruppernas representanter

* Hjalpmedelsforum (méten tva ganger per ar samt
informationsbrev vid behov)

* Webbsidor for samarbetsorganisationen fér hjalpmedel
och Hjélpmedelscentralen

* Direktkontakt med samverkansfunktionen for
hjalpmedelsfragor och Hjdlpmedelscentralen

¢ Informationsmote (vid behov)

ey
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* Representanterna ansvarar for dialog och forankring for de fragor de arbetar med i egen
verksamhet/kommunalférbundsomrade

* Representanterna ansvarar for att sprida information i den egna organisationen

* Ordinarie hemsidor kring hjalpmedelssamarbetet (pa vardsamverkan.se) respektive
Hjalpmedelscentralen (pa vgregion.se)

* Samordning.hjalpmedel@vgregion.se, info.hmc@vgregion.se

* Digitalt m6te med dppen inbjudan, genomgang av aktuella fragor/status, mojlighet att stalla
fragor
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mailto:Samordning.hjalpmedel@vgregion.se
mailto:info.hmc@vgregion.se

Princip for vilken information som gar genom vilken
huvudsaklig organisation

Samverkansfunktionen, Ledningsradet och beredningsgrupperna

Hjalpmedelscentralen

@ * https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalp Lénkarl * HMC: https://service.vgregion.se/hjalpmedel/vardgivare/
Huvudsaklig medel-i-vastra-gotaland/ mellan * Bestallning av hjalpmedel: https://websesam.vgregion.se/
webbplats sidorna
b@i
) - * samordning.hjalpmedel@vgregion.se * info.hmc@vgregion.se
Mailadress for
kontakt
"Vad-fragor” "Hur-fragor”
~ * Information om samarbetsorganisationen for hjalpmedel * Aktuellt sortiment av hjalpmedel
Fragor som - beskrivning av organisation, * Bestallning av hjalpmedel
hanteras den - processer » Praktisk information om tjanster utifran avtal specifikationer och
har vagen - Vilka personer som ar representanter i olika grupper guider: exempelvis utbildningar, bestallningsrutiner,

Avtal, specifikationer och guider

Handbocker

Erfarenhetsutbyte

Pagaende arbete

Information om kontaktvagar

Information om hur man skickar andringsforslag for sortiment
och avtal

kontaktvagar for radgivning, kundtjanst etc
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lllustrativ oversikt av informationsflodet och de olika representanternas ansvar
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Forstarkning av befintliga kommunikationsvagar nar projektet

Digitala hjalpmedel i samverkan avslutas

Beredningsgruppens representanter

* Framtagande av vagledning kring upplagg av informationsfléode i den egna kommunen, for att forbattra
kommunikationsvagarna. Utkast framtaget av beredningsgrupp handbok och sortiment socialtjanst, som i
nasta steg forankras med ovriga beredningsgrupper.

Hjalpmedelsforum:

«  Kommunikation av framtagen vagledning kring upplagg av informationsflode i den egna kommunen (se ovan)

* Justerat upplagg for informationsutskick dar det exempelvis fortydligas till vilken gruppering respektive
information i utskicket vander sig, for att 6ka spridning och kunskap hos inom relevanta delar av verksamheten

Webbsidor for samarbetsorganisationen for hjalpmedel och Hjalpmedelscentralen:

» Forenkla processen for ansékningar, exempelvis genom att férenkla spraket och ordval

* Se Over strukturen och forenkla for verksamheten att hitta relevant information, bland annat hur man ansdker
om andringar i produktanvisning eller hittar information om nya kommande produkter

Direktkontakt med samverkansfunktionen for hjalpmedelsfragor och Hjdlpmedelscentralen:

* Kommunernas upphandlingsenhets funktionsbrevlador anvands for utskick fran samverkansfunktionen gallande
upphandlingar (istallet for projektets tidigare lista med angivna kontaktpersoner). Exempel pa fragor som
skickas ut till dessa mottagare ar behovsenkater och anmalan till upphandlingar.

Oppet dialogméte:
» Detta har tidigare skett manadsvis inom ramarna for projektet, men kommer nu att fortsatta ske utifran behov.
Fokus under métena ar att berdra aktuella omraden som genererat manga fragor fran verksamheten.
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En lansgemensam plattform for personal som hanterar digitala hjalpmedel
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Deltagare upphandlmgsgrupp

Anna Jacobsson - Upphandlare (VGR)

Jessica Lagervall Wirén - Projektledare (VGR)
Rosanna Bjorklund - Projektledare (Kommun)

Mikael Doi - Ansvarig datahantering Digitala
hjalpmedel i samverkan

John Wagner - Losningsarkitekt (VGR)

Mats Olofsson - Tekniker, forsorjarrepresentant
(VGR)

\(o
V GOTALANDSREGIONEN

Andreas Svensson - Verksamhetsutvecklare
valfardsteknik Boras stad

Anette Kronlid - Utvecklingsledare
Omsorgsforvaltningen Trollhattans stad

Angelica Rudolfsson - Systemforvaltare SMLIT

Daniel Salminen - IT-samordnare socialtjanst Lilla
Edets kommun

Jelena Vasic - Utvecklingsledare Digitalisering
MolIndals stad

Linn Pedersen - Verksamhetsutvecklare IT
Trollhattans stad

Max Birath - Digitaliseringsstrateg Bengtsfors och
Melleruds kommun

Petra Hallenberg - Utvecklingsledare
Informationssakerhet Goteborgs stad

Sara Lagergren verksamhetsutvecklare
valfardstekning Vard och omsorg Skévde kommun

% Vistkom
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Avgransningar- pagaende arbete

Plattformen ar endast for produkter inom samarbetet for digitala hjalpmedel

-Kraven pd informationssdkerhet ér héga ndr det gdller patient/brukardata.
-Prioritering av tjdnster

-Finansieringsmodell

-Produkter via ADDA

T

P

Data ska ej anvandas till forskning

Endast for personal och vardtagare/patient- Ej anhoriga

IR\

WA

Samtycke gors ej i plattformen utan i eget verksamhetssystem

——

Integrationer till kommunens verksamhetssytem

N\

 Viss administration utfors ej i plattformen utan i eget verksamhetssystem eller
det uppkopplade verktygets system

TN

y
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Tids- och aktivitetsplan for genomforande

2024 2025
D
Maj  Jun Jul  Aug Sep Okt Nov  Dec Q1 Q2 03 Q4
Upphandla Semester Kommunikation, dialog och férankring
. Kravstalinin Remiss Revidering Annonsering Utvardering &
teknisk g 1/12 -> av krav 1/3-> tilldelning
plattform Riskanalys for informationssakerhet o
niael-
ning
Konkretisera behov, situationer och beslut infor kommande forvaltning > Zir}?t
Detaljera forslag pa besluts- och
Utreda och férvaltningsorganisation
detaljera Utveckla/komplettera uppdrag till
f(‘jrva|tning, befintliga grupperingar inom
. .. linjeorganisationen
finansiering och Detaliera finansier dell
etaljera finansieringsmode
fortsatt arbete
Sakerstalla process och
beslutsunderlag for forvaltning
Kommunikation, dialog och forankring
e Detaljera plan for inforande och Utveckling och test av Inférande

fortsatt arbete basfunktionalitet

Y VASTRA -
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41 respektive 37 kommuner i VGR har anmalt sig till den gemensamma
upphandlingen av digital tillsyn respektive mobila trygghetslarm.

Foérsta omgangens produkter Tidsplan digital tillsyn och mobila trygghetslarm
51é Digital .(D‘ Digital 7 ATEREETiE
} blodtrycksmétare vag

v’ Utvardering

‘ ' °]
Digital |
glukosmatare % Pulsoximeter

: v' Tilldelning
A
T spi %
e EIHSTIEREE * Pilotestet start december 2024
@ automat
7703\ Mobila -
Q trygghetslarm Digijtal tillsyn
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Preliminart upplagg och tidsplan for pilottest av digital
tillsyn och mobila trygghetslarm

Fas 1. Forberedelser Fas 2. Genomférande Fas 3. Uppf6ljning och anpassning
(prelimindrt: april - november) (preliminart: november-januari) (preliminart: januari-februari)

Paborjas parallellt med att pilottestet

Syar il atskpa erusatiingaroo | IS SOIGRE BB on - BIEE ot detne e e
ta fram en detaljerad plan for .. P . unte : a protestet for ?tt ge.un erlag t
_ samt test av dess anvandning enligt eventuella justeringar och
pilottestet. . . _ I :
tidigt definierade arbetsprocesser. anpassningar av utbildningsmaterial,

arbetsprocesser och rutiner.

\_ /

.

Nar pilottestet ar slutfért kommer maojligheten att bestalla digjtal tillsyn
och mobila trygghetslarm magjliggéras for lanets samtliga kommuner
samtidigt som befintlig aktivitet i pilotkommunerna kan fortsatta

A ( VASTRA -
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Pilotkommuner for Digital tillsyn och Mobila Trygghetslarm

Goteborg
Mellerud/Bengtsfors Trollhattan o
Asa Wall
Representanter Max Birath Camilla Sporring asa.wall@aldrevardomsorg.goteborg.se
pilotkommuner max.birath@mellerud.se camilla.sporring@trollhattan.se Skévde
Maria Lobrant Tranemo Sera | EEEmia
maria.lobrant@mellerud.se gerg
sara.lagergren@skovde.se
Kim Engwall Sofia Carlsson
Regionutvecklare Hjalpmedelskonsulent med ansvar
Representanter . . .
Samordnare Digitala hjalpmedel for pilottestet fran
Hjdlpmedelscentralen o
, Socialtjansten Hjalpmedelscentralen
/projektet
Kim.engwall@vgregion.se sofia.carlsson@vgregion.se
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Preliminart upplagg och tidsplan for Digitala las

/ Uppstartsmoéte Hearing och kravspecifikation Annons och utvardering samt ev pilot
(preliminart: juni) (preliminart: september-november) (preliminart: december-varen 2025)

| nulaget har en grupp med

. Annonsering sker preliminart i
representanter fran 5 kommuner och & P

december for att sedan utvarderas i

1 representant fran VGR tillsatts och Arbeta med kravspecifikationen. tob Tl |
planeras att traffas forsta gangen 10 ebruari. Trolig start av pilotgrupper
i under mars.

\_ /

.

Nar pilottestet ar slutfort kommer maojligheten att bestalla digitala
las mojliggoras for lanets samtliga kommuner samtidigt som befintlig
aktivitet i pilotkommunerna kan fortsatta
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Digital hemtjanst

e Beslut tagits av Vastkoms direktor

e Instyrning till koncerninkop
e Upphandling och eventuella pilottester under 20257

e Dialog om hjalpmedIlet ska vara forskrivhingsbart inom Halso-
och sjukvard
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Finns pa Vardsamverkans webbplats - Koncept fér kompetens for behovsbeddémning och
bestallning av personliga hjalpmedel inom socialtjanst

Handbok for personliga hjalpmedel inom hélso- och Handbok for personliga hjalpmedel inom socialtjanst Overgripande om kompetens vid behovsbeddmning och ~
sjukvard _ — _ bestéllning av hjalpmedel inom socialtjanst i Vastra Gétaland
Regelverk for behovsheddmning och bestallning av hjalpmedel inom
Regelverk for forskrivning av hjalpmedel inom halso- och sjukvérd i Vastra socialtjanst i Vastra Gotaland ) ) )
Gotaland. Det ar varje huvudmans ansvar att utse en person (exempelvis verksamhetschef inom

socialforvaltningen) som ansvarar for att de som ska gora behovsbeddmning och
bestallning av hjalpmedel har den kampetens och kunskap som behdvs for uppdraget.

Avtal och dverenskommelser for férsorjning av [] Forsorjare och Primarvardens hjalpmedelsenhet
hjélpmedel och férbrukningsartiklar Rekommendationen ar att:
» Hjalpmedelscentralen, bestaliningssystem webSesam
Vasira Gotalandsregionen (VGR) och de 43 kommunerna i Vasira + Lakemedelsnara produkter bestallningssystem SesamLMN = Ansvariga far behovsbedémning av hjdlpmede! inom socialtjanstens omrade

Gotaland samarbetar i hjalpmedelsfragor. | detta avsnitt finns information kan behd lika f thildning i olika Keslivet. All B
om olika avtal mellan VGR och kommunerna och dverenskommelse om Ortopedteknik an behova olika lormer av utbiidning I olika faser av yrkeslivel. Alla ansvarnga

medicintekniska hjalpmedel inom VGR. Har nas sidor om avtal och Habilltering & Halsa (dovblindhet, harsel och syn) for behovsbeddmning bor genomgé utbildning kring lokala och regionala
dverenskommelser bade inom halso- och sjukvard och inom . rutiner och arbetssatt innan de sjalvstandigt far ansvarar for processtegen for
socialtjanstens omrade Primarvardens hjalpmedelsenhet I

behovsbeddmning av hjalpmedel.

= Ansvariga for bestalining av hjalpmede! | IT-stodet behdver kompetens om IT-
stodet men inte om ovriga delar. Alla ansvariga for bestallning av hjalpmedel i

Koncept for forskrivarkompetens Koncept fér kompetens fér behovsbeddmning och e - ; i
bestalining av personliga hjalpmedel inom socialtjanst IT-stodet bor genomga utbildning kring lokala och regionala rutiner och
Koncept for vilken kompetens som behovs for att forskriva hjalpmedel - arbetssatt innan de sjalvstandigt far ansvarar for processtegen for bestalining
inom halso- och sjukvard i Vastra Gotaland Koncept for den kompetens som behdvs for att gora behovsbedsmning av hjalpmedel.
och bestallning av personliga hjalpmedel inom socialtjanstens olika . )
omraden = Chefer for de medarbetare som utfor behovsbeddmning och bestallning av
hjalpmedel inom socialtjanstens omrade bér ha kunskap om de forutsattningar
och krav som stalls pa medarbetarnas kompetens om hjalpmedel, for att kunna
Organisation fér samarbete och styming inom Erfarenhetsutbyte och stédmaterial kring hjalpmedel sakerstalla kompetensen inom verksamheten.
hjélpmedelsomradet

Majlighet till erfarenhetsutbyten for kommuner och vardgivare sem arbetar Personal som anvander hjalpmedel behover ha kannedom om de produkter de

anvander och var de vander sig om nagot inte fungerar som det ska.

Beskrivning av uppdrag och ansvar for grupper inom med personliga hjalpmedel. Syftet ar att underlatta implementering av nya
samarbetsorganisationen hjalpmedel och ge goda exempel pa arbetssatt som underlattar for
verksamheter.

Minimera
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Samtycke- en fraga for framtida mote?

KUNSKAPSGUIDEN

Q@ Lyssna Sk pa webbplatsen Q

Omraden och teman  Utbildningar ~ Aktuellt  Om Kunskapsguiden

Start > Omraden och teman > Stédja vuxna personers vilja > Regler om samtycke

Stddja vuxna personers vilja

Personens vilja &r viktig
For basta fillgangliga vilja
Konkret stéd

Stdd i myndighetsutdvning
Stod i utférandet

Vilja och valfardsteknik
Regler om samtycke
Regler om stillféretradare

Publikationer

Regler om samtycke

Lagstifiningen férutstter att den enskilde &r villig att ta emot en insafs och har
férmaga aft utdva sitt sjdlvbestdmmande. Det innebér att den enskilde beh&ver ge
sitt samtycke till att en insats beviljas och att ett visst stéd och service utférs vid
genomférande av insatsen. Den enskilde ska ocksa ges méjlighet att vara delaktig

vid inférandet och vid genomf&randet av en insats.

Socialtjanstens verksamheter styrs bland annat av Socialtjanstlagen (2001:453), SoL,
och lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS. Lagarna
bygger pa frivillighet och innebar att man inte kan utfora stod och service mot den
enskildes vilja. SoL och LSS anger att verksamheten ska bygga pa respekt for
individens sjalvbestammanderatt ach integritet. Insatser for en person ska enligt SoL
utformas och genomféras tillsammans med personen. Enligt LSS ska den enskilde i
storsta mojliga utstrackning ges inflytande och medbestammande over insatser som
ges

De bada lagarna forutsatter alitsa att den enskilde ar villig att ta emot en insats och har
formaga att sjalv ta initiativ, vara delaktig eller pa annat satt utova sitt
sjalvbestammande. Den enskilde behdver darfor ge sitt samtycke fill att en insats
beviljas och att ett visst stdd och service utfors nar insatsen genomfors

Reglerna om frivillighet, sjalvbestammande och inflytande staller aven krav pa hur
socialfjansten ska bedriva sin verksamhet. Det innebér till exempel att en person
behdver ges majlighet att komma till tals i alla fragor som rér personen. Socialtjansten
behdver ta reda pa om perscnen vill ha en insats eller inte och hur den insatsen
behdver utformas ach genomféras for att bast tillgodose personens behov och
onskemal. Detta galler bade under handlaggningen av ett arende och nar insatsen
genomfars

Ratt aft kommunicera

Av FN:s konvention om rattigheter for personer med funkticnsnedsattning (FN 2006)
foljer att alla har ratt till kommunikation pa lika villkor. Manga personer med fysiska och
psykiska funktionsnedséattningar har kommunikationssvarigheter. Ratten att
kommunicera galler ocksa for personer som utreds for eller far insatser fran
socialfjansten. Personal som beslutar om och utfor insatser behover darfor ge personer
med kommunikationssvérigheter stod och forutsattningar for att kunna kommunicera,

ey
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Pressmeddelande frdn Socialdepartementet

Valfardsteknik for personer med
nedsatt beslutsformaga

Publicerad 18 oktober 2023

Regeringen tillsatter en utredning som syftar till att fler av dem
som vill ta del av insatser med stod av valfardsteknik ska &
mojlighet till det. Utredaren ska ta fram forslag pa reglering av
anvandningen av valfardsteknik vid utférandet av insatser inom
socialtjansten och verksamheter enligt lagen om stod och service
till vissa funktionshindrade (LSS). Utredaren ska aven lamna
forslag pa en reglering av anvandning av valfardsteknik nar
insatser ges till personer med nedsatt beslutsformaga. Syftet ar
att de ska erbjudas insatser pa samma villkor som andra.

Behovet och intresset av valfardsteknik ar stort bland landets kommuner.
Anvands de digitala verktygen pa ett klokt satt kan de bade stddja enskilda
att leva mer sjélvstandigt och underldtta medarbetarnas viktiga arbete.
Exempel pa sadana vélfardstekniker ar olika typer av trygghetskameror,
sensorer och GPS-larm. P& sa satt kan medarbetarnas kompetens battre
tillvaratas till sddana uppgifter som inte kan utféras genom teknik.

I juni 2023 beslutade regeringen propositionen Valfardsteknik inom
aldreomsorgen. Syftet med propositionen var att stimulera anvandning av
vAlfardsraknik inam hamtiinar nrh circkilda hnandefarmar cannm arr
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Genvagar

> Valfardsteknik inom
socialtjdnsten och verksamhet
enligt LSS Dir. 2023:147
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Ska vara klart 1 april
2025
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Onskemal kring
tema och fragor att
ta upp gemensamt
vid nasta mote?
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X Tack for idag!

Kim, Linda och Almir
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