Nyheter i webSesam 2024-10-01

Nytt val i vyn hamtorder for avregistrering av hjdlpmedel som felaktigt ligger kvar pa
mottagaren.

Den 1 oktober infors ett nytt val i vyn hamtorder, i menyn "Hamtplats/Atgéard”, som heter "

Tillbakalamnat men ej avregistrerat huvudhjalpmedel”.
Hamtplats/Atgard
| Tillbakalamnat men ej avreg. huvudhjalpmedel v

Patientens privatadress
Buffertforrad (har forradsnummer i websesam)
Aldreboende eller annat omsorgsboende
Arbetsplats/enhet (Ej buffertforrad)

Dodsbo, patientens privatadress
. Avregistrering av installning
, Avregistrering av reservdel

Avregistrering av tilloehor

! Aterlamnad i samband med utprovning
l’nllbakal‘amnat men ej avreg huvudhja’lpmedeﬂ

Detta kommer att ersatta felrapport, "Tillbakalamnat men ej avregistrerat
huvudhjalpmedel”, som idag anvands for att avregistrera huvudhjalpmedel som felaktigt ar
registrerat pa mottagaren i webSesam. Det nya arbetssattet géller fran 1 oktober.

Felrapportkategorin kommer tas bort i slutet av 2024.

Anledningen till forandringen ar att ersatta en administrativt kravande hantering av
felrapport for dessa avregistreringar; med samma hantering som for avregistrering av t.ex.
tillbehor, via hamtorderfunktionen i webSesam.

Syftet ar att avregistrera hjdlpmedel som felaktigt ligger kvar pa mottagaren och
kommer inte att medfoéra kostnad for huvudmannen.

Observera att avregistrering via hamtorderfunktionen skiljer sig fran rapportering av
forkomna hjdlpmedel, som anvands nar man vet att hjalpmedlet har forkommit hos
patienten. Se vagledning for férkommet hjdlpmedel .

Till valet "Tillbakalamnat men ej avregistrerat huvudhjalpmedel " i hamtordervyn kommer
det att finnas en forklarande hjalptext: Vid rapport av individmdrkt hjdlpmedel som
dterldmnats men inte avregistrerats. Avser ej forkommet hjdlpmedel. Adress m3ste anges
men ingen hdmtning utférs - endast administrativa dtgérder. Kompletterande information

kan anges i "Hdmtorderinformation”.


https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/avtal-och-overenskommelser/samarbetsavtal-for-forsorjning-av-personliga-hjalpmedel/guide-samarbetsavtal/rapportering-avvikelser/vagledning/

