
• Motivation: Är patienten positiv till att ta sina läkemedel? Exempel: patienten tar sina läkemedel 
när hen kommer ihåg dem eller blir påmind om dem, då kan eventull förskrivning av hjälpmedel 
göras. Om patienten behöver påminnas om varför hen ska ta läkemedel är förskrivning inte 
aktuellt.

• Avvikelse från ordination: Finns det risk att patienten sparar sina tabletter? Exempel suicidrisk 
eller att läkemedel tas av annan person, i dessa fall är inte förskrivning av hjälpmedel en lämplig 
åtgärd.

• Öppenvårdsdos: Har patienten dosdispenserade läkemedel idag? Om inte är det möjligt att få?
Kontrollera att tiderna passar patienten. Vid behov stäm av med läkare.

• Andra läkemedel: Finns det läkemedel som patienten tar i originalförpackning (tex inhalator 
eller flytande läkemedel eller "vidbehovsläkemedel"), kan patienten ta dessa med hjälp av en 
påminnelse? Vid behov stäm av med läkare.

• Förflyttning: Bedöms patienten kunna ta sig till och från läkemedelsautomaten för 
läkemedelsintag? Vid behov kontakta rehabpersonal.

• Hörsel och syn: Bedöms patienten kunna höra ljudpåminnelser från läkemedelsautomaten samt 
se meddelanden på skärmen? Exempel: behov av hörapparat eller glasögon för att ta del av 
information.

• Kognition: Har patienten kognitiv förmåga för att använda en läkemedelsautomat? Exempel: 
kunna förstå ljudsignaler, tolka meddelanden och hantera enklare teknisk utrustning så som en 
fjärrkontroll. Vid behov använd test så som till exempel: Safe Medication Assessment (SMA).

• Motorik: Kan patienten öppna en dospåse som är förklippt? Kan patienten fylla ett glas med 
vatten och dricka?

• Andra hjälpmedel: Har medicindosett med tidspåminnare övervägts som alternativ för 
läkemedelsgivning? Enklast möjliga hjälpmedel ska alltid väljas i första hand.

• Handbok: Uppfyller patienten kriterier och mål för förskrivning enligt anvisningen i Handbok för 
personliga hjälpmedel inom hälso- och sjukvård?

• Ekonomisk aspekt: Ersätter läkemedelsautomaten två eller flera överlämnanden av läkemedel?

• Arbetssätt: Har kommunen implementerat arbetssätt med avancerad läkemedelsautomat?
Avancerad läkemedelsautomat ställer krav på  IT-miljö och arbetssätt, det är upp till respektive
huvudman att besluta om avancerad läkemedelsautomat ska användas.

• Samtycke: Finns det samtycke till att använda läkemedelsautomaten? Överför vissa
patientetuppgifter till personal.

• El och mobilnät: Kan läkemedelsautomaten stå i närheten av ett eluttag och finns möjlighet
att ansluta till mobilnätet?Läkemedelsautomaten ska alltid vara ansluten till ett eluttag.
Läkemedelsautomaten behöver vara ansluten till mobilnätet, om den inte är det får
vårdorganisationen inga meddelanden om avvikelser i läkemedelsutdelningen eller om
funktionsfel i läkemedelsautomaten.

Processtöd inför förskrivning av 
Läkemedelsautomat (Hjälpmedel för minnesstöd)

Detta dokument är ett processtöd för dig som är förskrivare av Hjälpmedel 
för minnesstöd, där läkemedelsautomat är en produkt. Utgångspunkten är 
förskrivningsprocessens olika steg. Processtödet syftar till att lyfta fram 
olika faktorer som är viktiga att tänka på under respektive processteg. Du, 
som förskrivare, kan behöva inhämta underlag från andra professioner för 
att kunna avgöra vilken åtgärd som är bäst lämpad.

Sida 1 av 2

Bedöma behov av insatser (utredning)

Prova ut, anpassa och välja lämplig specifik produkt

Om avancerad läkemedelsautomat bedöms vara en lämplig åtgärd:
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https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/handbok-for-personliga-hjalpmedel-inom-halso-och-sjukvard/produktanvisningar/kommunikation-och-kognition/Hjalpmedel-for-minnesstod-ISO-kod-222812/


• Välj rätt produkt:

o medicindosett med tidspåminnare

o enkel läkemedelsautomat utan larmhantering av personal (kan skicka information till 
stödperson, som så till exempel en närstående)

o avancerad läkemedelsautomat med larmhantering av personal (skickar information till 
kommunens personal, kräver att kommunen implementerat arbetssättet)

• Kundorder: Skapa en beställning till Hjälpmedelscentralen, i webSesam.
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Specialanpassa initiera och utfärda anvisning vid behov

Inte aktuellt.

Informera

• Gå igenom och lämna ut:
o lånevillkor
o bruksanvisning
o individuella instruktioner, till exempel vad gäller inställningar, tider för läkemedelsintag

och hur för eventuella läkemedel som inte finns i dosförpackning ska hanteras.

Instruera och träna

• För medicindosett med tidspåminnare
o Instruera patienten hur medicindosetten fungerar.
o Kom överens om var medicindosetten bäst ska vara placerad.
o Låt patienten prova när personal finns i närheten.

• För enkla läkemedelsautomater
o Efter förskrivning och i samband med leverans av läkemedelsautomaten skickas

instruktioner kring utbildning och hur patienten stegvis kommer igång.
o Säkerställ att patienten och/eller stödperson genomgår den digitala utbildning som nås

via leverantörens webbsida och i applikationen. Ingen anmälan till utbildning krävs.
o Instruera patienten hur läkemedelsautomaten fungerar.
o Låt patienten prova när personal finns i närheten.

• För avancerade läkemedelsautomater
o Instruera patienten hur läkemedelsautomaten fungerar.
o Låt patienten prova när personal finns i närheten.

Följa upp och utvärdera funktion och nytta

• Bedöm lämpligt intervall för uppföljning.
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