Hjalpmedelsforum socialtjanst

28 maj 2024
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Dagordning

1. Vilkomna!
a) Syfte med motet
b) Presentationsrunda

2. Introduktion kring socialtjanstens roll i Hjalpmedelsforum
a) Genomgang om organisationen kring hjalpmedel och Hjalpmedelsforums roll i den.

3. Stod och organisation

a) Vilket stod samt organisation som kravs - i lanet, i varje kommun och verksamhet och for "ansvariga for
behovsbedomning och bestallning av hjalpmedel inom socialtjansten”.

b) Gruppdiskussion

4. Information

a) Statusuppdatering- var befinner vi oss?

b) Pilottest digital tillsyn & mobila trygghetslarm
¢) Upphandling kring digitala las

d) Teknisk plattform

e) Uppfoljning av digitala hjalpmedel i samverkan

5. Guiden till socialtjanstavtalet
6. Information fran Hjdlpmedelscentralen

7. Behovsbedomning och bestallning av hjalpmedel
a) Genomgang samt gruppdialog

8. Utvardering av dagens mote

9. Plan fér hésten V€Y visrra .
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Vad vill vi uppna med dagen?

» Okad forstaelse om organisationen kring
hjalpmedel i samverkan och Hjalpmedelsforums
Socialtjanst roll

* Vilka ar vara utvecklingsomraden

* Vilka framgangsfaktorer har vi hittat?

* Paborja arbetet med "natverkande pa
hemmaplan”

 Okad kunskap om behovsbeddmningar och
bestallning

YEY vistra .
gGOTALANDSREGIONEN ‘ Vast Kom 3



Dagordning

1. Valkomna!
a) Syfte med motet
b) Presentationsrunda

2. Introduktion kring socialtjanstens roll i Hjdlpmedelsforum
a) Genomgang om organisationen kring hjalpmedel och Hjalpmedelsforums roll i den.

3. Stdd och organisation

a) Vilket stod samt organisation som kravs - i lanet, i varje kommun och verksamhet och fér "ansvariga for
behovsbedémning och bestallning av hjalpmedel inom socialtjansten”.

b) Gruppdiskussion

4. Information

a) Statusuppdatering- var befinner vi 0oss?

b) Pilottest digital tillsyn & mobila trygghetslarm
¢) Upphandling kring digitala las

d) Teknisk plattform

e) Uppfoljning av digitala hjalpmedel i samverkan

5. Guiden till socialtjanstavtalet
6. Information fran Hjalpmedelscentralen

7. Behovsbedomning och bestallning av hjalpmedel
a) Genomgang samt gruppdialog

8. Utvardering av dagens mote

9. Plan for hosten )
Yg\cl%sTszAN DSREGIONEN v VastKn N




Hjalpmedelsverksamheten styrs och leds gemensamt av regionen
och kommunerna i Vastra Gotaland

Det politiska samradsorganet mellan Vastkom

. och Vastra Gotalandsregionen (SRO) Forsorjningsférvaltningen
Gemensam politisk

ledning
S En Hjalpmedelscentral pa fyra platser En forsorjare - Skévdedepan av
o i lanet som forsorjer bade regionen lakemedelsnéra produkter for
g och kommunerna i hela lanet med allmansjukvard, diabetes,
Gemensam § personliga hjalpmedel och inkontinens, nutrition, stomi och
. Ledningsradet for hjalpmedel © grundutrustning trakeostomiprodukter. For bade
tjanstemannaledning o ) _
5 kommunerna och regionen i de fall
{é’ det finns delat kostnadsansvar
T
Handbok & sortiment Avtal och fcg
héalso- och sjukvard overenskommelser % 5
n
Gemensamma g .%D Skovde re
beredningsgrupper Handbok & sortiment Lakemedelsnara ’g 3
med olika socialtjanst produkter S )
ansvarsomraden T Mer an 400 000 Férbrukni ikl
= hidlpmedel till dver 140 or ”r u ”’”lg;(')a(g goa
= 000 patienter b over.
2 patienter
Ekonomi IT-stod S
‘@
c
@©
b
(]
£
Forum for foérankring H!alpmedel_smruom HJaIpm_edg!gforum &
halso- och sjukvard socialtjanst

YEY vistra .
VﬂGOTALANDSREGIONEN ‘ Vast Kom 5



Kort om uppdraget for hjalpmedelsforum och beredningsgrupperna

Forum for férankring, dialog och informationsutbyte Beredningsgrupper
ettt iritt 0880000000
ittt rtbet ittt tritt .
tirkibbitt bbb iRA it i hbbht Handbok & sortiment Avtal och IT-stéd
ettt ttrtt ittt bttt hélso- och sjukvard overenskommelser
Hjalpmedelsforum Hjalpmedelsforum Handbok & sortiment Lakemedelsnara Ekonomi
Hélso- och sjukvard Socialtjanst socialtjanst produkter
» Alla berérda organisationer ar representerade med minst en representant » Representation av experter inom berdérda kompetensomraden pa ett
— Hjdlpmedelsforum hélso- och sjukvard: VGR har 21 representanter (inkl. sadant satt att i de flesta fall har kommunerna fem representanter
privat primarvard), alla kommuner har en representant var utom Goteborg varav en representant per kommunalférbundsomrade och en fran
stad som har fem representanter, HMC har en representant. Goteborg stad medan VGR har representanter fran primarvard,
— Hjalpmedelsforum socialtjanst: alla kommuner har en representant var sjukhus samt habilitering, Forsorjningsfoérvaltningen har representanter
utom Goteborg stad som har fem representanter, HMC har en representant. fran HMC eller LMN
» Uppdrag att » Beredningsgrupperna arbetar pa uppdrag av och far strategisk
— verka for gemensamma och samordnade arbetssatt inom vagledning fran ledningsradet. Beredningsgruppen ska bereda fragor
hjalpmedelsomradet och ta fram férslag, rekommendationer och beslutsunderlag till
— ansvara for kommunikation och dialog avseende tillampning av ledningsradet.
rekommendationer fran beredningsgrupper och Ledningsradet for
hjalpmedel

— fora in relevanta fragor som aktualiseras i respektive organisation
— sprida information och férankra de fragor som hanteras i Hjalpmedelsforum

YEY vistra .
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lllustrativ oversikt av informationsflodet och de olika representanternas ansvar

Notera bilden &r till fér att illustrera informationsflédet och kommunikationen och kan Idsas fran flera hall. Ledningsradets beslut och fragor gar via samverkansfunktionerna till berdrda
beredningsgrupper och/eller Hidlpmedelsforum. Representanterna déar har i sin tur ett ansvar att inhdmta synpunkter och féra dialog och ta med tillbaka. | alla grupper finns representation
fran hela lénet och det ar till "sin representant” man kan vanda sig med synpunkter i en aktuell fraga - da tar representanten i sin tur med sig detta.

' I
i Representanter i $85.008.60001 : 4 Kommunernas representanter Enskilda representanten i Beredningsgruppen inhdmtar synpunkter
: Hjalpmedelsforum har ittt titth : och fér dialog inom kommunalférbunden och ibland mellan
I uppdrag att ﬁﬁfﬁﬁﬁﬁﬁ’ﬂfﬁﬁfif ' kommunalférbunden i aktuella fragor.
i ' Fyrbodal
i sprida information thritritet : F-——-~—--~---------------------------------=- |
o o |
i till berord enhet/ : | Representanter fran évriga :
, verksamhet el : ffﬁﬁf GR I beredningsgrupper inom fﬁﬁfﬁ :
! inom férvaltningen : ' 5 !
| ( gen) forum H&S i | samma kommunalférbund |
I ! I !
““““““““““““““““““““““ Sjuhédrad ' !
fif*f ' > Delregionala nétverk, |
: exempelvis :
RARA R s | s
g : nétverk :
Iy 4 L_Fdr?iqgsré:e'i Samve.rkansr Berednings- < Géteborg i Representanter i i
4 orhjalpmede funktionen grupperna stad ! Hjélpmedelsforum for egna i
7 ' kommunalférbundet !
Regionens representanter
N Representanti [ | |
. Hjélpmedelsforum socialtjénst Hjalpmedels- : Sjukhus ! Egna nétverk :
. inhdmtar synpunkter och har forum : i I
. ialtia , ,
i dialog nom den egna kommunen Socialtjanst : Habilitering ! :
1 .
T MERERAEE ochhalsa | | i
: ittt riitt | : .
G phitpRbERE | J ST s
i LSS 1 trrtttibtt I Férsorjningsférvaltningen
1
|
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Pa tidigare moten med Hjalpmedelsforum har behovet av
organisering natverk ocksa diskuterats

T

Exempel

2023-09-28 For en valfungerande kommunikation "Kontaktperson och representanter "De som &r representanter

och informationsspridning: i forum skulle behéva ingd i en i beredningsgruppen '

* Vad behover varje kommun gora? arbetsgrupp i kommunen for att behover ha natverk inom ‘

« Vilken organisering/natverk behovs i respektive den interna och externa respektive *
kommunalférbund? Finns detta idag? kommunikationen ska fungera” kommunalférbund”

N

————

2023-05-16 For att arbetet med digitala
hjalpmedel inom socialtjanst enligt beskrivna "Varje kommun behéver

processer och regelverk ska fungera: hitta sin egen struktur och
* Vilka forutsattningar kravs i kommunerna? kommunikationsvégar.”
* Vilka kommunikationsvagar behovs for

informationsspridning?

» Organisering pa hemmaplan med ansvariga
kontaktpersoner?

"Det kan vara bra med samverkan
mellan narliggande kommuner
eller inom ett kommunalférbund.
Stora och sma kommuner har
olika typer av utmaningar.”

I‘Pvﬁ

YEY vistra .
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10 minuter

Gruppdiskussion Introduktion

a) Hur upplever ni att det fungerar idag? Finns den
organisation som behovs? Varfor/varfor inte?

b) Har du nagot bra forslag/tips eller exempel till
andra?

i | " .
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Dagordning

1. Valkomna!
a) Syfte med motet
b) Presentationsrunda

2. Introduktion kring socialtjanstens roll i Hjalpmedelsforum
a) Genomgang om organisationen kring hjalpmedel och Hjalpmedelsforums roll i den.

3. Stdd och organisation

a) Vilket stod samt organisation som kravs - i lanet, i varje kommun och verksamhet och for "ansvariga for
behovsbedéomning och bestallning av hjalpmedel inom socialtjansten”.

b) Gruppdiskussion

4. Information

a) Statusuppdatering- var befinner vi 0oss?

b) Pilottest digital tillsyn & mobila trygghetslarm
¢) Upphandling kring digitala las

d) Teknisk plattform

e) Uppfoljning av digitala hjalpmedel i samverkan

5. Guiden till socialtjanstavtalet
6. Information fran Hjalpmedelscentralen

7. Behovsbedomning och bestallning av hjalpmedel
a) Genomgang samt gruppdialog

8. Utvardering av dagens mote

9. Plan for hosten )
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20 minuter

Gruppdiskussion 1 Organisation - egna rollen

Nu ska vi flytta pa oss och samlas kring borden med
andra som har samma/liknande roller/kompetenser ‘
o o

a) Vad ar fordelarna med din roll/kompetens utifran
att vara med i Hjalpmedelsforum socialtjanst?

b) Vad ar utmaningarna?

. ‘f oo
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Organisation

* Nu ska vi arbeta gemensamt med vilken organisation vi tror att vi behover for
att komma vidare och hur en sadan organisation praktisk kan etableras

o Regiongemensamt for alla kommuner
o Delregionalt
o Inom den egna kommunen

o Ansvariga for behovsbedomning och bestallning av hjalpmedel inom
socialtjansten

e Syftet ar att inhamta synpunkter och erfarenheter till beredningsgrupp
Handbok & Sortiment Socialtjanst i arbetet med att ta fram en vagledning.

A ( VASTRA -
V’GOTALANDSREGIONEN ‘ VaSt Kom
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Exempel pa hur arbetet i en kommun kan organiseras och

de kontaktpersoner som behovs

Samarbets-

organisationen
kring hjalpmedel

Kontaktpersoner i varje kommun

Hjdlpmedelsforum hélso-
och sjukvard
Dialog och informations-
utbyte avseende forskrivning
och forsorjning av
hjalomedel inom HoS

l’If

£
%

Arbetsgrupp i kommunen dar
kontaktpersonerna ingar

Intern arbetsgrupp som
kontaktpersonerna kan
stdmma av eventuella fragor
med och som sakerstaller att
fragorna kommuniceras i
resten av kommunen.

Exempel pa kompetens som

Representanter i arbetsgruppen
férankrar i berdrda delar i den
egna organisationen

£ 4 dan

Verksamheter halso-
och sjukvard

tr @

Hjalpmedelsforum ~HIPSTE S Verksamheter
socialtjianst bor inga i arbetsgruppen ar socialtjanst
Dialog och informations- _ projektledare med
utbyte avseende bestéllining overgripande ansvar for A
och forsérining av inférande och arbete med * f —
hjalpmedel inom socialtjanst digitala hjglpmedel, ansvarig IT/digitalisering/
for IT/teknisk integration vid e-hilsa
Kontaktperson uppstart, forskrivare/
upphandiingar behovsbedémare sar_nt_ f gl
Kontaktperson for fragor, persc_)pal som h_anterar digitala f
beskrivning av behov och hjalpm ?fjel  arbetet (tex Upphandling
anmalan till upphandlingar hemyanstpersonal).
Yg\&)'sTTxf\ANDSREGIONEN V Vast Kom
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Exempel pa situationer dar organisation och

kommunikation kan behovas

Koncept for
kompetens och Kommunens egna
utbildning ansOkningar om

rodukter
Erfarenhetsutbyte och K

samarbete med andra
kommuner

Forbereda for nya
produkter som ska

Nya produkter som ska L
inforas

upphandlas (behovsenkat,
bemanna upphandlingsgrupper,

besked om man ar med pa
upphandlingen och takvolymer)

YEY vistra .
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30 minuter

Gruppdiskussion 2 Organisation - grupper & natverk

Regiongemensamt for alla kommuner
* Finns behov av fler forum? | sa fall vilka? Vilka roller/funktioner ska delta?

Delregionalt
* Finns behov av fler forum? | sa fall vilka? Vilka roller/funktioner ska delta? Vad
behover konkret goras for att eventuella nya forum att etableras?

| den egna kommunen

» | vilka forum diskuteras fragor om digitala hjalpmedel inom socialtjanst i era
kommuner? Vilka deltar i grupperna?

* Finns behov av fler forum? | sa fall vilka? Vilka roller/funktioner ska delta?

Utse en sekreterare som dokumenterar dialogen vid borden

. ‘E\-.- LA
Yvﬂé/ggfoNDSREGIONEN \ 4 Vast Kom 2



Dagordning

1. Valkomna!
a) Syfte med motet
b) Presentationsrunda

2. Introduktion kring socialtjanstens roll i Hjalpmedelsforum
a) Genomgang om organisationen kring hjalpmedel och Hjalpmedelsforums roll i den.

3. Stod och organisation

a) Vilket stod samt organisation som kravs - i lanet, i varje kommun och verksamhet och fér "ansvariga for
behovsbedémning och bestallning av hjalpmedel inom socialtjansten”.

b) Gruppdiskussion

4. Information

a) Statusuppdatering- var befinner vi oss?

b) Pilottest digital tillsyn & mobila trygghetslarm
¢) Upphandling kring digitala las

d) Teknisk plattform

e) Uppfoljning av digitala hjalpmedel i samverkan

5. Guiden till socialtjanstavtalet
6. Information fran Hjalpmedelscentralen

7. Behovsbedomning och bestallning av hjalpmedel
a) Genomgang samt gruppdialog

8. Utvardering av dagens moéte

9. Plan for hdsten "
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Aktuellt i projektet Digitala hjalpmedel just nu

Status maj 2024 Fokus framat

Over 1100 uthyrda produkter - framfér allt digital * Fortsatta stotta inforandet av lakemedelsautomater
vag, blodtrycksmatare och avancerad

) * Fortsatta arbete med ytterligare produkter "pa vag in i
lakemedelsautomat.

sortimentet”

Rapport avseende pilottest lakemedelsautomater . . N
PP P « Sammanstalla resultat fran uppfoljning av

Mamtas sl samarbetet kring digitala hjalpmedel och vilka
Uppfoljning av arbetet med digitala hjalpmedel i konkreta utvecklingsomraden som styr- och
samverkan paborjad i syfte att identifiera ledningsstrukturen for hjalpmedel, HMC och
utvecklingsomraden framat. upphandlingsenheten kan utveckla framat.
Beslut i Ledningsradet for hjalpmedel avseende att » Genomfora forslagen fran forstudien kring
genomfora forslagen fran forstudien kring digital datahantering med uppstart av arbetsgrupp och

infrastruktur. upphandlingsgrupp fore sommaren.



For aktuella produkter - status och nasta steg

Finns i sortiment idag Preliminart under 2024 - 2025
7 I @ T &
@ igi i Digitala
Digital Digital Lakemedels- D_:Igltal M:bll? Igés
Blodtrycksméatare  vag automat tillsyntrygghetslarm
] b =) Arbete med ansokningar kring
% HKE digital termometer, digital
= I - g e métare for urinstickor, digital
. . . hemtjanst, digitalt Tum-EKG och
Digital Digital D'g'tél PEF- IBD- digital matare for 6gontryck
spirometer  pulsoximeter glukosmatare métare  monitorering DAZAT.

YEY vistra .
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En rapport fran pilottestet av lakemedelsautomater finns
pa projektets hemsida r

[

Rapport fran pilottest av avancerad hJalpmedeI Lank till rapporten 1
lakemedelsautomat

Digitala hjalpmedel i samverkan >

3 maj 2024 L

W Viastkom g p—

| denna rapport sammanfattas pilotkommunernas och Hjalpmedelscentralens
arbete och lardomar fran pilottestet. Forhoppningen ar att dessa lardomar i
forsta hand ska kunna vara till stéd fér andra verksamheter som star infor ett
test eller inférande av lakemedelsautomater men ocksa att de i andra hand
ska kunna anvandas vid planering av framtida pilottester av digjtala

YEY vistra .
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6400-302917419-595/surrogate

Vad ser vi ar de storsta utmaningarna just nu?

och produktkonsulent finns gemensamt - men expert-/verksamhets-
kompetens utifran respektive omrade behover tillforas. For att mota behoven
behover kommunerna turas om att bidra med kompetenser. Annars riskerar
vi fordrojningar och att upphandlade produkter inte moter behoven eller att
upphandlingar inte alls kan genomforas

n Fa kompetens fran kommunerna in i upphandlingsgrupperna. Upphandlare

5
;

Fa pa plats rutiner for en valfungerande kommunikation - inom kommunerna
och mellan kommunerna och hjalpmedelssamarbetet

YEY vistra .
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Dagordning

1. Valkomna!
a) Syfte med motet
b) Presentationsrunda

2. Introduktion kring socialtjanstens roll i Hjalpmedelsforum
a) Genomgang om organisationen kring hjalpmedel och Hjalpmedelsforums roll i den.

3. Stod och organisation

a) Vilket stod samt organisation som kravs - i lanet, i varje kommun och verksamhet och for "ansvariga for
behovsbedémning och bestallning av hjalpmedel inom socialtjansten”.

b) Gruppdiskussion

4. Information

a) Statusuppdatering- var befinner vi oss?

b) Pilottest digital tillsyn & mobila trygghetslarm
¢) Upphandling kring digitala las

d) Teknisk plattform

e) Uppfoljning av digitala hjalpmedel i samverkan

5. Guiden till socialtjénstavtalet
6. Information fran Hjédlpmedelscentralen

7. Behovsbeddmning och bestéllning av hjalpmedel
a) Genomgang samt gruppdialog

8. Utvardering av dagens moéte

9. Plan for hdsten "
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41 respektive 37 kommuner i VGR har anmalt sig till den gemensamma
upphandlingen av digital tillsyn respektive mobila trygghetslarm

Foérsta omgangens produkter

)@ Digital
l blodtrycksméatare
Q Digital
I glukosmatare

[[II: Spirometer

7703\ Mobila
Q trygghetslarm

i
S

\‘II
"%

© D

Digital
vag

Pulsoximeter

Lakemedels-
automat

Digital tillsyn

Y"VASTRA
y GOTALANDSREGIONEN

Tidsplan digital tillsyn och mobila trygghetslarm

v" Annonsering?

Utvardering?

Tilldelning?

Pilotestet start hosten 2024

% VistKom 22




Preliminart upplagg och tidsplan for pilottest av digital

tillsyn och mobila trygghetslarm

Fas 1. Forberedelser
(preliminart: april - september)

Fas 2. Genomforande
(preliminart: oktober-november)

Fas 3. Uppfdljning och anpassning
(preliminart: november-december)

\_

Syftar till att skapa forutsattningar och

ta fram en detaljerad plan for
pilottestet.

Inkluderar utbildning, bestallning och

installation av de forsta produkterna

samt test av dess anvandning enligt
tidigt definierade arbetsprocesser.

Paborjas parallellt med att pilottestet
fortgar. Under denna fas utvarderas
pilottestet for att ge underlag till
eventuella justeringar och
anpassningar av utbildningsmaterial,
arbetsprocesser och rutiner.

/

.

Nar pilottestet ar slutfért kommer maojligheten att bestalla digjtal tillsyn
och mobila trygghetslarm magjliggéras for lanets samtliga kommuner
samtidigt som befintlig aktivitet i pilotkommunerna kan fortsatta

V€Y visra

GOTALANDSREGIONEN

J % Vistkom
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Pilotkommuner for Digital tillsyn och Mobila Trygghetslarm

Representanter
pilothkommuner

Representanter
Hjélpmedelscentralen
/projektet

Mellerud/Bengtsfors

Max Birath
max.birath@mellerud.se

Maria Lobrant
maria.lobrant@mellerud.se

Kim Engwall
Regionutvecklare
Samordnare Digitala hjalpmedel
Socialtjansten

Kim.engwall@vgregion.se

V€Y visra
v

GOTALANDSREGIONEN

Trollhattan

Camilla Sporring
camilla.sporring@trollhattan.se

Tranemo

Louise Bertilsson
louise.bertilsson@tranemo.se

Sofia Carlsson
Hjalpmedelskonsulent med ansvar
for pilottestet fran
Hjalpmedelscentralen

sofia.carlsson@vgregion.se

% Vistkom

Goteborg

Asa Wall
asa.wall@aldrevardomsorg.goteborg.se

Skovde

Sara Lagergren
josefina.soderstrom@skovde.se

Elin Hallstrém
Delprojektledare Digitala hjalpmedel
i samverkan med fokus pa
upphandlingar och inférande

elin.hallstrom@lumell.se

24
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Dagordning

1. Valkomna!
a) Syfte med motet
b) Presentationsrunda

2. Introduktion kring socialtjanstens roll i Hjalpmedelsforum
a) Genomgang om organisationen kring hjalpmedel och Hjalpmedelsforums roll i den.

3. Stod och organisation

a) Vilket stod samt organisation som kravs - i lanet, i varje kommun och verksamhet och for "ansvariga for
behovsbedémning och bestallning av hjalpmedel inom socialtjansten”.

b) Gruppdiskussion

4. Information

a) Statusuppdatering- var befinner vi oss?

b) Pilottest digital tillsyn & mobila trygghetslarm
¢) Upphandling kring digitala las

d) Teknisk plattform

e) Uppfoljning av digitala hjalpmedel i samverkan

5. Guiden till socialtjénstavtalet
6. Information fran Hjédlpmedelscentralen

7. Behovsbeddmning och bestéllning av hjalpmedel
a) Genomgang samt gruppdialog

8. Utvardering av dagens moéte

9. Plan for hdsten "
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Preliminart upplagg och tidsplan for Digitala las

/ Uppstartsméte Hearing och kravspecifikation Annons och utvardering samt ev pilot
(preliminart: juni) (preliminart: september-november) (preliminart: december-varen 2025)

| nulaget har en grupp med

. Annonsering sker preliminart i
representanter fran 5 kommuner och & P

december for att sedan utvarderas i

1 representant fran VGR tillsatts och Arbeta med kravspecifikationen. _  Troli '
planeras att traffas forsta gangen 10 Jahuart. Tro '_g start _av '?' otgrupper
i under januari manad.

\_ /

.

Nar pilottestet ar slutfort kommer maojligheten att bestalla digitala
las mojliggoras for lanets samtliga kommuner samtidigt som befintlig
aktivitet i pilotkommunerna kan fortsatta
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Det behovs sakerhetskompetens in i upphandlingen av

Digitala Las

J'

Vi eftersoker en person fran kommunerna med
arbetsuppgifter och/eller med kompetens inom
sakerhet som kan bista i upphandlingsarbetet

A ( VASTRA -
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Dagordning

1. Valkomna!
a) Syfte med motet
b) Presentationsrunda

2. Introduktion kring socialtjanstens roll i Hjalpmedelsforum
a) Genomgang om organisationen kring hjalpmedel och Hjalpmedelsforums roll i den.

3. Stod och organisation

a) Vilket stod samt organisation som kravs - i lanet, i varje kommun och verksamhet och for "ansvariga for
behovsbedémning och bestallning av hjalpmedel inom socialtjansten”.

b) Gruppdiskussion

4. Information

a) Statusuppdatering- var befinner vi oss?

b) Pilottest digital tillsyn & mobila trygghetslarm
¢) Upphandling kring digitala las

d) Teknisk plattform

e) Uppfoljning av digitala hjalpmedel i samverkan

5. Guiden till socialtjénstavtalet
6. Information fran Hjédlpmedelscentralen

7. Behovsbeddmning och bestéllning av hjalpmedel
a) Genomgang samt gruppdialog

8. Utvardering av dagens moéte

9. Plan for hdsten "
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Forstudien kring gemensam digital infrastruktur for
digitala hjalpmedel ar nu avslutad

Under perioden mars 2023 - mars 2024 har VGR och Vastkom genomfort
en gemensam forstudie kring digital infrastruktur for digitala hjalpmedel
(lank till rapporten)

Forstudien visar pa behov och vilja hos regionen och kommunerna att
upphandla och infora en teknisk plattform for digitala hjalpmedel inom
vard och omsorg.

Den tekniska plattformen kommer att beh6va en aktiv férvaltning och
utveckling i takt med att nya digitala hjalpmedel infors i sortimentet och
behoven i lanet férandras. En sadan aktiv forvaltning behéver kompetens
och mandat som rér bade hjalpmedel och IT/digitaliseringsfragor.
Ledningsradet for hjalpmedel kommer ha det dvergripande ansvaret for
den tekniska plattformen framat.

Forstudie digital infrastruktur och
datahantering for digitala hjalpmedel i
samverkan

Slutlig version, 7 maj 2024

‘ £ VéStKOm Y?EEJELAANDSR[GION[N
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6400-302917419-587/surrogate/F%c3%b6rstudie%20Datahantering_Digitala%20hj%c3%a4lpmedel%20i%20samverkan.pdf

Personal som hanterar manga digitala hjalpmedel idag beskriver
ineffektiva arbetssatt, okad risk for misstag och digital stress

Personal som vardar brukare med olika digjtala hjalpmedel Fler digitala hjalpmedel, fler applikationer...

— > =1 < Olika:
Q . IIr?logg,ning,ar

.“Dlg|ta|t Program 1 Granssn!tt $3)

hjalpmedel 1 « Larmnotiser ' 0

) ©
g1 Q —El——§& = R
()

Brukare Digitalt Program 2 Personal i
hjdlpmedel 2 socialtjanst °] _
> © (B
I~ K@) = 3
— @&l
| —} 5
Digitalt Program 3 %)

hjalpmedel 3

YEY vistra .
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Ineffektiv hantering vid larmhantering av flera produkter med olika

larmmottagare

1 Omsorgstagare har tre o Personen gar upp ur 3 Alla tre produkter larmar, Larmen tas emot av
olika digitala hjalpmedel sangen och faller av olika anledningar olika verksamheter

- = . (a2 &

1
1
1 1
1
Lakemedels- : \ . . . o
automat | . Larm om att lakemedel inte tagits Priméarvard
! X (Kommun)
! :
1 1
1 1
) ' ' =
\, 1 1 =
- | | = O
H . . . 1
Patient/ Digital tillsyn | ' Larm om att personen inte ligger i Larmmottagare
Omsorgs- : I sangen (Egen, i samverkan,
tagare ! : eller extern)
1 1
= : l ﬂ
S -@ — ! - A > &
N ! l == a2
1
Mobilt | ! Larm om att personen fallit Socialtjanst
1
trygghetslarm | i
YV‘ \(/:I?)'STTESANDSREGIONEN ‘ Vast Kom

Varje verksamhet agerar
5 . .o
var for sig pa larmet

Tre personer fran olika
verksamheter dyker upp vid
omsorgstagarens dorr.




En lansgemensam plattform for personal som hanterar
digitala hjalpmedel

&

Eventuell vidareutveckling

ol Primé&rvard/specialiserad vard
— | -« (region + privata utférare)
Digitalt * e *D
hjélpmedel 1 : ——
1
! Ev. andra
! vardgranssnitt
: inom VGR
Q) Digitalt fTTTTTTTmmesmmees >
— hjalpmedel 2 | —
> = - mmmemee - 1
(N ! Millennium
Patient/ |
brukare @ !
Plattform(ar) o ,
Digitalt —
hjalpmedel 3 T ) -— |
ommunalt

system
.O‘
St ® @
Ytterligare digitala ah SN

hjalpmedel... Larmmottagare Socialtjanst Primarvard
(Kommun)
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Overgripande formagor hos en plattform fér digitala
hjalpmedel

e Hantering av matdata fran digitala hjalpmedel

e Integrationer mot digitala hjalpmedel genom bade applikationer
och leverantorernas molntjanster

e Integrationer mot huvudmannens verksamhetssystem

e Gemensamt granssnitt for personal sa att samtliga anslutna
produkter hos en patient/brukare samlas i ett grafiskt granssnitt

e Mojlighet att hantera behodrigheter baserat pa roller eller grupper

e Hantering av larm fran anslutna produkter

e Monitorering och loggar

V€Y vistra .
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Nyttor med teknisk plattform

Nyttor - basfunktionalitet

Forenklad hantering for patient/brukare och personal med en samlad
inloggning och gemensamt granssnitt.

Underlatta IT-kravstallning vid upphandling av produkter nar en
lansgemensam plattform finns att kravstalla mot (istallet for varje kommuns
system).

Underlatta att samma digitala hjalpmedel kan anvandas bade som personligt
hjalpmedel och grundutrustning

Nyttorna med ovanstaende ar i forlangningen:

minskad risk for misstag nar information och larm fran flera produkter finns
pa samma stalle

effektivare arbetssatt och forbattrad digital arbetsmiljo med “en vag in”.
okad mojlighet till att upphandla digitala hjalpmedel som moter behoven

A ( VASTRA -
V’GC)TALANDSREGIONEN ‘ VaSt Kom

Vidareutveckling

Vidareutvecklingen av plattformen
kommer anpassas utifran behoven.

Omraden vi ser kan vara aktuella ar
exempelvis funktionalitet for att
kunna ansluta fler digitala
hjalpmedel, utoka funktionalitet
bygga gemensamma integrationer
mot Millennium och
verksamhetssystem.

Nyttorna med dessa gar i samma
linje som basfunktionalitet — det
handlar om en kvalitetshdjning,
forenkling, minskad administration
och samla viktig information och
larm pa ett stélle.
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Varfor "Smart Region” inte ar aktuellt kopplat till

plattform for digitala hjalpmedel

VGR och kommunerna upphandlar ocksa inom projektet "Smart Region” en annan I0T-plattform - for en rad olika branscher/ anvandningsomraden
exempelvis avseende miljo, fastigheter, parkeringar mm. Projekten har 16pt parallellt och haft I6bpande avstamningar, deltagit i varandras arbetsgrupper
med mera - for 6msesidigt Iarande och synergier. Exempelvis bistar I6sningsarkitekten fran Digitala hjalpmedel i pagaende anbudsutvardering fér Smart
Region eftersom behov fanns av arkitekturkompetens

| huvudsak ar det fyra anledningar som gor att det inte gar att anvanda I0T-plattformen som Smart region upphandlar for digitala hjalpmedel:

- Inget anvandargranssnitt fér medarbetare i vard och omsorg har upphandlats (detta ar ett centralt behov fér nyttan av plattformen for digitala
hjalpmedel)

- Krav pa NMI (Nationellt Medicinskt Informationssystem) saknas och MDR ar endast ett mervardeskrav. Bada dessa behdvs eftersom plattformen
kommer att innehalla patientdata och att data behéver analyseras.

- Inget anvandargranssnitt fér patienter/brukare har upphandlats (detta ar inte lika viktigt som granssnitt for medarbetare men kommer behdévas om
plattformen ska omfatta exempelvis kommunalt ordinerad egenmonitorering eller kommunikation mellan vard/omsorg och invanare)

- Kraven pa informationssakerhet ar héga nar det galler patient/brukardata. Vilka produkter som integreras mot plattformen paverkar
informationssakerheten och funktionaliteten hos andra anslutna produkter. |0T-plattformen kommer varje aktor kunna valja vilka produkter som
integreras och det kommer att vara produkter fran olika sektorer. Plattformen for digitala hjalpmedel ar & sin sida begransad till specifika produkter
inom vard och omsorg som upphandlats gemensamt och dar enhetliga krav kan stéllas i upphandling. Detta ger en annan kontroll avseende
informationssakerhet vilken beddms nodvandig nar det ror sig om produkter som hanterar patient/brukardata och dar informationssakerhet ar viktigt.

YEY vistra .
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Plattformen foreslas inforas i tre steg

—

2024 2025 20206-

Vidareutveckling av plattform
(vid/utifran behov)

Utveckling och inférande av plattform
(grundfunktionalitet)

Upphandling

V€Y vistra .
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Upphandlingsgruppen efterfragar kompetens for
upphandling av teknisk plattform

Upphandling av teknisk plattform

For att omhanderta kommunernas och regionens behov avseende
datahantering och digital infrastruktur for digitala hjalpmedel ska

en lansgemensam teknisk plattform for digitala hjalpmedel '
upphandlas. For att upphandla en sadan plattform ar kommunal ‘
verksamhets- och digitaliseringskompetens nédvandig:
* IT-arkitekter med kompetens kring kommunernas IT-miljoer, Vill ni i framtiden f& upphandlings-

integrationer mm, relaterade fragor direkt till
* Verksamhetskompetens inom bade socialtjanst och halso- och upphandlingsenheten kan ni registrera

sjukvard, en funktionsbrevliada som komplement
* Informationssakerhet. till, eller istallet fér, kommunens angivna

kontaktperson for upphandlingsfragor.

TR

Har ni méjlighet att bista?

Kontakta Mikael Doi, datahantering, mikael.doi@vgregion.se

YEY vistra .
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Dagordning

1. Valkomna!
a) Syfte med motet
b) Presentationsrunda

2. Introduktion kring socialtjanstens roll i Hjalpmedelsforum
a) Genomgang om organisationen kring hjalpmedel och Hjalpmedelsforums roll i den.

3. Stod och organisation

a) Vilket stod samt organisation som kravs - i lanet, i varje kommun och verksamhet och for "ansvariga for
behovsbedémning och bestallning av hjalpmedel inom socialtjansten”.

b) Gruppdiskussion

4. Information

a) Statusuppdatering- var befinner vi oss?

b) Pilottest digital tillsyn & mobila trygghetslarm
¢) Upphandling kring digitala las

d) Teknisk plattform

e) Uppfoljning av digitala hjalpmedel i samverkan

5. Guiden till socialtjénstavtalet
6. Information fran Hjédlpmedelscentralen

7. Behovsbeddmning och bestéllning av hjalpmedel
a) Genomgang samt gruppdialog

8. Utvardering av dagens moéte

9. Plan for hdsten "
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Just nu pagar uppfoljning av samarbetet kring digitala

hjalpmedel i samverkan

Syfte med uppfoljningen Mal med uppfdljningen
» Forsta i vilken utstrackning samarbetet
kring digitala hjalpmedel foljer * Ta fram ett kunskapsunderlag som '
dverenskommen modell och plan for beskriver hur genomforandet fungerar j
stegvis inférande och vilka resultat som uppnas kopplat till
nytta, jamlikhet, kvalitet och ekonomi.
 Forsta hur samarbetet kan utvecklas och
forbattras for att pa sikt na malen om en * ldentifiera konkreta utvecklingsomraden '1
god halsa samt en jamlik vard och omsorg och aktiviteter for att fortsatta utveckla ’
med hog kvalitet for invanarna i Vastra samarbetet i den riktning som
Gétaland kommunerna i Vastra Gotaland och

Vastra Gotalandsregionen onskar.

Underlagen fran uppféljningen ska ga att ateranvanda i kommande uppféljningar

YEY vistra .
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Metod for datainsamling

2e (s fid

Digitala enkéater Intervjuer Fokusgrupper Statistik Dokumentanalys

V€Y vistra .
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Resultatet fran uppfoljningen kommer presenteras i ett
kortfattat underlag som kan spridas

Uppfélining av samarbetet kring digitala
hjalpmedel i Vastra Gotaland

¥ vistkom YO i osmccronen
| ARBETSMATERIAL - FOR DISKUSSION vs'&‘.'.‘&wmcmm N vistkom
Kort sammanfattning i word med fokus pa Bilaga i powerpointformat med summering som
prioriterade utvecklingsomraden i det kan spridas och férdjupande kvantitativa och
fortsatta arbetet kvalitativa analysbilder

Y VASTRA -
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Uppfoljningen visar att kommunerna overlag ar nojda
med samarbetet som helhet

Obs! Analys och sammanstallning pagar

34 av 36 kommuner som svarat uppger att de ar néjda med samarbetet som helhet

* De flesta kommuner upplever att styr- och ledningsstrukturen for hjalpmedel har tagit sitt ansvar.
Lyh6rdhet for kommunernas behov och goda majligheter att paverka samarbetet lyfts sarskilt fram som
positivt i enkatsvaren

S."

WA

* Vissa kommuner tycker att socialtjanstperspektivet och kompetensen fortsatt behover starkas

N

* Manga kommuner svarar att de ar néjda med kommunikationen sahar langt men fortsatt finns
utmaningar och fragan behover fortsatt prioriteras hégt och arbetas med - inte minst kopplat till arbetet
med upphandlingar och for att ratt information ska na ratt personer

(T

« Kommunerna upplever overlag att upphandlingsarbetet fungerar bra och att de ser effektivitetsvinster
kopplat till gemensamma upphandlingar

I‘Pvﬁ
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Dagordning

1. Valkomna!
a) Syfte med motet
b) Presentationsrunda

2. Introduktion kring socialtjanstens roll i Hjalpmedelsforum
a) Genomgang om organisationen kring hjalpmedel och Hjalpmedelsforums roll i den.

3. Stod och organisation

a) Vilket stod samt organisation som kravs - i lanet, i varje kommun och verksamhet och for "ansvariga for
behovsbedémning och bestallning av hjalpmedel inom socialtjansten”.

b) Gruppdiskussion

4. Information

a) Statusuppdatering- var befinner vi oss?

b) Pilottest digital tillsyn & mobila trygghetslarm
¢) Upphandling kring digitala las

d) Teknisk plattform

e) Uppfoljning av digitala hjalpmedel i samverkan

5. Guiden till socialtjanstavtalet
6. Information fran Hjédlpmedelscentralen

7. Behovsbeddmning och bestéllning av hjalpmedel
a) Genomgang samt gruppdialog

8. Utvardering av dagens moéte

9. Plan for hdsten "
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Guide for digitala hjalpmedel inom socialtjanst

* For att beskriva hur arbetet i praktiken fungerar nar det galler hjalpmedel finns
avtalsguider.

» Guiderna utgar fran konkretiserar exempelvis vad Hjalpmedelscentralen ansvarar
for och vad respektive kommun ansvarar for, hur det gar till nar nagot inte fungerar
eller vid fragor.

* For digitala hjalpmedel inom socialtjanst kan manga av Hjalpmedelscentralens
tjanster utforas digitalt, vilket ocksa har efterfragats av kommunerna. Det ar darfor
utgangspunkten for den support som erbjuds.

* Guiden for socialtjanstavtalet kommer att finnas i sin helhet pa vardsamverkan.se
under Avtal for forsorjning av personliga digitala hjalpmedel inom socialtjanst

A ( VASTRA -
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Oversikt 6ver arbetssatt och tjanster

Kommunernas ansvar Kommunikationskanal Hjalpmedelscentralens ansvar
Bedomer brukarens — A . Effektiv forsorjning av digitala
behov av digitala AL hjalpmedel. Support och
hidlomedel och gy IS . utbildning ar digital.
bestaller hjalpmedel 578 | - Utbildning
| bestallnings- =g s
¢ Tillganglighet:
systemet Hjal e .g l‘_g -
= A 1 1 ' : * Utbildning: Finns i forsta hand :
ﬁ - : SN2 =R digitalt i Larportalen. :
: =3 oumTg .
Kontaktar HMCs Telefon, mail — : : Leverans . Leverans inom 7 arbetsdagar
kundtjanst for digital eller WebSesam 1 . | X . (till hem, angiven adress eller
support vid fragor _ " ot04738080 M | . ' :  utlamningsstalle)
eller problem info.hmc@vgregion.se * Support 8-12 och 13- 16:30

pa vardagar. Supportarende
hanteras ofta samma dag
Rapporterar om fel men ska pabodrjas inom 3

och avvikelser Kommunerna < BN - . arbetsdagar och avslutas
uppstar - til HMC |- - ‘ ’ /\ inom 10 arbetsdagar

och vid behov till
ansvarig myndighet

Reparation och
rekond




Support for digitala h

1. Behov uppstar

ja

Ipmedel

3. Support for att hantera behoven

4. Dokumentation

ﬁ

|
e~
v :
<
\/

-

i

»
Nar nagot inte fungerar eller
vid andra fragor till HMC kan

* Brukare/stddperson
kontakta kommunen eller
HMC

e Kommunen kontakta HMC

2. Kontakt med kundtja

—

— —_

Kontaktvagar till HMC

* Brukare/stédperson
ringer HMC Kundtjanst

* Kommunen kan ringa

kundtjanst eller
registrera i WebSesam

nst

=

Q Om kontakt via kundtjénst:

— Om det ar en generell fraga hanteras den ofta
direkt i kundtjanst.

— Om det ar en produktrelaterad fraga eller annan
fraga som kraver support-teamets kompetens
kopplas samtalet direkt till support-teamet eller
sa registrerar Kundtjanst en arbetsorder for
support-teamet i WebSesam.

G Supportteam pa HMC har dialog med
brukare/ansvarig for behovsbeddmning och gor
felsokning och atgarder genom kontakt pa telefon
och/eller digitalt moéte.

— Om felet gar att atgarda gors inget ytterligare.

— Om felet inte gar att atgarda pa distans skickas
ett nytt hjalpmedel till brukaren. Supportteamet
skriver hamtorder pa det tidigare hjalpmedlet

G For digitala hjalpmedel som hamtats ar malet
reparation och rekonditionering for fortsatt
anvandning under hela hjalpmedlets livslangd.

Teknisk dokumentation av
atgarder gors av HMC for
sparbarhet kring
genomférda atgarder.




Dagordning

1. Valkomna!
a) Syfte med motet
b) Presentationsrunda

2. Introduktion kring socialtjanstens roll i Hjalpmedelsforum
a) Genomgang om organisationen kring hjalpmedel och Hjalpmedelsforums roll i den.

3. Stéd och organisation

a) Vilket stod samt organisation som kravs - i lanet, i varje kommun och verksamhet och for "ansvariga for
behovsbedémning och bestallning av hjalpmedel inom socialtjansten”.

b) Gruppdiskussion

4. Information

a) Statusuppdatering- var befinner vi oss?

b) Pilottest digital tillsyn & mobila trygghetslarm
¢) Upphandling kring digitala las

d) Teknisk plattform

e) Uppfoljning av digitala hjalpmedel i samverkan

5. Guiden till socialtjanstavtalet
6. Information fran Hjalpmedelscentralen

7. Behovsbedomning och bestallning av hjdlpmedel
a) Genomgang samt gruppdialog

8. Utvardering av dagens mote

9. Plan for hosten
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Dagordning

1. Valkomna!
a) Syfte med motet
b) Presentationsrunda

2. Introduktion kring socialtjanstens roll i Hjalpmedelsforum
a) Genomgang om organisationen kring hjalpmedel och Hjalpmedelsforums roll i den.

3. Stod och organisation

a) Vilket stod samt organisation som kravs - i lanet, i varje kommun och verksamhet och for "ansvariga for
behovsbedomning och bestallning av hjalpmedel inom socialtjansten”.

b) Gruppdiskussion

4. Information

a) Statusuppdatering- var befinner vi oss?

b) Pilottest digital tillsyn & mobila trygghetslarm
¢) Upphandling kring digitala las

d) Teknisk plattform

e) Uppfoljning av digitala hjalpmedel i samverkan

5. Guiden till socialtjanstavtalet
6. Information fran Hjdlpmedelscentralen

7. Behovsbedomning och bestallning av hjalpmedel
a) Genomgang av informationsutskick samt gruppdialog om kommunikation

8. Utvardering av dagens mote

9. Plan for hésten

Yg\cl%sTszAN DSREGIONEN v VastKn N




Forslag pa informationsutskick

Mailutskick

Kommunerna samarbetar kring ett gemensamt sortiment av digitala hjalpmedel inom socialtjanst. Arbetet med hjalpmedel inom socialtjanst gors utifran det
avtal som kommunerna tecknat med Vastra Goétalandsregionen (lank). Vilket mojliggér gemensamma upphandlingar, gemensamt regelverk och gemensam
forsorjning genom Hjalpmedelscentralen - istallet for att varje kommun behdver gora detta sjalva.

Samarbetet haller pa att byggas upp och utvecklas. Kommunerna kan féresla produkter som de vill ska inga utifran behov. De forslag som kommit in sahar
langt och dar beslut tagits om gemensamt arbete pagar ar digital tillsyn, mobila trygghetslarm, digitala las. Fér dessa produkter genomfors gemensamma
upphandlingar och produkterna kommer darefter att finnas hos Hjalpmedelscentralen som kan leverera till brukare, enhet eller buffertférrad - precis som for
andra hjalpmedel. Det ar frivilligt for kommunerna att delta i de upphandlingar som genomfors.

Infor att de forsta produkterna inom socialtjanst kommer i Hjalpmedelscentralens sortiment har detta utvecklats av samarbetsorganisationen kring
hjalpmedel

* Ett gemensamt regelverk/ handbok for socialtjanstens omrade lank

* Koncept for kompetens vid behovsbeddmning och bestallning av digitala hjalpmedel |&ank

* Utbildning for de som arbetar med behovsbeddmning och bestéallning av digitala hjalpmedel samt deras chefer |ank
Vill er kommun foresla en produkt for det gemensamma sortimentet anvands den har blanketten:

* AnsoOkningsblankett lank

Ansokan ska vara forankrad i kommunen

Vill du veta mer om samarbetet kring hjalpmedel hittar du information pa vardsamverkans hemsida (lank). Dar finns aktuella avtal, beskrivning av den
gemensamma samarbetsorganisationen (lank) med Ledningsrad, beredningsgrupper och Hjalpmedelsforum. Dar hittar du ocksa vilka representanter som
din kommun eller det kommunalférbund som er kommun tillhér har i olika fragor.

A ( VASTRA -
V’GOTALANDSREGIONEN ‘ VaSt Kom

50



https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/avtal-och-overenskommelser/avtal-forsorjning-personliga-digitala-hjalpmedel-i-socialtjanst/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/handbok-for-personliga-hjalpmedel-inom-socialtjanst/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/koncept-for-bestallningskompetens-socialtjanst/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/koncept-for-bestallningskompetens-socialtjanst/inloggningssida-till-larportalen/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6708-1733644741-1170/native
https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/avtal-och-overenskommelser/avtal-forsorjning-personliga-digitala-hjalpmedel-i-socialtjanst/
https://www.vardsamverkan.se/omraden/hjalpmedel-i-vastra-gotaland/organisation-for-hjalpmedel-i-samverkan/hjalpmedelsforum/hjalpmedelsforum-halso--och-sjukvard/representanter-hsl/

10 minuter

Gruppdiskussion Informationsutskick

Las igenom foreslaget informationsutskick

« Behover nagot i innehallet i foreslaget ’
informationsutskick justeras? .

* Behovs nagon kompletterande presentation av det
gemensamma arbetet som bilaga? | sa fall vad?

* Vilka malgrupper behover fa ta del av informationen?

* Hur kan vi hjalpas at att sprida det pa basta satt?

Utse en sekreterare som dokumenterar dialogen vid borden

. ‘f oo
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Dagordning

1. Valkomna!
a) Syfte med motet
b) Presentationsrunda

2. Introduktion kring socialtjanstens roll i Hjalpmedelsforum
a) Genomgang om organisationen kring hjalpmedel och Hjalpmedelsforums roll i den.

3. Stod och organisation

a) Vilket stod samt organisation som kravs - i lanet, i varje kommun och verksamhet och for "ansvariga
for behovsbeddmning och bestallning av hjalpmedel inom socialtjansten”.

b) Gruppdiskussion

4. Information

a) Statusuppdatering- var befinner vi 0oss?

b) Pilottest digital tillsyn & mobila trygghetslarm
¢) Upphandling kring digitala las

d) Teknisk plattform

e) Uppfoljning av digitala hjalpmedel i samverkan

5. Guiden till socialtjanstavtalet
6. Information fran Hjalpmedelscentralen

7. Behovsbedomning och bestallning av hjalpmedel
a) Genomgang samt gruppdialog

8. Utvardering av dagens mote

9. Plan for hosten
; GOTALANDSREGIONEN v Vast Kom
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Onskemal kring
tema och fragor att
ta upp gemensamt
vid nasta mote?
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