
Beslutad av Ledningsrådet för hjälpmedel: 2023-01-25 (rev. 2025-03-31)  

Regler för att låna hjälpmedel 

Hjälpmedlet är anpassat efter just dina behov.  
Det hjälpmedel du lånar ägs av hälso- och sjukvården.  
Din vårdgivare har registrerat att du har lånat hjälpmedlet. 
Din vårdgivare kan till exempel vara din rehab-enhet eller vårdcentral. 

Förskrivaren är den person på till exempel din rehab-enhet eller vårdcentral 
som har bedömt vilket behov av hjälpmedel du har, provat ut hjälpmedlet  
och följt upp hur hjälpmedlet fungerar. 

Vårdgivaren får följa upp hur det fungerar med ditt hjälpmedel 
och bedöma vilket behov du har, till exempel om 

• din hälsa ändras
• du flyttar till en annan bostad
• du inte använder hjälpmedlet enligt instruktionerna
• reglerna för hjälpmedlet ändras.

Då kan du få byta till ett annat hjälpmedel  
eller lämna tillbaka det hjälpmedel du har. 

Du ska följa bruksanvisningen och förskrivarens instruktioner 
• Använd, gör rent och ta hand om ditt hjälpmedel

enligt de instruktioner du har fått så hjälpmedlet
fungerar på rätt sätt.

• Förvara ditt hjälpmedel så att bara en som ska använda det
har tillgång till det. utrymmen där fler vistas ska hjälpmedlet
hållas under uppsikt eller vara fastlåst.

Du får inte göra det här med hjälpmedlet som du har lånat: 
• ändra något
• sätta dit egna delar,

till exempel programvara eller extra-utrustning
• ha sönder något.
• låna ut det eller ge det till någon annan person eller själva det till någon.

Om hjälpmedlet går sönder 
Kontakta försörjaren av hjälpmedel (till exempel hjälpmedelscentralen)  
eller den enhet som står i rutan på nästa sida om hjälpmedlet går sönder. 
Använd inte hjälpmedlet om du tror att felet kan göra  
att hjälpmedlet inte längre är säkert.  
Om det är väldigt viktigt eller bråttom  
kontaktar du enheten som står i rutan på nästa sida. 

Det här får du själv betala 
• förbruknings-material som du kan köpa i en vanlig affär,

till exempel batterier och lampor
• kostnader för att hjälpmedlet ska fungera, till exempel el
• transport av hjälpmedlet under tiden du lånar det
• reparation av hjälpmedlet om du inte är i Sverige.
• återställning av ytskikt, till exempel väggar, tak och golv, efter att ett hjälpmedel

tagits bort
• lås för att låsa fast ett hjälpmedel
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Om du tänker flytta eller vara bortrest en längre tid 
Kontakta den enhet som står i rutan på nästa sida för att få veta 
vilka regler som gäller om du tänker flytta eller vara bortrest en längre tid. 
Kontakta dem lång tid innan du ska flytta eller resa. 

Så gör du när du ska lämna tillbaka hjälpmedlet 
Du ska lämna tillbaka hjälpmedlet så snabbt du kan 

• när du inte längre behöver det
• när din vårdgivare ber dig lämna tillbaka det.

Hjälpmedlet ska vara rent och ha alla delar när du lämnar tillbaka det. 
Kontakta försörjaren av hjälpmedel eller den enhet som står i rutan här nedanför 
för att få veta hur och var du ska lämna tillbaka hjälpmedlet. 

Du kan få betala pengar om det här händer 
• enligt bruksanvisning
• om du inte har använt hjälpmedlet de instruktioner du har fått
• om du inte gjort rent eller tagit hand om hjälpmedlet enligt bruksanvisning
• om hjälpmedlet är mer skadat än det brukar bli av att använda det
• om du har tappat bort hjälpmedlet
• om du inte lämnar tillbaka hjälpmedlet när du ska
• om du ändrar eller har sönder hjälpmedlet på något sätt,

till exempel klistrar på märken eller skumgummi, målar hjälpmedlet eller 
monterar på krokar

• om du sätter dit egna delar på hjälpmedlet,
till exempel program-vara eller extra-utrustning.

Se över din försäkring 

Om du lånar dyra hjälpmedel så kontrollera gärna att du har 
en hemförsäkring som du kan få pengar från om hjälpmedlet 
blir skadat eller försvinner eller skadar någon person eller sak. 

Bilanpassning i kombination med manuell eller eldriven rullstol 
Om det är aktuellt med bilanpassning i kombination med din förskrivna rullstol 
ska du kontakta din förskrivare innan anpassningen påbörjas.  

Kontakta den enhet som står i rutan här nedanför om du har några 
frågor eller får problem eller om du är med om en olycka med ditt hjälpmedel. 

Skriv namn på enhet och kontaktuppgifter. 

Fler kontaktuppgifter till exempelvis rehab-enhet eller vårdcentral finns på
 www.1177.se/Vastra-Gotaland/hitta-vard/   QR-kod: 1177/hitta vård

 Försörjare för detta hjälpmedel inom Västra Götaland är 

Hjälpmedelscentral, 010-473 80 80 

Synverksamhet 

Hörselverksamhet 

Dövblindhetsteam 

Ortopedteknik 

Läkemedelsnära produkter, 010-441 31 90 
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