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Atkomst

Behorigheter

« Anvandaren maste ha ett medarbetaruppdrag vard och behandling med sammanhallen
journalféring, MU VoB SJF, fér den radiologivardenhet denne ska administrera sidndningar at.

 Nya anvandaren behoéver laggas till i AD grupp .u.app.BFR.samverkan.

« Bestadllning sker i Behdrighetsbestallningsportalen via medarbetarens chef

Inloggning

« Inloggning i Samverkansportalen sker med SITHS kort via lank https://samverkan.bfr.vgregion.se

« alternativt via https://admin.bfr.vgregion.se

. Tjansten ar anpassad till Patientdatalagen, PDL. Inloggad anvandare har endast atkomst till den
information som finns inom dennes MU-omfang.



https://samverkan.bfr.vgregion.se/
https://admin.bfr.vgregion.se/
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Inloggning

Satt in ditt SITHS kort i datorns kortlasare

Oppna lank https://samverkan.bfr.vgregion.se alternativt https://admin.bfr.vgregion.se fér att
komma in till applikationen Samverkansportalen

Logga in enligt nedan

Sign in to your account Jag legitimerar mig hos
BFR HR Huvudsystem
Usernam
Valj legitimeringsmetod
Passwar d
. [ ) )
& SITHS elD pa annan enhet
'
E SITHS elD pa denna enhet

Or sign in with

/ Lokal IDP T~ ®Q] siTHs kort pa denna enhe(>



https://samverkan.bfr.vgregion.se/
https://admin.bfr.vgregion.se/

Granssnitt

-portal/work-list

Arbetslista

2 skickat

Arbetslista

Filter

Visa filter

‘ Personnummer

‘ US-status

Ga till Skickatlistan

a O

O000

0 o o 0

»
»

US-nummer Remissnummer None

Rensa markeringar

US-r : Fo . Efternamn US-namn Kroppsdel
SU_3859775 SU80373226 1 MR bukspottskortel Buk
SERALIO018727213 SERALIO023115030 1 DT kolon Buk
SERUDDO018727343 SERUDDO0023115205 1 MR nedre buken inkl _ Buk
SERANS0018726359  SERANS0023113880 1 fFot eller del darav, p.. Fot
SERALIO01B727149 SERALIO023114958 | DT buk Buk
202500758012 202748290 1 Backen Backen
202500758012 202746289 1 Hottled Backen
SU_3859774 SUB0373225 | ULJ ben, ventrombo.. Ben
SU_3859773 SUB0373224 1 Lungor Brostkorg (thorax)
SERANS0018726156 SERANS0023113614 | DT thorax, Iagdos Brostkorg (thorax)
SU_3859772 SU80373223 1 Import av bilder, ha. Hand

valj en sparad sokning

Visa kolumnfilter

. US-status

Requested
Requested
Ended

Requested
Requested
Scheduled
Scheduled
Requested
Requested
Requested

Requested

Samvarkansportalen > Arbe

Mottagare

Valj Enhet och Vardenhet

>
>
>

Evidia Sverige AB
TeleConsult (DDA)
™C

VGR

2025-06-19




2025-06-19

Profilinstallning

Anvéndaren bdrjar med att stélla in sin dnskade profil utifran sina behov.

Oppna profilinstéliningarna via bild med anvdndarnamnet > tryck pa pilen och valj profil. @

Det finns en snabbinstélining fér SU- och SECTRA anvandare som man kan vélja att utga ifran nar man
staller in sin profil. Da arbetssatt skiljer sig at féor dessa anvandargrupper.

Vissa individuella installningar ar unika for om man ar AGFA och SECTRA anvandare. (se nasta sida).
Nagra av de individuella instéllningarna &r en smaksak

Man staller in layout for filter och kolumner efter behov for arbetslistan respektive skickat listan.
Ordningen for hur filterfunktioner och kolumner visas gar latt att justera genom drag an drop.

Det gar att valja mork eller ljus bakgrund.

Profilen kan uppdateras och &ndras nidr som. Gldm inte att trycka pa knapp nar du ar klar




Profilinstallning- Individuella installning

AGFA-Anvandare

S

Visa alltid detaljer

[

Utvidga alltid filter

[

Sténg alltid navigationsmenyn
Kormprimera fragestallning

DGl DICOM-ikon | tabell

O OO

Vdlj inte alla undersdkningar | samma remiss direkt

SECTRA-Anvandare

I < I < I <

<

Visa alltid detaljer

Utvidga alltid filter

Stang alltid navigationsmenyn
Komprimera fragestalining
Daolj DICOM-ikon i tabell

Valj inte allo undersékningar i samma remiss direkt
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Arbetslista

I arbetslistan ser du alla undersékningar som finns inom din vardenhet. Det gar att skicka
undersdkningar for distansgranskning och vidarebefordra remisser

Forutsattning for att en undersdékning ska kunna skickas ivag for distansgranskning ar att den finns
lagrad i BFR och har status klar/utféord/completed.
En remiss behdver ha status remiss mottagen

Bildikonen i kolumnlistan indikerar att bildobjekt finns i BFR

1. Filtrera fram den/de undersdkningar som ska skickas ivag till annan utfdrare.
1. SU anvandare sdker fram dem via personnummer och/eller undersékningsnummer
2. SECTRA anvandare soker fram dem via Samverkansflagga. Ex Sectra Samverkan Teleconsult

Markerar vald/valda undersdkningar
Valj dnskad mottagare

Valj uppdragstyp och prioritet

o & W N

Kontrollera sandjobbet och tryck pa sand knappen. Undersékningen dyker nu upp pa skickatlistan




Arbetslista

Personnummer

US-status

G4 @l Skickathstan

O

0
N
o

Oo0Oo0oD0ODDODOoOODOODODOO0OODDOOOAO
300003330000 xO00@
¥ ¥ ¥ ¥ ¥

Showrto synkening | &

Rensa markedingar
Remissnummsar
SERBORCOIETINEEE
SERSKENDIATOENS
SERBOROOIATOSA2E
SERBOROOIZTOG2E4
SERBORCDISTATSS
SERBORCOIST0AS58
SERSEEHNMASSTIE
SERSEENCIBGES402
SERSKENOISGEL48S
SERSEENOIBOEITDS
SERBOROOIBEDITS]
SERSKENDIBGEIRES
SERBOROOIBEAGASE
SERSKENMBETIZTZ
SERSEENDIBETIZTO
SERKUMOOIEES0480
SERKUNDOIESO0TIR
SERKUMDOIBEO0TER
SERKUMDOIEE00TIE

SERKUMDOIBE00TIS

s US-numimar e

| US=ruammier
¥ P filer

SERBOROOZI0BEIN.
SERSKENOIZ0ET0E]
SERBOROOZIOETIOL
SERBOROO2I0BSE30
SERBORCOZI0EGAT4
SERBOROOZA0ES453
SERSKEMOISOTE340
SERSEEMDETIEG2
SERSKEMOIOTIEN
SERSEIMND 070493
SERBOROOZIDGDZAG
SERSHEMNGTZ0G54GTI
SERBOROOZID6Z205
SEHSEENOZ3042646
SERSKEMND IR0 42645
SERKUMO0ZI00DGET
SERKLMO022550243
SERKUMOC22050248
SERKLMO022550245

SERKUMOO2IFS0244

Remissrumimar

5

US-namn i

DT buk

DT ik s iv konbnast

DT wrografi utan och medi-
OT njurar coh urinvogar

DT bk mad iv konbrost

O thoros med iv kontrost

T thoros med v kontrost

DT buk med iv konbrast

OT thorox med v kontrost

DT njurar och urinvagar

DT njurar och urinvogar

o7 bk

DT ot

T thorox mied v kontrost

DT higrma wtan ooh e iv k.
OT buk maed v konbrast

Hand allar del daroe
Handied

O halsrygg med kv kontrost

DT hiama med iv kontrast

Fot

Sectra Samverkan Teleconsult

Vilj en sparad sokning

Brbsthorng {thorax)

Hidarn

Buk

US-status

Complated

Complated

Complated

1

0o 24

Wi kenlurmnfile:
Samverkonsflogga

Sectra Somveskon Telecons_
SHCD Somvediion Telacons.,
Sectra Samverkan Telecon..
Emctra Somyverkon Telacons -
Sacto Somverkon Telacons.
Sectra Somveskon Telecons.
Sectra Sormyverkon Telacons..
Sectro Somveskon Telecons..
Sectra Somyverkon Telecons..
Secto Somvedkon Telecons..
Sectra Somveskon Telecons_
SRchin Somueienn Telacons .
Sectra Somveskon Telecons_
Eactra Somyveskon Telacons
Sacto Somverkon Telacons.
Gectra Somyverkon Telacons-
Sectra Sormyveskon Telacons..
Sectro Sormveskon Telecons..
Sectra Somyverkon Telacons..

Sactra Somyerkan Telscons.

¥ »

2025-06-19

Sarmverbonsportalsn » Arbets

Mottagare

Enhet: 55 Orto - TeleConsult
Vald Wérdenhet: TeleConsult (DDA)

3.

Prirnargransining

. H_m .

Ditt maddelonde

Wisa wolda US listo Rensa kormmentar

Vi minst en undersékning ott sanda

A Sand 5

Fragestallining

Kwinma sorm 2000 fatt kraftigo smdartor iv wa flank. Rodiclogiskt fann man
ingan forklaring dd men pat blev helt bra efter uretaroskopd och man
upplatiode att det lanns en Martrangning helt distalt | uretaren som
diloterades upp med uretGroskopet. Pot har sedan 8t géro om detta et
por ganger. Men nu hor cbehagen kommat tilbako efter bara 2 man,
tdrvisso inte alls s4 illa som tidigare. Pat hoda 2021 pytiesmd njurstenar va.

Tacksam f6r rmy OT | nativ fas och sena utsbndringsbilder for att bedama
dels om det finns uretdrstenar, dels om man nu kan se ndgra rodiclogiska
teckon pd strikiur | va uretdr.

MVH

Linda

Kraatininvarde: 56
Kreatinindatumc 250325

Striktur wa uretar distalt?

Markerad undersskning
OT uregrafi uton och med iv kontrost

Remissnummer SERBORONBTOSSIE
US-nummer SERBORDOZINATI0S
Personnummer 2002029135201
Buthopp tll v




1. Filtrera fram undersokning

Filter

Visa filter

Personnummer US-nummer Remissnummer ( None Tg

Ej Sectra Samverkan

US-status
None v

Samverkan
m X Rensa filter W Spara sokning

Sectra Samverkan TMC

Sectra Samverkan Teleconsult

Beroende pa vilka val du gjort under profilinstalining aterspeglas dessa i arbetslistans filter meny.

Skriv in 6nskade filter varden och tryck pa knapp sék

Du kan skapa egna snabbfilter genom att spara din s6kning. Namnge den och anvanda ditt filter
vid nasta tillfalle genom att valja en sparad sdkning.

Lagger du till ett ytterligare filter i arbetslistan sa férsvinner den vid nésta logg in. Endast valda
filter under profil ligger kvar vid nasta logg in

2025-06-19




2. Markera vald/valda undersokningar

Val av en specifik undersékning Val av alla undersdkningar pa
aktuell sida
. 8
0 m O
O =8
= A
O ™ =
1 » »
0o M » % A »
-
k med iv kontr.. Bt 10
OBS! Default visas 20 samtidiga undersékningar. stordeldaroy W
Vill du bulkmarkera fler &n 20 sa behdver du byta sida och markera oo
dem eller utdéka antal undersdkningar du vill visa per sida. srvggmedivi- § 00
Sok/uppdatera sidan innan du bulkmarkerar o 1 oo

Antal per sida

=

—

2025-06-19




3. Valj onskad mottagare

Enhet: 55 Orto - TeleConsult
Vald Vardenhet: TeleConsult (DDA)

» Evidia Svariga AB
v TeleConsult (DDA)

w

[] poa sahigranska

[ méindal - TeleConsult
55 buk och Karl - TeleConsult
55 Mamo - TeleConsult
55 Meuro - TeleConsult
55 Orto - TeleConsult
55 Thorax - TeleConsult
TeleConzult NU
TeleConsult Sactra
TeleConsult Siv
TeleConsult SKAS

TeleConsult 545

oooooooaooo

Ostra - TeleCaonsult

» TMC

e Va&lj aktuell mottagare och din enhet du sadnder ifran genom att trycka pa
pennsymbolen.

e Innan du sander behdver du sakerstadlla att du valt ratt mottagare

e OBS! Mottagare Evidia och VGR anvands endast av SU fér vidarebefordran av

remisser

2025-06-19




4. Valj uppdragstyp och prioritet

Mottagare
Enhet: 55 Orto - TeleConsult

Vald vardenhet: TeleConsult (DDA) s

Primargranskning - Futin

e Tryck pa pilen i rutan uppdragstyp och vélj mellan primér eller dubbelgranskningsuppdrag

e Tryck pa pil Prioritet och valj mellan Rutin, bradskande eller akut
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5. Kontrollera och sand )

Vald Vardenhet: TeleConsult (DDA)

Primargranskning - Rutin

Kontrollera att undersdékning som ska skickas fér distansgranskning - @
har bilder via bildsymbolen @

— Bildikonen pavisar att undersékningens bilder hdmtas/hamtats éver till BFR

Kontrollera att undersdékningen/remissen har ratt status

- Distansgranskningsjobb behdver har som lagst status completed/klar. Det gar att sdnda dubbel-
granskningsjobb som har status signed/signerad

— En remiss maste ha status remissmottagen, medicinsk vald véntan

Att jamforande undersdkningar och svar finns. Dem ser man om man under 6ga
symbolen

Att ratt mottagare valts
Tryck pa sand

Undersdkningen flyttas nu dver till en sdndkd och hamnar pa Skickatlistan




Avbrutet sdndjobb kan skickas om pa nytt

e En undersdkningen som canceleras i skickat listan hamnar ater pa arbetslistan da
den inte ldangre har status pausad/on hold i anslutet RIS/PACS.

- Dessa undersdkningar markeras upp i Samverkansportalens arbestlistan.

Remissnummer

Undersokningen har skickots
for samwearkan och

e Undersdkningar som cancelerats kan om behov uppstar ater skickas ivag for ett
granskningsuppdrag

2025-06-19
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RPA-SECTRA Samverkan

RPA jobbet kdrs var annan minut och styr mot specifika listor i SECTRA som ar

Ga till Skickatlistan  Rensa markeringar

uppsatta for Samverkansportalsjobb. = Remissnu.
H . . . . J [ ] SERBORDOIE..
~ Obs det kan ta nagra minuter innan en flaggad undersdkning syns i 0 »  seanoos
Samverkansportalen med en flagga och ytterligare nagra minuter innan alla Jo By s
] m» SERKUNOO0IS..
b||d0b_]ekt forhamtas O » SERKUNDOIS...
[l m» SERKUNOOIS..
]

[ s SERBOROOIS..

RPA motorn kan &ven triggas igang via knapp i Samverkansportalen
- Starta en triggning innan batch s&ndning i Samverkansportalen i fall ndgon
annan hunnit flaggat av en undersdkning | SECTRA m———

Robotens jobb ar att satta en samverkansflagga i Samverkansportalen samt att
ta bort avflaggade undersékningar fran Samverkansportalens arbetslista.




RPA-SECTRA Samverkan

e Flaggan &r en trigger for att BFR ska hdmta aktuell dicom-undersdkning fran SECTRA PACS
till BFR arkiv VGRSECTEMP, varifran undersdkningarna bifogas vid samverkan. Férklaring
till denna l6sning ar att SECTRA inte lagrar i BFR forréan undersékning ar defsignerad men
vid en samverkan ska undersdkningen ha status ended/completed so ar fore status
defsignerad. Det vill sdga undersdkningen finns inte lagrad i BFR.

e Bildikonen pavisar att undersékningens bilder hdmtas/hdmtats dver till BFR  e—

= OBS! Aven om bildikonen visas sa tar det ndgra minuter innan alla bildobjket férhdmtas klart.
For att skicka en undersékning till distansgranskning maste alla bilder/undersdkning finnas i
VGRSECTEMP

e Bista arbetsflddet &r att undersékning som ska skickas externt flaggas pa direkt av
|dkare/RTG skoterska da behov uppstar for extern granskning (elektivt). Da férhdmtas den
och ar redo nar val admin administrerar sandningen.

2025-06-19
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ickatlistan

Adminportalen

Skickade arbetslistor

Filter

Wisa filter

Maottagande vardgivare

Samverkanavsandare

Sandande system

& till Arbatslistan

HL?

waha

[
)O0000000000
%)
=]
£

¥ Rensa filter

Samverkan._

skapad

2025-08-12 0.
2025-06-12 0

2025-06-12 0
2025-06-12 0.
2025-08-120.
2025-08-120

2025-06~12 0_
2025~-06~K2 0_
2025-08-12 0.
2025-06-12 0.

2025-06=12 0

Remissnumimer

Svarsstatus

Us-siatus

Complated
Complated
Completed
Completed
Complated
Complated
Cempleted
Completed
Complated
Complated

Completed

.+ Personnum.. . Férnamn

- Efternamn

.+ US=nummer

SUB0340743

SUB0340742

SUED340740

SUE0340741

SUB0ITIETA

SUBD2IEA06

SUED344T16

SUEDIDIGED

SUB0II03TE

SUBD3G4327

SUBD2595B4

US-nummer

Tidpunkt mottagarrespons

ARRA-MM-DD

AR M- DD

W Spara stkning

. Remissnum_ . US-nammn

5U_3838737
5U_3835737
SU_3835737
SU_3835737
SU_3860317

SU_3742694
SU_3838EED
SU_36562M0

SU_3828024
5U_3853157

SU_3774766

Fot eller del d.
Fot eller del d
Haond eller del
Hond eller del
Hond aller dal.
DT thorax ma.
Hond eller del_
DT thorax me_
DT sinus

Faot eller del d

MR hjdrna, ut_

Mottogarre.. . Samverkan.. . Svarsstotus

Accept
Accept
Accept
ACCEpt
Accept
Accept
Accept
Accepl
Accept
Accept

Accept

UsS-status

o) samverkansfiagga

Pending
Panding
Pending
Pending
Pending
Pending
Pending
Pending
Pending
Pending
Pending

: Farvantat re..

FIRSTOPINKON

FIRSTOPIMION

FIRSTOPINION

FIRSTOFINION

FIRSTOPINION

FIRSTOPINION

FIRSTOFINION

FIRSTOFINION

FIRSTOPINION

FIRSTOPINION

FIRSTOPIMION

Somverkonsportalen » Skickode arbetslistor

Visa kalumnfilter

Resultal mo_ . Mottagand_.

Taletonsult (.
TaleConsult

TeleConsult [
TaleConsult [
TaleConsult (-
TaleConsult |

TalaCongult [_
TeleComsult [_
TalaConsult (-
TeleConsult |

TeleConsul [

Moltagand...

TeleConsult |,

TeleConsult

TeleConsult [.
TeleConsult |.

TeleConsult (.

TeleConsult [

TeleConsult |.
TeleConsult .
TeleConsult .
TeleConsult |,

TeleConsult [.

. R
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Skickatlistan

I skickatlistan ser du alla sdndningar fran din vardenhet. Du kommer inte se undersékningar fran
andra vardenheter.

Det finns en filtermeny som fungerar pa likande sétt som arbetslistans filtermeny men med lite andra
sOkkriterier.

En sandlista som innehallande statusar och info om respektive sédnd undersékning.

Ett distansgranskningsjobb innehaller bade en DICOM och en HL7 jobb.
En flytt av en remiss innehaller endast ett HL7 jobb.

Om ett jobb gar fel kommer sénd jobbet att 14ggas under knapp/meny Knappen kommer inte
vara synlig om det inte finns nagra felade jobb.

I sandlistan finns olika fargindikatorer for bade DICOM och HL7 dverféringen vilka indikerar hur
sandningen fortskrider.

Nar en sandningen har
besvarats eller avbrutits
indikerad den med en gron
bock framfér DICOM och HL7
indikatorerna ~ : @

— Orange= Sandning pagar
- Grén=Sandning OK

- RdAd=Sandning misslyckad
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Hur far jag mer info om sé&ndning fallerat

e Genom att trycka pa nagon av fargindikatorerna fér DICOM eller HL7 fér ett sénd
jobb dppnas utékad meny upp med mera sand information. @ @

e Overst i menyn kommer info om DICOM &verféringen

e Langst ner i meny visas HL7 6verféringen




US-nummer SUS0338942

Remissnummer SU_3834387
Personnumme!

Uppdragsid: 241347
CRCOM-SI0TUS. SUCCEEs
Antal DHOOM: 1
Antal Fardiga DICoM: 1
HLT-51atus: success
Antal HLT:- 8
Antal H:IICliHCI HLT- 8
ORM Lock Stotus:
Flog: AA_ACK
Result SUCCESS
ORM Forward Status
Flog: AR _ACK
Rosult SUCCESS
ORU Forward Status:
ORM Roloose Satus

Sammanfattning aktuell sandning

DICOM Gverfdringar

#100266 - success

Mandelsinte Succes

Info Dicom dverféring

Tatalt antal 153
Antol fardiga 1153

$tudy Instance WD 13 STOLLIT2G.20 234 BOEIE042 BNTETS
US-nummer SUE0E3E342

Rasmilssmusmmer SU_ 3534387

Anropod AET VEREURTE » AHEIFACS

‘Shoapad 202%-06~12 WEE
Senasi Smdeod 300

12 05T
HLT Gveridringar
d Skapod Upg laggo [Mirth)  mirthProcessResult  Stoius 1ableid toblehome torgetConeUini Upg gsid pr e Qe targetliniiarne Remiss-id (db)] repertindex
025-06-12 056 2035-06-12 1057 &A_ACK SUCCESS ommiockstotus ITITA92  Erominotions  SE2ITO0QII-EQOOODCDONRIT 141347 ROUTE ary SIEN00NE-E0000000022d]  Neworodiolog SU IOTHE5E
2025-06-12 10056 2035-06-12 1053 AR_ACK SUCCESS ommforsardstotus 37279492 Evominations  DDARS 241347 ROUTBE  C-Primary DOAMIcndo Molrdal - TeleConsut  307TMISSE
2025-00-12 1056 2025-06-12 k58 A8 _ ALK SUCCIES omupraniobus 3A0TH004  Reports Doahis 241347 ROUTRE  C-Primary Diassiondal Mbindal = TeleConsult  I0TMIE5E
an s =
2025-06-1210:56  2035-06-12 158 AA_ACK I n fG}CCH L7 @v@ I I @Fi m@ DDARS 241347 ROUTRE C-Primary DDAMICncdol ibindal - TeleConsult 30267723
2025-06-1210:88  2025-06-1210:58 AA_ACK EUCCESS orupricrsiobus 3300772 Reports DOARE 241347 ROUTE  C-Frimary DDARCncol Molndal - TeleConsult 20005408
2025-06-12 10058 2025-06-1210:58 AM_ACK SUCCESS arupratag WIN2A3T  Repans DOARS 241347 ROUTEE  C-Prirmary DOAMEnE sBlrdal - TeleConadt 12007023
2028-06-1210:86  2025-06-1210:88 AA_ACK SUCCESS cruprionstots 19324814 Hepons DOwRS 241347 ROUTRE  C-fvimary DOAMcndal mgindal - TeieConsut  ITE07008
2025=06-12 10506 2025=-06-1210:58 AA_ACK SUCCESS orupriontobss H354810  Reponts DOaktS 241347 ROUTERE  CePrimary DDwaiondal sblndal = TeleCongult  ITE252E3

octivityType

C=Prirmcny

C-Primoey

C=Prirmary

C-Primnony

C=Primary

C-Pririaty

C=Primany

Celrimarny

US-id (db)

3717490

3TITRARC

ITYMaas

SETIMGE

26257548

AT

ZRATEG08

ZRATET00

2025-06-19

US-mummer  Remissnumm
SUBCE3AA]  SU_3BI4387
SUS0E38342  SU_3B34387
SUBCE3AGAT  SU_3BI43IAT
EUEmMB3IETS SU_3ME3BE
SUS00BEA0  Su_3623%41
67BITI3 ETHIIIT
6742028 742028
6742033 742033




2025-06-19

Uppdatera pagaende sdndningsstatus

e Tryck pa symbol (@)«

o Alternativt uppdatera webbsidan

Sidan uppdaterar sig sjalv med jamna mellanrum utan att anvdndaren gér nagot
aktivt




Hantering sanda undersokningar-Skickatlistan

I Skickatlistan kan anvandaren:

o Komplettera en undersdkning med flera DICOM objekt
— Da hela undersékningen inte lagrad i BFR vid s&ndningstillfallet

—~ D3 sand undersdkning saknade alla bilder d3 den séndes.
Ex om bilder ska flyttas till olika undersékningskort

e Hoppa ut till Informationsvisaren till aktuell undersékning

e Sanda om ett jobb som hamnat pa listan felade jobb

o Aterta ett jobb/cancelera en sadndning

— Obs! Dessa val kommer endast fram nar man bokat i aktuell sandning

Komplettera

Uthopp till IV

@ Sanda om 1 jobb

] DICOM HL7  Samverkan..

H @ annbj26

Genom att anvanda olika filter alternativ utifran behov sa gar det enkelt att félja

upp sina eller vardenhetens sandningar.
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Atgarder vid cancelering

e (Cancelera undersdkningen i Samverkansportalen genom att bocka i undersékningen
och vélja Aterta jobb

- Undersékningen &ndrar nu status fran Paus/On Hold till Completed igen

- Den ligger igen i arbetslistan men med en indikator om att den redan skickat for samverkan.

e SECTRA anvandare maste flagga av cancelerade undersdkningar i SECTRAS RPA lista
o I AGFA fallet flyttas undersékningen fran listan Extern i AGFA

e TeleConsult kommer fa en automatisk signal om att undersékningen &r cancelerad.
Men skulle undersékningen behdvas sdndas om pa nytt maste det meddelas
TeleConsult sa de kan aktiverar den undersékningen pa nytt som ett granskningsjobb

e En Cancelerad undersékning kan skickas pa nytt

— 1 SECTRA fallet behdver den flaggas pa pa nytt




Det &r varje admins uppgift att halla koll pa
sina sdndningar och atgarda vid behov

INFO:

Nar en DICOM &verféring gar i error sa sker det inom nagra minuter

och da blir DIOCM indikatorn réd

En HL7 éverféring kan ligga som orange valdigt ldnge innan dverféringen gar i error och

HL7 indikatorn blir rod

Hur lang tid tar det innan en sdndning hamnar i felade jobb-
Felade HLY kommunikation

I normalfall hiander detta-

« -RETRY]1 - sker efter 5 min
* -RETRY?2 - sker efter 30 min
« -RETRY?3 - sker efter 3h -

e Sen gar den 1 error

I undantagsfall kan det ligga undersékningar som har orange HL7
indikator och som inte hammnar 1 listan felade jobb. I det fallet ska
det felanmailas till BFR férvaltningen. Felet behover atgérda av
CGI

2025-06-19
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Vanligt forekommande fel-arbetslistan

e Det saknas bildikon for ett distangranskningsjobb i arbetslistan

- Undersdkningen har inte lagrats i BFR - ,&tgérdas i RIS/PACS AGFA. Fé6r SECTRA av BFR
férvaltningen

— Miss match mellan Study UID HL7 och DICOM for aktuell undersékning-> Atgardas i RIS/PACS
- Férhamtningen av undersdkning fran SECTRA till BFR har inte startat> /&tgérdas av BFR
férvaltningen
e Flaggade SECTRA jobb dyker inte upp i Samverkansportalens arbetslista
~ RPA motorn ligger nere > Atgérdas av RPA teamet

e En cancelerad SECTRA undersékning som ar avflaggad ligger fortfarande med flagga i
arbetslistan.

— En bugg som man haller p3 att forsoka I6sa. 2025-06-13-> Atgardas av CGI tillsvidare
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Info om DICOM oOverforingen

o Samverkansportalen kontrollerar mot anslutet RIS/PACS om antalet bild objekt
dverensstammer med det som finns lagrat i BFR och det som skickas ivag.
Om antalet av en eller annan orsak inte stammer 6verens kommer DICOM
dverféringen ga i error




Vanligt forekommande jobb- Skickatlistan

e DICOM bverféringen gar i error

— Antal objekt i sdndkdn och i anslutet PACS stammer inte dverens

- Exempelvis sa har forhdmtningen fran SECTRA inte gatt klart innan undersékningen skickas ivag

Det har blivit ett avbrott i dverféringen

Atgérd 1. Anvandaren forsdker trigga om sandningen.

Atgard 2. Lyckas inte att trigga om behdver det felanmalas till BFR forvaltningen

e HL7 dverféringen gar i error

— Det har blivit ett avbrott i kommunikationen mellan Samverkansportalen och anslutet RIS
> Atgérdas av BFR forvaltningen

—~ N&gon jamforande rapport gar inte ivag pga felaktig status> Atgarda genom att felanmala till
BFR férvaltningen

2025-06-19




Hur loggar jag ut

e Genom att ga in pa bild

2025-06-19

N\

A och valja logg ut

Wiebke Rosenberg™

B profil
o Settings
B Anvandarmanua I

3] Lloggaut
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Hjalp! !}

e P23 BFR webben hittar man ett batteri av olika fragor och svar som ror
Samverkansportalen Fragor och svar

e Via teamsgruppchatten Samverkansportalen-Aterkommande avstémning

e Via BFR forvaltningen, mail bfr.forvaltning@vgregion.se

e Via Manual Adminportalen-avsnitt 19 Instruktion till profilinstallningar......

SN
7

T

B erofil

Settings
o 9

B Anvandarmanual

3] toggaut



https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6550-577719011-1274/surrogate/Fr%c3%a5gor%20och%20svar%20samverkansportalen-Verksamhet%20%e2%80%93%20Webb%2020241008.pdf
mailto:bfr.forvaltning@vgregion.se
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Felanmalan

e Lagg ett supportarende i VGR Serviceportal och tagga arendet med rubrik BFR-
Samverkansportal Startsida - VGR serviceportal - VGR serviceportal sa flyttas drendet till

BFR forvaltningen

e Felanmalan till RPA teamet genom att skicka ett mail till rpa@vgregion.se, vardagar 08:00-16:45

Nar du felanmaler ska du ange:
—Roboten anvands inom SECTRA forvaltningen

—Ange problemet
—Ange att det galler fiktiv anvandare.id fikfi63 och att det ar en unattended robot

-- Ange att roboten arbetar i SECTRA och BFR Samverkansportalen



https://plexus-prod.vgregion.se/sp
mailto:rpa@vgregion.se

