
Bugg 1 

Vad händer-och när: När användaren tittar på svaren i DICOM visaren 

visas svarsrapporterna default i fel tidsordning. 

Det kan innebära att ett tilläggsvar inte visas default när rapporten 

öppnas 

Workaround: 

1. Användaren ombedes att läsa CDA rapporten i stället för DICOM 

Svars SR. Den senaste rapporten visas alltid default i fältet som 
visar CDA rapporterna 

 

 

 

 

 

2. Alternativt om man är van att läsa DICOM Svars SR välja att öppna 

alla rapporterna en och en som finns tillgängliga i serieväljaren. Se 

bild nedan 



 

 

 

 

Bugg 2 -Privata vårdgivare som använder både webbapplikation BFR informationsvisare 
och Dragon på sin dator 

 

 Om Dragon Medical One inte är korrekt konfigurerad på användarens 

dator kan Dragon skicka med en token till BFR Informationsvisare som 

inte accepteras av systemet. 

Detta kan leda till ett antal kända problem som beskrivs nedan. 

 

• Användaren är inloggad i Informationsvisaren och ser patientlistan 

men när användaren försöker öppna bilder i Informationsvisarens 



inbyggda  bildvisare dyker en mörkblå inloggningsruta till Centricity 
Universal Viewer upp.  

• Ett felmeddelande om Kommunikationsfel mot server kan dyka upp. 

• Vill användaren ändra bildlayout från standars ett visningsfönster till 
2 eller fler fönster fungerar det inte.  

• Informationsvisaren låser sig 

Upplever man den typen av problem ska man felanmäla till 
bfr.forvaltning@vgregion.se  för att få ytterligare information samt råd om hur 

det kan åtgärdas lokalt hos den privata vårdgivaren 
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