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1. Inledning

Vardsamverkan Vastra Gotaland, VVG, beslutar om arlig forvaltningsplan samt ansvarar for dess
genomférande med stod av Gemensam information- och tjanstesamordning (GITS). VVG
ansvarar dven for férankring av férvaltningsplanen pa delregional vardsamverkansniva.

Styrgrupp IT i vast (SITIV) beslutar om arlig budget fér genomférandet av forvaltningsplan
samordnad hélsa vard och omsorg.

GITS ansvarar for det operativa arbetet med att realisera forvaltningsplanen med stéd av
Forvaltningsgrupp SAMSA. Realiseringen av férvaltningsplanen skall ske verksamhetsnara,
partsneutralt och stddja en digital transformation i alla verksamheter.

Utveckling utover beslutad férvaltningsplan och budget ska férankras i befintliga strukturer for
samverkan.

Program Millennium och design av SAMVY kommer under 2024 ha stor paverkan pa
forvaltningsarbetet och det finns ett stort behov av samordning.

1.1.Syfte

Syftet med forvaltningsplanen for Samordnad halsa, vard och omsorg ar att klargora vad som
ska goras i forvaltningsarbete med strategisk styrning fran VVG.

Forvaltningsplanen ar Vardsamverkan Vastra Gotalands, VVGs, uppdrag till GITS och ett
styrdokument for forvaltning och utveckling av processer och rutiner for Samordnad hélsa, vard
och omsorg samt tillhérande IT-stod.

1.2. Forvaltningsperiod
Planen galler for perioden 2024-01-01 — 2024-12-31.

2. Uppdrag

GITS ska sdkerstalla fortsatt forvaltning och utveckling av systemstéd och rutiner utifran
verksamheternas behov av stdd for uppfyllande av satta mal i foljande styrdokument:

e Overenskommelse mellan Vistra Gétalands kommuner och Vastra Gétalandsregionen om
samverkan vid in- och utskrivning fran sluten halso- och sjukvard

e Linsgemensam riktlinje om in- och utskrivning fran sluten halso- och sjukvard i Vastra
Gotaland

e Riktlinje for Samordnad individuell plan (SIP) for kommunerna i Vastra Gotaland och
Vastra Gotalandsregionen

e Linsgemensam riktlinje for Oppenvardsprocessen i Vastra Gotaland

3. Mal

Mal for forvaltningsplanen ar att inom ramen for uppdraget medverka till att den enskilde ska fa
en god halsa, vard och omsorg, kdnna trygghet och delaktighet. Arbete sker genom en
verksamhetsnara utveckling med digitalisering som verktyg.

| forvaltningsuppdraget ingar vidmakthallande och nédvandig vidareutveckling for att kunna
vidmakthalla. Under rubrikerna nedan beskrivs kdnda behov under kommande
forvaltningsperiod. Behov av vidareutveckling for ny funktionalitet och nyutveckling beskrivs
ocksa nedan och kan anvandas som underlag for kommande ars prioritering.



Inriktningen i fortsatt utveckling ar att méta kommande funktionalitet och arbetssatt for att
underlatta verksamheters 6vergang till Millennium.

Mal for forvaltningsperioden 2024

| foérvaltningsuppdraget ingar de tre delarna vidmakthallande, nédvandig vidareutveckling for att
kunna vidmakthalla samt vidareutveckling. Under rubrikerna nedan beskrivs kdnda behov under
kommande férvaltningsperiod.

Vidmakthallande

Vidmakthalla nuvarande rutiner och funktionalitet i systemstéd, stodja informationséverforing
mellan vardgivare, samordnad individuell plan (SIP), stod av ekonomisk modell och fakturering
for utskrivningsklara patienter samt statistik for uppfoljning. Exempel pa aktiviteter nédvandiga
for vidmakthallande ar uppféljning av avtal med leverantérer, informationsklassning, risk- och
konsekvensanalyser, PUB-avtal, support, systemadministration samt sakerstalla samtligt stod-
och utbildningsmaterial etc.

Vidareutveckling nodvandig for vidmakthallande

Tillgodose prioriterade verksamhetsbehov och anvandarnas krav sa att informationsoverforing
mellan verksamheterna i Vastra Gotaland sker pa ett effektivt och sakert satt till gagn for den
enskilde. Overgripande finns det ett antal punkter som beskriver mer detaljerat vad som behévs
for aktiviteter for vidareutveckling och vidmakthallande sasom forbattringar i funktionalitet,
teknik, sdkerhet, rutiner, utdata, samexistens etc. Mer detaljerad beskrivning av dessa punkter
aterfinns i GITS verksamhetsplan.



4. Budget och finansiering

Finansiering for genomférande av mal i férvaltningsplanen beskrivs i budget 2024.
| utvecklingsbudget finns mojlighet till tillagg efter behov och beslut i Gemensam styrgrupp IT i
Vast (SITIV).

1.1. Budget

Budget beslutas av SITIV. Tabellen nedan visar féreslagen budget som motsvarar intentionen i
forvaltningsplanen.

BUDGET 2024 Samordnad hilsa- vard och omsorg

Benamning Budget Kommun VGR
Vidmakthallande, n6dvandig vidareutveckling
och vidareutveckling

Drift och licens 7 746 000
Processledare/Funktionskoordinatorer (400%) 3 620 000
Utveckling inkluderat teknisk resurs 900 000
Support (ta hojd for ev. 6kat behov under aret) 2 698 000 809400 1888600
350 000 105 000 245 000

15 314 000 5318200 9995800

2323800 5422200
1810000 1810000
270000 630 000

Moten, utbildning, kommunikation

Totalt

1.2. Finansiering

Gemensam styrgrupp IT i Vast (SITIV) star for och beslutar basfinansiering for forvaltning och
drift samt viss vidareutveckling utifran i férvaltningsplanen tydliggjorda behov och mal.
Basfinansieringen ar samfinansierad av Vastra Gotalandsregionen (VGR) och Vastra Gotalands
49 kommuner (VGK) enligt faststallda fordelningsnycklar enligt nedan. GITS fakturerar
overenskomna kostnader pa manadsbasis till VGR och respektive kommun utifran antal
kommuninvanare i enlighet med arlig avstimning gentemot Statistiska Centralbyran (SCB).

e Lonekostnader for funktionskoordinatorer fordelas 50/50 % mellan VGR/VGK
e Kostnader for IT tjansten inkl. drift fran VGR IT férdelas 70/30% mellan VGR/VGK

o Kostnader for utveckling av tjansten, tekniska resurser, support och konsultstod férdelas
70/30% mellan VGR/VGK



5. Drift och utveckling av systemstdd under forvaltningsperiod
Vidmakthallande

Forvalta och kravstélla Service Level Agreement (SLA) och Operational-level Agreement (OLA) for
drift samt avtalsvard for system, support och tillaggstjanster med relevanta leverantérer. SAMSA
IT-tjanst ska ha en tillgdnglighet pa 99,9% enligt leverantdrsavtal och SLA.

Vidareutveckling nodvindig for vidmakthallande
Systematisk informationssakerhetsarbete samt hantering av identifierade sakerhetsrisker.
Anpassning till nya versioner av operativsystem och klientplattformar etc.

Behov av vidareutveckling fér ny funktionalitet och nyutveckling

Fortsatt vidareutveckling av IT-tjansten for att optimera funktionaliteten for in- och
utskrivningsprocessen, SIP och 6ppenvardskommunikation. Kontinuerlig avstamning ska ske
med Program Millennium/SAMVY design infor prioritering av vidareutveckling. Behov
tydliggoras utifran satta och prioriterade mal for forvaltningsperioden och nasta ar.

Narliggande System/IT-komponenter/IT-tjanster/Projekt

Narliggande system Beskrivning av beroende

ELVIS Nuvarande ELVIS Integration pa SU paverkar all utveckling och tester

Vardvalet Integration for upphamtande av den enskildes listade vardcentral

NPO Uthopp fran SAMSA till NPO

Vastfolket Integration for inhamtande av folkbokféringsuppgifter

SIP till 1177 Integration med 6verforing av SIP i SAMSA till 1177

Millenium/SAMVY Vardera kommande utveckling i SAMSA i forhallande till Program
Millenium

Pexip Skapa moteslankar for distansmoten

Melior Man vill skapa RPA som 6verfor datamangder fran Melior till SAMSA

for 6kad kvalitet pa innehall i SAMSA. Under utveckling.

6. Resurs och utbildningsbehov

Anpassning till nya arbetssatt kraver fortsatt utbildning av bade ny och mer erfaren personal.
Delregional och lokal utbildning behover ske fortldpande med stéd av regionalt framtaget
material. Okad samverkan behdver ske kopplat till in- och utskrivningsprocessen samt nya
processer for 6ppenvard och SIP samt med hansyn till nya malgrupper och omstallning till den
nara varden. Digitalt stod for ett sammanhallet utbildningsmaterial ska erbjudas.



7. Beskrivning av forvaltningsorganisation

Nedan beskrivs roller pa évergripande niva for kommande forvaltningsperiod. Rollbeskrivningar
och uppdrag tydliggors i eget dokument. Finansiering av funktionerna i de operativa grupperna
och uppdrag beskrivs under punkt 4 ovan.

Oversikt Forvaltningsorganisation - Samordnad hélsa, vard och omsorg

~

Vardsamverkan Vastra

Gotaland, VVG Styrgrupp IT i Vast, SITiV

Gemensam beredning VVG och S

Forvaltningsgrupp SAMSA

Arbetsgrupper vid behov
-Distansmaten Arbetsgrupp Utveckling

-Rutin /

Motesforum for stallningstagande och beslut

Motesforum

Politiskt samradsorgan Vastra Gotaland, politiskt samverkansforum for stallningstagande
Vardsamverkan Vastra Gétaland, samverkansforum fér stéllningstagande

SITIV, beslutsforum
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Vardsamverkan Vastra Gotaland och Forvaltningsgrupp SAMSA bemannas av sex delregionala
vardsamverkansomraden

1.3. Arbetsforum
For att realisera forvaltningsplanen pa ett effektivt och val férankrat satt sker arbete i nedan
beskrivna arbetsforum.

Forvaltningsgrupp SAMSA har mandat att foretrdda sitt delregionala vardsamverkansomrade.
De kommunicerar och bereder fragor till och fran sitt delregionala vardsamverkansomrade.
For att arbeta fokuserat med ett specifikt uppdrag eller kunskapsomrade skapas mindre



arbetsgrupper som bemannas av Forvaltningsgrupp SAMSA och som vid behov adjungerar in
kompetens inom omradet.

Arbetsgrupp utveckling ansvarar for att SAMSA IT-tjanst har en verksamhetsdriven utveckling och ar
en forutsattning for en stabil leverans. Gruppen bemannas av Forvaltningsgrupp SAMSA utifran
kompetens och arbetsomrade.

Arbetsgrupp rutin ansvarar for framtagande av nya och revidering av befintliga rutiner i samverkan.
Fokus ska vara pa enhetliga arbetssatt inom Vastra Gotalands verksamheter.

Varje arbetsgrupp ska ha ett tydligt uppdrag och mandat.

Arbetsforum Arbetsuppgifter Deltagare Motes Samman
frekvens | kallande
Gemensam Bereder arenden inom Beredningsansvariga for VVG (1 7-8 Funktions-
beredning omradet samordnad representant fran VastKkom och 1 moten ledare GITS
VVG och SITIV | halsa vard och omsorg fran VGR) och SITIV (1 representant = per ar
till och fran VVG och fran VastKkom och 1 fran VGR)
SITIV tillsammans med funktionsledare
for GITS och verksamhetsexperter
vid behov
GITS Operativ | Tar emot uppdrag fran Funktionskoordinatorer GITS Veckovis | GITS
forvaltning VVG, GITS Operativ forvaltning. och vid Operativ
ledningsgrupp/funktionsl behov forvaltning

edare GITS och

leder det operativa

arbetet i genomférandet

av forvaltningsplanen.

Bereder underlag till

Gemensam beredning

VVG och SITIV med stod

av Forvaltningsgrupp

SAMSA och Arbetsgrupp

avvikelser.
Arbetsgrupp Arbetsgrupp utveckling Utses av Forvaltningsgrupp SAMSA | Mote GITS
utveckling arbetar med funktionella varannan operativ

krav och forankra ny vecka forvaltning

funktionalitet mot

verksamhetens

onskemal samt att

kravstalla

vidareutveckling mot

leverantor. Gruppen

genomfor

acceptanstester vid

leverans av ny

version/patch av SAMSA

IT-tjdnst

Forvaltnings Enligt uppdrags- Deltagare utses av delregional 4-5 GITS

grupp SAMSA | beskrivning Vardsamverkan mote per | Operativ
beslutad av halvar forvaltning
Ledningsradet

Tidsatta Enligt specifikt uppdrag Utifran behov Utifran

specifika behov

arbetsgrupper



